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PRESENTACION

El presente manual de Lineamientos para el uso, almacenamiento, transporte y
prevencion del robo de equipos de computo (computadoras de escritorio, laptops e
impresoras portatiles) y para la seguridad de la informacion, prevé medios de verificacion que
se deben implementar y cumplir por todos los servidores publicos del Organos Superior de
Fiscalizacion del Estado. Este manual contiene los lineamientos generales y especificos que
deberan ser aplicados y respetados por los usuarios y personal a cargo del manejo de los diversos
equipos de cémputo (computadoras de escritorio, computadoras portatiles, impresoras
portatiles y fijas).

De la misma manera, este manual contiene los lineamientos generales y especificos que
deberan ser aplicados y respetados por los usuarios y personal a cargo del manejo de los diversos
equipos de cémputo (computadoras de escritorio, computadoras portatiles (laptops) y
servidores), en los cuales se encuentran almacenados los datos relacionados con las funciones
asignadas a los servidores publicos adscritos a la institucion, asi como para llevar a cabo el
correcto manejo de los datos almacenados en los equipos de cédmputo asignados al personal del
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, asegurando de esta manera la integridad de la
informacion y por otro lado, disminuir también el riesgo de pérdidas de los equipos de computo
debido al robo de los mismos, por lo que se debera dar seguimiento por parte de los usuarios de
las recomendaciones o lineamientos generados por la Direccion de Tecnologias de la Informacién
para prevenir este tipo de situaciones.

Por otra parte, el presente manual es un instrumento que servira de apoyo a la supervision
y verificacion del uso correcto de los equipos informaticos mencionados, desde el momento en que
se adquieren, hasta que son asignados al personal de las diferentes unidades administrativas del
(OSFE).

Por lo anterior es importante sefialar que es responsabilidad del personal asignado a cada
una de las unidades administrativas que conforman el OSFE, conocer este documento para estar
en posibilidades de aplicar y respetar los lineamientos establecidos.
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MARCO LEGAL

e Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de Tabasco.

¢ Ley de Gobierno Digital y Firma Electrénica para el Estado de Tabasco y sus Municipios.

o Ley General de Responsabilidades Administrativas.

e NormalS0-27001:2013. - Establece las medidas para proteger de forma directa los equipos

y la informacion.

e Reglamento Interior del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado.

e Coadigo de Etica del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado.
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OBJETIVO GENERAL

Establecer y verificar el cumplimiento de las recomendaciones para el uso adecuado de los
equipos de computo en general, con que cuenta el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado,
desde el momento en que son asignados al personal de las diferentes areas que lo conforman,
proporcionando los conceptos basicos que debe conocer y aplicar el personal para la correcta
utilizacién de los equipos de computo y de los servicios informaticos, con el fin de optimizar el uso
de estos recursos que son de vital importancia para alcanzar las metas propuestas por la institucion
y de la misma manera, buscando mantener la Integridad, Disponibilidad, Privacidad, Control y
Autenticidad de la informacién manejada por computadora.

Este documento pretende ser el medio en el cual se establecen los lineamientos generales
y especificos que deberan seguir los servidores publicos del OSFE, para prevenir los riesgos de
seguridad en cuanto a la informacién y los equipos de computo.
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ALCANCE

Los presentes lineamientos son de aplicacién obligatoria para todos los servidores publicos
que laboran en el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, que estan a cargo del
almacenamiento y manejo de los equipos de computo adquiridos por la institucién y que finalmente
son asignados al personal para la ejecucion de sus funciones y las actividades inherentes a las

mismas.

Los lineamientos expuestos en este documento sirven de referencia, en ningun momento
pretenden ser lineamientos absolutos, los mismos estan sujetos a cambios realizables en cualquier
momento, siempre y cuando se tengan presentes los objetivos de la seguridad de la informacién y

de los equipos de cémputo.
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RESPONSABILIDAD

La Direccion de Tecnologias de la Informacion, es el area responsable de la emision de los
lineamientos contenidos en este manual, asi como también del seguimiento y evaluacién de la
aplicacién de los mismos por parte del personal involucrado.

Toda persona que utilice los servicios que ofrece la red local y los dispositivos informaticos,
debera conocer, aceptar y aplicar los lineamientos establecidos, el desconocimiento de los
mismos, no exonera de responsabilidad alguna al usuario ante cualquier eventualidad que
involucre riesgos 0 amenazas a la seguridad de la informacién o de los equipos de cémputo.
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LINEAMIENTOS PARA EL USO, ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE

COMPUTADORAS DE ESCRITORIO, COMPUTADORAS E IMPRESORAS
PORTATILES

Los equipos de cdmputo son exclusivamente para uso oficial, bajo responsabilidad directa

del usuario.

Los usuarios son responsables del adecuado uso y manejo de los equipos de cémputo que
le han sido asignados (computadora de escritorio, computadora portatil, mouse, lector de
CD, impresora portatil, maletines para los equipos, etc.).

Los usuarios que de forma arbitraria lleven a cabo la instalacién de cualquier tipo de
software en los equipos de computo seran responsables de los problemas que puedan
ocasionar en el mismo y en los demas equipos conectados a la red y de las licencias de
software instalado en dichos equipos.

El usuario, bajo ninguna circunstancia debera alterar o eliminar el software que se encuentra
instalado en el equipo a su disposicion o cambiar la configuraciéon predeterminada al
momento de su entrega por el personal de la Direccion de Tecnologias de la Informacion.

El usuario, bajo ninguna circunstancia debera manipular los equipos de cémputo o
periféricos, retirar o cambiar compontes de los mismos o realizar maniobras sobre las partes
externas o internas de los mismos. Las revisiones y limpieza de los equipos de cémputo
seran efectuadas por el personal de la Direccion de Tecnologias de la Informacién, ya sea
de manera programada o por algun evento inesperado que se llegara a presentar durante
el uso del equipo por los usuarios o previa solicitud generada por los usuarios por considerar
necesaria la limpieza del equipo.

Las instalaciones de las areas de trabajo deben contar con una adecuada instalacion
eléctrica, y proveer del suministro de energia mediante una estacién de alimentacién
ininterrumpida o UPS para proteger los equipos de computo en caso de eventos
relacionados con apagones o variaciones de voltaje.

Se debera evitar conectar los equipos UPS en serie (un UPS conectado a otro UPS), ya
que esto podria resultar contraproducente para ambos equipos debido a que se aumenta
significativamente la probabilidad de que una de las unidades sufra de una sobrecarga, lo
que resulta en dafos a la unidad y la posibilidad de danos en los dispositivos conectados a
él o de pérdida de la informacion.

ORGANO SUPERIOR DE FIS(}ALIZACION DEL ESTADO
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8) En caso de incurrir el usuario en el incumplimiento de cualquiera de los lineamientos
mencionados, esta situacién sera reportada por la Direccion de Tecnologias de la
Informacion al area que corresponda, para se tomen las medidas que en su caso apliquen.
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LINEAMIENTOS ESPECIFICOS PARA EL ALMACENAMIENTO, USO Y TRANSPORTE
DE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y PORTATILES (LAPTOPS)

a) El equipo de computo debera ser utilizado sobre una superficie rigida, como un
escritorio, una mesa o una bandeja disefada especialmente para dicha funcién

Para el caso de las computadoras portatiles, antes de encenderla, el usuario debera abrirla
teniendo cuidado de hacerlo de la manera correcta para evitar que se dafien las bisagras que
sostienen la pantalla (lo cual también puede danar la pantalla y la carcasa del equipo), lo ideal
es abrirla de manera firme pero suave y colocando una mano en el centro de arriba de la pantalla
(donde generalmente se encuentra la camara de video) y la otra mano en el centro por la parte
de abajo (donde se encuentra el touch pad), de esa forma la presidon o fuerza de torque que se
ejerce, recae en las dos bisagras y se reparte el trabajo sobre ellas, evitando asi algun posible
dafo.

No utilizar la laptop sobre superficies blandas, como colchas, almohadas, ropas, alfombras
o sobre las piernas, estas superficies pueden bloquear el flujo de aire que circula a través de los
orificios de ventilacion, lo que puede provocar que se acumule calor dentro del equipo de computo
y que el mismo sufra un sobrecalentamiento.

De la misma manera, el utilizar el equipo en superficies donde generalmente se realizan
actividades como dormir, comer o donde tengan acceso mascotas (gatos, perros). Puede
ocasionar que se introduzcan al interior del mismo, restos de comida, pelos, polvo, etc. lo cual
igualmente seria una causa para que los componentes sufran un alto grado de calentamiento que
en un momento dado puede ser extremo, lo que dafaria irreversiblemente a los componentes
electronicos.

Evite realizar actividades como cortar o escribir en hojas de papel colocandolas sobre la
laptop ya que esto genera presion (en el caso de escribir) que podria dafar la carcasa, la pantalla
o el teclado de la laptop (en el caso de cortar papel), sin dejar de mencionar que son actividades
para las que el equipo de cdmputo no esta pensado.

En el caso de computadoras de escritorio, es recomendable colocarlas en espacios
especialmente disefiados para ello (evitar colocarlas en el piso, debajo de los escritorios o en
superficies poco aptas para esto), el colocarlas cerca del piso provocaria que el polvo se filtre al
interior del equipo y se adhiera a los ventiladores de la computadora, de la fuente de poder y de
los componentes electronicos, generando sobrecalentamiento y dafio grave a los mismos.

ORGANO SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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b) Utilice o guarde el equipo de computo, en condiciones ambientales adecuadas

El calor o el frio excesivo pueden danar los equipos de computo e impedir que funcionen
correctamente.

No almacene el equipo en un lugar con alta temperatura, por ejemplo, dentro de un auto
estacionado o a la luz directa del sol.

Cualquiera de estas situaciones puede causar dafios o curvaturas en los componentes
plasticos debido al calor.

No exponga la pantalla o monitor a la luz directa del sol por periodos largos de tiempo.

Si la bateria de la laptop permanece en un ambiente con baja temperatura durante un
periodo largo de tiempo, debe esperar un cierto tiempo para que el equipo y la bateria tomen la
temperatura adecuada para estar en condiciones de ser utilizada.

Para el caso de las computadoras de escritorio, se deberan almacenar en sitios con
temperaturas adecuadas, sin humedad o polvo que podria provocar dafos en el equipo, al
acumularse en los componentes electronicos.

c) Use los equipos informaticos con las manos limpias

No use el equipo con las manos sucias (comida, dulces, café, etc.), algunas particulas
pueden adherirse y facilmente contaminar el equipo, de la misma manera; dichas particulas
también pueden rayar o manchar la pantalla de la laptop cuando se cierra la tapa o provocar que
el polvo o la suciedad se adhieran a los componentes externos o internos del equipo (teclado,
monitor, mouse)

d) Mantenga cualquier liquido o alimento alejado del equipo de cémputo

Mantenga todos los liquidos (café, refrescos, agua o solventes de limpieza, etc.), alejados
del equipo de cémputo (laptop o pc de escritorio) para evitar que un probable derramamiento caiga
sobre el mismo y se filtre al interior, provocando dafos irreversibles.

No coma ni beba cerca del equipo mientras lo utiliza (esto aumenta en un 100% las
probabilidades de derramamiento sobre el equipo).

No utilice el equipo en ningun ambiente humedo, como en la piscina o ducha, y proteja los
componentes de cualquier fuente de liquidos, incluida la lluvia y los rociadores para riego.

Evite tratar de limpiar los componentes del equipo (teclado, monitor, etc.) aplicando algun
liquido (agua, alcohol, desinfectante, etc.) de manera directa sobre los mismos, ya que esto
podria generar dafos a dichos componentes dejandolos inutilizables.

ORGANO SUPERIOR DE FISgALIZACION DEL ESTADO
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13

TABASCDO

6 DE DICIEMBRE DE 2023 PERIODICO OFICIAL
LINEAMIENTO PARA EL USO, Fecha: 20/10/2023
0 S F E | ,_“.,;Sé‘frﬁ g ALMACENAMIENTO, TRANSPORTE Y Version: 01

PREVENCION DEL ROBO DE EQUIPOS DE
COMPUTO Y PARA LA SEGURIDAD DE LA

INFORMACION

e) Guarde el equipo de computo sobre una superficie plana y sélida

No guarde el equipo en el fondo de un armario o en un bolso lleno de libros o papeles, ni
debajo de cualquier cosa que pueda ejercer la presién suficiente como para quebrar la carcasa, la
pantalla o algun otro componente.

No apile objetos o papeles sobre el equipo y evite colocarlo en una superficie donde se corra
el riesgo de ser aplastado por algun objeto pesado o por alguna persona o que corra el riesgo de
caer y recibir algun golpe.

f) Utilice unicamente el adaptador de energia que se suministré con la laptop
Para obtener el mejor rendimiento, se debe verificar que se esta utilizando Unicamente el
adaptador de energia proporcionado con la laptop (utilizar un eliminador de corriente diferente

puede provocar dainos en los componentes electronicos del equipo).

dg) Guarde o transporte el adaptador y el cable de alimentacion de la laptop sin
maltratarlo

Enrolle el adaptador y el cable formando un "8". Esto permitira que lo guarde con facilidad
y evitara que se quiebre o que se enrede.

Enrolle el cable de alimentacion sin apretarlo para guardarlo o transportarlo (como se
aprecia en la imagen).

h) Nunca enrolle el adaptador y el cable de alimentacion de la laptop alrededor del
adaptador u otro objeto

ORGANO SUPERIOR DE FIS?ALIZACION DEL ESTADO
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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No enrolle el cable de alimentacion alrededor del adaptador u otro objeto, ya que podrian
romperse los alambres de cobre dentro del cable o podria quebrarse el cable de alimentacion en
la base del eliminador de corriente (ver imagen).

i) Apague la laptop antes de transportarla

Asegurese de que la laptop esté totalmente apagada al transportarla o almacenarla, ya que
en caso contrario podria acumularse calor extremo dentro de la carcasa de la misma, lo cual podria
provocar dafios en los componentes electronicos del equipo.

Cerrar la tapa no es garantia de que la laptop se apague por completo automaticamente, en
ocasiones el equipo no se apaga, sino que se coloca en estado de hibernacion, pero continta
estando encendida.

j) Transporte el equipo de computo con responsabilidad

No arroje, no deje caer, ni golpee la laptop, dentro o fuera del estuche o maletin de
transporte.

No utilice el maletin de transporte del equipo de cémputo para colocar papeles de trabajo
(lefords, carpetas o expedientes) ya que el equipo podria sufrir quebraduras en la pantalla o algun
componente plastico, hay que recordar que el maletin es para transportar “dnicamente” el equipo
de computo.

k) Cierre la tapa de la laptop totalmente antes de transportarla

ORGANO SUPERIOR DE FIS(}ALIZACION DEL ESTADO
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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Antes de transportar la laptop, asegurese de cerrar el equipo, verificando que no haya
ningun objeto entre la pantalla y el teclado que pudiese provocar dafios irreversibles en la pantalla
o provocar algun dafio al teclado o a ambos componentes

No coloque objetos como boligrafos o papel entre el teclado y la pantalla para transportarla
parcialmente cerrada. Si los objetos se mueven, pueden rayar o danar la pantalla. Si se aplica
presidon en la carcasa y en la cubierta, los objetos pueden quebrar la pantalla

I) Transporte la laptop con seguridad

Transporte la laptop de manera segura, con la tapa cerrada, sujetandola con la mano y
debajo del brazo o utilizando ambas manos. O bien, utilice un maletin o una mochila para
transportarla.

Nunca levante ni transporte la laptop sujetandola por la pantalla o por la tapa. Siempre
asegurese de levantar la laptop por la parte inferior y con la tapa cerrada. Las bisagras no estan
disefiadas para soportar el peso de la laptop. Si transporta la laptop abierta, estara mas vulnerable
si la deja caer al transportarla o podria provocar dafios en las bisagras de la pantalla.

m) Desconecte todos los cables y dispositivos periféricos antes de transportar el
equipo de coOmputo

Asegurese de que la laptop se haya apagado antes de cerra la tapa (si se cierra la tapa
sin que el equipo se apague, se generaria calor debido a que el equipo continiia encendido),
tanto para laptops como computadoras de escritorio, deberan ser transportadas desconectando
cada uno de los periféricos (mouse, teclado, lector externo de cd, impresora, etc.) y cables
conectados al CPU y monitor para evitar el riesgo de caida.

Si deja accesorios o adaptadores de energia conectados al equipo durante el transporte,
los accesorios pueden dafarse y los conectores pueden romperse. Los cables pueden dafiarse si
se doblan, se enredan o se estiran o en un caso extremo, el equipo de computo podria caer de las
manos al aplastar un cable que se encuentre colgando.

n) Periédicamente, deje que la bateria de la laptop se descargue hasta que el equipo
avise que es necesario recargarla nuevamente

Permita periédicamente, que la bateria se agote hasta que el sistema avise que es
necesario cargarla nuevamente, para asegurar que la bateria se mantenga calibrada (esto no
significa que la bateria se deje descargar completamente)

Mantener la laptop conectada y con la bateria instalada por periodos largos no afecta el
rendimiento o el tiempo de vida util de la bateria (la bateria no se puede sobrecargar por estar
conectada mientras la usamos), esto se debe a que "si la bateria llega al 100 por ciento de carga
deja, de cargar automaticamente y no volvera a cargar hasta que el voltaje baje hasta cierto nivel”
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o) Las computadoras de escritorio deberan contar con un Sistema de Alimentacion
Ininterrumpida (UPS) o NoBreak

Este componente permite proteger al equipo en situacion de corte del flujo eléctrico, por lo
que, en esos casos, el usuario debera inmediatamente guardar el o los archivo(s) que esté
utilizando y luego proceder a apagar el equipo de computo y el UPS (en ese orden), mismo que
no debera continuar funcionando por mas de tres a cinco minutos con el equipo encendido para
evitar algun probable dafio.

Evitar el apagado de golpe o de manera forzada de los equipos de computo (laptop o de
escritorio), ya que esto podria ocasionar que se corrompa la informacién contenida en el disco
duro, que se dafie el disco duro o en casos extremos, que los componentes electrénicos sufran
dafos graves e irreversibles.

Evitar conectar los equipos de escritorio a la corriente directa, ya que esta sufre de variaciones
de voltaje constantes que podrian danar el equipo (en el caso de las laptops, estas cuentan
con un regulador de corriente incluido en el cargador proporcionado con el equipo, el cual
no se encuentra exento de recibir daihos, si las variaciones de voltaje son demasiado
bruscas).

LINEAMIENTOS ESPECIFICOS PARA EL USO Y TRANSPORTE DE IMPRESORAS
PORTATILES

a) Use la impresora sobre una superficie rigida, como un escritorio o una mesa

No utilizar la impresora sobre superficies blandas, como colchas, almohadas, ropas, o
alfombras, ya que el utilizar el equipo en superficies donde generalmente se realizan actividades
como dormir, comer o donde tengan acceso mascotas (gatos, perros) puede ocasionar que se
introduzcan al interior del mismo, restos de comida, pelos, polvo, etc. lo cual puede provocar que
algunos componentes como engranes, rodillos o cabezales se atasquen o se traben, lo cual
generalmente podria provocar dafos irreversibles en dichos componentes.

b) Utilice o guarde su impresora en condiciones ambientales adecuadas
El calor o el frio excesivo pueden dafar la impresora e impedir que funcione correctamente.

No almacene el equipo en un lugar con alta temperatura, por ejemplo. dentro de un auto
estacionado o a la luz directa del sol.

Cualquiera de estas situaciones puede causar danos o curvaturas en los componentes
plasticos debido al calor.
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De la misma manera, el frio excesivo puede provocar que la tinta se espese taponando los
cabezales de impresion y el calor extremo puede ocasionar que la tinta se diluya y se derrame
dafiando los componentes internos de la impresora.

Si la bateria del equipo permanece en un ambiente con baja temperatura durante un largo
periodo, debe esperar un cierto tiempo para que la impresora y la bateria tomen la temperatura
adecuada para estar en condiciones de utilizar el equipo.

c) Use la impresora con cierta frecuencia

Es muy importante imprimir varias hojas de forma periddica, esto evita que los cartuchos o
los inyectores (el tubo por donde sale la tinta) sufran taponamientos debido a la cristalizacién o
secado de la tinta. Por eso es recomendable utilizarla por [lo menos una o dos veces por semana.

d) El papel indispensable

Cada impresora especifica la cantidad de hojas que se pueden colocar en la bandeja de
papel. No se debe sobrepasar la capacidad maxima de papel en la bandeja, esto puede ocasionar
problemas en el equipo, como por ejemplo que el papel se atore o que la impresora jale el papel
de manera inadecuada.

e) Evite usar papel en mal estado

No reutilice o use papel arrugado, sucio, humedo, con ganchos, adhesivos o elementos
nocivos para el dispositivo, se debe procurar que el papel siempre se encuentre en buenas
condiciones para evitar que se atasque en el equipo o dafie algun componente interno.

f) No fuerce el papel

Nunca se debe forzar la salida del papel, tirando de la hoja antes que termine el proceso de
impresion (la impresora automaticamente expulsa el papel al terminar de imprimir).

En caso de atasco no debe forzar el papel para sacarlo. Este forcejeo acaba en muchas
ocasiones dejando pequefios residuos de papel enganchados que puede provocar nuevos atascos
en el futuro o en un caso extremo puede llegar a danar los engranes del equipo y dejarlo
inutilizable.

Para acceder mejor al papel atascado sin forzar el equipo, la impresora cuenta con una
puerta de acceso al canal de arrastre o en su defecto, solicite la ayuda del personal especializado
con los conocimientos necesarios para resolver este tipo de problemas.

No usar papel cartulina u opalina gruesa sin conocer las caracteristicas del tipo de papel
que puede utilizar la impresora. Cada impresora cuenta con especificaciones propias en cuanto al
gramaje (que es la unidad de medida usada para medir el papel) y el grosor (que es la
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distancia que existe entre las dos caras del papel), si no se respetan dichas especificaciones
se podria ocasionar dafnos graves en los engranes de la impresora que la dejarian inutilizable.

g) Cambio de cartuchos

No se debe forzar los cartuchos de tinta al momento de colocarlos en la impresora. Por lo
general estos componentes sélo pueden ser colocados en una posicién, por lo que, si no encajan
suavemente, lo ideal es volver a intentarlo (la mayoria de las impresoras incluyen un esquema
que indica la manera de colocar los cartuchos de tinta).

h) Apagar siempre la impresora

Después de usar la impresora, se debe apagar el equipo, de lo contrario se podria
recalentar, lo cual probablemente generaria dafios en los componentes electronicos

i) Mantenga cualquier liquido alejado de la impresora

Mantenga todo tipo de liquido (cafe, refrescos, agua o solventes de limpieza, etc.), alejados
de la impresora.

No coma ni beba cerca de la impresora mientras esta en uso.

No utilice el equipo en ningun ambiente humedo, como en la piscina o ducha, y proteja los
componentes de cualquier fuente de liquidos, incluida la lluvia y los rociadores para riego.

Evite tratar de limpiar los componentes del equipo (bandeja de papel, rodillos, cabezales,
etc.) aplicando algun liquido (agua, alcohol, desinfectante, etc.) de manera directa sobre los
mismos, ya que esto podria generar dafos a dichos componentes dejandolos inutilizables.

j) Guarde la impresora sobre una superficie plana y sélida

No guarde la impresora en el fondo de un armario o en un bolso lleno de libros o papeles,
ni debajo de cualquier cosa que pueda ejercer la presion suficiente como para provocar dafios en
la carcasa o algun componente plastico.

No apile objetos o papeles sobre la impresora y evite colocarla en una superficie donde se
corra el riesgo de ser aplastada por algun objeto pesado o por alguna persona, o provocar que el
equipo sufra una caida, lo que podria ocasionar dafios graves en el mismo.

k) Utilice tnicamente el adaptador de energia que se suministré con la impresora
Para obtener el mejor rendimiento, se debe verificar que se esta utilizando unicamente el

adaptador de energia proporcionado con la impresora (utilizar un eliminador de corriente
diferente puede provocar danos en los componentes electronicos del equipo).
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Para el caso de las impresoras fijas (laser o de inyeccion de tinta), deberan estar
conectadas a una toma de corriente de pared debidamente aterrizada (con tierra fisica) y se
debera evitar conectarlas a los equipos UPS o NoBreak ya que esto podria dafiar dichos equipos
por las fuertes variaciones de voltaje que generan estos equipos al imprimir.

I) Guarde el cable de alimentacién de la impresora sin apretarlo

Enrolle el adaptador y el cable formando un "8". Esto permitira que lo guarde con facilidad
y evitara que se quiebre o que se enrede.

Enrolle el cable de alimentacion sin apretarlo para guardarlo o transportarlo (como se
aprecia en la imagen).

m) Nunca enrolle el cable de alimentaciéon de su impresora alrededor del adaptador u
otro objeto

No enrolle el cable de alimentacion alrededor del adaptador u otro objeto, ya que podrian
romperse los alambres de cobre dentro del cable o podria quebrarse el cable de alimentacién en
la base del eliminador de corriente (ver imagen).
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n) Apague la impresora antes de transportarla

Asegurese de que la impresora esté totalmente apagada al transportarla o almacenarla, ya
que en caso contrario podria acumularse calor extremo dentro de la carcasa de la misma, lo cual
podria provocar dafios en los componentes electrénicos del equipo.

o) Transporte la impresora con responsabilidad

No arroje, no deje caer, ni golpee la impresora, dentro o fuera del estuche o maletin de
transporte.

No utilice el maletin de transporte del equipo para colocar papeles de trabajo (lefords,
carpetas o expedientes) ya que el equipo podria sufrir quebraduras en algin componente plastico,
hay que recordar que el maletin es para transportar “dnicamente” la impresora.

p) Cierre la o las tapas de la impresora totalmente antes de transportarla

Antes de transportar la impresora, asegurese de cerrar las tapas del equipo verificando que
no haya ningun objeto que pudiese caer al interior de la misma y que pudiese provocar dafios
irreversibles en algun componente interno.

q) Transporte la impresora con seguridad

Transporte la impresora de manera segura, con las tapas cerradas, sujetandola con la mano
y debajo del brazo o utilizando ambas manos. O bien, utilice un maletin o una mochila para el
transporte de la misma.

No transporte la impresora con las tapas abiertas o encendida.

r) Desconecte todos los cables y dispositivos periféricos antes de transportar la
impresora

Asegurese de desconectar el cable del adaptador de energia, el cable de impresion y otros
dispositivos periféricos antes de transportar el equipo.

Si deja accesorios o adaptadores de energia conectados a la impresora durante el
transporte, los accesorios pueden dafarse y los conectores del equipo pueden romperse. Los
cables pueden dafiarse si se tuercen, se enredan o se estiran o en un caso extremo, la impresora
podria caer de las manos al aplastar un cable que se encuentre colgando.

s) Periéodicamente, deje que la bateria de la impresora se descargue hasta que el
equipo avise que es necesario recargarla nuevamente
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Permita que periédicamente, la bateria se agote hasta que el sistema avise que es
necesario cargarla nuevamente, para asegurar que la bateria se mantenga calibrada (esto no
significa que la bateria se deje descargar completamente)

Mantener la impresora conectada y con la bateria instalada por periodos largos no afecta el
rendimiento o el tiempo de vida util de la bateria (la bateria de la impresora no se puede
sobrecargar por estar conectada mientras la usamos), esto se debe a que "si la bateria llega
al 100 por ciento de carga deja de cargar automaticamente y no volvera a cargar hasta que
el voltaje baje hasta cierto nivel”
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LINEAMIENTOS PARA EL USO, ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE LA
INFORMACION ALMACENADA EN LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y LA RED LOCAL Y
PREVENCION DEL ROBO DE EQUIPOS DE COMPUTO

1) Los usuarios son responsables del adecuado uso y manejo de la informacién almacenada
en los equipos de cédmputo que le han sido asignados (computadora de escritorio, computadora
portatil, espacio de almacenamiento en servidores de red).

2) La informacion contenida en los equipos de computo debera ser utilizada exclusivamente
para actividades oficiales inherentes al cargo del usuario y bajo responsabilidad directa del mismo.

3) Para el caso de que sea necesario llevar a cabo el respaldo de la informacién almacenada
en los equipos de computo, sera responsabilidad del usuario generar una carpeta en el equipo, en
la cual debera copiar o mover su informaciéon para que el personal de soporte técnico, previa
solicitud generada en el sistema de solicitudes, realice el respaldo de dicha carpeta unicamente,
por lo que la informacién que no se encuentre dentro de la misma no sera respaldada, lo cual no
generara ninguna responsabilidad para el personal de soporte técnico.

4) La informacion contenida en las carpetas temporales es responsabilidad del usuario a quien
pertenece, por lo tanto, se debe de tener copias de seguridad de la misma en el disco duro del
equipo de codmputo que usa, para que en caso de pérdida sea posible su recuperacion. La
Direccion de Tecnologias de la Informacion “NO” sera responsable de la informacion contenida
en las carpetas temporales, ya que estas carpetas se consideran como “de paso” y se estaran
depurando constantemente para garantizar el uso correcto del almacenamiento en la red y para
evitar la saturacion del espacio en disco de los servidores.

5) Se realizaran respaldos de la informacién considerada como de mayor importancia o critica
con la periodicidad establecida mediante acuerdo entre la Direccién de Tecnologias de la
Informacion y las areas propietarias de la informacion, los cuales deberan ser resguardados en el
espacio o equipo elegido para dicha actividad.

6) Los usuarios tienen la obligacién de salvaguardar y cuidar el manejo de las unidades de
almacenamiento que se encuentren bajo su responsabilidad, aun cuando no se utilicen y
contengan informacién confidencial o importante.

7) Las instalaciones de las areas de trabajo deben contar con una adecuada instalacién
eléctrica, y proveer del suministro de energia mediante una estacion de alimentacion
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ininterrumpida o UPS para proteger la informacién en caso de eventos relacionados con apagones
o variaciones de voltaje.

8) Se debera evitar conectar los equipos UPS en serie (un UPS conectado a otro UPS), ya
que esto podria resultar contraproducente para ambos equipos debido a que se aumenta
significativamente la probabilidad de que una de las unidades sufra de una sobrecarga, lo que
resulta en dafos a la unidad y la posibilidad de dafos en los dispositivos conectados a él o de
pérdida de la informacion.

9) Los usuarios deberan evitar llevar a cabo la instalacion de cualquier tipo de software de
manera arbitraria en los equipos de cémputo, lo que podria generarles el ser responsables por los
problemas que se llegasen a ocasionar en el equipo de computo y de la informaciéon almacenada
en el mismo y en los demas equipos conectados a la red que se viesen afectados por esta accion.

10) El usuario, bajo ninguna circunstancia debera alterar o eliminar el software que se
encuentra instalado en el equipo a su disposicion o cambiar la configuracion predeterminada al
momento de su entrega por el personal de la Direccion de Tecnologias de la Informacion

11) Queda terminantemente prohibida la instalacion de software sin licenciamiento (ilegal) o
gratuito (de dudosa procedencia) dado que se podria poner en riesgo la seguridad de la
informacion del usuario y en general, la informacién almacenada en los equipos conectados a la
red local.

12) Al ausentarse de su lugar de trabajo, el usuario debera bloquear el equipo de cémputo
(oprimiendo las teclas Ctrl + Alt + Sup y elegir la opcién bloquear), para evitar el acceso a personas
NO autorizadas (si la ausencia sera por un tiempo muy prolongado, se recomienda apagar
el equipo).

13) Se debera evitar, el uso de carpetas compartidas sin permisos a usuarios especificos, para
evitar que cualquier persona con acceso a la red local acceda a la informacion del usuario.

14) El usuario debera permitir que se lleve a cabo la instalacion de las actualizaciones
correspondientes al sistema operativo con los parches de seguridad que emita el proveedor del
mismo.

15) Se recomienda utilizar “siempre” contrasefias, con un minimo de ocho caracteres
mezclando letras (entre mayusculas y minusculas), numeros y caracteres especiales
(simbolos); por ejemplo: $AdI2$vi3 (evitando utilizar: namero de personal, fechas de
nacimiento, aniversario, nombres, apellidos).
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16) Evitar escribir en papel, contrasenas o datos que pudieran facilitar informacién que permita
utilizarse para violentar la seguridad del equipo de computo para acceder a la informacién
contenida en el mismo.

17) Es responsabilidad del usuario conservar en secreto sus contrasefas de acceso, tanto al
equipo de computo como a los diferentes sistemas o servicios con que se cuente en la institucion.

18) Los usuarios tendran el acceso a la red local y al servicio de internet, siempre y cuando se
cumplan los requisitos minimos de seguridad para acceder a estos servicios, el objetivo de su uso
0 permisos explicitos a los que este accedera y se acaten las disposiciones establecidas por la
Direccién de Tecnologias de la Informacion, en cuanto a los privilegios concedidos a cada usuario
para acceder a determinados sitios o paginas en internet.

19) Los usuarios del servicio de internet, al recibir privilegios de navegacién estan aceptando
que:

a. Seran sujetos de monitoreo de las actividades que realizan en cualquier explorador
utilizado para acceder a Internet,

b. Saben que existe la prohibicion al acceso de paginas no autorizadas,

c. Saben que existe la prohibicion de transmisién de archivos reservados o
confidenciales no autorizados.

d. Saben que existe la prohibicion de descarga de software, sin la autorizacién de un
superior o de la Direccion de Tecnologias de la Informacién.

e. El servicio de internet es para el desempefio de sus funciones y cargo en el Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado y no para propdsitos personales.

20) El acceso a internet puede ser gestionado, limitado y personalizado por la Direccion de
Tecnologias de la Informacion, siempre y cuando la situacién lo amerite y casos especiales de
trabajo para los usuarios del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado. Es decir, se pueden
bloquear y denegar algunos accesos a paginas, para optimizar el ancho de banda de la red local
y del servicio de internet para su total aprovechamiento y para la prevencién de los riesgos
inherentes al navegar por las diferentes paginas y portales publicados a nivel global.

21) El acceso a la red por parte de terceros es estrictamente restrictivo y permisible unicamente
previa autorizacion y aceptacién de confidencialidad hacia la Institucidon y compromiso con el uso
exclusivo del servicio para el que le fue provisto el acceso.
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22) Si se va a desechar informacion impresa considerada como confidencial o sensible, debera
ser destruida antes de enviarla a la basura; asi mismo, no se debera reciclar hojas con
informacion sensible o confidencial.

23) Si se envian impresiones en un sitio compartido, los documentos con informacion
confidencial o sensible deberan ser retiradas en el menor tiempo posible.

24) El servicio de correo electronico esta considerado como el principal canal de comunicacion
dentro y fuera de la institucion, se debe hacer uso de él acatando todas las disposiciones de
seguridad disefiadas para su utilizacion (consultar las Disposiciones Administrativas para el
uso del Correo Electrénico) publicadas en el Portal Web del OSFE, en el apartado de Marco
Juridico.

25) Si se reciben correos electronicos que soliciten informacion personal, bancaria, nombres
de usuario o contrasefias o que incluyan enlaces(hipervinculos), “NO” se debera responder o
acceder a los enlaces incluidos, toda vez que el usuario podria ser victima de fraude electrénico,
robo de informacién o suplantacién de identidad. Se debera borrar el correo e informar a la
Direccion de Tecnologias de la Informacién.

26) El uso indebido del servicio de correo electrénico, sera motivo de suspension temporal de
la cuenta de correo o segun sea necesario la eliminacion total de la cuenta dentro del sistema, o
lo que aplique de acuerdo a la normatividad legal establecida en la institucion.

27) El Administrador de Correos, se reservara el derecho de monitorear las cuentas de usuarios
que presenten un comportamiento sospechoso o que represente un riesgo 0 amenaza para la
seguridad de la red local.

28) El usuario debe tener en cuenta que el servidor de correo institucional cuenta con una
capacidad de almacenamiento limitada (por esta razén el cliente de correos se configura para
descargar los mensajes al equipo de computo asignado al usuario) por lo que; para el caso
de usuarios que acceden por medio del acceso web, tendran la responsabilidad de llevar a cabo
el mantenimiento periédico de su cuenta como borrar mensajes demasiado antiguos, y en
general, depurar su buzén de correos en el servidor.

29) Para evitar el riesgo de robo del equipo de computo, se debera prohibir que los usuarios
extraigan dichos equipos de las instalaciones del OSFE, excepto si se cuenta con la autorizaciéon
de la Direccién de Administracion y Finanzas.
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30) En caso de ser necesario transportar el equipo de computo a actividades externas, este
debera ser transportado en una mochila con las caracteristicas aptas para esto, y de ser posible,
que no llame la atencién o que no alerte sobre su contenido.

31) No dejar a la vista el equipo portatil. Si es necesario dejarlo en el automaovil de preferencia
debera ser colocado en un espacio cubierto o esconderlo debajo del asiento o maletero, lo cual
no garantiza que no haya riesgo de robo.

32) Al caminar por la calle es aconsejable colocar el portafolio o maletin por el lado seguro de
ésta, es decir, del lado de los edificios. Se debe tener cuidado con motociclistas que pueden
arrebatarlo y ademas se recomienda transitar por calles iluminadas y donde haya gente.

33) Es responsabilidad de los usuarios el cuidado de los equipos de cémputo dentro y fuera de
la institucion, por lo que también seran responsables en caso de dafio, robo o pérdida del equipo.

34) En caso de extravio por robo de un equipo de cémputo, este debe ser reportado ante la
Direccion de Contraloria Interna, la cual va a determinar el procedimiento que se debe seguir
para la reposicion del equipo de computo.

35) EI desconocimiento de estas recomendaciones no exime al usuario de las
responsabilidades generadas a partir de la asignacién de un equipo de cémputo para la ejecucion
de sus actividades.

36) En caso de incurrir el usuario en el incumplimiento de cualquiera de las recomendaciones
sefaladas, sera reportado a la Direccion de Administracién y Finanzas, para que se tomen las
medidas correspondientes.
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GLOSARIO DE TERMINOS
Administrador de Correos
Es la persona que por medio de herramientas especializadas disponibles en los servidores de
correos electronicos puede verificar la capacidad de entrega de los servidores de correo
electronico e identificar cualquier error que haya ocurrido.

Amenaza

Todo elemento o accién capaz de atentar contra la seguridad de la informacion.

Las amenazas surgen a partir de la existencia de vulnerabilidades, es decir que una amenaza solo
puede existir si existe una vulnerabilidad que pueda ser aprovechada, e independientemente de
que se comprometa o no la seguridad de un sistema de informacion.

Autenticidad de la Informacién
Que la informacion requerida es valida y utilizable en tiempo, forma y distribucion.

Carcasa

En informatica, la caja, carcasa, chasis, gabinete o torre de computadora u ordenador, es la
estructura metalica o plastica, cuya funcion consiste en albergar y proteger los componentes del
equipo de computo, por ejemplo la unidad central de procesamiento (CPU), la memoria de acceso
aleatorio (RAM), la placa madre, la fuente de alimentacién, la/s placas de expansién y los
dispositivos o unidades de almacenamiento: unidad de disco rigido, unidad de disco 6ptico (lectora
o grabadora de: CD, DVD). Normalmente estan construidas de chapa, plastico o aluminio.

Carpetas/Directorios Compartidos (Temporales)

En un entorno corporativo de red local, es decir, de ordenadores de una organizacion o institucion
interconectados, los administradores informaticos normalmente proporcionan distintas carpetas
compartidas con distintos niveles de privilegios, segun nuestro destino y cargo, para colaborar a
distinto nivel con las diferentes unidades de la organizacién: carpetas compartidas para un
departamento o seccién, para un conjunto de departamentos o servicio, y asi sucesivamente.

Computadora de Escritorio

Se denomina como computadora de escritorio, computador de escritorio, ordenador de sobremesa
u ordenador fijo a un tipo de ordenador personal, disefiado y fabricado para ser instalado en una
ubicacion estatica, como un escritorio o mesa, a diferencia de otras computadoras similares, como
la computadora portatil, cuya ubicacion es dinamica y puede ser transportada facilmente a
diferentes ubicaciones.
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Computadora Portatil

Se denomina computadora portatil, computador portatil u ordenador portatil, a un determinado
dispositivo informatico que se puede mover o transportar con relativa facilidad. Los ordenadores
portatiles son capaces de realizar la mayor parte de las tareas que realizan los ordenadores de
escritorio, también llamados «de torre» o simplemente PC, con similares capacidades y con la
ventaja de su peso y tamafio reducidos. Ademas, también tienen la capacidad de operar por un
periodo determinado por medio de baterias recargables, sin estar conectadas a una red eléctrica.
En algunos paises también se les conoce por su término en inglés: laptop, o en menor medida:
notebook.

Confidencialidad de la Informacién
Se deben establecer las reglas, normas o recomendaciones, asi como los procedimientos para
evitar el conocimiento de determinados datos por personas no autorizadas.

Datos Informaticos

En informatica, los datos son la informacion (valores o referentes) que recibe una computadora
a través de distintos medios, y que es manipulada mediante el procesamiento de los algoritmos de
programacién. Su contenido puede ser practicamente cualquiera: estadisticas, numeros,
descriptores, que por separado no tienen relevancia para los usuarios del sistema, pero que en
conjunto pueden ser interpretados para obtener informacién completa y especifica

Disponibilidad de la Informacién

Nos referimos a este término cuando hablamos del acceso de personas/dispositivos o
programas a los datos con los que se trabaja. Se deben poner en marcha determinados
mecanismos que garanticen que los interesados que estén autorizados a acceder a esta
informacién puedan hacerlo de forma segura y sencilla. Es clave que se pueda garantizar el acceso
tanto a estos datos como a procesos en si en cualquier momento de forma rapida y sencilla y
solucionar posibles problemas cuando puedan surgir.

Dispositivos Periféricos

En informatica, periférico es la denominacién genérica para designar al aparato o dispositivo
auxiliar e independiente conectado a la unidad central de procesamiento de una computadora
(CPU).

Se consideran periféricos a las unidades o dispositivos de hardware a través de los cuales el
ordenador se comunica con el exterior, y también a los sistemas que almacenan o archivan la
informacion, sirviendo de memoria auxiliar de la memoria principal.

También se considera periférico a los dispositivos que no pertenecen al nucleo fundamental del
ordenador, formado por la unidad central de procesamiento (CPU) y la memoria principal, y que
permiten realizar operaciones de entrada/salida (E/S) complementarias al proceso de datos que
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realiza la CPU. Estas tres unidades basicas en un ordenador son: CPU, memoria central y el
subsistema de E/S (entrada/salida).

DTI
Direccién de Tecnologias de la Informacion.

Equipos Informaticos

Un equipo informatico esta formado por distintos dispositivos electronicos que permiten la
ejecucion de programas informaticos. A los equipos informaticos también se les denomina
computadoras.

Fraude Electronico

Es la actividad delictiva que se lleva a cabo a través de medios electronicos como Internet, las
computadoras o servicios de telecomunicaciones. Este es un término muy amplio que puede
abarcar una gran variedad de actos, pero de acuerdo a algunos autores, estas categorias
importantes constituyen el fraude informatico: el robo de informacién en linea, robo o suplantacién
de identidad y fraudes por computadora.

Impresora Portatil

Las impresoras portatiles nos permiten imprimir documentos o imagenes cuando estamos alejados
de nuestra red corporativa facilitandonos el transporte y su manipulacién posterior, suelen estar
dotadas de bluetooth o de tecnologias wireless € incluso, las mas antiguas, de infrarrojos, aunque
todavia incluyen cables fisicos para conectarlos a las computadoras.

Para las personas que viajan mucho, una impresora mévil es mejor opcién que estar buscando
impresoras disponibles por los alrededores. Son compactas, ligeras y pueden operar incluso con
baterias y se transportan facilmente en una pequefia bolsa de mano o maletin.

Integridad de la Informacién

Es la propiedad que busca mantener los datos libres de modificaciones no autorizadas. A grosso
modo, la integridad es mantener con exactitud la informacion tal cual fue generada, sin ser
manipulada ni alterada por personas o procesos no autorizados.

OSFE
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado.

Privacidad de la Informacién

Es el aspecto de la tecnologia de la informacién (Tl) que se ocupa de la capacidad que una
organizacion o individuo tiene para determinar qué datos en un sistema informatico pueden ser
compartidos con terceros.
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Red Local

Una red de area local, red local o LAN (del inglés local area network) es la interconexion de
varias Computadoras y Periféricos. Su extension esta limitada fisicamente a un edificio o a un
entorno de 200 metros, o con Repetidores podria llegar a la distancia de un campo de 1 kilémetro.
Su aplicacién mas extendida es la interconexion de computadoras personales y estaciones de
trabajo en oficinas, fabricas, etc., para compartir recursos e intercambiar Datos y Aplicaciones. En
definitiva, permite una conexién entre dos o mas equipos.

El término red local incluye tanto el Hardware como el Software necesario para la interconexion de
los distintos dispositivos y el tratamiento de la informacion.

Riesgos de Seguridad
Los Riesgos de seguridad no son mas que las probabilidades de que una amenaza informatica se
convierta en un evento real que resulte en una pérdida para la institucion.

Robo de Informacion

El robo de datos informaticos, ya se trate de robo de datos personales o de otra indole,
independientemente del tipo de delito informatico de que se trate, se producen como consecuencia
de la falta de proteccion de esos datos que deben ser objeto de proteccion.

Seguridad de la Informacion

La seguridad de la informacion es el conjunto de medidas preventivas y reactivas de las
organizaciones y de los sistemas tecnoldgicos que permiten resguardar y proteger la informacion
buscando mantener la confidencialidad, la disponibilidad e integridad de datos y de la misma.

Servidor/Servidor de Red

Un servidor de red, o simplemente servidor, es un ordenador o equipo informatico que ofrece
acceso a recursos y servicios compartidos a otros equipos conectados en red denominados
clientes. Los recursos compartidos pueden incluir acceso a hardware, como discos duros o
impresoras, acceso a servicios, como servicios de email 0 acceso a internet, y acceso a software.
Los clientes pueden ser estaciones de trabajo, equipos personales u otros servidores.

Software

Se considera que el software es el equipamiento légico e intangible de una computadora. En otras
palabras, el concepto de software abarca a todas las aplicaciones informaticas, como los
procesadores de textos, las hojas de calculo, los editores de imagenes, los reproductores de audio
y los videojuegos, entre otras muchas.

ORGANO SUPERIOR DE FIS(;ALIZACION DEL ESTADO
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION



6 DE DICIEMBRE DE 2023 PERIODICO OFICIAL

31

o S F E LINEAMIENTO PARA EL USO, Fecha: 20/10/2023
"bev esTADD | ALMACENAMIENTO, TRANSPORTE Y Version: 01

TAaBASCO ) PREVENCION DEL ROBO DE EQUIPOS DE
COMPUTO Y PARA LA SEGURIDAD DE LA

INFORMACION

Suplantacién de Identidad

El robo de identidad es un delito comun que cae dentro de la categoria de fraude electronico.
Cualquier persona que asume la identidad de otra persona sin el consentimiento de esa persona
esta llevando a cabo el robo de identidad. El robo de identidad se asocia directamente con fraude
electronico cuando una persona utiliza la identidad de otra persona con la informacion obtenida a
través de medios electronicos. Esto puede incluir la pirateria informatica, sembrar virus en las
computadoras y robar documentos electronicos.

UPS/NoBreak

Un UPS (Uninterruptible Power Supply), No-Break, son llamados en espafiol SAl (Sistema de
Alimentacion Ininterrumpida). Son una fuente de suministro eléctrico que poseen baterias que
permiten brindar energia eléctrica por un tiempo limitado a dispositivos eléctricos/electrénicos en
el caso de interrupcién de la energia eléctrica. También protege contra anomalias del suministro
eléctrico, como picos de voltaje, variaciones de voltaje, ruido en la sefal, armdnicas y otros
problemas que causan que nuestros dispositivos eléctricos funcionen de manera anormal o en el
peor de los casos se dafen.

Wireless

Es un término usado para describir las telecomunicaciones en las cuales las ondas
electromagnéticas (en vez de cables) llevan la sefial sobre parte o toda la trayectoria de la
comunicacion.

En informatica, se conoce como Wifi (derivado de la marca Wi-Fi) a una tecnologia de
telecomunicaciones que permite la interconexion inalambrica entre sistemas informaticos y
electrénicos, tales como computadores, consolas de videojuego, televisores, teléfonos celulares,
reproductores, punteros, etc.

Esta tecnologia permite a dichos dispositivos conectarse entre si para intercambiar datos, o bien
conectarse a un punto de acceso de red inalambrica, pudiendo tener asi conexién a Internet.

Y a pesar de que la marca Wi-Fi identifica a una corporacion que certifica los estandares
necesarios de la tecnologia que cuenta con esta capacidad de conexion, el término Wifi se emplea
comunmente para referirse a esta ultima y no a la empresa.
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H. CONGRESO
DEL ESTADO

TABASCO

H. Congreso del Estado de Tabasco

Organo Superior de Fiscalizacién del Estado

ACUERDO

C.P.C. y M. en Aud. Alejandro Alvarez Gonzalez, Fiscal Superior del Estado del
Estado, con fundamento en los articulos 116, fraccion Il, sexto parrafo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 40 primer parrafo de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco, 75, 81 fracciones |
y Xlll y 89 de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Tabasco, 6 y 11
fracciones |, inciso A) y Il del Reglamento Interior del Organo Superior de
Fiscalizacién del Estado; y

CONSIDERANDO

Primero. Que una de las necesidades basicas de toda institucién es contar con
servidores publicos dotados de las aptitudes, conocimientos, capacidades y
valores que permitan un cabal y efectivo desempeno de las responsabilidades
inherentes a la administracién publica.

Segundo. Que, con la profesionalizacion y la mejora de los conocimientos
técnicos, logrados a través de capacitacion continua y la realizacion de
evaluaciones, los servidores publicos pueden lograr su permanencia y la
excelencia en la prestacion del servicio a su cargo.

Tercero. Que por disposicion expresa del articulo 89 de la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Tabasco, se contemplé para ese Organo Técnico, el
establecimiento de un Servicio de Carrera en Fiscalizacion.

Cuarto. Que derivado de la reestructuracion de este Organo Técnico, y de
conformidad con el Reglamento del mismo, de fecha 11 de octubre del afio 2014,
Publicado en el Suplemento 7523 B, del Periédico Oficial del Estado, se crea la
Unidad Técnica del Servicio Fiscalizador de Carrera, cuyo objetivo es fomentar la
vocacion de servicio y promover la capacitacion permanente del personal, lo que
permitira, mediante evaluaciones perioddicas, la permanencia y excelencia en la
prestacion del servicio a su cargo, asi como la objetiva y estricta seleccion de sus
integrantes, mediante examen de ingreso en atencidén a su capacidad, eficiencia,
calidad.
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Quinto. Que con fecha 15 de julio de 2017, en la reforma a la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Tabasco, se reestructurd el articulo 89 el cual establece
que, el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, contara con un Servicio de
Carrera en Fiscalizacion, debiendo emitir para ese efecto un Estatuto que debera
publicarse en el Periddico Oficial del Estado.

Sexto. Que con la finalidad de contar con un instrumento que fungiera como guia
para el logro de los objetivos de este 6rgano técnico se emitio el Plan Estratégico
para la administracion 2018-2024, en cuyo Eje 2.- Desarrollo de Capacidades,
contemplé objetivos y lineas de accion tendientes a fortalecer el Servicio
Fiscalizador de Carrera con la finalidad de incrementar la profesionalizacion y el
desarrollo del personal.

Séptimo. Que, conforme a lo anterior, se emite el presente Estatuto que tiene
como fin reglamentar el Servicio Fiscalizador de Carrera, mediante el cual se
sefala la organizacion, obligaciones, las categorias y la rama de especializacion,
que puede participar en los procedimientos para el ingreso, capacitacion,
evaluaciones transparentes y ascensos y promociones.

Octavo. Que ademas de lo que antecede, se establece que la permanencia del
servidor publico estara supeditada a la acreditacién de las evaluaciones de
conocimientos y desempefio que se determinen y al cumplimiento de la
capacitacion y actualizacion.

Noveno. Que en el presente Estatuto se determinan, los 6rganos de direccion y
de administracion, estableciéndose un Comité Ejecutivo del Servicio Fiscalizador
de Carrera del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, cuya responsabilidad
sera la de establecer las politicas y estrategias generales del Servicio,
apoyandose en la Unidad Técnica del Servicio Fiscalizador de Carrera a la cual le
correspondera la administracion de este en forma directa.

Décimo. Que adicional a lo sefialado, se contempla la permanencia y separacion
de los servidores publicos de carrera dotando, en el primer caso, de estabilidad
laboral al sujeto activo de esta institucion y en el segundo, se detallan los
supuestos juridicos por los cuales deja de tener efectos el nombramiento de
Servidor Publico de Carrera, con lo cual, se establece un marco juridico que dota
de claridad y certidumbre a los requerimientos y beneficios del Servicio
Fiscalizador de Carrera.

Por lo antes expuesto y fundado, he tenido a bien emitir el:

ESTATUTO DEL SERVICIO FISCALIZADOR DE CARRERA DEL ORGANO
SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO
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DE LA ORGANIZACION DEL SERVICIO FISCALIZADOR DE CARRERA

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Estatuto integra el conjunto de disposiciones que tiene
como objetivo reglamentar las bases para la planeacion, organizacién, operacion,
evaluacién, desarrollo y control del Servicio Fiscalizador de Carrera del Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado.

Articulo 2. Este Estatuto es de observancia general para todos los servidores
publicos de confianza del Organo que realizan labores de fiscalizacion y se aplica
en forma especifica a los miembros del Servicio.

Articulo 3. Para efectos del presente Estatuto se entiende por:

VL.

VII.

VIII.

Catalogo de Puestos: El Catalogo y Perfiles de Puestos del Organo
Superior de Fiscalizacién del Estado, que contiene la clasificacion y
descripcion de los puestos que integran la estructura jerarquica del Servicio
Fiscalizador de Carrera;

Comité: EI Comité Ejecutivo del Servicio Fiscalizador de Carrera del
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, cuya responsabilidad sera la
de establecer la politica y estrategia general del Servicio;

Contraloria: La Direccién de Contraloria Interna del Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado;

Convocatoria: Documento que contiene el perfil y requisitos previstos para
ocupar plazas vacantes o puestos de nueva creacion, asi como las bases
para ser concursada y se expide conforme a lo sefialado en el presente
Estatuto;

DRH: El Departamento de Recursos Humanos;

Estatuto: El Estatuto del Servicio Fiscalizador de Carrera del Organo
Superior de Fiscalizacién del Estado;

Estimulos: Son los incentivos econdmicos, no econdmicos o de
reconocimiento que se otorgan para motivar al personal en la consecucion
del logro de sus objetivos, basados en el desempefio laboral;

ISSET: Instituto de Seguridad Social del Estado de Tabasco;
Organo: El Organo Superior de Fiscalizacién del Estado;

Personal de Carrera: Los miembros del Servicio que ocupen un puesto
dentro de la estructura del Servicio Fiscalizador de Carrera.
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XVI.
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Programa anual de capacitaciéon: Los cursos de capacitacion dirigido a
los Servidores Publicos de Carrera;

Puesto: La unidad impersonal de trabajo compuesta por funciones
genéricas y especificas, con determinado grado de responsabilidad, cuya
ocupacion requiere de ciertas habilidades y conocimientos, implica deberes
especificos, delimita jerarquias y autoridad;

Plaza: La unidad presupuestal de cada posicién de trabajo;
Rama: La rama de especializacion de fiscalizacion;

Servicio: Servicio Fiscalizador de Carrera del Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado;

Tabulador de Sueldos: El Tabulador de Sueldos, Salarios y Prestaciones
del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado;

Unidades Administrativas,: Las Unidades Administrativas consideradas en
el Reglamento Interior del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado;

Unidades Técnico-Operativas: El plural o singular de las Direcciones de
Fiscalizacion y Evaluacién Gubernamental, de Auditoria Técnica y
Evaluacion a Proyectos de Inversion Publica, asi como de la Direccién de
Auditoria del Desempefio.

Unidad Técnica: Unidad Técnica del Servicio Fiscalizador de Carrera; y

Vacante: La posicion individual que debe ser ocupada por un solo servidor
publico de carrera a la vez, que tiene una adscripcion determinada.

Articulo 4. Los principios rectores del Servicio son:

.

Il
M.
Iv.
V.
VL.
VII.
VIII.

La igualdad de oportunidades;

La profesionalizacion;

Los conocimientos necesarios;

La evaluacion permanente;

La transparencia de los procedimientos;

La observancia de los principios rectores;

La competencia de sus miembros; y

La separacion de quienes no cubran lo establecido en el presente Estatuto.

Articulo 5. Los miembros del Servicio s6lo podran ser personal de confianza por

lo qu

e la relacion laboral se regira por el apartado “B”, del articulo 123 de la

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; la Ley de Fiscalizacion

Supe

rior del Estado de Tabasco; la Ley General de Responsabilidades

Administrativas; la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de Tabasco; la
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Ley de Seguridad Social del Estado de Tabasco; el Reglamento Interior del
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, el presente Estatuto, asi como por
los Manuales de Organizacion, de Procedimientos y los Lineamientos del propio
Servicio.

Articulo 6. El Servicio tiene los siguientes objetivos:

I.  Contribuir al desarrollo profesional del Personal de Carrera para incrementar la
eficacia y eficiencia de los servicios que presta el Organo;

Il. Establecer mecanismos administrativos que propicien una mayor identidad del
Personal de Carrera con la mision, vision, valores y objetivos del Organo;

lll. Definir las bases para la planeacion, organizacion, operacién, desarrollo,
capacitacion, profesionalizacion, control y evaluacién a los miembros del
Servicio; y

IV. Establecer los derechos y obligaciones, con los que cuenta el Personal de
Carrera del Organo.

Articulo 7. Son materia de regulacion de este Estatuto:
. Ingreso;

Il. Ocupacion de vacantes;

. Titularidad;

IV. Capacitacién y Desarrollo;

V. Evaluaciones;

VI. Ascensos y promociones;

VIl. Remuneraciones y estimulos;

VIIl. Derechos y obligaciones del personal de carrera;
IX. Separacion, sanciones y medidas disciplinarias; y
X. Recursos e inconformidades.

. CAPITULO SEGUNDO
DEL COMITE DEL SERVICIO Y SUS ATRIBUCIONES

Articulo 8. Conforme lo senalado en el presente Estatuto, la coordinacion del
Servicio estara a cargo del Comité, con la responsabilidad de establecer la politica
y estrategia general del Servicio.

Articulo 9. ElI Comité estara integrado de la siguiente manera:
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l. Un Presidente, quien sera el Fiscal Superior del Estado del Estado, con voto
de calidad;

Il.  Un Vicepresidente, quien sera el Fiscal Especial;
lll. Un Secretario, quien sera el Titular de la Unidad Técnica; y

IV. Tres Vocales, que seran los Titulares de las Direcciones de Administracion y
Finanzas, Contraloria Interna y de Substanciacion y Asuntos Juridicos del
Organo.

Articulo 10. Corresponde al Comité:

l. Establecer las politicas, estrategias, normas, lineamientos, instructivos y
procedimientos generales en materia del Servicio;

Il.  Aprobar las convocatorias para el ingreso al servicio, los cursos del programa
de capacitacion, la metodologia a utilizar para las evaluaciones del
desempefo, los ascensos y promociones del Personal de Carrera, de
conformidad con lo establecido en el presente Estatuto;

lll. Conocer y pronunciarse respecto de la compatibilidad de empleos del
Personal de Carrera;

IV. Aprobar el procedimiento para las evaluaciones del Personal de Carrera;

V. Aprobar la designacion temporal a puestos de urgente ocupacion, con base
en la justificacion que presente el responsable de la Unidad Técnica-
Operativa solicitante;

VI. Resolver sobre la separacion del servicio del Personal de Carrera;

VIIl. Dar vista al departamento de responsabilidades y situacion patrimonial de la
Direccién de Contraloria Interna, cuando el Personal de Carrera incumpla lo
dispuesto en el presente Estatuto;

VIIl. Aprobar el procedimiento para el otorgamiento de estimulos;
IX. Aprobar las modificaciones o adecuaciones al presente Estatuto; y

X. Analizar y resolver las inconformidades y todos aquellos casos
extraordinarios que pudiesen suscitarse, con motivo de la aplicacion del
presente Estatuto.

Articulo 11. El Comité sesionara en reuniones ordinarias y extraordinarias, cuyas
decisiones se tomaran por mayoria de votos con la asistencia minima de la mitad
mas uno de sus miembros, contando el Presidente con el voto de calidad.
Asimismo, en caso de ausencia de alguno de sus miembros, podra nombrarse a
un representante que lo suplira en la sesidn respectiva, haciéndole del
conocimiento de ello a la Secretaria del Comité, y quién tendra voz, pero no tendra
voto.
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Las sesiones ordinarias se llevaran a cabo por lo menos una vez al aino y las
extraordinarias las veces que se requieran. Estas sesiones se podran llevar a cabo
de manera presencial o virtual.

Articulo 12. Corresponde al Presidente del Comité:

Iv.

Proponer, evaluar y dar visto bueno a los procesos operativos del Servicio
conforme al presente Estatuto;

Emitir opinidn respecto a reformas o adiciones al Estatuto;

Solicitar a la Direccion de Administracion y Finanzas los tramites
administrativos relacionados con los servidores publicos que pertenezcan al
Servicio; y

Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 13. Corresponde al Vicepresidente del Comité:

Iv.

Asumir las funciones del Presidente en ausencia de este;
Auxiliar al Presidente en la direccién de las sesiones del Comité;

Realizar el conteo de los votos emitidos en cada sesion y dar a conocer el
resultado a los asistentes a las mismas; y

Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 14. Corresponde al Secretario del Comité:

Convocar y coordinar las sesiones del Comité y citar a sesiéon a cada uno de
sus miembros;

Levantar las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité;

Remitir oportunamente a los miembros del Comité, 6rdenes del dia y demas
material indispensable para realizar las sesiones; y

Brindar el apoyo y la informacion que requieran los miembros del Comité para
el mejor cumplimiento de sus funciones.

Articulo 15. Corresponde a los Vocales del Comité:

Colaborar en las tareas de planeacioén, organizacion, coordinacion, ejecucion,
control y evaluacion de los procesos normativos y operativos del Servicio,
conforme al presente Estatuto; y

Proponer las mejoras necesarias al Servicio.

Articulo 16. Para administrar el Servicio, el Organo establece la Unidad Técnica
del Servicio Fiscalizador de Carrera, que dependera del Fiscal Superior del
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Estado, cuyas atribuciones se complementan con las establecidas en el articulo 14
del Reglamento Interior del Organo y seran:

VL.

VII.
VIIl.

XI.
XIl.

Xl

XIv.

XV.

Aplicar las politicas, normas y procedimientos del Servicio que apruebe el
Comité;
Emitir las convocatorias para cubrir las plazas vacantes del Servicio;

Proporcionar a los aspirantes a ocupar un puesto vacante, la informacion
concerniente al concurso de oposicion;

Proponer al Comité el procedimiento para realizar las evaluaciones del
Personal de Carrera;

Aplicar los examenes tedricos, practicos y psicométricos a los aspirantes
inscritos en los concursos de oposicion;

Notificar a los participantes del concurso de oposicién, en forma individual,
verbal o por escrito, los resultados de las etapas de la convocatoria en la que
participe;

Publicar los resultados de los concursos de las convocatorias;

Realizar la induccién al Servicio, fomentando en el personal de nuevo
ingreso, la lealtad e identificacién con el Organo y sus fines.

Promover la profesionalizacion y la especializacion del Personal de Carrera,
a través de la capacitacion;

Operar el procedimiento de evaluacién del desempefio del Personal de
Carrera;

Llevar el registro del Personal de Carrera;

Llevar a cabo y calificar el ingreso y los ascensos y promociones del
Personal de Carrera;

Presentar al Comité los informes que requiera sobre la operacién del
Servicio;

Sugerir y hacer observaciones al Comité acerca de la operacion del Servicio
Y, en su caso, proponer las medidas correctivas necesarias; y

Las demas que le confiera el Comité o que se sefialen en otros
ordenamientos normativos aplicables.

Articulo 17. La estructura de la Unidad Técnica contara con dos Coordinaciones:
de Ingreso y Control y de Capacitacion y Evaluacién, asi como el personal
administrativo que se requiera para que desarrollen las tareas que se determinen
en el Manual de Organizacién del Organo.
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Articulo 18. Las Unidades Técnicas-Operativas del Organo, deberan proporcionar
oportunamente a la Unidad Técnica, la informacion y los apoyos necesarios para
el desarrollo de las actividades en donde se requiera su participacion.

TITULO SEGUNDO
DE LA OPERACION DEL SERVICIO

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 19. El Servicio comprende la rama de especializacion denominada
Fiscalizacion, la cual se integra por los puestos de carrera clasificados en el
Catalogo de Puestos que realicen directamente funciones relacionadas con la
revision, auditoria y fiscalizacion de las Cuentas Publicas.

Articulo 20. El Servicio se integrara por personal calificado y se organizara por los
puestos afines que determine el Catalogo de Puestos, entre los que podran estar:

. Subdirector;

Il. Jefe de Departamento;

lll. Jefe de Grupo de Auditoria; y
IV. Auditor.

Excepcionalmente se podran incorporar al Servicio puestos distintos a éstos,
cuando a juicio del Comité, su caracter técnico y perfil lo permitan.

Articulo 21. El perfil de los Servidores Publicos de Carrera, asi como los
requisitos especificos para la ocupacion de los puestos, se encuentra establecido
en el Catalogo y Perfiles de Puestos del Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado.

Articulo 22. El personal de designacion temporal es el que autorice el Comité
para cubrir vacantes del Servicio de urgente ocupacion o el que se contrate para
cubrir un interinato por otorgamiento de una licencia conforme lo establece el
presente Estatuto o por renuncia de alguno de sus miembros, se efectuaran
considerando los resultado satisfactorios en las evaluaciones que se le hayan
aplicado y estara sujeto a las mismas obligaciones que el Personal de Carrera; su
encargo no podra durar mas de seis meses, ni sera prorrogable, salvo que se trate
de los casos a que se refieren los articulos 61 y 84 fraccion IX del presente
Estatuto, cuya permanencia en el cargo sera hasta por el plazo que dure la
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licencia, siempre que, apruebe las evaluaciones correspondientes. Esta
designacion se realizara preferentemente de entre los miembros del Servicio.

Articulo 23. Se considera personal de libre designacion a los servidores publicos
y por tanto no sujetos al presente Estatuto los siguientes:

I. Los adscritos directamente a las oficinas del Fiscal Superior del Estado del
Estado, del FiscaI’ Especial, asi como los Titulares de las Unidades
Administrativas del Organo;

Il. Los adscritos a las Direcciones que no estan incluidas en la rama de
fiscalizacién del Servicio;

lll. Los de apoyo administrativo adscritos a las Unidades Administrativas del
Organo; y

IV. Los adscritos a las areas responsables de administracién y profesionalizacion
del Servicio.

Articulo 24. Sera obligatorio para permanecer en el Servicio que el Personal de
Carrera cumpla con lo siguiente:

. La acreditacion de los cursos del programa de capacitacion que al efecto se
determinen;

Il. Lograr resultados satisfactorios en las evaluaciones que se le apliquen; y

lll. No desempefiar empleo, cargo o comisibn remunerados en otras
dependencias del gobierno federal, estatal, municipal u organismos publicos
descentralizados o autbnomos, salvo que desempefie actividades académicas
o en la iniciativa privada, siempre que sus funciones no tengan relacién directa
o indirecta con los entes fiscalizables.

Articulo 25. El personal que ingrese al Servicio debera declarar, bajo protesta de
decir verdad, si se encuentra o no desempefiando otro empleo o comisién, o
existe conflicto de interés que pueda afectar su independencia al realizar trabajos
de auditoria gubernamental dentro de cualquier entidad fiscalizable por el Organo,
o privada, en los términos del articulo 24 fraccion Il de este Estatuto, mediante la
presentacion de la Declaracién de Independencia y Adhesién al Cédigo de Etica y
de Conducta del Organo.

En los términos antes citados, el ingreso al Servicio se efectuara hasta que se
dictamine la compatibilidad de empleos.

Articulo 26. El personal del Servicio obtendra la titularidad en la estructura de
puestos cuando cumpla con los requisitos previstos en el presente Estatuto.
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CAPITULO SEGUNDO
SECCION PRIMERA
DEL INGRESO AL SERVICIO

Articulo 27. Para ocupar una plaza del Servicio se debera cumplir con los
requisitos siguientes:

I. Ser ciudadano mexicano y estar en pleno goce y ejercicio de sus derechos
politicos y civiles, o extranjero si su condicién migratoria le permite desarrollar
la funcién;

Il. No estar inhabilitado para ocupar cargo o puesto publico federal, estatal o
municipal,

lll. No haber sido condenado por delito doloso;

IV. Cumplir los requisitos generales de escolaridad documentada, capacidad,
conocimientos y experiencia que se establezca en el Catalogo de Puestos y
que sean necesarios para ocupar la vacante disponible, asi como los
especificos que establezca la convocatoria respectiva;

V. Firmar carta compromiso donde acepte someterse a las condiciones que
establece este Estatuto, sus modificaciones, los lineamientos, guias,
instructivos o como se denomine la norma reguladora que emita el Comité; y

VI. Ser declarado por el Comité como ganador del concurso de oposicion y
cumplir con las demas formalidades que establece este Estatuto.

Articulo 28. No podran participar en el Servicio:

I. Los solicitantes inhabilitados legalmente para ocupar cargos en el sector
publico federal, estatal o municipal, durante el tiempo que dure su
inhabilitacion;

Il. EIl personal de base, salvo que renuncie a su plaza de origen u obtenga

licencia, siempre que por libre voluntad decida incorporarse al régimen laboral
de trabajadores de confianza y cumpla con los requisitos del Estatuto; y

lll. El personal que hubiere sido condenado por delito intencional que amerite
pena corporal en los ultimos tres afos a la fecha de su contratacion.
Tratandose de los delitos de robo, fraude, falsificacién, abuso de confianza u
otro que afecte seriamente la buena fama en lo que respecta a la gestion
publica, cualquiera que hubiere sido la pena, no podra formar parte del
servicio.

Articulo 29. El ingreso al Servicio comprende el reclutamiento, la seleccion de
aspirantes para la ocupacion de las plazas vacantes o puestos de nueva creacion
y la induccion al servicio, asi como la adscripcion en los puestos establecidos en el
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Catalogo de Puestos. Los nombramientos para ingresar al mismo seran emitidos
por el Fiscal Superior del Estado.

Articulo 30. La via de acceso al Servicio para la ocupacién de vacantes o puestos
de nueva creacion, sera mediante convocatoria interna o externa, en el nivel
salarial mas bajo del puesto, con las salvedades establecidas en el presente
Estatuto.

Para el caso de ocupacion de vacantes de urgente ocupacion, la Unidad Técnica,
considerando la naturaleza de las funciones del puesto, asi como las necesidades
del Organo y a solicitud de la Unidad Técnica-Operativa, podra gestionar ante el
Comité, la designacion temporal de quien cubra la vacante, solamente durante el
tiempo que se requiera para cubrirla mediante el concurso. Esta designaciéon se
realizara preferentemente entre los miembros del Servicio.

Articulo 31. El personal del Organo de la rama de especializacién denominada
fiscalizacion podra participar en los concursos de oposicion para acceder a
cualquier vacante del Servicio, mediante las convocatorias siempre y cuando
cumplan con los requisitos establecidos en la misma y en el presente Estatuto.

Articulo 32. Los procedimientos y requisitos para realizar los concursos de
oposicion para la ocupacion de vacantes, se estableceran en las convocatorias
expedidas por la Unidad Técnica.

Articulo 33. Para acreditar el procedimiento de ingreso al Servicio sera
indispensable:

I. Haber cubierto en tiempo y forma, lo establecido en la convocatoria respectiva;
y
Il. Haber recibido notificacion favorable para la ocupacion de una vacante.

Articulo 34. El contenido de cada examen, en particular, los aplicados a los
candidatos a acceder a cualquier plaza del servicio seran confidenciales.

Articulo 35. El personal contratado por el régimen de honorarios y el personal de
interinato que cumpla con el perfil, podra aspirar a ocupar una plaza del Servicio
sujetandose a los requisitos establecidos en la convocatoria y el articulo 27 del
presente Estatuto.

SECCION SEGUNDA ]
DEL RECLUTAMIENTO Y LA SELECCION
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Articulo 36. El reclutamiento es el proceso mediante el cual se identifica a los
aspirantes idoneos que cubran el perfil del puesto. Se inicia con la emision de la
convocatoria interna entre los servidores publicos del Organo. Si no existieran
candidatos idoneos para la ocupacion del puesto, se emitira una convocatoria
externa.

Articulo 37. La seleccion es el proceso por el que se identifica la capacidad,
conocimientos, habilidades, experiencia y demas cualidades de los aspirantes
para ocupar la vacante o puesto de nueva creacion. Se realizara mediante la
aplicacion de examenes psicométricos, tedricos y practicos, asi como una
entrevista con el Titular de la Unidad Técnica-Operativa de adscripcion de la plaza
vacante, con el Fiscal Superior del Estado del Estado o con quien dicte la
convocatoria respectiva y los demas procedimientos establecidos en el
Lineamiento para la Operacion del Servicio Fiscalizador de Carrera.

Para ingresar al Servicio sera indispensable cumplir con los requisitos de
seleccion y obtener dictamen favorable.

SECCION TERCERA
DE LAS CONVOCATORIAS

Articulo 38. La Unidad Técnica previa aprobacion del Comité, expedira las
convocatorias respectivas, que podran ser internas o externas.

Son convocatorias internas aquellas que solo se publiquen y difundan en las
instalaciones que ocupe el Organo. Son convocatorias externas publicas y
abiertas, aquellas que deban ser publicadas y difundidas al menos en la pagina
electrénica del Organo y dirigida al publico en general.

Articulo 39. La convocatoria del concurso para la ocupacién de vacantes o
puestos de nueva creacion que emita la Unidad Técnica, contendra como minimo:

I. La denominacion del puesto de las vacantes que se someteran a concurso de
oposicion, los requisitos a cubrir por los participantes, la percepcion ordinaria,
lugar de adscripcion, el perfil que deberan cubrir los aspirantes, los
procedimientos o etapas, los plazos y los términos para desahogar dichas
etapas del proceso de seleccion;

ll. El calendario de actividades para realizar los procedimientos especificos, la
verificacion de requisitos, la aplicacion de evaluaciones y la notificacion de
resultados de cada etapa del proceso de seleccion;

lll. Los mecanismos de desempate seran establecidos por el Comité, entre ellos,
el sefialamiento de que cuando se trate de una convocatoria externa se dara
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preferencia a los aspirantes internos que mantengan relacion laboral con el
Organo, sobre los externos;

IV. La obligatoriedad de cumplir con todos los requisitos sin excepcion, sefalados
en la convocatoria, estableciendo que, en su caso, se descalificara al
participante que no cumpla con alguno o varios de ellos; y

V. Las demas que acuerde el Comité.

El procedimiento de atencion de aclaraciones en relacidén con la convocatoria sera
desahogado por la Unidad Técnica y para el caso de aclaracion de resultados se
convocara al Comité.

Articulo 40. En el caso del personal de nuevo ingreso, suscribiran un contrato por
tiempo determinado por un periodo de seis meses. En el caso del personal del
Organo que haya sido admitido al Servicio, se le otorgara un nombramiento
provisional de igual forma por un periodo de seis meses.

Articulo 41. Al término de los seis meses, se realizara al Personal del Servicio
senalado en el articulo anterior nuevas evaluaciones para validar su permanencia
en el Servicio.

CAPITULO TERCERO
DE LAS VACANTES Y SU OCUPACION

Articulo 42. Por vacantes se entenderan los puestos y cargos exclusivos del
Servicio que:

. Se desocupen por separacion del Servicio;

Il. Permanezcan desocupados por un periodo de cinco dias habiles consecutivos
sin causa justificada;

lll. Se adicionen al Catalogo de Puestos;
IV. Se desocupen por ascensos y promociones de un miembro del Servicio;

V. Se desocupen por haber concluido la vigencia del nombramiento provisional y
el servidor publico de carrera no haya aprobado la titularidad; y

VI. Por fallecimiento o jubilacion.

Articulo 43. La ocupacién de las vacantes se llevara a cabo mediante concurso
de oposicién o por designacion temporal.
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CAPITULO CUARTO
DE LOS ASCENSOS Y PROMOCIONES

Articulo 44. Los ascensos y promociones del Personal de Carrera se resolveran a
favor del candidato que haya cumplido con todos los requisitos que establece el
articulo 27 de este Estatuto y los demas procedimientos establecidos en el
Lineamiento para la Operacion del Servicio Fiscalizador de Carrera.

Articulo 45. La Unidad Técnica ante la existencia de vacantes, elaborara y
difundira la convocatoria correspondiente, excepto cuando el area solicitante
invoque la salvedad relativa a que el concurso de oposicion sélo sea aplicado a
personal del servicio que pueda ser promovido, cuyo caso se sometera a la
consideraciéon del Comité.

Articulo 46. El Personal de Carrera que participe en los concursos de oposicion
por promocion para acceder a un puesto de mayor jerarquia, debera cumplir los
requisitos establecidos en el Catalogo de Puestos, en la convocatoria de
promocion por concurso de oposicion y en el presente Estatuto.

Articulo 47. El tabulador de sueldos sera diferenciado y contemplara los grupos
de puestos establecidos en el Catalogo de Puestos.

Articulo 48. Los ascensos y promociones son los movimientos que obtiene el
Personal de Carrera con nombramiento de Titular, en el tabulador de sueldos
autorizado y estos podran ser:

. De nivel: movimiento horizontal a un puesto de mayor nivel salariar; y

Il. De grupo: movimiento vertical a un puesto de mayor jerarquia, nivel salarial y
responsabilidad.

Articulo 49. Al Personal de Carrera que obtenga una promocion de nivel o de
grupo, le correspondera el nivel salarial inmediato superior al que percibia previo a
la misma.

Articulo 50. Los ascensos y promociones se otorgaran previa aprobacion del
Comité, siempre y cuando exista una vacante o el Organo cuente con los recursos
presupuestarios para ocupar plazas de nueva creacion.

Articulo 51. Los ascensos y promociones podran basarse en los resultados de las
evaluaciones aplicadas o por el aprovechamiento de los cursos del Programa
Anual de Capacitacion, y los demas establecido en los Lineamientos para la
Operacion del Servicio, que establezca la Unidad Técnica.
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CAPITULO QUINTO
DE LA EXPEDICION DE NOMBRAMIENTOS

Articulo 52. El Fiscal Superior del Estado del Estado expedira los nombramientos
al Personal de Carrera, con la referencia a la plaza y puesto que corresponda, de
acuerdo con el marco juridico vigente. Una vez que lo obtengan, el personal se
ajustara a las condiciones y reglas del presente Estatuto. Los nombramientos
pueden ser:

l. Provisional:

a) Para los ganadores de los concursos de oposicion, por un periodo de seis
meses; y

b) Para la persona que cubra una plaza de designacion temporal por licencia,
por un periodo de seis meses.

Il. Titular:

a) Para el Personal de Carrera que ostente nombramiento provisional, que
tenga una antigiedad de seis meses y que haya acreditado de manera
satisfactoria las evaluaciones que se establezcan.

Articulo 53. El nombramiento de Titular se otorgara en el grupo y nivel en el que
se encuentre el servidor publico con nombramiento provisional, una vez cubiertos
los requisitos correspondientes.

El nombramiento obliga al trabajador a normar sus actos con el mas alto concepto
de responsabilidad y profesionalismo y a cumplir con todos los deberes inherentes
al cargo o empleo correspondiente.

Articulo 54. Los nombramientos podran contener lo siguiente:
l. Nombre del servidor publico;

Il.  Caracter provisional o titular del nombramiento;

lll. Plaza, puesto y area de adscripcion;

IV. Jornada de trabajo;

V. Salario;

VI. Funciones que desempefiara el miembro del Servicio, de acuerdo al perfil de
Puesto;

VII. Protesta de aceptacion del nombramiento y de someterse a las disposiciones
de este Estatuto; y

VIIl. Los demas elementos que determine la Unidad Técnica y en su caso el
Comité.
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Articulo 55. El personal de nuevo ingreso al servicio, estara obligado a recibir una
induccion a fin de que conozca el Servicio Fiscalizador de Carrera. Se entiende
por induccién el proceso de conocimiento de la institucion para el personal de
nuevo ingreso al Servicio y se divide en:

I. Induccién al Servicio, que estara a cargo de la Unidad Técnica; e

Il. Induccién al puesto, que estara a cargo de la Unidad Técnica-Operativa de
adscripcion.

Articulo 56. Los nombramientos dejaran de tener efecto, toda vez que, el servidor
publico de carrera incumpla con las disposiciones establecidas en el presente
Estatuto, sin responsabilidad para el Organo.

CAPITULO SEXTO
DE LA TITULARIDAD

Articulo 57. La titularidad en el puesto del Personal de Carrera se obtiene
mediante el nombramiento otorgado cuando se cumplan los requisitos
establecidos en el presente Estatuto. Con la obtencién de la titularidad, el Personal
de Carrera adquiere permanencia y el derecho a obtener ascensos y promociones,
siempre sujeto a los términos del presente Estatuto y demas disposiciones
aplicables.

CAPITULO SEPTIMO
DE LA SEPARACION Y PERMANENCIA

Articulo 58. El Personal de Carrera quedara separado del Servicio y del Organo,
por las siguientes causas:

. Renuncia;
Il. Abandono del empleo;
lll. Acogerse a algun programa de retiro voluntario;

IV. Incapacidad fisica o mental permanente que le impida el desempefio de sus
funciones, previo dictamen del ISSET;

V. Muerte;
VL. Jubilacién o pension otorgada por el ISSET;

VII. Hacerse acreedor a sanciones establecidas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, en la Ley de los Trabajadores al Servicio
del Estado de Tabasco o cualquiera otra disposicién juridica que implique
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separacién o inhabilitacion en el servicio publico, asi como por resolucion del
Titular del Organo;

VIII. Terminacion de los efectos del nombramiento derivada del incumplimiento de
las obligaciones relativas al Cédigo de Etica y de Conducta del Organo y a
las disposiciones del presente Estatuto;

IX. Obtener resultados deficientes o insatisfactorios en las evaluaciones del
desempenio aplicadas;

X. Cuando se efectie una reestructuracion administrativa que implique la
supresiéon y modificacion de areas, o bien, de la estructura ocupacional del
Organo, excepto, cuando sea posible la reubicaciéon al interior de las
Unidades Administrativas, siempre que los cargos sean del mismo grupo y
nivel de acuerdo con el perfil de Puestos;

XI. Por sentencia ejecutoriada que imponga al servidor publico una pena que
implique la privacion de su libertad; y

XIl. Por resolucién del Titular del Organo, en los casos sefialados en el articulo 20,
fraccion V de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado; y los
sefalados en los articulos 75, fraccion Il y 78, fraccion Il de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulo 59. Cuando el Personal de Carrera se separe del Servicio y del Organo,
debera efectuar ante la Direccion de Contraloria Interna la entrega-recepcion
correspondiente y rendir informes de los documentos, bienes y recursos asignados
a su custodia ante la Direccion de Administracion y Finanzas, asi como de los
asuntos que haya tenido bajo su responsabilidad. Para ello, debera ajustarse al
procedimiento establecido y elaborarse el acta administrativa de entrega-
recepcion, en los términos que establezca la Contraloria.

Articulo 60. La permanencia del Personal de Carrera en los puestos del Servicio
estara condicionada al cumplimiento de sus obligaciones, a la obtencién de
resultados aprobatorios en las capacitaciones y evaluaciones establecidas, asi
como a la observancia de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Tabasco,
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de los Trabajadores al
Servicio del Estado de Tabasco, del Reglamento Interior del Organo, el Cédigo de
Etica y de Conducta del Organo, el presente Estatuto y de cualquier otra
disposicion juridica o normativa aplicable.

Articulo 61. Los miembros del Servicio, podran solicitar licencia sin goce de
sueldo a su plaza, conservando los derechos que el Estatuto les otorga, en los
casos siguientes:

I. Para desempenfar cargos de eleccion popular y puestos de libre designacion
en el Organo;
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Il. Para realizar estudios especializados en instituciones nacionales o
extranjeras, que sean de interés para el Organo. Esta licencia no sera mayor
de seis meses y soOlo podra prorrogarse una vez por el mismo lapso.
Procedera otorgarla con goce de sueldo Gnicamente en caso de que el Organo
sea el que promueva la participacion del servidor publico en los estudios; y

lll. Por enfermedades no profesionales.

IV. Por casos de excepcion no previstos en las fracciones anteriores.

Articulo 62. Para que el Personal de Carrera pueda obtener licencia, en los casos
de las fracciones | y Il del articulo anterior, debera tener una permanencia en el
Servicio de por lo menos dos afios. Los servidores publicos que cuenten con
licencia, seran suplidos por personal de designaciéon temporal durante el tiempo de
la licencia, en cuyo caso, se otorgara nhombramiento provisional; de igual forma
para retomar su derecho a una licencia, el miembro del Servicio debera laborar al
menos seis meses de forma ininterrumpida.

CAPITULO OCTAVO
DE LOS REGISTROS DEL SERVICIO

Articulo 63. Los registros administrativos del Personal de Carrera se clasifican en
dos apartados: primero, el que corresponde al manejo y control de los expedientes
individuales conformados por documentacion basica de carrera; y el segundo, que
corresponde al sistema de informacion del Servicio.

Articulo 64. La documentacion basica del personal de nuevo ingreso al servicio,
se integra por:

l. Acta de nacimiento;

ll. Registro Federal de Contribuyentes;

lll. Clave Unica de Registro de Poblacion;

IV. Credencial para votar;

V. Cartilla del Servicio Militar Nacional, en su caso;

VI. Cédula profesional,;

VII. Curriculum vitae y la respectiva documentacion comprobatoria;

VIIl. Formulario de ingreso;

IX. Constancia de no inhabilitacion para desempefarse en el servicio publico; y

X. Las demas que determine la Direccién de Administracion y Finanzas, a
través del DRH.
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El DRH por la naturaleza de sus funciones, integrara el expediente del Personal de
Carrera y actualizara anualmente la documentacion contenida en el mismo. La
Unidad Técnica, solicitara al DRH cuando lo requiera, la informacion relativa a la
documentacion basica del miembro del Servicio.

Articulo 65. La documentacién de carrera se integrara con los documentos que
acrediten la estadia y desarrollo del Personal de Carrera y consiste en:

.
Iv.

V.

VL.

Nombramientos;

Evaluaciones Técnicas;
Evaluaciones del Desempenio;
Comprobantes de capacitacion;
Sanciones; y

Los demas que determine el Comité.

Articulo 66. El sistema de informacion del Servicio se integrara con:

.
Iv.

V.

VL.

Registros administrativos del Personal de Carrera;
Registro de plantillas de personal;

Catalogo y Perfiles de Puestos del Organo;
Registro de convocatorias y ocupacion de plazas;
Resultados de los concursos; y

Estadistica del sistema e inventario, que podra contener:
a) Ingreso;

a) Promociones;

b) Escolaridad;

c) Capacitacion; y

b) Evaluaciones.

TiTULO TERCERO
CAPITULO PRIMERO
DE LA CAPACITACION Y DESARROLLO

Articulo 67. La capacitacion es la etapa del Servicio que permitira al Personal de
Carrera adquirir, desarrollar y actualizar su capacidad, habilidad y conocimientos
para el desempefio de sus funciones y se implementara a través de los cursos del
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Programa Anual de Capacitacion, conforme a las necesidades de las Unidades
Técnicas-Operativas, a los programas y proyectos especificos de trabajo.

Articulo 68. Los cursos del Programa Anual de Capacitacién, podran contemplar
los siguientes aspectos:

. Basico: Buscara dar homogeneidad a los conocimientos del Personal de
Carrera en temas relacionados con la auditoria gubernamental como
herramienta de la fiscalizacién superior, para el mejor desempefio de sus
funciones y su puesto;

Il. Profesional: Ofrecera al Personal de Carrera los conocimientos
especializados de la fiscalizacion superior, considerando los perfiles de los
puestos y las necesidades de las areas, para el desarrollo de sus funciones,
y para su proyecciéon dentro del Servicio; y

lll. Desarrollo: Buscara fortalecer las habilidades y aptitudes del Personal de
Carrera, a fin de complementar sus conocimientos y capacidades para el
desempefio de sus funciones y de otros puestos.

Articulo 69. El Personal de Carrera estara obligado a participar y acreditar la
capacitacion, de conformidad con las normas y politicas que establezca el Comité,
en coordinacion con la Unidad Técnica.

Articulo 70. Para fortalecer la profesionalizacion, la capacitacion podra apoyarse
con instituciones educativas publicas o privadas, nacionales o extranjeras, en
materia de intercambio académico, organizacion de seminarios, conferencias,
visitas y practicas, propuestas de planes y programas de estudio, manejo de
técnicas o tecnologias u otro tipo de conocimientos, de conformidad con las
necesidades del Organo y sujeto a la disponibilidad presupuestaria.

Articulo 71. El Organo podréa otorgar el apoyo institucional necesario para que el
Personal de Carrera complemente su capacitacion o educacién formal, de
conformidad con las normas y politicas que defina el Comité, siempre y cuando el
Organo cuente con suficiencia presupuestal.

Articulo 72. La participacion de los miembros del Servicio en los cursos del
Programa Anual de Capacitacion se llevara a cabo simultaneamente al
cumplimiento de las responsabilidades de su puesto en el Organo.

Articulo 73. Los miembros del Servicio que acrediten los cursos del Programa
Anual de Capacitacion, podran ser requeridos por el Organo para colaborar en la
imparticion de cursos o de asesorias sobre el contenido de los temas en el mismo.
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Articulo 74. La Unidad Técnica en coordinacion con el Comité, podra disefar
planes de carrera, para los servidores publicos de las categorias que se dispongan
en el Catalogo de Puestos. Los planes de carrera contendran las etapas para el
desarrollo profesional del servidor publico de carrera y se llevara a cabo siempre y
cuando el Organo cuente con suficiencia presupuestal para su implementacion.

Articulo 75. EI Comité es el competente para determinar los contenidos, las
modalidades y los criterios de calificacion de los cursos del Programa Anual de
Capacitacion, los cuales deberan conciliar las necesidades del Organo con el
desarrollo, profesionalizacion y especializaciéon de los servidores publicos de
carrera. El método y procedimiento para verificar el aprovechamiento de los
servidores publicos de carrera en los cursos de dicho programa, estaran
establecidos en los Lineamientos para la Operacién del Servicio.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA EVALUACION DEL PERSONAL DE CARRERA

Articulo 76. Las evaluaciones seran las herramientas que permitiran calificar el
desempeno laboral y los conocimientos necesarios de los miembros del Servicio,
bajo principios de imparcialidad y objetividad, y tienen como propdsito:

I. Determinar la titularidad del Personal de Carrera;
Il. Servir de base para la aplicacion de promociones de grupo y de nivel; y

lll. Determinar la permanencia del Personal de Carrera.

Dichas evaluaciones podran ser aplicadas por la Unidad Técnica y tendran por
objeto fundamentar la toma de decisiones relativas a la permanencia, la titularidad,
ascensos y promociones, el otorgamiento de estimulos y la profesionalizacion de
los miembros del Servicio.

CAPITULO TERCERO
DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO

Articulo 77. La evaluacion del desempefno se integra por los métodos y
procedimientos establecidos en los Lineamientos para la Operacion del Servicio
que al efecto emita el Comité, que permita efectuar el seguimiento al rendimiento
del Personal de Carrera, en funcion del perfil de puesto determinado.

Articulo 78. El objeto de la evaluacion del desempefio sera motivar a los
evaluados para que desarrollen sus capacidades en el cumplimiento de las tareas
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de su puesto, de igual modo, sera la herramienta que ayudara a facilitar a las
autoridades la toma de decisiones, relativas a la programacion de actividades de
capacitacion, ascenso y promocion, cambio de adscripcidn, permanencia laboral y,
en su caso, remocion del Personal de Carrera cuando éste obtenga resultados
deficientes o insatisfactorios en la evaluacion.

Articulo 79. Es responsabilidad de las Unidades Técnicas-Operativas tomar en
consideracion las debilidades y fortalezas que con motivo de la aplicacién de la
evaluacion del desempefo sean identificadas en el Personal de Carrera, con el
proposito, en su caso, de adoptar las medidas necesarias para suplir las
deficiencias y contar con personal calificado.

Articulo 80. La evaluacion del desempefio se aplicara por lo menos una vez al
afo y sera obligatoria para los miembros del Servicio. Los superiores jerarquicos
de las Unidades Técnicas-Operativas, evaluaran y, en su caso, retroalimentaran al
personal del Servicio y la Unidad Técnica, sera la responsable de coordinar el
procedimiento y concentrar los resultados obtenidos.

TiTULO CUARTO

DE LAS REMUNERACIONES Y ESTIMULOS PARA EL PERSONAL DEL
SERVICIO FISCALIZADOR DE CARRERA

CAPITULO UNICO
DE LAS REMUNERACIONES

Articulo 81. Las remuneraciones para cada puesto previsto en el Catalogo de
Puestos, se estableceran en el tabulador de sueldos y sujeto al presupuesto
autorizado.

Articulo 82. EI Organo podra establecer estimulos extraordinarios para el
Personal de Carrera por desempefio sobresaliente en el desarrollo de sus
funciones en el Servicio. Los estimulos podran ser: reconocimientos, incentivos
econdémicos 0 en especie 0 permisos con goce de sueldo.

Los incentivos en especie seran independientes de las remuneraciones
correspondientes al puesto que ocupen y se otorgaran de acuerdo con el
presupuesto anual aprobado.

Articulo 83. Se consideraran elegibles para el otorgamiento de estimulos a los
miembros del Servicio que en su trayectoria laboral posean meéritos
sobresalientes. La valoracién de los méritos se podra realizar con base en:
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El desempeniio sobresaliente en las actividades encomendadas;

La acreditacion de los cursos del Programa Anual de Capacitacion;

Las aportaciones destacadas en las actividades de los programas de trabajo;
Los reconocimientos recibidos, interna o externamente;

Elaboracion de estudios e investigaciones que aporten notorios beneficios
para el Organo;

Propuestas Utiles, proyectos o programas para el Organo; y
La puntualidad, asistencia y permanencia.

El Organo podra disponer de las publicaciones de las investigaciones, trabajos
extracurriculares y especializados que lleven a cabo los miembros del Servicio.

TITULO QUINTO

DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES, PROHIBICIONES Y SANCIONES

DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO

CAPITULO PRIMERO
DE LOS DERECHOS

Articulo 84. Son derechos del Personal de Carrera:

VL.
VIL.

VIIL.

Contar con nombramiento de Personal de Carrera en la categoria que le
corresponda;

Permanecer en el Servicio y el Organo de conformidad con lo dispuesto en
el presente Estatuto;

Recibir sus remuneraciones en tiempo y forma de acuerdo con el tabulador
de sueldos autorizado segun el grupo y nivel al que corresponda;

Recibir las prestaciones y beneficios que otorga el Organo y las que deriven
de la normatividad aplicable;

Gozar de vacaciones en dos periodos anuales de diez dias habiles cada
uno, conforme al calendario establecido en el Organo y en los términos de
la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de Tabasco;

Participar en los eventos de capacitacién que promueva el Organo;

Inscribirse en las convocatorias y participar en los concursos de oposicion
cuando se generen plazas vacantes de Servicio;

Conocer los resultados que obtenga en las evaluaciones que formen parte
del Servicio, de acuerdo a lo previsto en el presente Estatuto;



6 DE DICIEMBRE DE 2023 PERIODICO OFICIAL

57

XI.

XIL.

XIIL.

XIV.

XV.

XVL.

H. CONGRESD
DEL ESTADD

OSFE

TABASCO

Solicitar licencia a la plaza y puesto que ocupe del Servicio para ocupar un
puesto de libre designacion en el Organo, la licencia sera por un plazo
maximo de un afo y se refrendara a los seis meses de otorgada esta, la
plaza y el puesto podran ocuparse de manera interina;

Presentar inconformidades ante el Comité, en los términos de este Estatuto;

Ser asignado a alguno de los puestos de la estructura ocupacional del
Organo y adscrito a un area especifica de la misma;

Obtener la titularidad en el puesto correspondiente una vez cubiertos los
requisitos senalados en el presente Estatuto y en la convocatoria
respectiva;

Ser ascendido y promovido en los niveles salariales del puesto una vez
cubiertos los requisitos establecidos en el presente Estatuto y exista la
disponibilidad presupuestal;

Inconformarse o reclamar ante la autoridad correspondiente del Organo, en
contra de los actos que considere le causen algun agravio;

Ser restituido en el goce y ejercicio de sus derechos y prestaciones cuando,
habiendo sido suspendido o separado del Servicio, asi lo establezca la
resolucion definitiva del recurso de inconformidad interpuesto;

Gestionar su reincorporacion al Servicio, una vez concluido el plazo de la
licencia; y

XVII. Los demas que deriven del presente Estatuto y de la normatividad aplicable.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 85. El Personal de Carrera tiene las siguientes obligaciones:

Cumplir con lo dispuesto por el presente Estatuto y demas normatividad

aplicable relacionada con el servicio publico;

Desempefiar sus labores con el cuidado y esmero apropiados, observando
las instrucciones que reciba de sus superiores jerarquicos;

Ejercer y desempenfar sus funciones con estricto apego a los principios de:
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y profesionalismo, y

cualquier otro, incluido en el perfil de puesto y en la evaluacion del
desempeno;

Guardar reserva de la informacion, documentacion y en general, de los
asuntos que conozca o le sean encomendados por sus superiores, con
motivo de las funciones que desempefie en el Organo;
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Cumplir las disposiciones que se dicten para comprobar su asistencia y, en
su caso, dar aviso a su jefe inmediato de las causas que le impidan concurrir
a su trabajo;

Conservar en buen estado los instrumentos, mobiliario y equipo de trabajo;

Cumplir con sus funciones y alcanzar los objetivos establecidos en los
programas de trabajo;

Participar y acreditar los eventos de capacitacion que promueva el Organo;

Observar y hacer cumplir las disposiciones de orden juridico, técnico y
administrativo que emitan los 6rganos competentes del Organo;

Actuar con sujecion a los principios de imparcialidad y confidencialidad,
guardando reserva de los asuntos que tenga conocimiento con motivo de su
trabajo;

Refrendar cada seis meses la licencia que le haya sido autorizada para
ocupar un puesto de libre designacion;

Notificar al DRH cualquier cambio en su situacién personal dentro de los 30
dias naturales siguientes a la fecha de modificacion;

Observar el Cédigo de Etica y de Conducta del Organo;

Ser sujeto a evaluaciones;

Aprobar las evaluaciones previstas en el presente Estatuto; y

Las demas que les impongan las leyes y los programas de trabajo.

CAPITULO TERCERO
DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 86. Ademas de las prohibiciones establecidas en la legislacion aplicable,
queda prohibido al Personal de Carrera:

VI.

Utilizar y aprovechar las instalaciones, el equipo y servicios del personal del
Organo en asuntos particulares o ajenos a la misma;

Abandonar su puesto durante las horas de trabajo sin autorizacion;
Dedicarse a asuntos ajenos a sus labores en horas de oficina;
Hacer anotaciones inexactas o alteraciones en cualquier documento oficial,

Realizar actos de proselitismo o promocién a favor de algun partido politico o
acciones que sean ajenas al interés institucional, valiéndose de su puesto y
ambito de responsabilidad;

Alterar o falsificar documentacion o informacién del Organo, o destruirla sin
contar con autorizacion expresa para ello;



6 DE DICIEMBRE DE 2023 PERIODICO OFICIAL

59

TABASCO

H. CONGRESD
DEL ESTADD

VII. Ocultar informacion, no declarar evidencias o rendir informacion parcial o
inexacta sobre los asuntos que tenga encomendados; y

VIIl. Las demas que establezcan la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de
Tabasco, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley de los
Trabajadores al Servicio del Estado de Tabasco, el Reglamento Interior del
Organo, el presente Estatuto y demas ordenamientos legales aplicables.

Articulo 87. El incumplimiento de las obligaciones del Personal de Carrera o la
contravencién de las prohibiciones a que se refiere este Estatuto, debera, hacerse
del conocimiento al superior jerarquico del presunto infractor, asentarse en el acta
respectiva con la intervencion del personal involucrado y de dos testigos a fin de
que se inicie la investigacion correspondiente y se apliquen, en su caso, las
sanciones establecidas en disposiciones legales correspondientes y si se amerita,
hacer del conocimiento de la autoridad competente aquellas conductas que
puedan implicar la comision de un ilicito.

CAPITULO CUARTO
DE LAS SANCIONES

Articulo 88. Las sanciones corresponderan segun la indole de las infracciones y
su tipicidad y su recurrencia a lo conducente en razén de su materia.

Articulo 89. Podran aplicarse las sanciones administrativas a que se refiere la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, o en su caso las sanciones que
establezcan la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de Tabasco, previa
substanciacién del procedimiento respectivo, en los términos de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Tabasco y el Reglamento Interior del Organo.

Articulo 90. La amonestacién consiste en la advertencia privada, formulada por
escrito a un miembro del Servicio, para que evite una conducta indebida en que
haya incurrido, apercibiéndole que, en caso de reincidir en ella, se impondra una
sancién mas severa. La amonestacion se registrara en el expediente personal del
miembro del Servicio.

Articulo 91. La suspension justificada es la separacion temporal en el desempefio
de las funciones de los miembros del Servicio, sin goce de sueldo. La suspension
no implica destitucién del cargo.

Articulo 92. La destitucion es el acto mediante el cual concluye la relacion laboral
con el miembro del Servicio respectivo.
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Articulo 93. Procedera la destitucion del Personal de Carrera por cualquiera de
las siguientes causas:

V.

V.

Obtener resultados deficientes o insatisfactorios en la evaluaciéon de
desempefio, en los términos establecidos en el presente Estatuto;

Recibir pena privativa de libertad, mediante sentencia ejecutoriada, con
excepcion de los delitos culposos;

Acciones y omisiones que constituyan incumplimiento grave o reiterado de las
obligaciones establecidas en el presente Estatuto;

Por infracciones graves y violaciones en el desempefio de sus funciones, de
conformidad con las leyes laborales aplicables y la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos; y

Las demas que establezca el Comité y el presente Estatuto.

Articulo 94. Para determinar las sanciones correspondientes se valoraran, los
siguientes aspectos:

L.
Iv.

La gravedad de la falta en que se incurra;

El nivel jerarquico, grado de responsabilidad, los antecedentes y las
condiciones personales del infractor;

La intencionalidad con que realice la conducta indebida;

La reiteracion en la comision de infracciones o en el incumplimiento de las
obligaciones o ubicarse en alguno de los supuestos de prohibicion
establecidos en el presente Estatuto; y

Los beneficios obtenidos por el responsable, asi como los dafios y perjuicios
patrimoniales causados al Organo.

Articulo 95. Para aplicar las sanciones correspondientes se procedera conforme a
lo establecido en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco,
la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Tabasco, Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado
de Tabasco, el Reglamento Interior del Organo y demas disposiciones de aplicacion
supletoria en la materia.

TiTULO SEXTO
DE LOS MEDIOS DE DEFENSA

CAPIiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
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ARTICULO 96. Los miembros del Servicio que incurran en infracciones a las
diversas disposiciones legales y reglamentarias en la materia del Estatuto y a las
sefialadas por los manuales, lineamientos, acuerdos, circulares y demas
disposiciones aplicables en la materia, se sujetaran al procedimiento respectivo en
los términos de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Tabasco, la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, la Ley de los Trabajadores al
Servicio del Estado de Tabasco, el presente Estatuto y demas disposiciones
aplicables en la materia.

CAPITULO SEGUNDO
DEL RECURSO DE REVOCACION

Articulo 97. Procede el recurso de revocacion, en contra de las resoluciones
emitidas en el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa, en los términos
que establece la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

CAPITULO TERCERO
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD

Articulo 98. El Personal de Carrera podra interponer el recurso de inconformidad
ante el Comité, en contra de los resultados de los concursos de oposiciéon o de las
evaluaciones previstas en el presente Estatuto.

Articulo 99. El recurso de inconformidad se tramitara en los siguientes términos:

. Ser promovido por el Personal de Carrera que considere haber sufrido un
agravio personal y directo;

Il. Presentarse por escrito dentro del término de cinco dias habiles contados a
partir del dia siguiente de la fecha de notificacion de los resultados; y

lll. Contener el acto que se impugna, los agravios en los que se funde, los hechos
controvertidos, aportando las pruebas que estime pertinentes.

Articulo 100. El Comité podra requerir la informaciéon y documentacion que estime
pertinente, para emitir la resolucion, la cual resolvera en definitiva en un plazo
maximo de diez dias habiles contados a partir de que dicho Comité someta a su
consideracion el proyecto de resolucion.

Articulo 101. El recurso de inconformidad podra tener efectos suspensivos con
relacion a los resultados de los concursos de oposicion o de las evaluaciones
aplicadas.
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Articulo 102. Las resoluciones que emita el Comité podran revocar, modificar o
confirmar los resultados de los concursos de oposicion o de las evaluaciones y
seran definitivas.

En todas las cuestiones relativas a los recursos de inconformidad no previstas en
este Capitulo, se aplicara de manera supletoria las disposiciones establecidas en
el Cddigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Tabasco.

Articulo 103. El recurso se tendra por no interpuesto y, en su caso, se acordara
su desechamiento cuando:

. Se presente fuera del término que, para interponerlo, establece este Estatuto;
Il. El recurrente no firme el escrito; y
lll. No se acredite el interés juridico.

Articulo 104. El escrito dirigido al Comité, mediante el cual se interponga el
recurso, debera contener los siguientes elementos:

I. Nombre completo del recurrente y domicilio para oir y recibir notificaciones
dentro del Estado de Tabasco;

Il. La resolucién que se impugne, asi como la fecha en la cual fue notificada;

lll. Los agravios que le cause la misma, los argumentos de derecho en contra de
la resolucién que se recurre y, en su caso, las pruebas supervenientes que el
recurrente ofrezca;

IV. La firma autografa del promovente.

Articulo 105. Sera sobreseido el recurso cuando:

I. El promovente se desista expresamente, debiendo ratificar ante el Comité el
escrito respectivo;

Il. El promovente renuncie o fallezca durante el procedimiento; y
lll. No exista el acto impugnado.

Articulo 106. El Comité elaborara el dictamen en el que se admita, deseche o
sobresea el recurso.

Articulo 107. El Comité sustanciara y elaborara el proyecto de dictamen de
resolucion dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha de presentacion
del recurso, para su firma por parte del Presidente del Comité. La resolucion
debera ser notificada a las partes personalmente con acuse de recibo, dentro de
los siguientes tres dias habiles contados a partir de la fecha en que se haya
dictado la resolucion.
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ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero. Se abroga el Reglamento del Servicio Fiscalizador de Carrera del
Organo, publicado en el Suplemento B al Periddico Oficial del Estado numero
7548, de fecha 07 de enero de 2015.

Segundo. El presente Estatuto entrara en vigor a partir del dia siguiente de su
publicacién en el Periddico Oficial del Estado.

Tercero. Para el caso de aquellos asuntos y procedimientos que se hayan iniciado
antes de la entrada en vigor del presente Estatuto y que se encuentren aun en
tramite, se resolveran de conformidad a lo dispuesto por el Reglamento del
Servicio Fiscalizador de Carrera, abrogado.

Cuarto. El Organo debera integrar el Comité establecido en el presente Estatuto
para la implementacion y operacidon dentro de los 30 dias habiles siguientes a su
entrada en vigor.

Quinto. La Unidad Técnica emitira los Lineamientos para la Operacion del
Servicio Fiscalizador de Carrera en un periodo de 180 dias naturales.

Sexto. En toda aquella normatividad interna o documentacién en la que se
mencione el Reglamento del Servicio Fiscalizador de Carrera, a partir de la
entrada en vigor del presente documento, se entendera por Estatuto del Servicio
Fiscalizador de Carrera.

Séptimo. En aquellos casos no previstos expresamente en este Estatuto, sera el
Comité la instancia encargada de interpretar y resolver lo conducente.

Villahermosa, Tabasco, a 14 de noviembre de 2023
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HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO DE TABASCO
ORGANO SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO

C.P.C. y M. en Aud. Alejandro Alvarez Gonzalez, Fiscal Superior del Estado, con
fundamento en los articulos: 116, segundo parrafo, fraccion Il, parrafo sexto de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 40, primer parrafo de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco; 75, segundo parrafo y 81,
fracciones | y XIlll de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Tabasco; 6, 10, 11,
fracciones |, inciso B) y IV del Reglamento Interior del Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado, y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el enfoque de la creacion de una nueva ética publica, pasa por un proceso
de revision de los instrumentos del deber ser que permiten la mejora del servicio publico,
basado en relaciones sociales justas y respetuosas.

SEGUNDO: Que en términos del articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, el 03 de abril de 2019, se publicé el Cédigo de Etica y de Conducta del
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Tabasco, en el Periddico Oficial del Estado,
edicién 7990, suplemento B, época 72., No. 775.

TERCERO: Que el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, para lograr su Misién y
Vision en cada una de las actuaciones de las personas servidoras publicas del mismo,
busca el predominio del interés publico, asi como el apego a los principios, valores y reglas
de integridad en su actuar cotidiano.

CUARTO: Que el Cédigo de Etica y de Conducta del Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado, reune los principios, valores, reglas de integridad y compromisos que se consideran
idoneos para guiar el desempefio y conducta de las personas servidoras publicas de este
Organo.

QUINTO: Que resulta necesaria la actualizacién del Cédigo de Etica y Conducta conforme
al entorno actual y a las constantes modificaciones normativas relacionadas a la orientacion
de la conducta humana, y con ello, dar mayor impulso al respeto, la no discriminacioén, la
equidad e igualdad entre las personas que forman parte del servicio publico, y en particular,
el respeto a los derechos humanos.

Por lo que en términos del articulo 11, fraccion | inciso B) del Reglamento Interior del Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado en vigor, he tenido a bien expedir el:

ACUERDO QUE REFORMA'Y ADICIONA EL C(:)DIGO DE ETIQA Y CODIGO DE
CONDUCTA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL ORGANO SUPERIOR
DE FISCALIZACION DEL ESTADO.

PRIMERO. Se REFORMA del Articulo 1, la fraccion I; el Articulo 2; del Articulo 5, el parrafo
primero; del Articulo 7, el parrafo primero; el Articulo 9; del Articulo 11, directriz 2, fraccion
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ii. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras publicas del
OSFE, en su denominacion y el inciso c); del Articulo 12, inciso b) Mecanismo de difusion,
el parrafo primero; del Articulo 13, el parrafo primero y la fraccion Il; y el Articulo 15; se
ADICIONA del Articulo 4, las fracciones |, Il, VII, VIII, X, Xlll y XVI, y se recorren en su orden
las fracciones para quedar del lll al VI, IX, XI, XII, XIV, XV y del XVII al XXIIl; del Articulo 7,
un parrafo segundo; del Articulo 11, directriz 1, fraccion ii. Reglas relacionadas con el
comportamiento de las personas servidoras publicas de la OSFE, el inciso g) y del Articulo
13, un parrafo segundo; para quedar como sigue:

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL ORGANO
SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. El presente Cédigo de Etica tiene por objeto:

I.  Establecer los principios, valores, reglas de integridad y compromisos que deben
ser conocidos y aplicados por todas las personas servidoras publicas del Organo
Superior de Fiscalizacién de Tabasco, para propiciar un ambiente laboral adecuado,

y fomentar su actuacion ética y responsable.
Fraccion reformada

Il. Ser la base para la emisién del Cédigo de Conducta del Organo Superior de
Fiscalizacion de Estado, en el que se consideren riesgos éticos especificos, en
atencioén a la mision, vision y atribuciones de este Organo Técnico Fiscalizador.

ARTICULO 2. El Cédigo de Etica es aplicable a todas las personas servidoras publicas del
OSFE, por lo que es obligatorio en cualquiera de sus niveles jerarquicos, incluyendo al

personal sindicalizado, y su incumplimiento sera objeto de denuncia.
Articulo reformado

ARTICULO 3. Sera obligacion de todas las personas servidoras publicas del Organo
Superior de Fiscalizacién del Estado, tomar conocimiento del contenido del presente Cédigo
y, posterior a su estudio, suscriban la carta compromiso de alinear el desempefio de su
empleo, cargo o comision, a lo previsto en este documento.

ARTICULO 4. Ademas de las definiciones previstas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, para efectos del Cédigo de Etica, se entendera por:

I. Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen
como objetivo intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional o
intelectualmente a la victima, causando un dafio fisico, psicoldégico, econdmico o laboral-
profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical ascendente o vertical
descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de éste, siempre que se encuentre

vinculado a la relacién laboral;
Fraccion adicionada
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Il. Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no existe una
subordinacién jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive puede
realizarse de una persona de menor nivel jerarquico hacia alguien de mayor nivel o cargo,
hay un ejercicio abusivo de poder por parte de quien la realiza. Puede tener lugar entre
personas servidoras publicas y de éstas hacia particulares y es expresada en conductas
verbales o de hecho, fisicas o visuales, como son aquellas mencionadas en la fraccion IV
del articulo 5 del presente Cédigo de Etica, independientemente de que se realice en uno

0 varios eventos;
Fraccion adicionada

lll. Cédigo de Conducta: El instrumento que permite a los servidores publicos del OSFE,
regirnos por los valores éticos para delimitar la actuacion que debe observarse entre
nosotros, asimismo fortalecer la transparencia y el combate a la corrupcioén, para garantizar
el adecuado cumplimiento de los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia, que dan por resultado una conducta digna, que genere condiciones que hagan
posible la igualdad de oportunidades entre las personas, asi como erradicar la
discriminacioén y/o actos de violencia en nuestro actuar;

IV. Cédigo de Etica: Es un documento que contiene principios y valores reconocidos y
respetados por los integrantes de un grupo determinado en este caso del OSFE. Es una
declaracion formal de las prioridades éticas de dicho grupo u organizacion.

Contiene los deberes inherentes a la conducta y desemperio de los integrantes de cualquier
institucion;

V. Comité: El Comité de Integridad, como cuerpo colegiado que, tiene a su cargo el fomento
de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencion de conflicto de intereses a
través de acciones de orientacion, capacitacion y difusion en el OSFE;

VI. Conflicto de Intereses: El conflicto de intereses se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios de la persona servidora publica, puedan afectar el
desempenfio imparcial de su empleo, cargo o comision;

VII. Corrupcion: En términos del segundo parrafo del numeral 5 del Programa Nacional de
Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-2024,
es el abuso de cualquier posicién de poder, publico o privado, con el objetivo de generar un

beneficio indebido a costa del bienestar colectivo o individual;
Fraccioén adicionada

VIIl. Dignidad: Comprende a la persona como titular de derechos y a no ser objeto de
violencia o arbitrariedades por parte de las instituciones de gobierno, de modo que todas
las personas servidoras publicas se encuentran obligadas en todo momento a respetar su
autonomia, a considerarla y tratarla como fin de su actuacion, garantizando que no sea

afectado el nucleo esencial de sus derechos;
Fraccion adicionada

IX. Directrices: Orientaciones para la practica de cada uno de los principios,
previstas en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;
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X. Discriminacion: Es toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, con
intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto obstaculizar,
disminuir o impedir los derechos de cualquier persona, cuando ello se base en uno o mas

de los motivos que establece la fraccién Il del articulo 5 del presente Cédigo de Etica;
Fraccion adicionada

XI. Etica publica: Disciplina basada en normas de conducta que se fundamentan en el
deber publico y que busca en toda decision y accion, la prevalencia del bienestar de la
sociedad en coordinacion con los objetivos del Estado mexicano, de los entes publicos y de
la responsabilidad de la persona ante éstos;

XII. Fiscal Superior: El Titular del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado;

XIll. Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia de caracter sexual en la cual hay
un ejercicio abusivo de poder por parte de quién la realiza y tiene lugar en una relacién de
subordinacion jerarquica real de la victima frente a la persona agresora. Es expresada en
conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, independientemente de que se realice

€n uno o varios eventos;
Fraccion adicionada

XIV. Impedimento legal: Restricciéon normativa que imposibilita a la persona servidora
publica del OSFE a conocer de un asunto u ocupar un cargo;

XV. Juicio Etico: En un contexto de ambigiiedad, sera el ejercicio individual de
ponderacion de principios y valores que lleve a cabo cada persona servidora publica, previo
a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefio de su empleo, cargo o
comision en el OSFE;

XVI. Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacion verbal y escrita que tiene por
finalidad visibilizar a las mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar
la diversidad que compone nuestra sociedad haciendo visibles a las personas y grupos

histéricamente discriminados;
Fraccién adicionada

XVII. Lineamientos: Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacioén el 12 de octubre de 2018;

XVIII. OSFE: Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Tabasco;

XIX. Persona (s) Servidora (s) Publica (s): Al personal que labore o preste sus servicios
para el OSFE, conforme a lo dispuesto en los articulos 108 de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y 66 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Tabasco;

XX. Principios Constitucionales: Aquellos que rigen la actuacién de las personas
servidoras publicas previstos en la fraccion lll, del articulo 109 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y articulo 71 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Tabasco;
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XXI. Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse
principios, valores o reglas de integridad y que deberan ser identificados a partir del
diagnostico que se realice, en términos de lo ordenado por el articulo 15 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas;

XXII. Titular: En plural o singular, femenino o masculino, al director o titular de las unidades
administrativas del OSFE, de acuerdo a su cargo.

XXIIl. Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora
publica es apreciada o bien considerada.

CAPITULO II
PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO

ARTICULO 5. En congruencia con los principios estipulados en los Lineamientos para la
emision del Cédigo de Etica aprobados por el Comité Coordinador del Sistema Nacional
Anticorrupcion, las personas servidoras publicas del OSFE deberan actuar conforme a los

principios constitucionales y legales que rigen al servicio publico:
Parrafo reformado

a) Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas deberan ser
seleccionados para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y
experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos
y equitativos.

b) Disciplina: Las personas servidoras publicas desempefaran su empleo, cargo o
comision, de manera ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener
los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

c) Equidad: Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona acceda con
justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades.

d) Lealtad: Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el Estado
les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen
el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacién.

e) Legalidad: Las personas servidoras publicas hacen solo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las facultades
que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo,
cargo o comisién, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el
ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

f) Honradez: Las personas servidoras publicas se conducen con rectitud sin utilizar su
empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho
o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones,
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prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion,
debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones y que el ejercicio
de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio.

g) Imparcialidad: Las personas servidoras publicas dan a la ciudadania, y a la poblacién
en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o
personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su
compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

h) Integridad: Las personas servidoras publicas actian siempre de manera congruente
con los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo,
comisién o funcion, convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para que
impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y generen certeza
plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vinculen u observen
su actuar.

i) Eficiencia: Las personas servidoras publicas actian en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacion de los recursos
publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.

j) Eficacia: Las personas servidoras publicas actuan conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempeno
de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

k) Economia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico
administraran los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y
disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos
de interés social.

I) Objetividad: Las personas servidoras publicas deberan preservar el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de
decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

m) Profesionalismo: Las personas servidoras publicas deberan conocer, actuar y cumplir
con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las
leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o
comision, observando en todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las
demas personas servidoras publicas como a las y los particulares con los que llegare
a tratar.

n) Rendicién de cuentas: Las personas servidoras publicas asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo,
cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones,
y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio publico
de sus funciones por parte de la ciudadania.
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o) Transparencia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con
diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que
generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su
competencia, difunden de manera proactiva informacion gubernamental, como un
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo
los datos personales que estén bajo su custodia.

CAPITULO Il
DE LOS VALORES Y COMPROMISOS CON EL SERVICIO PUBLICO

ARTICULO 6. Con base en los Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica aprobados
por el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion, las personas servidoras
publicas del OSFE deben actuar con los siguientes valores:

a) Cooperacion: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

b) Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo de
sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los
ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y
conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccién y conservaciéon
de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones
futuras.

c) Equidad de género: Las personas servidoras publicas, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan
con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales.

d) lIgualdad y no discriminacién: Las personas servidoras publicas prestan sus servicios
a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el
origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el
estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo que atente contra la dignidad humana
y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

e) Interés Publico: Las personas servidoras publicas actuan buscando en todo momento
la maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de
intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.
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f) Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotoras del
Cadigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desempefio de sus
funciones los principios que la Constitucion y la Ley les imponen, asi como aquellos
valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

g) Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin
ostentacioén, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
companferos y compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacién armoénica de
instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés
publico.

h) Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas respetan los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan,
promueven y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que
establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho
de serlo; de Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los derechos
humanos conforman una totalidad de tal forma que son complementarios e
inseparables, y de Progresividad que prevé que los derechos humanos estan en
constante evoluciéon y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccion.

ARTICULO 7. Las personas servidoras publicas deberan presentar su declaracion
patrimonial y de intereses en los plazos establecidos en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, y a través del sistema informatico que se disponga para
ello, considerando todos los datos personales generados en el periodo que se presente, en

apego a los principios de honradez, veracidad y transparencia.
Parrafo reformado

Los usuarios y contrasefias que se otorguen al usuario a través del sistema informatico son

personales por lo que no deberan ser compartidas, salvo por causa justificada.
Péarrafo adicionado

ARTICULO 8. Las personas servidoras publicas, al tener conocimiento de un asunto en el
que su objetividad e imparcialidad puedan verse afectadas por la existencia de algun
conflicto de interés o impedimento legal, se comprometeran a:

I. Informar al jefe inmediato la existencia del conflicto de intereses o impedimento
legal;

Il. Solicitar ser excusado de participar en cualquier forma, en la atencion, tramitacion o
resolucion del asunto; y

lll. Acatar las instrucciones o solucion formuladas por su jefe inmediato.
ARTICULO 9. Las personas servidoras publicas del OSFE, deben abstenerse de aceptar,

exigir u obtener cualquier obsequio, regalo, gratificacion o similar, sean en favor de si
mismas o personas con los que tenga relaciones personales, profesionales, laborales, de
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negocios, o para socios o sociedades de las que la persona servidora publica o las personas
antes referidas formen parte, maxime cuando estas circunstancias se vinculen con la
informacién que ocupen como parte de sus funciones en la institucién. En el caso de los
tramites que se brindan al publico en general, se debera hacer de su conocimiento que los

servicios que el OSFE brinda son completamente gratuitos.
Articulo reformado

CAPITULO IV
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD

ARTICULO 10. Tomando en cuenta los principios rectores y valores antes definidos, se
presentan las reglas de integridad del OSFE, las cuales define las pautas y prioridades que
deben guiar la actuacién de las personas servidoras publicas de la institucion en los ambitos
del servicio publico, tales como: actuacién publica, informacién publica, contrataciones,
tramites y servicios, recursos humanos, administracion de bienes muebles, procesos de
evaluacién, control interno, procedimiento administrativo, desempefio permanente con
integridad, cooperacién con la integridad y comportamiento digno. Lo anterior, a partir de
los siguientes criterios:

1. Conducirse con integridad en el desarrollo de sus funciones, considerando que el
comportamiento en el ambito personal tiene incidencia en la imagen de la institucion.
En particular, es necesario actuar con honestidad, con respeto, de forma confiable,
de buena fe y a favor del interés publico;

2. Preservar la independencia y objetividad en su actuacion. Lo anterior, implica estar
libre de influencias o circunstancias que comprometan, de manera real o en
apariencia, el juicio profesional o la actuacion imparcial;

3. Adquirir, mantener y actualizar, los conocimientos y habilidades que garanticen la
realizacion de las tareas altamente especializadas de cada persona servidora
publica;

4. Cumplir con el marco legal aplicable, asi como evitar cualquier conducta que pueda
desacreditar al OSFE. Negarse a cumplir instrucciones ilegales no sélo es lo
correcto, es una obligaciéon. Ningun superior jerarquico, tiene la autoridad para
ordenar que se infrinja la Ley, el Cédigo de Etica y las politicas o principios rectores
del servicio publico;

5. Evitar revelar informacion institucional, derivada de las labores de fiscalizacion y de
asuntos de gestién interna, respetando las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales.

ARTICULO 11. Las reglas de integridad para cumplir con los criterios, principios y
directrices del servicio publico, son las siguientes:

1. Actuar con honestidad, con respeto, de forma confiable, de buena fe y a favor del
interés publico.
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i Reglas relacionadas con el entorno institucional:

a) ElI OSFE debe promover el valor de la integridad como un elemento que debe estar
presente en la operacion diaria de la institucién, a través de una estrategia de
comunicacion y capacitacion.

b) EI OSFE debe contar con un Comité que disefie mecanismos para prevenir,
identificar y dar seguimiento a posibles conductas contrarias al Cédigo de Etica,
mismo que debera actuar bajo el principio de imparcialidad.

c) El OSFE debe establecer un ambiente propicio para que el personal consulte o se
asesore, con sus superiores o con el Comité, sobre asuntos relacionados con la
interpretacion de este valor ético. Las personas servidoras publicas del OSFE
podran formular preguntas y plantear problemas, con la conviccién de que esos
planteamientos seran tratados con profesionalismo e imparcialidad.

ii. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras
publicas del OSFE:

a) Los niveles jerarquicos del OSFE deben dar el ejemplo al resto de los y las
integrantes de la institucion.

b) Debe actuar de manera honesta, confiable, y a favor del interés publico; debera
ajustarse a las politicas y normas establecidas por el OSFE.

c) Debe ejercer sus atribuciones y utilizara la informacién y los recursos a su
disposicion, unicamente en beneficio del interés publico. Utilizando su posicion para
los fines institucionales, sin pretender obtener favores o beneficios personales o
para terceros.

d) Debe conocer el contenido de las politicas, reglamentos y normas del OSFE
relacionadas con la integridad y es responsable de cumplir con ellas. El
cumplimiento de las politicas, reglamentos y normas del OSFE no es sélo un
proceso formal, sino que debe formar parte de las actividades cotidianas.

e) Debe informar sobre violaciones de integridad observadas, ya sea con sus
superiores o con el Comité.

f) Debe cuidar y proteger el patrimonio del OSFE, asegurandose de que no se pierda,
se dafie o se utilice indebidamente. Asimismo, debe utilizar de forma apropiada los
equipos informaticos, cuentas de correo e internet institucionales y de mas recursos
materiales que le sean puestos a su disposicidon para el desempefio de sus
funciones.

g) Las personas servidoras publicas involucradas en el manejo de datos en el entorno
digital, deberan desarrollar sus actividades con integridad, independencia,
objetividad, competencia, confidencialidad y transparencia; haciendo un uso
apropiado y responsable de los mismos, Unicamente para los fines que éstos fueron
obtenidos.
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Inciso adicionado

2. Estar libre de influencias o circunstancias que comprometan, de manera real o en
apariencia, el juicio profesional o la actuacién imparcial.

a)

b)

d)

i Reglas relacionadas con el entorno institucional:

El OSFE cuenta con autonomia técnica y de gestion de acuerdo con el articulo 40
de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco. Con el fin de
poder llevar a la practica esas atribuciones, el OSFE debe establecer los
mecanismos necesarios para asegurar que las personas servidoras publicas
cuenten con independencia respecto a los entes auditados.

El OSFE debe proporcionar orientacion y direccion a las personas servidoras
publicas sobre este temay, de requerirse, establecer controles en caso de identificar
amenazas significativas a la independencia y la objetividad.

El OSFE debe asegurar que las personas servidoras publicas, sobre todo los de
mando superior, no desarrollen relaciones con entidades auditadas que puedan
poner en riesgo su independencia u objetividad.

El OSFE no proporcionara asesoria u otros servicios distintos de la auditoria a una
entidad auditada cuando dichos servicios importen responsabilidades de gestion.

ii. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras
publicas del OSFE:

Denominacion reformada

Debe estar libre de impedimentos que afecten su independencia y objetividad. Para
este propdsito, el personal debera:

- Mantenerse al margen de intereses politicos;
- Evitar involucrarse en la toma de decisiones del ente auditado;
- Evitar auditar el trabajo de familiares o personas cercanas;

- Abstenerse de auditar entidades en las que haya trabajado con antelacion, sin las
salvaguardas adecuadas, de conformidad con la legislacion aplicable;

- Evitar circunstancias en las que los intereses personales puedan afectar la toma
de decisiones;

- Evitar circunstancias donde las relaciones con la direccion o el personal de la
entidad auditada puedan afectar la toma de decisiones; y

- Evitar recibir regalos, invitaciones, donaciones o trato preferencial que puedan
perjudicar la independencia u objetividad.
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b) Debe identificar posibles amenazas y situaciones en las que su independencia u
objetividad pueda verse afectada.

c) Debe informar a través del sistema informatico, en el apartado correspondiente de
la declaracion de intereses, las relaciones preexistentes relevantes y situaciones

que puedan representar un riesgo a la independencia u objetividad.
Inciso reformado

3. Adquirir mantener y actualizar los conocimientos y habilidades que garanticen la
realizacién de las tareas altamente especializadas de cada persona servidora publica.

i Reglas relacionadas con el entorno institucional:

a) EI OSFE debe contar con politicas de contratacion y recursos humanos basadas en
competencias.

b) El OSFE debe establecer como requisito que se asignen a las unidades
administrativas, equipos de trabajo que posean el conocimiento y la experiencia
necesaria para realizar la fiscalizacion.

c) EI OSFE debe proporcionar capacitacion adecuada para mejorar el desempefio de
las personas servidoras publicas y mantener actualizadas sus competencias
técnicas.

d) EI OSFE debe garantizar que las unidades administrativas cuenten con esquemas
de asistencia, supervisidon y control para el adecuado cumplimiento de las metas
institucionales.

e) El OSFE debe asegurar que las personas servidoras publicas cuenten con
herramientas tecnoldgicas y de comunicacién que permitan el intercambio de
informacion y la coordinacién eficaz de sus funciones.

f) El OSFE debe desarrollar estrategias o mecanismos que permitan adaptar su
operacion a los cambios en el sector publico.

ii. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras
publicas del OSFE:

a) Debe actualizarse y capacitarse en cuanto a la normativa, habilidades requeridas y
conocimiento que le permitan desarrollar su trabajo con rigor técnico.

b) Debe informar a sus superiores en caso de no contar con las competencias para
llevar a cabo sus actividades.

c) Debe procurar que los recursos se gestionen de una manera eficiente y eficaz.
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4. Cumplir con el marco legal aplicable, asi como evitar cualquier conducta que pueda
desacreditar al OSFE.

a)

b)

d)

e)

f)

a)

b)

i. Reqglas relacionadas con el entorno institucional:

El OSFE debe promover entre su personal la aplicacion del principio de legalidad
en sus actividades cotidianas.

El OSFE debe contar con mecanismos de control adecuados que aseguren la
calidad de sus procesos.

El OSFE debe difundir el contenido de las Normas Profesionales de Auditoria del
Sistema Nacional de Fiscalizacién (NPASNF) entre sus integrantes.

El OSFE debe participar en la actualizacion de las NPASNF.

El OSFE debe contar con una politica de integridad que permita identificar los
riesgos y las vulnerabilidades que enfrentan las personas servidoras publicas en la
materia.

El OSFE debe hacer del conocimiento de las personas servidoras publicas que
laboran en ella que su comportamiento personal puede afectar la imagen de la
institucion.

ii. Reqglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras
publicas del OSFE:

Debe cumplir con el marco legal aplicable al ejercicio de sus funciones y al de los
objetos y sujetos incluidos en el proceso de fiscalizacion.

No debe abusar de su posicién y, por el contrario, debe respetar a las personas
servidoras publicas que laboran en las entidades auditadas.

Debe conducirse con prudencia y precaucién, con el fin de que sus acciones u
opiniones no desacrediten o comprometan a la institucion.

Debe informar a sus superiores sobre cualquier conflicto que surja entre los
principios éticos de la institucidon y sus funciones.

Las estrategias de innovacion y de mejora que el personal proponga para el
funcionamiento del OSFE, deben tener como limite el marco legal aplicable.
Asimismo, los superiores jerarquicos deben valorar las aportaciones de su equipo
de trabajo y escuchar sus puntos de vista, manteniendo en todo momento, la
equidad de género.
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5. Proteger la revelacion de informacién institucional, derivada de las labores de
fiscalizacion y de asuntos de gestion interna, respetando las disposiciones en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales.

i. Reglas relacionadas con el entorno institucional:

a) El OSFE debe promover el cumplimiento de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Tabasco; Ley General de Archivos; Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas normatividad
aplicable.

b) EI OSFE debe contar con los mecanismos institucionales adecuados para asegurar
el resguardo de la informacién conforme a la legislacion aplicable.

c) El OSFE debe asegurar que cualquiera de las partes contratadas para realizar
trabajos dentro de la institucion, estén sujetas a formalizar acuerdos de
confidencialidad de la informacion que manejan.

d) El OSFE debe implementar politicas de transparencia proactiva en el marco de la
legislacién aplicable.

e) El OSFE debe contar con mecanismos de control que garanticen la seguridad de la
informacion institucional contenida en sus sistemas informaticos.

ii. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras
publicas del OSFE:

a) Debe estar al tanto de las obligaciones legales, politicas y directrices institucionales
respecto a la publicidad de la informacién que se obtiene de los entes auditados y
otras autoridades como parte del proceso de fiscalizacion.

b) No debe revelar ninguna informacion obtenida como resultado de su trabajo sin la
debida y especifica autorizacion, a menos que exista un deber legal para hacerlo.

¢) No debe compartir con compaferos y/o compafieras de trabajo de la institucion los
resultados de las auditorias practicadas, a menos de que sea necesario para cumplir
con los procesos legales y administrativos requeridos, previa autorizacion de sus
superiores jerarquicos.

d) No debe utilizar informacion institucional, incluyendo la que se clasifica como
reservada, para beneficio personal o de terceros.

e) Debe mantener discrecion sobre el contenido de la informacién institucional en el
entorno social, incluyendo las redes sociales.
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f) Debe contribuir al mantenimiento de los controles que implemente la institucion para
el resguardo y salvaguarda de la informacion.

CAPITULO V
DE LOS MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA

ARTICULO 12. El OSFE debe enfatizar la importancia de la ética, promoviendo su
implementacién en toda la organizacion, proporcionando orientacion y apoyo para facilitar
la comprensién del Cédigo de Etica y del Cédigo de Conducta del OSFE. De esta forma, se
incentivara la concientizacion de los principios y valores contenidos en dichos cédigos, a fin
de que prevalezcan en la toma de decisiones y el correcto ejercicio de las funciones de las
personas servidoras publicas del OSFE. Por ello, para promover el conocimiento y
aplicacion de dichos cddigos, asi como de las directrices para prevenir conflictos de
intereses, es preciso considerar las siguientes acciones de capacitacion y difusion:

a) Mecanismo de capacitacion.

- En el marco del curso de induccién institucional para las personas servidoras publicas de
nuevo ingreso se debe incluir capacitacion sobre el contenido de los cédigos de ética y de
conducta, asi como de las directrices para prevenir conflictos de intereses en términos de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

- En el Programa de Capacitacion del OSFE, se deben incluir iniciativas de capacitacion
(como cursos, seminarios y/o talleres) en materia de integridad, incluyendo el
correspondiente a los codigos de ética y de conducta, asi como de las directrices para
prevenir conflictos de intereses.

- Se debe incentivar la cooperacion interinstitucional para participar en acciones de
capacitacion llevada a cabo por otras instancias.

b) Mecanismo de difusion.

- A las personas servidoras publicas de nuevo ingreso se les debe compartir el Codigo de
Etica y Cddigo de Conducta, asi como las directrices para prevenir conflictos de intereses,

para su conocimiento.
Parrafo reformado

- Periédicamente, se debe incluir dentro de las comunicaciones institucionales (pantallas,
fondos de pantalla, correos electronicos, intranet) informacién para el cumplimiento y sobre
el contenido de los Codigos de Etica y de Conducta.

- Asimismo, se debe comunicar, de manera clara y explicita la integracion, funciones y
objetivos del Comité, considerando que resulta imprescindible no generar expectativas que
disten de sus objetivos, como son elementos punitivos o la visualizacion de la denuncia mas
alla de un insumo para identificar riesgos estructurales de la institucion y coadyuvar al
cumplimiento de los Cédigos de Etica y de Conducta, asi como de las directrices para
prevenir conflictos de intereses.
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- Se debe incentivar la cooperacion interinstitucional para participar en acciones de difusiéon
de casos de éxito y buenas practicas llevada a cabo por otras instancias.

CAPITULO VI
DE LOS CASOS DE VULNERACIONES AL CODIGO DE ETICA

ARTICULO 13. Cualquier persona servidora publica o particular podra denunciar los

incumplimientos al Cédigo de Etica ante las siguientes instancias:
Péarrafo reformado

I El Comité, en su caracter de instancia preventiva, podra emitir recomendaciones
encaminadas a mejorar el clima organizacional y a evitar la reiteracion de la o
las conductas contrarias al contenido de este Cadigo, vy,

Il. La Direccién de Contraloria Interna del OSFE, sera la encargada del

conocimiento de denuncias por actos cometidos contrarios a la integridad.
Fraccion reformada

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que en derecho correspondan conforme a la

legislacion aplicable.
Péarrafo reformado

CAPITULO VII
DEL CUMPLIMIENTO E INTERPRETACION

ARTICULO 14. La Direccién de Contraloria Interna del OSFE, en el ambito de sus
atribuciones, daran cumplimiento, y vigilaran la observancia de lo previsto en este Codigo
de Etica.

ARTICULO 15. La Direccién de Contraloria Interna del OSFE, interpretara para efectos

administrativos el presente Codigo, y resolvera los casos no previstos en el mismo.
Articulo reformado

SEGUNDO. Se REFORMA del apartado de Acciones, en su denominacion, en la conducta:
Conductas para cumplir con el criterio de actuar con integridad en el desarrollo de las
funciones de las personas servidoras publicas del OSFE, en su denominacion y las
fracciones ii y v, en la conducta: Conductas relacionadas con el criterio de preservar la
independencia y objetividad en la actuacion de las personas servidoras publicas del OSFE,
en su denominacion y la fraccion i, en la conducta: Conductas relacionadas con el criterio de
adquirir, mantener y actualizar los conocimientos y habilidades que garanticen la realizacion
de las tareas altamente especializadas, en su denominacion, y en la conducta: Conductas
relacionadas con el criterio de evitar revelar informacion institucional, derivada de las labores
de fiscalizacién y de asuntos de gestion interna, respetando las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales, en su
denominacion y las fracciones i, viii y x; se ADICIONA del apartado de Acciones, conducta:
Conductas relacionadas con el criterio de adquirir, mantener y actualizar los conocimientos
y habilidades que garanticen la realizacion de las tareas altamente especializadas, las
fracciones iv, v, vi, vii, viii y ix; y se DEROGA del apartado de Acciones, el parrafo primero y
la conducta: Conductas relacionadas con el criterio de cumplir con el marco legal aplicable,
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asi como evitar cualquier conducta que pueda desacreditar al OSFE; para quedar como
sigue:

cODIGO DE CONDUCTA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL
ORGANO SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO

Objetivo.

Establecer conductas de observancia obligatoria para el personal del Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado (OSFE) y para terceros relacionados con la
Institucion, las cuales tienen como propésito:

.  Regular su actuacion ante situaciones concretas que se le presenten en el
desempefo de sus funciones y actividades, con el propdsito de garantizar
el adecuado ejercicio del servicio publico;

Il. Promover un ambiente de trabajo basado en la integridad personal y
profesional;

lIl.  Actualizar mediante acciones especificas los principios establecidos en el
Cdédigo de Etica del OSFE;

IV. Inducir la nocién de que su conducta, dentro y fuera del OSFE, y aun cuando
no se relacione con sus actividades oficiales, incide en la imagen vy el
prestigio que la ciudadania tiene de la Institucion.

V. Mantener la confianza que la sociedad y los entes gubernamentales han
depositado en el OSFE y en sus personas servidoras publicas.

Aplicacién.

El presente Codigo de Conducta es el instrumento que orienta las acciones diarias
de las personas servidoras publicas del Organo Superior de Fiscalizacién del
Estado, quienes tendran la obligacion y el compromiso de adecuar su actuacién de
acuerdo con las reglas de integridad bajo los principios de imparcialidad, objetividad
y profesionalismo.

Reglas especificas de actuacion.
Denominacion reformada y parrafo derogado

1. Desempefio permanente con integridad.

Denominacion reformada

i. Las personas servidoras publicas del OSFE se abstendran de aceptar regalos de un
ente que estan auditando o de cualquier otra institucién, despacho o persona externa
que solicite a cambio favores o informacion institucional.
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Las personas servidoras publicas del OSFE no se involucraran en el proceso de
contratacion de un proveedor que le brinda servicios al OSFE cuando la persona

tenga intereses financieros con dicho proveedor.
Fraccién reformada

Las personas servidoras publicas del OSFE no promocionaran su negocio con las
personas servidoras publicas que trabajan en las dependencias que audita.

Las personas servidoras publicas se abstendran de incluir informacién falsa en
documentos oficiales del OSFE.

Las personas servidoras publicas del OSFE no solicitaran favores a un ente auditado

para que contrate a un familiar o a proveedores.
Fraccion reformada

Las personas servidoras publicas del OSFE no buscaran una ventaja de su posicion
para realizar tramites ante ninguna institucion gubernamental.

Las personas servidoras publicas del OSFE se abstendran de discriminar, acosar o
agredir por cualquier medio, verbal o fisicamente, o a través de redes sociales, a sus
compaferos y/o compafieras de trabajo, asi como a los funcionarios de los entes
auditados.

Las personas servidoras publicas del OSFE no denunciardn a compafieras y/o
compafieros de trabajo con informacion falsa, con el fin de afectar su reputacion.

Las personas servidoras publicas del OSFE deben abstenerse de la sustracciéon de
bienes y materiales de la institucion o del ente que se encuentre auditando.

Las personas servidoras publicas del OSFE deben abstenerse del desperdicio de los
bienes y materiales de la institucion.

Las personas servidoras publicas del OSFE, en el cumplimiento de sus funciones,
deberan de abstenerse de poner en riesgo su seguridad y la de su equipo de trabajo.

2. Actuar con independencia vy objetividad.

Denominacion reformada

Las personas servidoras publicas del OSFE se abstendran de participar en
actividades politicas o con fines de lucros durante la jornada laboral ni portando el

uniforme institucional.
Fraccion reformada

Las personas servidoras publicas del OSFE no utilizaran su posicion para solicitar el
apoyo a determinado candidato de algun partido politico.

Las personas servidoras publicas del OSFE no auditaran a una entidad donde trabajo
o prestd un servicio dentro del afo inmediato anterior.
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iv.  Las personas servidoras publicas del OSFE no influiran en la seleccion del candidato
o de la candidata para una posicion especifica que es clave en la entidad auditada.

v. Las personas servidoras publicas del OSFE no participaran en un proceso de
contratacion con una entidad auditada.

vi. Las personas servidoras publicas del OSFE no buscaran perjudicar a alguna persona
servidora publica cuya labor esta siendo auditada, debido a animadversiones de
caracter personal.

vii. Las personas servidoras publicas del OSFE se abstendran de aceptar viajes de
vacaciones o algun otro tipo de incentivo financiado por una entidad auditada o por
algun funcionario o ex funcionario que se encuentre en proceso de investigacion por
sus actividades de ejercicios anteriores.

3. Actuacion y formacién con profesionalismo.

Denominacion reformada

i. Las personas servidoras publicas del OSFE no realizaran auditorias sin conocer el
marco legal y técnico sobre los temas relacionados a la auditoria, incluyendo el que
rige al ente auditado.

ii. Las personas servidoras publicas del OSFE no realizaran auditorias sin conocer los
limites de las facultades de la institucién indicados en la Ley de Fiscalizacién
Superior del Estado de Tabasco, asi como el marco legal que rige al OSFE

iii. Las personas servidoras publicas del OSFE tendran disposicion para capacitarse y
adquirir nuevos conocimientos.

iv. Las personas servidoras publicas del OSFE no llevaran a cabo trabajos de

fiscalizacion que vayan mas alla del mandato legal de la institucion.
Fraccién adicionada

v. Las personas servidoras publicas del OSFE se abstendran de emitir observaciones

de auditoria sin la debida motivacién, fundamentacion y sustento legal.
Fraccion adicionada

vi. Las personas servidoras publicas del OSFE no condicionaran o amenazaran al
personal de la entidad auditada, senalandole que va a emitir una observacién con

consecuencias legales.
Fraccién adicionada

vii.  Las personas servidoras publicas del OSFE no afectaran a la imagen de la institucion
por su comportamiento en el ambito personal (uso inapropiado de redes sociales, de
documentos institucionales como la identificacion oficial, rifias y faltas a la moral
publica).

Fraccion adicionada

viii. Las personas servidoras publicas del OSFE no consumiran bebidas embriagantes,
alucin6genos o drogas, salvo que se encuentren bajo prescripcion médica, previa
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acreditacion a su superior jerarquico, antes o durante su jornada laboral en las
instalaciones del OSFE o en las del ente que se encuentre auditando, asi como

abstenerse de hacerlo con funcionarios de los entes publicos.
Fraccion adicionada

Las personas servidoras publicas del OSFE informaran a su superior jerarquico sobre
comportamientos inadecuados del personal a su cargo en el ejercicio de sus

funciones.
Fraccion adicionada

4. Informacion Publica.

Vi.

Vii.

viii.

Denominacién reformada

Las personas servidoras publicas del OSFE no compartiran, con ningiin medio de
comunicacion, reporteros o reporteras, o a través de algun medio electrénico,
resultados de auditoria, datos personales o confidenciales, que formen parte de

procesos juridicos y de investigacion que aun no han sido concluidos o publicados.
Fraccion reformada

Las personas servidoras publicas del OSFE no entregaran informacion, por ningun
medio, a un diputado o diputada / reportero o reportera / investigador o investigadora
sobre resultados preliminares de una auditoria.

Las personas servidoras publicas del OSFE no proporcionaran informacién a una
persona servidora publica perteneciente a un ente auditado que ha ofrecido contratar
a un familiar.

Las personas servidoras publicas del OSFE no proporcionaran informacion
reservada o confidencial a un despacho de auditoria, contratado por un ente auditado,
con el fin de solventar las observaciones que el mismo OSFE emiti6 en su revision a
dicho ente.

Las personas servidoras publicas del OSFE deberan contestar verazmente las
solicitudes de informacidon que realiza un ciudadano o ciudadana sobre las
actividades de su area, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica.

Las personas servidoras publicas del OSFE no sustraeran informacion institucional o
relacionada con su labor auditora, en formato fisico o digital, con fines personales.

Las personas servidoras publicas del OSFE no comentaran los resultados de
auditoria que aun no son publicos.

Las personas servidoras publicas del OSFE no divulgaran su contrasefia del equipo

informatico institucional ni de los sistemas internos del OSFE.
Fraccion reformada

Las personas servidoras publicas del OSFE no guardaran informacion institucional o
relacionada con su labor auditora en el disco duro de una computadora publica.
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X. Las personas servidoras publicas del OSFE no modificaran, alteraran, ni manipularan la

informacién o documentos obtenidos con motivo de sus funciones.
Fraccion reformada

Acciones en caso de Incumplimiento.

En caso de que se incumpla con las disposiciones previstas en este Cédigo, la unidad
Administrativa que resulte competente realizara las indagaciones y entrevistas
correspondientes, con el objeto de integrar una carpeta de investigacion con las
actuaciones formuladas sobre el caso particular, misma que sera sometida a la valoracién
del Comité para deliberar lo conducente.

Actualizacion del Codigo.

Mediante la aplicacion de cuestionarios, consultas, grupos de discusion o los medios que
el Comité considere pertinentes, se recabaran las ideas y opiniones de las personas
servidoras publicas en cuanto a la utilidad y conocimiento de este instrumento, y con base
en esta retroalimentacion realizara las modificaciones y actualizaciones que resulten
procedentes.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Acuerdo por el que se modifica el Cédigo de Etica y de Conducta
del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, entrara en vigor al dia siguiente al de su
publicacién en el Periddico Oficial del Estado.

SEGUNDO. - El presente Acuerdo, debera ser difundido dentro de los medios de
comunicacion institucionales del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado, en
cumplimiento al articulo 12, inciso b) del Cédigo de Etica.

Dado en la Ciudad de ViIIahermosa’, Tabasco, a los 14 dias del mes de noviembre de 2023.
C.P.C. y M. en Aud. Alejandro Alvarez Gonzalez, Fiscal Superior del Estado. Firma
Electroénica.
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