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PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS DE
ATENCION PRIORITARIA

ACUERDO mediante el cual el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco, emite las Reglas de Operacion del Programa,
Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencidn Prioritaria, operado por
la Direccion de Servicios Alimentarios, para el Ejercicio Fiscal 2021.

C. Celia Margarita Bosch Mufioz, Coordinadora General del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, con fundamento en el
articulo 20, fraccion IlI, 24 fracciones 1V, XI y XIV de la Ley del Sistema Estatal de
Asistencia Social; articulo 1 parrafos Il y lll, 70 y 72 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios; y articulo 14,
fracciones |, Il y IV del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco; y

Considerando

PRIMERO. - Que con fundamento en lo establecido en el articulo 2 de la Ley del
Sistema Estatal de Asistencia Social (ultima reforma publicada en el Suplemento al
Periédico Oficial del Estado de Tabasco 8043 de fecha 05 de Octubre de 2019); el
Gobierno del Estado de Tabasco proporcionara en forma prioritaria servicios de
asistencia social, encaminados al Desarrollo Integral de la Familia, entendida ésta
como la célula de la sociedad que provee a sus miembros de los elementos que
requieren en las diversas circunstancias de su desarrollo, y también apoyar, en su
formacioén, subsistencia y desarrollo, a individuos con carencias familiares
esenciales no superables por ellos mismos sin ayuda.

SEGUNDO. - Que en el articulo 15 de la Ley citada, el organismo a que se refiere
el articulo 217 de la Ley de Salud del Estado de Tabasco se denomina Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, el cual sera el organismo
rector de la asistencia social, constituido como Organismo publico descentralizado
del Poder Ejecutivo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Este
vigilara el cumplimiento de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social y
promovera la interrelacion sistematica de acciones que en el campo de la asistencia
social lleven a cabo las instituciones publicas y privadas.

TERCERQO. - Que la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado
de Tabasco y sus Municipios (ultima reforma publicada en el Suplemento al
Periddico Oficial del Estado de Tabasco 7998 de Fecha 01 de mayo de 2019),
establece en su articulo 72 que con el objeto de cumplir lo previsto en el segundo
parrafo del articulo 1 de dicha Ley, los programas a través de los cuales se destinen
recursos con fines sociales deberan sujetarse a Reglas de Operacion.
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CUARTO. - Que el Ejecutivo publicara en el Periédico Oficial del Estado las Reglas
de Operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las Reglas de
Operacién de programas vigentes, a mas tardar el 31 de diciembre anterior al
ejercicio fiscal en el que se aplicaran, salvo por los casos de excepcién previstos en
el Reglamento de la Ley citada.

oty o
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QUINTO. - Que los ejecutores de gasto cumpliran las disposiciones de dicha ley,
debiendo observar que la administracion de los recursos se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas e igualdad de género.
Entendiéndose como Ejecutores de gasto de acuerdo con el articulo 2 fraccion XVI
de la citada ley: a los Poderes Legislativo y Judicial, incluyendo a sus respectivos
organos desconcentrados, los 6rganos autonomos, las dependencias y entidades
del ambito estatal, asi como los Municipios, sus dependencias y entidades, que
realizan las erogaciones a que se refiere el articulo 5 de esta Ley con cargo al
Presupuesto General de Egresos del Estado o a los Presupuestos de Egresos
Municipales.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “ASISTENCIA SOCIAL
ALIMENTAR!A A PERSONAS DE ATENCION PRIORITARIA”, OPERADO POR
LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS PARA EL EJERCICIO FISCAL

2021.

1. Introduccion

Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
(FAO) los sistemas alimentarios constituyen un reto para promover dietas
equilibradas y accesibles entre la poblacion; pues es a través de la alimentacion,
que el organismo obtiene los nutrimentos que necesita para satisfacer las
necesidades intelectuales, emocionales, estéticas y socioculturales que son
indispensables para la vida humana plena (FAO, 2020).

Si bien; la alimentacidon esta considerada en el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales, en el cual México ha ratificado su
responsabilidad para cumplir con esta obligacién; y a pesar de que existen
importantes avances en materia alimentaria y nutricional, todavia persisten
importantes carencias asociadas al acceso a la alimentacion nutritiva, suficiente y
de calidad.

En México; a través de una reforma en el articulo 4to de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la cual fue publicada en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) en el afio 2011, se estableciod a la alimentacion de calidad como
un ordenamiento constitucional, citando en ello que “toda persona tiene derecho a
la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad” (DOF; 2016), misma que el estado
debe de garantizar.

A pesar que en México hay un marco normativo con el suficiente peso juridico para
hacer efectivo el ejercicio de este derecho; se ha identificado que el acceso
economico, es el principal problema que enfrenta nuestro pais para garantizar el
acceso a la alimentacion de calidad; adicionalmente a ello, la falta de acceso fisico
a los alimentos saludables y nutritivos, es otro factor condicionante que ha vulnerado
este derecho.

Con el propésito de contribuir al ejercicio pleno del derecho a la alimentacion
nutritiva, suficiente y de calidad entre los grupos de poblacién que presentan mayor
vulnerabilidad, el Sistema DIF Tabasco operard el programa “Asistencia Social
Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria”, en el cual se atenderan a nifias y
nifos de 2 a 5 afilos 11 meses no escolarizados y adultos mayores a través de la
Direccion de Servicios Alimentarios y personas en condiciones de vulnerabilidad
mediante la Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales
y la Direccién de Atencién al Adulto Mayor.

El Programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria” como
parte de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
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Comunitario se fundamenta en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Titulo Primero, Capitulo |, De los Derechos Humanos y sus Garantias,
articulos 1°,2° inciso B fraccion lll, 4° tercer y noveno parrafos; se alinea a los
programas nacionales a través del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024; a la Ley
General de Salud en los articulos 2° fraccion V, 3° fracciones X, XIlI, XVIy XVIII, 6°
fracciones Ill, X y XI, 7° fraccion Xl Bis, 27 fraccidon IX y X, 111 fraccion Il, 112
fraccion Ill, 114, 115 fracciones II, 111, IV, VI, VIl y X, 159 fracciones V y VI, 172, 210,
212 y 213; a la Ley General de Desarrollo Social en los articulo 3, 6, 14 fraccion | y
I, 19 fraccion VI, 30 y 36 fraccion VII; a la Ley de Asistencia Social en los articulos
3,4,7,9fracciones |, IV, V, VII, IXy X, 10, 11, 12 fracciones |, II, VIII, Xill y XIV, 14
fraccion VII, 15, 19, 22 incisos a), d), e) y f), 23, 24, 27, 28 incisos b), f) y j) y 41; a
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria en los articulos 58,
77,78, 85, 110 fraccion Vy 111; a la Ley de Coordinacion Fiscal en los articulos 25
fraccion V, 40, 41, 48 y 49; a la Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, para
la Asistencia Social Alimentaria a Grupos de Riesgo; a la Norma Oficial Mexicana
NOM-031-SSA3-2012, Asistencia social. Prestacién de servicios de asistencia
social a adultos y adultos mayores en situacién de riesgo y vulnerabilidad; a la
Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012 Servicios Basicos de Salud.
Promocién y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria. Criterios para Brindar
Orientacién; a la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de
Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios; Norma
Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010 Especificaciones Generales de
Etiquetado para Alimentos y Bebidas no Alcohdlicas Preenvasados-Informacion
Comercial y Sanitaria; la Norma Oficial Mexicana NOM-155-SCFI-2012 Leche-
Denominaciones, Especificaciones Fisicoquimicas, Informacion Comercial y
Métodos de Prueba.

El Programa Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria, se
alinea al Objetivo 2.5.3.18., Estrategia 2.5.3.18.1. y Linea de Accion 2.5.3.18.1 4.
del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024; asi como al Objetivo 2.21.8.12,,
Estrategia 2.21.8.12.1., y Linea de Accion 2.21.8.12.1.4. del Programa Institucional
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco 2019-
2024 para la poblacion de Nifias y Nifios de 2 a 5 Afos 11 Meses No Escolarizados.
De igual forma, se alinea al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, a través del
objetivo 2.5.3.19., estrategia 2.5.3.19.1. y Linea de accién 2.5.3.19.1.5. para los
adultos mayores.

El Programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria”
contribuira al cumplimiento del objetivo 2 “Hambre Cero” de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, el cual busca poner fin al hambre, lograr la seguridad
alimentaria, mejorar la nutricion y promover la agricultura sostenible.

Las presentes Reglas de Operacidon tendran vigencia durante el Ejercicio Fiscal
2021.
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1.1. Antecedentes

Durante las ultimas cinco décadas (1962 — 2012) en el estado de Tabasco, se han
aplicado diversas acciones dirigidas a mejorar la situacién alimentaria y nutricional
de la poblacién; destacando en estos periodos, los programas de alimentacion
complementaria de la secretaria de salud, el Programa de Asistencia Social
Alimentaria a Familias (PASAF) del Sistema DIF Tabasco, los programas de
fomento a la produccion de alimentos para el autoconsumo de la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), los
programas de Distribuciéon y Abasto de la Compafia Nacional de Subsistencias
Populares (CONASUPO), entre otros; estos programas se venian aplicando con
escasa coordinacién y metodologia, que les permitiera valorar sus efectos sobre la
prevalencia de nutricion en el estado.

El Sistema DIF Tabasco, implemento el Programa de Asistencia Social Alimentaria
a Familias (PASAF), el Programa de Cocinas Populares y Unidades de Servicios
Integrales (COPUSI) y el Programa de Desayunos Escolares, éste ultimo puesto en
marcha por el Ejecutivo Estatal en febrero de 1995.

En el Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias (PASAF) se incluian a
los menores de 5 afos cuya seleccion se efectuaba mediante barridos entre la
poblacion; sin embargo, no solo se carecia de una metodologia de Focalizacion sino
ademas se excluia a la Secretaria de Salud quien era responsable de atender a este
grupo de poblacion.

En el afio de 1996 la Secretaria de Salud llevé a cabo la segunda Encuesta Estatal
de Nutricion en los meses de agosto, septiembre y octubre, implementando la
misma metodologia de |la encuesta de 1991, que, para lograr una mayor proporcion
en las estimaciones y los resultados, se incluyeron en esta ocasion a los menores
de un afo.

De los resultados obtenidos en esta segunda encuesta se observo; que, con
respecto al estado de nutricién de los menores de 0 a 5 afos, el 59.0% registroé un
peso normal; sin embargo, el 41.0% registrd algun grado de desnutricion.

De acuerdo con los resultados del Censo Nacional de Talla en 1994; en Tabasco,
el 21.3% de este segmento de poblacién presentaba talla baja; en la comparacion
con los resultados obtenidos en el Censo de 1999 se noté una mejoria del 14.3%;
para el 2004 solamente un 8.3% de la poblacion escolar se mantenia con talla baja.
En base a la Encuesta Estatal de Nutricion realizada por la Secretaria de Salud en
el 2006, se observd que existia un 27.05% de menores que presentaban algun
grado de desnutricion (leve, moderada o severa) en el Estado.

Asi mismo, los datos epidemiologicos y estadisticos de defunciones de INEGI
determinan que para el ano 2004, el registro de mortalidad neonatal fue de 10.9 %,
por cada mil nacidos vivos.
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En marzo de 2006 el Sistema Nacional DIF considerando los resultados del IV
Censo Nacional de Talla en 2004, convoco a todos los Sistemas Estatales DIF de
la Republica a participar en el primer Taller de Focalizacion de los Programas
Alimentarios, en el cual se logré identificar los municipios y las localidades que
requieren atencion prioritaria, de acuerdo con el indice de prevalencia de talla baja,

en los menores de 5 anos.

Por lo anterior, el Sistema DIF Tabasco concertd reuniones de trabajo con el
personal de nutricion de la Secretaria de Salud del Estado, con el fin de determinar
en conjunto el universo geografico a atender, seleccionando los siguientes
municipios con localidades de muy alta marginacion y el indice de prevalencia de
talla baja: Centla, Huimanguillo, Jonuta, Macuspana y Tacotalpa.

En julio de 2007 el Sistema DIF Tabasco puso en operacion el programa “Atencion
Alimentaria a Menores de 5 Afos en Riesgo, No Escolarizados”; sin embargo, se
carecié de una vinculacién interinstitucional que favoreciera la atencion integral de
las nifas y nifos, razon por la cual en julio de 2008 se firmd un convenio de
coordinacioén con la Secretaria de Salud del Estado.

El 21 de octubre de 2010 se firmé un convenio con el Grupo GRUMA y el Banco
Banorte para el otorgamiento de suplementos alimenticios a 500 menores de 5 afios
con prevalencia de desnutricion en los municipios de Centla, Macuspana,
Huimanguillo, Nacajuca y Tacotalpa.

Con la suma de estos esfuerzos, el Sistema DIF Tabasco se dio a la tarea de operar
de manera vinculada los programas “Atencion Alimentaria a Menores de 5 Afios en
Riesgo, No Escolarizados” y “Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables (Mujeres
Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia)”, preparando a las madres de familia
para que cuando sus hijos ingresen a preescolar participen en el Programa de
Desayunos Escolares.

A partir de 2014 se considero la inclusion de menores de 5 anos residentes en las
localidades focalizadas en el Subprograma Comunidad DIFerente del Sistema DIF
Tabasco y en agosto de 2015, tras la firma del convenio de colaboracién con la
Secretaria de Salud del Estado para instrumentar la operatividad del Programa
“Atencion Alimentaria a Menores de 5 Anos en Riesgo, No Escolarizados”, se
establecio que a través de la Direccion de Programas Preventivos de la Secretaria
de Salud se brinde el seguimiento a la poblacién beneficiaria.

En 2019, mediante el convenio de Colaboracion firmado con la Secretaria de Salud,
se establecié que sera dicha Institucion, a través del seguimiento nutricional en la
poblacion, quien determine los candidatos a recibir los beneficios del Programa.

En 2020, derivado de los cambios en la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, la poblacién que cubria el programa de
“Atenciéon Alimentaria a Menores de 5 afios en Riesgo, No Escolarizados”, se
segmenta en dos grupos, el primero, nifas y nifios de seis meses a dos anos de
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edad, el cual se enmarca dentro del programa “Asistencia Social Alimentaria en los
Primeros 1,000 dias de Vida”; y las nifias y nifios entre 2 afos a 5 afios 11 meses
de edad, los cuales se atenderan mediante el programa “Asistencia Social
Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria”.

Por otra parte, considerando los lineamientos de la EIASADC, los resultados
obtenidos a través de las Encuestas Nacionales de Salud y Nutricién, y las
diferentes mediciones de pobreza del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL); el Sistema DIF Tabasco establece como
problematica de intervencion “la inseguridad alimentaria que se presenta en los
adultos mayores”, por tal motivo durante el 2020, se integra el apoyo a los Adultos
Mayores con el programa Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion
Prioritaria.

Para el 2021, se integra la atencion a las personas en condiciones de vulnerabilidad,
mediante el programa Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion
Prioritaria, atendida por la Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros
Asistenciales y la Direccion de Atencion al Adulto Mayor.

1.2. Glosario de términos

Acceso a la alimentacion: Derecho a no padecer hambre y a gozar de acceso a
una alimentacion sana y nutritiva, lo cual se mide a través del grado de seguridad
alimentaria.

Acta de Entrega Comunitaria: Documento debidamente requisitado que hace
constar que el paquete alimentario fue entregado al beneficiario en la fecha y el
lugar establecido.

Adulto mayor: Persona que cuenta con 60 anos de edad o mas.

AGEB: Areas Geoestadisticas Basicas, espacios geograficos rurales o urbanos
menores al municipio, de superficie variable que constituyen la unidad basica del
Marco Geoestadistico Nacional.

Albergues temporales: Lugar donde se brinda alojamiento temporal a personas en
condiciones de vulnerabilidad.

Autoridades Locales: Delegados municipales.

Avances Fisicos: Reporte mensual que realiza la DSA respecto a las acciones
efectuadas.

Beneficiarios: Nifias y ninos inscritos en el programa y que reciben; a través de sus
tutores, el paquete alimentario por haber cumplido con los criterios de elegibilidad
del programa.
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Calidad: Propiedades y caracteristicas de un producto o servicio para satisfacer las
necesidades especificas o implicitas del solicitante.

Carta Responsiva del familiar: Documento que especifica la responsabilidad del
familiar hacia el cuidado y atencion de la persona adulta mayor en caso de
hospitalizacidn para evitar su abandono.

Centro Asistencial: Se refiere al lugar donde los Beneficiarios de la Direccion de
Atencion al Adulto Mayor y la Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y
Centros Asistenciales seran atendidos.

Criterios de Calidad Nutricia: Criterios que establecen las bases para la
integracion de los Paquetes alimentarios que se otorgan a los Beneficiarios del
programa.

CONAPO: Consejo Nacional de Poblacion.

Consentimiento informado: Documento que especifica el reglamento que rige al
Centro Asistencial al cual se pretende ingresar.

CONEVAL.: Consejo Nacional de Evaluacidn de |a Politica de Desarrollo Social.
COPLADET: Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Tabasco.
CURP: Clave Unica de Registro de Poblacién.

Desamparo: Estado de abandono, sin proteccion alguna. Es una condiciéon que
mantiene una persona al no tener redes de apoyo.

Desnutricion: Estado en el que existe un balance insuficiente de uno o mas
nutrimentos y que se manifiesta por presentar sintomas y signos clinicos variados.

Discapacidad: Deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya
sea permanente o temporal que, por razéon congénita o adquirida, presenta una
persona, que al interactuar con las barreras que le impone el entorno social, pueda
impedir su inclusion plena y efectiva, en igualdad de condiciones con los demas.
También se entiende como la limitaciéon en la capacidad de una persona para
realizar por si misma actividades necesarias para el desempeno fisico, mental,
social, ocupacional y econdémico como consecuencia de una insuficiencia motora,
sensorial y mental.

DSA: Direccidon de Servicios Alimentarios.

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario.

EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion.
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Equipo multidisciplinario: Grupo de evaluacidon compuesto por Trabajador(a)
Social, Médico(a), Psicélogo(a) y Abogado(a).

Escasos recursos: Todos aquellos bienes y factores de produccion que se
encuentran en cantidades inferiores a la demanda y cuya justa distribucion
constituyen uno de los objetos de la economia.

Especificacion Técnica de Calidad: Documento que establece las caracteristicas
o requisitos que debe cumplir un producto; ésta debe estar sustentada en las
Normas Oficiales Mexicanas (NOM), las Normas Mexicanas (NMX) o las Normas
Internacionales aplicables.

Establecimiento de Salud: Hospital, centro de salud o casa de salud de la
Secretaria de Salud.

Factor de riesgo: Cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un individuo que
aumenta su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion.

Focalizacion: Proceso a través del cual se identifican, en primera instancia,
municipios y localidades prioritarias del Estado; para posteriormente, identificar a
escuelas, hogares o personas candidatos a algunos de los programas de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria.

INAPAM: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

indice de Desempefio: Herramienta disefiada por el Sistema Nacional DIF para
evaluar el desempeno del SEDIF en la planeacion y operacion de los programas
alimentarios de la EIASADC y el Programa de Salud y Bienestar Comunitario.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Inocuo: Que su consumo habitual no implica un riesgo para la salud porque esta
exento de microorganismos patégenos, toxinas o contaminantes.

Inseguridad alimentaria: Insuficiente ingestion de alimentos que puede ser
transitoria (cuando ocurre en épocas de crisis), estacional o crénica (cuando sucede
de manera continua).

items: Cada uno de los elementos que integran el cuestionario.

Junta de Gobierno: Maxima autoridad del Sistema DIF Tabasco, la cual se
conforma y establece sus atribuciones de acuerdo con lo sefialado en los articulos
21y 22 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social.

Malnutricion: Condicién causada por una dieta inadecuada (carencias, excesos, o
desequilibrios en la ingestion de energia u otros nutrimentos) o por un defecto en el
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metabolismo de los alimentos, dando como resultado desnutricion, deficiencias de
algun nutrimento; sobrepeso u Obesidad.

Maltrato: Accion u omision unica o repetida o la falta de la respuesta apropiada,
que causa dafio o angustia a una persona adulta mayor y que ocurre dentro de
cualquier relacion donde existe una expectativa de confianza.

Modelo de atencion gerontoldgica: Tipo de atencion que se otorga a las personas
adultas mayores que puede ser menor o mayor a 30 dias, siendo de corta estancia
para el primero, y de larga estancia para el segundo en el caso de la Casa del Arbol
se trata de un modelo de larga estancia.

Orientacion alimentaria: Conjunto de acciones que proporcionan informacion
basica cientificamente validada y sistematizada, que son tendientes a desarrollar
habilidades, actitudes y practicas relacionadas con los alimentos y a la alimentacion
para favorecer la adopcion de una dieta correcta.

Padrén: Relacion oficial de Beneficiarios que incluye a las personas atendidas en
el programa.

Paquete Alimentario: Dotacion de productos alimenticios disefiada bajo un
esquema de calidad nutricia que se entrega al beneficiario para la elaboracién de
las raciones correspondientes.

Persona adulta mayor: Persona con edad igual o mayor a 60 afos.

Programa: Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria.

Red apoyo: Persona o conjunto de personas flexibles con las que se mantiene un
contacto frecuente y un vinculo social cercano; fuente de recurso material, afectivo,

psicolégico y de servicios.

Reglas: Reglas de Operacion del Programa “Asistencia Social Alimentaria a
Personas de Atencién Prioritaria”.

Resistencia periférica total: Resistencia del sistema vascular al flujo de sangre.
Seguridad Alimentaria: Acceso fisico y econémico de todas las personas, en todo
momento, a los alimentos inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus
necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentos, a fin de llevar
una vida saludable y activa.

Sistema DIF Tabasco: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco.

SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
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Solicitud escrita: Documento que expresa la situacion que motiva el ingreso.

Unidades Ejecutoras del Programa: Direccion de Servicios Alimentarios,
Direccion de Atencion al Adulto Mayor y Direccion de Atencién a Personas
Vulnerables y Centros Asistenciales.

Unidad de Transparencia: Area responsable del Sistema DIF Tabasco de atender
las solicitudes de informacion publica.

Valoracion multidisciplinaria: Se refiere a la valoracion gerontologica y geriatrica
para el ingreso. Se trata de un trabajo conjunto realizado por el equipo
multidisciplinario para dar diagnésticos de la condicion, fisica, mental y social del
solicitante, cuyo fin es otorgar un dictamen en conjunto y determinar si la persona
adulta mayor puede o no ingresar al Centro Asistencial.

Vulnerabilidad Social: Condicidon social de riesgo o de dificultad que inhabilita o
invalida de manera inmediata o futura a los grupos afectados, en la satisfaccion de
su bienestar, subsistencia o calidad de vida.

2. Objetivo

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de las personas
de atencién prioritaria, a través de la entrega de alimentos con criterios de calidad
nutricia, acompanados de acciones de orientacidon y educacion alimentaria,
aseguramiento de la calidad, para complementar su dieta en contribucién al ejercicio
del derecho a la alimentacion.

2.1. Objetivos especificos
Direccion de Servicios Alimentarios

e Otorgar paquetes alimentarios con calidad nutricia a nifias y nifios de 2 a 5
afnos 11 meses no escolarizados y adultos mayores que se encuentran en
situacion de riesgo y vulnerabilidad para contribuir a su seguridad alimentaria.

e Promover una alimentacion correcta y estilos de vida saludables entre los
beneficiarios a través de acciones de educacion nutricional para favorecer la
adopcion de correctos habitos higiénico-dietéticos.

e Implementar acciones de fortalecimiento mediante la instrumentacion de
herramientas de vinculacion interinstitucional para otorgar atencion médica,
vigilancia nutricional, orientacién y educacion nutricional para nifias y nifos
de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor
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e Otorgar alimentos con calidad nutricia a los beneficiarios del Centro

Asistencial, mediante un modelo integral de atencién gerontoldgica de larga
estancia.

Direccién de Atencién a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

e Otorgar alimentos con calidad nutricia a las personas en condiciones de
vulnerabilidad atendidos en los albergues temporales.

3. Lineamientos

Bajo los fundamentos legales, el Sistema DIF Tabasco; como Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno Estatal y por estar considerado como una entidad
paraestatal, tiene la obligacion de establecer las Reglas de Operacion de los
programas a los cuales se les asignan recursos para la asistencia social en los
términos que a continuacién se establecen.

3.1. Cobertura

El Programa tendra cobertura en los 17 municipios del Estado de Tabasco,
abarcando localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado
de marginacién; para ello, la estimacion de la meta de cobertura se establecera
considerando el presupuesto asignado al programa.

Solo en caso de ser necesario, la cobertura podra ser modificada en funcion a las
necesidades operativas y validada por las Unidades Ejecutoras del Programa.

3.2. Poblacion

El Sistema DIF Tabasco, a través de las Unidades Ejecutoras del Programa
determinara la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la poblacién beneficiaria
mediante los criterios establecidos en la EIASADC.

3.2.1. Poblacion potencial

Personas que por su condicién de vulnerabilidad se encuentran en situacién de
carencia alimentaria y que habitan en localidades o AGEB rurales, urbanas o
indigenas, de muy alto y alto grado de marginacion.

3.2.2. Poblacién objetivo

Personas en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, de alto
y muy alto grado de marginacion, personas con discapacidad, adultos mayores, asi
como nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses, no escolarizados.
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Personas que por su condicion de vulnerabilidad se encuentren en situacion de
carencia alimentaria o desnutricion.

Poblacién Beneficiaria

Direccion de Servicios Alimentarios

Se priorizara la atenciéon a 3,575 nifas y nifios entre 2 afios y 5 afios 11 meses de
edad; 4,500 adultos mayores; que cumplan con los criterios de focalizacion
establecidos en las presentes Reglas.

Direccién de Atencion al Adulto Mayor

Se priorizara la atencion de 49 personas en condicion de vulnerabilidad; que
cumplan con los criterios de focalizacién establecidos en las presentes Reglas.

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

Se priorizara la atencion de 227 personas en condicion de vulnerabilidad; que
cumplan con los criterios de focalizacion establecidos en las presentes Reglas.

Dicha cantidad de Beneficiarios puede variar de acuerdo con la disponibilidad
presupuestal.

3.2.3. Criterios de focalizacion
Se debera dar cumplimiento a los siguientes criterios de focalizacion:

Direccion de Servicios Alimentarios

e |dentificar los municipios, localidades o AGEB de muy alto y alto grado de
marginacion de acuerdo al catalogo de localidades del INEGI 2010.

e Identificar a las nifias y nifios que presenten carencia por acceso a la
alimentacion.

e |dentificar a los adultos mayores que presenten carencia por acceso a la
alimentacion.

Direccién de Atencion al Adulto Mayor

e Tener una edad igual o mayor a 60 afnos cumplidos, comprobables con
documentos oficiales vigentes (credencial de elector, CURP, acta de
nacimiento), en caso de no contar con alguno se admitira una constancia
expedida por alguna autoridad civil.

Expresar libre y voluntariamente el deseo de ingresar al Centro Asistencial.
Ser una persona de escasos recursos.

Ser victima de maltrato, en condicion de desamparo o marginacion.
Someterse a la valoraciéon multidisciplinaria (médica, psicologica, de trabajo
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social y juridica), realizada por el personal que integra el equipo
multidisciplinario del Centro.

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

¢ Nifas, ninos y adolescentes, deberan contar con la edad minima de 0 meses
y maxima de 17 afios .11 meses, estar bajo resguardo judicial, o en situacién
de orfandad.

e Mujeres victimas de violencia familiar, requisito tener una carpeta de
investigacion por delito de violencia familiar en su agravio.

¢ Ninas, nifos y adolescentes migrantes no acompanado y/o solicitantes de
asilos deberan cumplir con la edad minima de 0 meses y maxima de 17 anos
11 meses.

¢ Poblaciéon en condicion de vulnerabilidad que tenga un familiar enfermo.

3.3. Requisitos de seleccion de beneficiarios

En caso de cumplir con los criterios de focalizacion, sera necesario que presenten
los siguientes documentos:

Direccion de Servicios Alimentarios

a) Ninas y Nifos de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados
a. Copia del acta de nacimiento;
b. Copia de la CURP del beneficiario;
c. Copia de la credencial de elector, copia del acta de nacimiento y copia
de la CURP de la madre, padre o tutor;
d. En caso de que la madre, padre o tutor no cuenten con credencial de
elector, debera presentar una constancia de residencia.

b) Adultos Mayores

Copia de la CURP;

Copia del acta de nacimiento;

Copia de la identificacion oficial (INE o IFE);

Solo en caso que el candidato no cuente con la identificacion oficial,
podra presentar copia de la tarjeta del INAPAM, o presentar una
constancia de residencia.

aooo

Direccion de Atencion al Adulto Mayor

c) Personas en condiciones de vulnerabilidad
a. Copia de la CURP;
b. Copia de la identificacion oficial (INE o IFE).

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales
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a) Personas en condiciones de vulnerabilidad
a. Copia de la CURP;
b. Copia de la identificacion oficial (INE o IFE).

3.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion

Direccion de Servicios Alimentarios

Nifias y Nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados

Estar focalizados por la Secretaria de Salud, de acuerdo con los
criterios de seleccion de Beneficiarios;

El Beneficiario debera tener entre 2 afios a 5 afios 11 meses de
edad;

No ser escolarizado;

Preferentemente presentar Malnutricion;

No recibir apoyos de otros programas alimentarios;

Adultos Mayores

Tener 60 afios de edad o mas;

Residir en localidades o AGEB de muy alto y alto grado de
marginacion;

Aquellos que presenten desnutricion podran acceder a las
intervenciones del Programa, independientemente del grado de
marginacion de la localidad o AGEB donde residan.

Se les realizara un estudio socioeconomico.

Podran considerarse adultos mayores que presenten factores de
riesgos asociados.

Direccién de Atencion al Adulto Mayor

Personas en condiciones de vulnerabilidad

Expresar libre y voluntariamente el deseo de ingresar al Programa;
Presentar solicitud escrita que exprese la situacion que motiva su
ingreso.

Someterse a la valoracion multidisciplinaria (médica, psicolégica, de
trabajo social y juridica), realizada por el personal que integra el
equipo multidisciplinario del Centro.

Direccién de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

Personas en condiciones de vulnerabilidad

Expresar libre y voluntariamente el deseo de ingresar al Programa;
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e Presentar solicitud escrita que exprese la situacion que motiva su
ingreso.

3.4. Caracteristicas de los apoyos

Direccion de Servicios Alimentarios

En el caso de los menores de 2 a 5 afos, en riesgo, no escolarizados y adultos
mayores, el apoyo consistira en otorgar un paquete alimentario por beneficiario, el
cual debera de integrar alimentos de los tres grupos referidos en la Norma Oficial
Mexicana NOM-043-SSA2-2012 Servicios basicos de salud. Promocién y educacion
para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor

Raciones alimenticias diarias, considerando las caracteristicas organolépticas,
composicion, combinacion, temperatura y disponibilidad de recursos de acuerdo a
los criterios de calidad nutricia determinados en los lineamientos del SNDIF y
conforme a sus patologias y capacidad motriz, con el objetivo de mejorar su estado
nutricional y calidad de vida.

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

Se otorgaran raciones alimenticias de acuerdo a los tres grupos referidos en la
Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012 Servicios basicos de salud.
Promocién y educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar
orientacion.

La conformacion de los apoyos debera de dar cumplimiento a los criterios de calidad
nutricia establecidos en la EIASADC.

3.4.1. Tipo de apoyo

Direccién de Servicios Alimentarios

El Paquete Alimentario que se otorgara a las nifias y nifios menores de 2 a 5 afnos
11 meses no escolarizados, estara integrado por los siguientes productos:

Producto Cantidad por Nutrientes que aporta
Beneficiario
Arroz pulido calidad super extra ' 2 bolsas de 1 kg ! Energia, fosforo, magnesio,
potasio.
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Pasta de semola de trigo integral tipo 3 paquetes de Energia, yodo y fibra dietética.
espagueti 200g
Harina de maiz nixtamalizado adicionada @1 paquete de 1 kg | Energia, proteinas, calcio, fosforo,
con vitaminas y minerales hierro, acido fdlico.
Avena en hojuelas 2 bolsas de 1kg | Energia, fibra alimentaria, tiamina,

fésforo, magnesio, potasio.

Frijol negro categoria extra 1 paquetes de 1 Energia, proteinas, fibra
kg alimentaria, fésforo, magnesio,
hierro, potasio, acido félico.

Lenteja categoria extra 2 paquetes de Energia, proteinas, fibra
500 g alimentaria, fosforo, hierro,
- | I potasio, acido félico.
Garbanzos 1 paquete de 500 Energia, proteinas, fibra
o] alimentaria, fésforo, magnesio,
hierro, potasio, acido folico.
Atln aleta amarilla en agua 13 pouch de 70 g | Energia, proteinas, acidos grasos
insaturados.
Leche semidescremada de vaca en polvo | 3 sobres de 500 g | Energia, proteinas, calcio, fosforo,
adicionada con vitaminas Ay D zine, yodo, potasio, selenio,
vitamina Ay D.
Sardina en Salsa de Tomate 2latas 280 g Calcio, hierro heminico y
proteinas.
Huevo Blanco 1 Paquete de 18 Proteina, fosforo, vitamina Ay
Piezas hierro.
Fuente: DSA.

El Paquete Alimentario que se otorgara a los adultos mayores, estara integrado por
los siguientes productos:

Producto Cantidad por Principal aporte
beneficiario nutrimental
Aceite comestible puro de maiz 1 botella de L Energia y acidos grasos
Arroz pulido calidad super extra 1 bolsa de 1 kg Energia

Atun aleta amarilla en trozo en agua | 13 pouch de 74/70 g | Proteinas y hierro heminico

Avena en hojuelas 2 bolsas de 1kg Energia y fibra dietética
Carne de pollo deshebrada 1 bolsa de 1 kg Proteinas y hierro heminico
Chicharo 2 latas de 420/252 g | Fibra dietética
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Energia, proteinas, hierro no

Frijol negro nacional categoria extra 1 bolsa de 1 kg hemini i e
. ~_heminico y acido félico |
Garbanzo categoria extra 2 bolsas de 500 g Energ:a‘, protemafs, hi,efro L
heminico y acido folico
Galleta integral soda tipo habanera 1 paquete de 250 g Energia y fibra dietética
Granos de elote 2 latas de 430/210 g | Energia
Energia, acido félico, calcio,
Harina de maiz nixtamalizado 1 paquete de 1 kg hierro; entre otras vitaminas y
minerales
1 paquete con 18 | Proteinas, hierro no heminico,
Fuevo blanco piezas __fosforo y vitamina A
Proteinas, calcio, hierro no
\I;:ggs‘zagesoti;imada deslactosada de 4 sobres de 510 g heminico, vitamina A y
P vitamina D

Energia, proteinas, hierro no
I . heminico y acido félico
Pasta de sémola de trigo integral 2 paquetes de 200 g Energia y fibra dietética

Lenteja categoria extra 2 bolsas de 500 g

Pasta de sémola de trigo integral
_(tipo spaguetti)

2 paquetes de 200 g Energia y fibra dietética

Pimiento morroén en tiras | 3 latas de 225/110 g Energia
Sardina en salsa de tomate 3 latas de 425/280 g P'me'”ahsé ;?r']‘:é? hisrg
Fuente: DSA

El Paquete Alimentario sélo podra ser modificado por el Sistema DIF Tabasco,
considerando la valoracion oportuna de la DSA, las caracteristicas alimentarias y
nutricias de la poblacion beneficiaria y dando cumplimiento con los Criterios de
Calidad Nutricia de la EIASADC, en donde se establecen las bases para la
integracion de los Paquetes alimentarios.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor

Alimentos perecederos los cuales deberan estar limpios y exentos de coloraciones
anormales en la pulpa, de magulladuras pronunciadas, de humedad exterior
anormal y de dafos causados por plagas o enfermedades, asi como alimentos no
perecederos. Estos deben de conservar las caracteristicas de calidad de acuerdo a
la naturaleza de los mismos.

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

Alimentos perecederos los cuales deberan estar limpios y exentos de coloraciones
anormales en la pulpa, de magulladuras pronunciadas, de humedad exterior
anormal y de dafios causados por plagas o enfermedades, asi como alimentos no
perecederos. Estos deben de conservar las caracteristicas de calidad de acuerdo a
la naturaleza de los mismos.
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3.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos

Direccion de Servicios Alimentarios

Los paquetes alimentarios correspondientes a cada beneficiario, se otorgaran de
manera mensual segun el calendario establecido por la DSA, este periodo podra
variar de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor

Las raciones alimentarias correspondientes a cada beneficiario, se otorgaran
diariamente, de acuerdo a los siguientes horarios:

Tiempo de comida Horario
Puntal 6:00h
Desayuno 9:00 h
Comida 14:00 h
Cena 18:00 h
Hidratacién 11:00 y 16:00 h
Colaciones nocturnas (para ;
pacientes diabéticos) 12:00h

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables v Centros Asistenciales

Las raciones alimentarias correspondientes a cada beneficiario, se otorgaran
diariamente, considerando 2 colaciones y 3 platos fuertes.

3.4.3. Criterios de seleccion de los insumos

Los productos seleccionados para la conformacion de los apoyos alimentarios
deberan formar parte de la cultura alimentaria de los Beneficiarios y no deberan ser
una fuente importante de azucares simples, grasas saturadas, sodio, harinas
refinadas o productos que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas,
golosinas o postres.

La Unidades ejecutoras del Programa deberan elaborar las Especificaciones
Técnicas de Calidad de los productos que integraran los apoyos alimentarios,
conforme a los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF, en la
EIASADC y en apego a las Normas Oficiales Mexicanas (NOM), las Normas
Mexicanas (NMX) o Normas Internacionales, con el fin de detallar todas las
caracteristicas que los productos deban de cumplir.

El Sistema DIF Tabasco, debera llevar a cabo el proceso de adquisicion de insumos
correspondiente, con el objetivo de adquirir productos que cumplan con las
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Especificaciones Técnicas de Calidad, garantizando un correcto almacenamiento y

una eficiente distribucion de los paquetes que aseguren la inocuidad de los
productos que se otorgaran a los Beneficiarios.

La DSA periodicamente, a través de una muestra, debera someter a pruebas de
laboratorio los productos que integran el Paquete Alimentario, siguiendo los
meétodos de prueba establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y las
Normas Mexicanas (NMX), con el propésito de asegurar que se otorguen productos
nutritivos e Inocuos a los Beneficiarios.

Direccion de Servicios Alimentarios

La DSA determinara los productos que conformaran el Paquete Alimentario para
nifas y nifios de 2 a 5 afos 11 meses, dando cumplimiento a los lineamientos que
para este fin establezca el Sistema Nacional DIF; para ello debera incluir en el
paquete:

e |eche semidescremada (ultrapasteurizada o en polvo) de vaca como fuente
de proteina, calcio y vitaminas;

e Cereales integrales como fuente de energia y fibra alimentaria;

e |Leguminosas como fuente de proteinas vegetales, hierro y fibra alimentaria;

e Alimentos de origen animal como fuente de proteinas.

Adicionalmente, se podran incluir alimentos complementarios, tales como:

e Alimento fuente de proteina de origen animal y/o hierro heminico.
e Verduras y/o frutas.

Asi como, también determinara los productos que conformaran el Paquete
Alimentario para los Adultos Mayores, dando cumplimiento a los lineamientos que
para este fin establezca el Sistema Nacional DIF; incluyendo para ello lo siguiente:
Alimentos basicos:

e Incluir al menos 2 cereales que sean fuente de fibra dietética (debera
contener al menos 1.8 g de fibra por cada 30 g de producto).

e Incluir al menos 2 alimentos que sean fuente de calcio, uno de ellos debera
ser leche descremada o deslactosada baja en grasa.

e Incluir al menos 2 variedades de leguminosas diferentes.

Alimentos complementarios:

¢ Incluir alimentos fuente de proteina de origen animal y/o hierro heminico.
e Incluir verduras.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor
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La Direccion determinara los productos que conformaran las raciones alimentarias

para los beneficiarios, dando cumplimiento a los lineamientos que para este fin
establezca el Sistema Nacional DIF, priorizando:

¢ Priorizaciéon de adquisicion de frutas y verduras frescas, que cumplan con las
caracteristicas organolépticas adecuadas de acuerdo con las
recomendaciones para la seleccién de insumos alimentarios.

¢ Verificacion de fecha de caducidad, envase en buen estado y libre de 6xido
de productos no perecederos.

e Carnes blancas de origen animal magras como fuente de proteinas.

e Leche deslactosada ultrapasteurizada de vaca.

e Cereales integrales como fuente de energia y fibra alimentaria.

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

La Direccion determinara los productos que conformaran las raciones alimentarias
para los beneficiarios, dando cumplimiento a los lineamientos que para este fin
establezca el Sistema Nacional DIF.

3.5. Acciones transversales

Capacitacién

Se debera de promover la capacitacion al personal involucrado en la operacion del
Programa en todos los niveles, con la finalidad de mejorar los conocimientos, las
habilidades, las conductas o las actitudes que favorezcan al logro de los objetivos.

Organizacién y participacién comunitaria

Orientacion y educacion alimentaria

Se implementaran acciones de educacién nutricional dirigidas a la poblacién
beneficiaria con la finalidad de ofrecer opciones practicas con respaldo cientifico,
para la integracidn de una alimentacion correcta que pueda adecuarse a sus
necesidades y posibilidades, para coadyuvar a promover el mejoramiento del
estado nutricional de la poblacion y a prevenir problemas de salud relacionados con
la alimentacion.

Estas acciones deberan dar cumplimiento a la NOM-043-SSA2-2012, Servicios
basicos de salud. Promocion y educacion para la salud en materia alimentaria, y
Criterios para brindar orientacion; debera considerar ademas el modelo establecido
en los lineamientos de la EIASADC y a las recomendaciones referidas por el SNDIF.

Para las nifias y nifios de 2 a 5 anos 11 meses no escolarizados, la DSA debera
coordinarse con el Programa Estatal de Nutricion de la Secretaria de Salud para
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brindar a los padres de los Beneficiarios los talleres de orientacion alimentaria bajo
los siguientes temas:

e Alimentacion correcta;
e Caracteristicas de la alimentacion correcta para nifios entre 2 a 5 afios 11 meses
de edad.

Acciones de aseguramiento de la calidad

Se deberan establecer mecanismos de aseguramiento de la calidad para los
insumos alimentarios, con el fin de cuidar; ademas de la calidad nutrimental, la
inocuidad de éstos, a través de acciones de prevencion, vigilancia y control desde
la seleccidn hasta la entrega del apoyo alimentario.

Estas acciones deberan de generar las condiciones necesarias de higiene y
seguridad para evitar que existan riesgos de contaminacién o deterioro en los
mismos; utilizando herramientas de control en cada una de las etapas de |la cadena
alimentaria, desde la seleccién y la adquisicion, hasta la entrega de los apoyos
alimentarios a los beneficiarios; asi mismo, contribuir a la prevencion de las
enfermedades transmitidas por alimentos.

a) Para la distribucion

Se debera establecer un proceso de distribucion que garantice que los apoyos
alimentarios conservaran sus caracteristicas de calidad; desde su adquisicion hasta
su entrega, procurando ademas, que estos apoyos se otorguen en la cantidad y
calidad que establezca el programa de abastecimiento.

En la distribucidn de los apoyos alimentarios se debera considerar cuales seran los
lugares o los puntos donde seran entregados, incluyendo las distancias, las vias de
acceso, el personal disponible y los recorridos con la finalidad de establecer las
rutas y seleccionar el transporte mas adecuado.

Para la distribucidn de los apoyos alimentarios se deberan de considerar las
siguientes recomendaciones:

e FEvitar que los insumos se expongan a condiciones no adecuadas,
principalmente las climaticas.

e Establecer con anticipacion las fechas para la entrega de los insumos, de
manera que el personal encargado se encuentre listo para verificar la calidad de
los alimentos durante la recepcion.

e Establecer las caracteristicas de calidad de los apoyos para ser aceptados, con
el fin de detectar cualquier incumplimiento y hacer las aclaraciones
correspondientes.

b) Para el transporte
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El transporte debera garantizar que los apoyos alimentarios no sufran ningun
cambio en sus caracteristicas de calidad durante su traslado, por lo que la seleccion
del tipo de vehiculo debera depender de la clase de alimentos y de las condiciones

que éstos requieran para asegurar su inocuidad.

Para que los insumos conserven sus caracteristicas de calidad, se deberan seguir
las siguientes recomendaciones:

e Inspeccionar los vehiculos antes de hacer la carga de los insumos.

El tipo de vehiculo seleccionado no debera permitir la entrada de lluvia o luz

solar.

El interior debera estar libre de olores extrafios o plagas.

La carga no debera estar colocada directamente sobre el piso.

La carga se debera estibar de tal manera que no exista un peligro de caida.

Los productos cuyos envases sean mas resistentes a la compresion y que sean

mas pesados, deberan colocarse en la parte baja de la carga y los mas livianos

en la parte superior.

e Verificar que no se transporte conjuntamente con pinturas, materiales de
construccidon, productos quimicos para limpieza; ya que por su naturaleza,
representan un riesgo de contaminacion.

c) Para la inspeccion

La inspeccion debera constatar que los productos a distribuir se encuentren dentro
del periodo de vida util, se debera revisar que los empaques y los embalajes se
encuentren integros y se debera descartar malas practicas del personal
responsable durante la carga y descarga.

Para la inspeccion de los apoyos alimentarios se recomienda:

e Observar el estado general de los productos y descartar la existencia de
materiales extranos, productos dafados, envases rotos y presencia de plagas.

e \Verificar la apariencia de los productos en cuanto al olor, color, forma y
condiciones higiénicas; que el empaque se encuentre integro, perfectamente
sellado y sin evidencia de contaminacion o infestacion por plagas.

e Cotejar que el etiquetado esté completo y legible de acuerdo a la normatividad
vigente aplicable, en su caso, debidamente pegado.

e Revisar que el numero de lote, fecha de caducidad o consumo preferente esté
vigente.

e Analizar los criterios de aceptacion y determinar si el insumo se acepta o
rechaza; si es aceptado, proceder con la descarga del mismo, en caso contrario,
devolverlo al proveedor.

d) Para la descarga

Para la descarga de los apoyos alimentarios se debera considerar que el vehiculo
pueda acceder lo mas posible al espacio donde se recibiran los insumos a fin de
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evitar largos recorridos que demoren el tiempo o dafnen los productos por la
manipulacion.

Durante la descarga de los apoyos alimentarios se recomienda:

e No descargar bajo la lluvia, ya que los empaques pueden danarse y provocar el
desarrollo de microorganismos que contaminen los alimentos.

e Supervisar que los apoyos se manejen con cuidado para su conteo y cuando
aplique pesaje.

e No deben dejarse caer, arrastrarlos o lanzarlos.

e Si existen medios mecanicos para trasladarlos, usarlos correctamente (diablo,
patin, montacargas).

e Los productos que se encuentren mojados, con empaques rotos o evidencia de
contaminacién deben separarse y cuantificarse para su devolucion.

e) Para el almacenamiento

Debido a que la materia prima es de duracion limitada y puede descomponerse por
la accién de microorganismos, sera necesario que una vez recibida, se conserve
correctamente de acuerdo a su naturaleza.

Los alimentos deberan almacenarse en areas destinadas para tal fin, las cuales
deberan estar limpias y en buen estado para evitar el contacto directo con la lluvia,
polvo, luz solar, insectos, roedores y otras plagas, ademas debera tener una buena
circulacién de aire para evitar el calor excesivo.

La materia prima debera:

e Colocarse en alacenas o anaqueles limpios y secos, alejados de estufas, hornos
y estar separados de la pared.

e Colocarse de forma ordenada, de acuerdo al tipo de alimento, tratando de no
amontonarla o revolverla.

e Colocar la recién adquirida, detras de la que ya estaba, asi se asegura que la
mas antigua sera la siguiente en ser utilizada y se evitara que se deteriore o
caduque.

e Sies agranel, debera almacenarse en recipientes cerrados e identificados.

Para los alimentos frescos, como las verduras, frutas, carne, huevo y alimentos
preparados que no seran consumidos inmediatamente, debera considerarse la
refrigeracion como el principal método de conservacion ya que detiene el
crecimiento de microorganismos.

Para la conservacion de alimentos por medio de la refrigeracion debera
considerarse:
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e Toda la materia prima cuyo envase original sean cajas, carton o costales, debera
cambiarse a un contenedor con tapa y eliminar el anterior para evitar la
introduccién de contaminantes.

Al introducir la materia prima al refrigerador, se deben colocar los recién
adquiridos detras de los que ya estaban dentro; asi se asegurara que la mas
antigua sea la siguiente en ser utilizada.

Los alimentos crudos se deben colocar en la parte baja, y los preparados o que
no necesiten coccion, por ejemplo, las ensaladas, en la parte superior.

e No introducir alimentos calientes, pues alteran la temperatura del refrigerador,
para ello se deben enfriar rapidamente a chorro de agua o por inmersion en agua
fria, antes de guardarlos.

Para enfriar los alimentos, es necesario colocarlos en recipientes pequefios y
cerrados antes de meterlos al refrigerador, verificando que no goteen.

e Evitar saturar el refrigerador, ya que grandes cantidades de alimentos impiden
la circulacion de aire y se eleva la temperatura poniendo en riesgo el resto de
los alimentos.

La conservacion de la materia prima requiere de un especial cuidado, ya que es
un factor importante para evitar alteraciones tanto en su valor nutrimental como
en su inocuidad.

Es importante tomar en cuenta que si no se cuenta con un refrigerador, los
productos lacteos, frutas y verduras no podran mantenerse por mas de 1 6 2 dias a
temperatura ambiente.

f) Recomendaciones para el correcto almacenamiento

e En caso de contar con anaqueles, acomodarlos por tipo de insumo, por fecha de
caducidad y en su caso grado de madurez.

e Es importante que se aplique un control de primeras entradas—primeras salidas
(PEPS) es decir que los primeros insumos que ingresaron al almacén, seran los
primeros en ser utilizados, con el objetivo de tener una adecuada rotaciéon de
estos.

e Almacenar los articulos de limpieza como escobas, trapeadores, recogedores,
fibras, en un lugar especifico para evitar la contaminacion de los alimentos.

e Contar con un programa de limpieza.

e En caso de no contar con una alacena, anaquel o tarima los insumos podran
almacenarse en un contenedor de plastico y que tenga tapa.

e Los productos caducos deben ser marcados, separados del resto de los
alimentos y eliminados lo antes posible.

e Los detergentes y otros productos quimicos empleados en la limpieza, deben
mantenerse cerrados e identificados y guardarse en un lugar separado y
delimitado.

g) Para la preparacion de los alimentos

Durante la preparacién de los alimentos se deberan seguir las siguientes
recomendaciones:
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e Ultilizar agua para consumo humano, ya sea embotellada, hervida o clorada.

e Utilizar tablas y utensilios de cocina limpios en cada cambio de alimentos.

e Utilizar una cuchara limpia cada vez que se pruebe la sazén de los alimentos.

e Lavar los utensilios y equipos después de cada uso.

e Cocer los alimentos completamente.

e En el caso de la carne, pollo y pescado, cocinarlo hasta que la parte externa e
interna no presenten un color rosado, lo que asegurara su coccion completa y
eliminacion de bacterias.

e En el caso de las sopas y guisos, llevarlos a punto de ebullicion.

e Al recalentarlos, hervirlos al menos 15 minutos.

Al término de la preparacion de los alimentos se debe lavar y desinfectar los
utensilios y el equipo de cocina empleados.

Nunca sumergir los motores del equipo eléctrico en agua para limpiarlos.
Asegurarse de que los alimentos preparados permanezcan un tiempo menor a
30 minutos a temperatura ambiente, antes de proporcionarlos para su consumo.

Direccion de Servicios Alimentarios

Vigilancia nutricional para nifas y nifos de 2 a 5 afnos 11 meses no
escolarizados

Tendra el objetivo de valorar y dar seguimiento al estado de nutricién de las nifias y
ninos. La informacién obtenida podra apoyar en el diagnostico de la poblacién que
se atiende, asi como para orientar las acciones a implementar dentro del Programa.
Durante la operacién del Programa y en coordinacién con la Secretaria de Salud a
través de las unidades de primer nivel de atencion ubicadas en las localidades
donde residen o son atendidos los Beneficiarios, se medira el peso y la talla de
forma mensual a todos los Beneficiarios, utilizando los indicadores peso para la talla
y talla para la edad.

El impacto del Programa se medira a través de la evaluacion del estado nutricional
de los Beneficiarios; para ello, se realizara un levantamiento inicial y uno final a
través de indicadores antropométricos establecidos por la Secretaria de Salud.

3.6. Derechos, obligaciones y sanciones

Con el propésito de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo,
sin discriminacién o distincion alguna en términos de disponibilidad, accesibilidad y
calidad en las acciones que se realizaran a través de este Programa, se establecen
los siguientes derechos y obligaciones.

Direccién de Servicios Alimentarios

Nifias y nifnos de 2 a 5 ainos 11 meses no escolarizados
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De los derechos del beneficiario

e Recibir un Paquete Alimentario con calidad nutricia durante el tiempo que
participe en el Programa;

e Consumir diariamente las raciones alimentarias correspondientes en su hogar;

Recibir atencion médica y nutricional en el Establecimiento de Salud.

e Recibir el apoyo a través de una persona que el tutor autorice en caso de no
poder asistir a la entrega, presentando copia de identificacion oficial y el formato
DIF-DSA-302 debidamente requisitado (Anexo 1).

De los derechos de los padres o tutor del beneficiario

e Participar voluntariamente en el Programa;
e Solicitar Calidad en los productos del Paquete Alimentario que reciben los
Beneficiarios.

De las obligaciones de los padres o tutor del beneficiario

e Otorgar al Beneficiario las raciones alimentarias correspondientes, asegurando
el consumo de éstas;

e Participar en las reuniones organizadas por parte de la Secretaria de Salud y
representantes del Sistema DIF Tabasco;

e Asistir a capacitaciones impartidas por representantes del Sistema DIF Tabasco
y la Secretaria de Salud;

e Participar en los eventos culturales, sociales, civicos o deportivos que se
desarrollen en el Programa;

e Cuidar los aspectos generales de higiene antes, durante y al finalizar la
preparacion de los alimentos.

Adultos mayores
De los derechos del beneficiario

e Recibir un paquete alimentario con calidad nutricia en las fechas que para ello
establezca la DSA.

e Recibir el paquete alimentario a través de una persona que este autorice,
presentando copia de identificacion oficial y el formato DIF-DSA-402 (Anexo 2).

e Recibir diariamente las raciones de alimentos que resulten de los productos
otorgados en el paquete alimentario.

e Recibir informacion oportuna relacionada a la operacion del Programa y a las
acciones que se desarrollen de manera complementaria.

De las obligaciones del beneficiario
e Acudir por el paquete alimentario en el lugar que sea seleccionado como sede

para la entrega de los apoyos y en el horario que se establezca para ello.
e Asistir puntualmente a las actividades de educacién nutricional que el Sistema
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DIF Tabasco lleve a cabo como parte de las acciones del Programa.
e Asistir puntualmente a las reuniones convocadas por los representantes del
Sistema DIF Tabasco en el marco del Programa.

Causas de incumplimiento y sanciones

e Esta estrictamente prohibida la venta o reparto de los Paquetes alimentarios; si
se detecta un mal manejo de estos, se debera reportar a la DSA quien tendra la
facultad de aplicar la sancién correspondiente;

e Si se detecta que el tutor no otorga al Beneficiario la racion alimenticia
correspondiente de los productos del Paquete Alimentario se suspendera del
Programa;

e En caso de inasistencia no justificada de los padres o tutor del Beneficiario a las
reuniones o capacitaciones convocadas por el Sistema DIF Tabasco o la
Secretaria de Salud, se suspendera del Programa.

Si se detecta que el tutor del beneficiario incurre en cualquiera de las causas de
incumplimiento sefaladas en las presentes Reglas, se debera reportar a la DSA
quien tendra la facultad para otorgar la baja definitiva del Programa.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor

Derechos

e Tener los mismos derechos sin mas distinciones que las derivadas de su
edad o de las que se establezcan por las leyes.

e Recibir raciones alimenticias segun sus requerimientos nutricionales

o Obtener control de peso-talla y diagnéstico oportuno.

e A recibir un trato de calidad y calidez que garantice la igualdad de
oportunidades.

Obligaciones

¢ Consumir las raciones alimenticias segun sus requerimientos nutricionales.
e Participar y colaborar con cada uno de los pasos del procedimiento de
entrega de las raciones alimenticias.

e Respetar a los servidores publicos involucrados en el procedimiento de
entrega de las raciones alimenticias.

Sanciones

e Por detectarse que las raciones alimenticias no son consumidas.
e Por no participar en el control de peso-talla.

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

Derechos
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e Tener los mismos derechos sin mas distinciones que las derivadas de su
edad o de las que se establezcan por las leyes.

e Recibir raciones alimenticias segun sus requerimientos nutricionales

e A recibir un trato de calidad y calidez que garantice la igualdad de
oportunidades.

Obligaciones

e Consumir las raciones alimenticias segun sus requerimientos nutricionales.

¢ Asistir puntualmente a las actividades de educacion nutricional que el Sistema
DIF Tabasco lleve a cabo como parte de las acciones del Programa.

e Respetar a los servidores publicos involucrados en el procedimiento de
entrega de las raciones alimenticias.

Sanciones

e Por detectarse que las raciones alimenticias no son consumidas.
e Por no participar en el control de peso-talla.

4. Instancias participantes

4.1. Instancias ejecutoras

Con fundamento en el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, las Unidades Ejecutoras del Programa seran
las responsables de operar del Programa, en funcién de la estructura organizacional
del Sistema DIF Tabasco.

4.2. Instancia normativa estatal

La Direccién de Servicios Alimentarios, la Direccion de Atencién al Adulto Mayor y
la Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales del
Sistema DIF Tabasco, seran las instancias facultadas para operar el Programa bajo
estos lineamientos, asi como para interpretar y resolver los aspectos contemplados
o no en las presentes Reglas.

4. 3. Instancia normativa federal

Por tratarse de recursos federales, le corresponde al SNDIF a través de la Direccion
General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, por medio de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC), con
fundamento en la Estrategia Programatica del FAM-AS del presupuesto de Egresos
de la Federacion para el gjercicio 2021.
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5. Coordinacion institucional

El Sistema DIF Tabasco, a través de las Unidades ejecutoras del programa, de
conformidad con lo establecido en el articulo 20 fraccién XVI del Reglamento Interior
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, contara
con las facultades necesarias para realizar enlaces y suscribir convenios con
dependencias, entidades y organismos gubernamentales y no gubernamentales a
nivel Federal, Estatal y Municipal, todo esto, en beneficio del desarrollo del
Programa.

5.1. Convenios de colaboracion

Con fundamento al Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Tabasco, este organismo podra celebrar convenios de
colaboracién con el objetivo de eficientar la operacion del Programa, en cada
ejercicio fiscal y de acuerdo al principio de anualidad presupuestaria.

Para tal efecto, el Sistema DIF Tabasco firmara un convenio de colaboracion (Anexo
3) con la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco, en el cual deberan
establecerse los compromisos y obligaciones de las partes, con la finalidad de
brindar atencién integral a la poblacion beneficiaria que presenta mayor
vulnerabilidad social y carencia alimentaria.

5.2. Colaboracion

El Sistema DIF Tabasco favorecera la coordinacion interinstitucional a través de la
participacion de las distintas dependencias, entidades y organismos, segun el
ambito de su competencia para el cumplimiento de los objetivos del Programa en el
marco de los lineamientos de la EIASADC y la normatividad aplicable.

A través del convenio de colaboracién con la Secretaria de Salud del Estado de
Tabasco, se llevaran a cabo acciones conjuntas para la promocion, operacion,
administracion, ejecucion y seguimiento del desarrollo del programa, conforme a las
presentes Reglas.

5.2.1. Concurrencia

Los recursos para la operacion del programa pueden provenir de las siguientes
fuentes de financiamiento:

e Ramo General 33: Aportaciones federales para entidades federativas y
municipios; Fondo V.

e Recursos Estatales.

e |ngresos propios.

e Donaciones.
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Debido a que la Ley de Asistencia Social confiere al SNDIF como el Organismo
coordinador del fondo; este establecera los mecanismos de coordinacion para la
operacion de los programas de la EIASADC; correspondera al Sistema DIF
Tabasco, administrar y ejercer los recursos de acuerdo con la normatividad
aplicable.

6. Mecanica de operacioén

6.1. Proceso

Direccion de Servicios Alimentarios

Nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados

A través de la firma de un convenio de colaboracion entre el Sistema DIF Tabasco
y la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco, se debera operar el Programa
“Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria, Nifias y Nifios de
2 a 5 Anios 11 Meses No Escolarizados”.

A través del Programa Estatal de Nutricion de la Direccion de Programas
Preventivos se debera llevar a cabo la focalizacion de los beneficiarios por
municipio, considerando el nivel de marginacion de la localidad o AGEB vy los
criterios de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas.

El personal asignado al Programa Estatal de Nutricidn en coordinacion con las 17
Jurisdicciones Sanitarias de la Secretaria de Salud debera elaborar el padroén inicial
de beneficiarios por municipio, los cuales deberan turnarse al Sistema DIF Tabasco,
para que a través de la DSA sean revisados y validados.

El Sistema DIF Tabasco debera llevar a cabo la adquisicién de los paquetes
alimentarios, para ello debera dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Estado de
Tabasco.

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA debera definir las fechas de entrega de
los paquetes alimentarios considerando la ubicacién de las Unidades de Salud
Publica establecidas por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco.

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA debera entregar a los beneficiarios del
Programa los paquetes alimentarios mediante el formato DIF-DSA-303 Acta de
Entrega Comunitaria (Anexo 4).

La Secretaria de Salud a través de las Unidades de Salud Publica, se encargara del
seguimiento a los Beneficiarios del Programa, realizando las siguientes acciones:

e Garantizar a las nifias y nifos Beneficiarios la administracion de la “Vitamina A”,
aplicandola 2 veces al afio;
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e Garantizar la administracion de antiparasitarios, a partir de los 2 anos de edad,
aplicandolo 2 veces al afio;

e Realizar toma de hemoglobina para la determinacién y prevencién de la anemia
en los beneficiarios del programa.

La DSA debera realizar supervisiones a las Unidades de Salud Publica en
coordinacién con el Programa Estatal de Nutricion de la Direccién de Programas
Preventivos, para verificar que los paquetes alimentarios sean entregados de
acuerdo con el numero de beneficiarios registrados en el padron.

La DSA debera verificar la conformacion de los paquetes alimentarios que fueron
entregados; a su vez, la Subdirecciéon Operativa recibird las actas de entrega
comunitaria validadas por las Unidades de Salud Publica y debera elaborar el
expediente fisico correspondiente.

La DSA debera recibir por parte de la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco
el informe de acciones implementadas a los beneficiarios del Programa.

Adultos mayores

El Sistema DIF Tabasco por conducto de la DSA determinara la cobertura de los
beneficiarios considerando el presupuesto asignado al Programa, también debera
establecer el numero de beneficiarios por municipio considerando la prevalencia de
carencia alimentaria del CONEVAL y el grado de marginacion de las localidades de
acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA debera elaborar el padrén inicial de
beneficiarios por municipio, debiendo de considerar los elementos establecidos por
la Secretaria de la Funcién Publica a través del modelo de datos del SIIPP-G, y
debera de dar cumplimiento a los criterios de focalizacién establecidos en las
presentes Reglas.

El Sistema DIF Tabasco en cumplimiento a la normatividad estatal aplicable, debera
llevar a cabo el proceso de adquisicion de los apoyos, considerando las
especificaciones de calidad que deberan de cumplir los productos que integraran el
paquete alimentario, los periodos para la entrega de los apoyos a los beneficiarios,
y las condiciones de almacenamiento y de distribucion.

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA deberd llevar a cabo la distribucion de
los paquetes alimentarios a los beneficiarios del Programa, en los lugares que sean
seleccionados como sedes para la entrega de los apoyos; los beneficiarios al
momento de recibir los apoyos deberan dar cumplimiento al formato DIF-DSA-403
Acta de Entrega Comunitaria (Anexo 5).

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA debera realizar supervisiones para
verificar que los paquetes alimentarios sean entregados a los beneficiarios
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registrados en el padron del Programa; esta actividad se llevara a cabo durante la
distribucion de los insumos.

Distribucion de insumos

El Sistema DIF Tabasco o a quien éste designe debera contar con un almacén
destinado para el resguardo de los paquetes alimentarios del Programa, dando
cumplimiento a las disposiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-
2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

El proceso de distribucion de insumos se realizara en cumplimiento con lo
establecido en el Apéndice Normativo de los Lineamientos para la Distribucion y el
Correcto Almacenamiento de los Paquetes Alimentarios de las presentes Reglas.

La DSA debera verificar antes de la carga a los vehiculos donde se distribuyan los
paquetes alimentarios, que estos cumplan con las especificaciones de calidad
establecidas y si se observa algun producto danado el proveedor estara obligado a
cambiarlo.

El paquete alimentario se entregara directamente al beneficiario, padre, madre o
tutor, segun corresponda, quien sera el responsable de recibir los productos y firmar
el acta de entrega comunitaria por el paquete recibido.

En el caso fortuito que el beneficiario, padre, madre o tutor del beneficiario, no
pueda presentarse en la sede seleccionada, el paquete alimentario podra ser
otorgado a la persona que este autorice para recibir en su ausencia, presentando
copia de la credencial de elector (IFE o INE) y requisitando el formato DIF-DSA-
302 para el caso de Nifias y Nifios de 2 a 5 aflos 11 meses no escolarizados; y el
formato DIF-DSA-402 en el caso de Adultos Mayores.

La DSA debera verificar antes de la entrega, que cada producto tenga su empaque
original, fecha de caducidad legible y numero de lote para fines de control de
calidad.

Si durante la distribucion de los paquetes alimentarios se observa algun producto
dafnado antes de la entrega al beneficiario, el proveedor estara obligado a cambiarlo.

Recepcion de los insumos

Con la finalidad de que los productos sean mejor almacenados y aprovechados
adecuadamente en las comunidades, es importante tener en cuenta las siguientes
recomendaciones:

e Los vehiculos utilizados por el Sistema DIF Tabasco o a quien éste designe
para la distribucion de los paquetes alimentarios del Programa, deberan estar
en buenas condiciones fisicas y mecanicas, ademas deberan ser adecuados
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para la distribucion, deberan incluir lona y/o caja seca para la proteccion en
época de lluvia o para evitar la luz solar directa, no exceder la capacidad de
carga y acomodar los productos respetando las estibas.

e Lacargay descarga de los Paquetes alimentarios debera realizarse con sumo
cuidado para evitar danarlos.

e Los Paquetes alimentarios seran entregados unicamente al tutor del
Beneficiario, estos deberan recibirlos y resguardarlos en el hogar del
Beneficiario.

Direccién de Atencion al Adulto Mayor

La Direccion de Atencion al Adulto Mayor sera la responsable de la ejecucion del
Programa mediante las actividades operativas de la Casa del Arbol.

Las actividades, acciones, gestiones e ingreso al Centro son las siguientes:

I.- La persona solicitante, quien puede ser la misma persona adulta mayor, o la
persona titular de la Coordinacion General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, representantes de la sociedad civil o publico
en general presentan su solicitud por escrito en el Centro Asistencial. En caso de
que el solicitante sea analfabeta, se le apoyara a través del area de trabajo social
para la realizacién del documento.

Il.- Tras recibir la solicitud de ingreso, |la persona titular de la Direccién de Atencion
al Adulto Mayor instruye a la Subdireccion Médica del Centro Asistencial para que
realice las acciones pertinentes. En caso de que la solicitud sea recibida por la
Subdireccion Médica del Centro Asistencial, informara a la Direccion de Atencion al
Adulto Mayor del caso; asimismo, instruira la conformacidn del equipo
multidisciplinario para valorar la condicion social, psicolégica, médica y juridica de
la persona adulta mayor en cuestion y determinar un potencial ingreso.

Ill.- Con la instauracion del equipo multidisciplinario, corresponde al area de trabajo
social programar la visita domiciliaria, ademas de abrir el expediente de la persona
adulta mayor candidata a ingreso.

IV.- El equipo multidisciplinario realiza la visita domiciliaria y lleva a cabo la
Valoracién multidisciplinaria, llegando a sus respectivos diagndsticos en los rubros
sociales, médico, psicologico y juridico.

V.- Tanto la persona titular de la Direccion de Atencion al Adulto Mayor como de la
Subdireccion Médica del Centro Asistencial, se reunen con el equipo
multidisciplinario y verifican el dictamen de cada integrante del mismo para llegar a
una resolucion final y dar una respuesta a la solicitud.

VI.- La Direccién de Atencidon al Adulto Mayor, emite la respuesta a la solicitud de
ingreso, y justificara con bases médicas, juridicas y reglamentarias el documento
con la resolucion para el solicitante.
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VIl.- El area de trabajo social programa visita para notificar la respuesta, se
comunica con el solicitante y la persona adulta mayor.

VIIl.- La persona adulta mayor, o bien |la persona titular de la Coordinacion General
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco,
representantes de la sociedad civil o publico en general que hicieron |a solicitud de
ingreso, reciben el documento con la resolucién de la solicitud, el cual puede ser
positiva, es decir donde se acepta que la persona adulta mayor se convierte en
beneficiario del Centro Asistencial; o bien puede ser negativa, en la cual se informan
las razones por las que no se puede otorgar el ingreso.

IX.- En caso de que la resolucién sea positiva las diferentes areas realizaran varias
labores al ingreso, a saber:

a) El area de trabajo social realiza ficha de identificacién del nuevo residente,
se recibe documentacion personal (en caso de tenerla) y se actualizan datos,
archiva y explica las Reglas de Operacion del Centro Asistencial,

b) El personal de enfermeria realiza bafio, cambio de ropa y cepillado de
dientes.

C) El area médica o supervision meédica continua el expediente de la persona
adulta mayor, abriendo un expediente clinico dentro de la Unidad de Cuidados
Geriatricos, investiga y evalua al nuevo residente acerca de su historia clinica. Se
realiza un protocolo de profilaxis de acuerdo con datos obtenidos en la historia
clinica. Realiza orden pertinente para la solicitud de pruebas de laboratorio y
pruebas de gabinete para evaluar el estado actual de salud del adulto mayor. Se
examinan las pruebas y de acuerdo con el resultado se asigna tratamiento.

d) El area de nutricion analiza la historia clinica tomando en cuenta la
sugerencia de dieta y estado psicolégico del residente de nuevo ingreso. Realiza
entrevista al nuevo residente que consta del historial de alimentacion y cambios
fisicos. Aplica escala de valoracion nutricional (Nutritional Screening Initiative y Mini
Nutritional Assessment) que orientaran acerca del estado nutricional del nuevo
usuario. Asimismo, realiza una ficha clinica nutricional que servira de control interno,
y da seguimiento al proceso con el control diario de dieta y valoraciones
semestrales.

e) El area de psicologia realiza entrevista al nuevo residente para obtener datos
personales y familiares, integracion de la descripcidon fisica y la impresién
diagnostica. A su vez, aplica escalas de valoracion (Yessavage, Minimental).
Posteriormente, da seguimiento mediante sesiones y observaciones diarias por una
semana.

f) El area de odontologia analiza la historia clinica médica y continta con la
historia clinica odontolégica, realiza odontograma con resultados de la revision
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fisica para el manejo del indice COP (Cariadas, Obturadas y Perdidas) y resultados.
Posteriormente, realiza el diagnostico y aplica tratamiento segun sus necesidades
odontologicas (Obturaciones, amalgamas, resinas, profilaxis, extracciones).
Asimismo, da seguimiento de sus actividades con cepillado diario y revisiones
periddicas.

g) Area médica o supervision médica envia al nuevo residente al area de terapia
fisica. El area de terapia fisica recibe al nuevo residente con una solicitud de
interconsulta. Realiza valoracion de rehabilitacion, mediante escalas (Daniels,
Goniometria, Pruebas de sensibilidad, Tinetti, Test de Lovett) para evaluar aspectos
musculares, fuerza y tono. Posteriormente realiza el plan de tratamiento y monitorea
la evolucién del residente.

X.- Equipo multidisciplinario de la Casa del Arbol se retne para realizar evaluacion
general para asignar modulo o cuarto independiente, segun sea el caso.

Xl.- Se gestiona la atencion en hospitales de segundo nivel, la atencién oportuna en
la especialidad que la persona adulta mayor requiera.

XIl.- El nuevo beneficiario se integra a las actividades del Centro Asistencial con
ayuda de terapia ocupacional y se finaliza el proceso.

Direccién de Atencidon a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

La Direccidén de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales sera la
responsable de la ejecucion del Programa mediante |las actividades operativas de
los albergues temporales.

6.2. Ejecucién

El Sistema DIF Tabasco, a través de la Unidades ejecutoras del Programa operara
las acciones del Programa, por lo que seran las areas responsables de la
distribucion y el control de los apoyos alimentarios; a su vez, verificaran las
condiciones de entrega a los Beneficiarios.

6.3. Causas de fuerza mayor

En caso de presentarse alguna condicion extraordinaria que impida el desarrollo
en la ejecucion normal del programa, el Sistema DIF Tabasco, implementara los
mecanismos que permitan subsanar este hecho ante la poblacion beneficiada de
acuerdo con la EIASADC.

7. Evaluacion

Autoevaluacion
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Las Unidades ejecutoras del Programa elaboran mensualmente el reporte de
Avance Fisico Financiero del Programa dirigido a la Direccion General de Finanzas,
Planeacién y Administracion del Sistema DIF Tabasco; el cual es un instrumento de
seguimiento y autoevaluacion, que permite saber el estado actual que guardan las
acciones emprendidas y el ejercicio de los recursos asignados, para que en caso
de encontrarse deficiencias se puedan tomar acciones correctivas que permitan la
mejora continua.

Asimismo, se elabora el informe de gestion el cual detalla el avance operativo de la
ejecucion del programa, para la evaluacion del cumplimiento de las metas
establecidas.

Evaluacién del desempeiio

Para la evaluacion del desempefio del Programa, el Gobierno del Estado de
Tabasco a través de COPLADET, evalua en su Programa Anual de Evaluacion
2020, los siguientes aspectos:

e Comportamiento de sus indicadores de desemperio.

e Evaluar en el cumplimiento de los objetivos y metas para los que fueron
asignados los recursos.

e Alineacion a los Programas y Proyectos.

e Procesos de Ejecucion.

e Y todos aquellos dentro del ambito de su competencia.

7.1. Seguimiento, control y auditoria

7.1.1. Resultados y seguimiento

Direccion de Servicios Alimentarios

La DSA a través de la subdireccion operativa sera el area responsable de la
ejecucion de las acciones del Programa; a su vez, el departamento de supervision
y control operativo de esta subdireccion, sera el area responsable de detectar y dar
seguimiento a las problematicas que impidan el desarrollo del Programa a través de
supervisiones.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor

Las actividades operativas seran evaluadas a través de informes mensuales de
acuerdo a los avances fisicos y resultados obtenidos para el cumplimiento del
objetivo del Programa.

Direccion de Atencion a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales
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Las actividades operativas seran evaluadas a través de informes mensuales de
acuerdo a los avances fisicos y resultados obtenidos para el cumplimiento del
objetivo del Programa.

7.1.2. Control y auditoria

De acuerdo con la normatividad vigente en la materia, los Organos competentes
para auditar el ejercicio de los recursos otorgados son los siguientes:

Auditoria Superior de la Federacién (ASF).

Organo Superior de Fiscalizacién del Estado (OSFE).
Secretaria de la Funcion Publica (SFP).

Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco.

Con el objetivo de evaluar si las politicas del Programa son las adecuadas; si los
resultados son satisfactorios en relacion con las metas fijadas; si los recursos
(humanos, materiales, monetarios, tecnolégicos) y |a organizacion se encuentran
debidamente coordinados; si los métodos, sistemas, procedimientos y controles
establecidos operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan
cumplimiento a los objetivos y metas; determinando las deficiencias que sean
causantes de una problematica presente o futura, mediante la localizacidén de
irregularidades o anomalias y el planteamiento de posibles alternativas de solucion.

7.2. Informacién presupuestaria

El presupuesto autorizado para la operacion del Programa procede del Ramo
General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones Mdltiples. Asistencia Social). La Ley
de Coordinacién Fiscal establece en su capitulo V, Articulo 40, que: “Las
aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban
los Estados de la Federacion y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social
a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social”.

Se considera al Sistema DIF Tabasco, como dependencia administradora del Fondo
de Aportaciones Multiples en su vertiente de Asistencia Social en lo que concierne
a los programas alimentarios, por lo que la Coordinacion General de este
organismo, designara a:

e La Direccién General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco como la Unidad Administrativa facultada para registrar, controlar el
ejercicio presupuestal, manejar y administrar los recursos, documentacion
comprobatoria debidamente verificada, cierre de ejercicio y como area
normativa, con las funciones de validar normas y lineamientos en materia de
programacion, planeacion y presupuestacion, validar técnicamente los proyectos
y programas a realizar y efectuar evaluaciones periédicas de todos los
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programas y proyectos que se operen con los recursos del Ramo General 33:
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios del
Presupuesto de Egresos de la Federacion Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples. Asistencia Social);

e La Direccion de Servicios Alimentarios, la Direccion de Atencion al Adulto mayor
y la Direccién de Atencion a personas Vulnerables y Centros Asistenciales son
las Unidades Administrativas responsable de la operacion del Programa en lo
correspondiente a la programacion, presupuestacion y ejecucion;

e Enloreferente a los recursos sujetos a la normatividad estatal, su programacion
se regira a lo establecido en el manual de planeacion, programacion vy
presupuestacion vigente y sus actualizaciones;

e En la programacion se debera identificar especificamente el ejercicio fiscal
correspondiente de los recursos a ejercer, asi como la fuente de financiamiento
que podra ser por:

a) Autorizaciones de recursos para el ejercicio fiscal correspondiente;

b) Economia, de proyectos del afio fiscal en curso;

¢) Productos financieros derivados del ejercicio actual;

d) Refrendo, por casos fortuitos o de fuerza mayor unicamente;

e) Autorizaciones de recursos por concepto de ampliaciones presupuestales
liquidas.

Estos recursos se aplicaran en la ejecucién del Programa.

La distribucién a nivel programa y proyectos se presenta ante la COPLADET,
instancia que validara su congruencia con los objetivos y metas del Plan Nacional y
Estatal de Desarrollo.

Las Unidades ejecutoras del Programa elaboraran el presupuesto de los recursos
del Ramo General 33 considerando los lineamientos que para este fin establezca la
Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco, dichos recursos se distribuiran por proyectos de acuerdo con el nimero
de Beneficiarios.

Una vez autorizado se iniciara el proceso de adquisicion correspondiente de los
insumos por las Unidades ejecutoras del programa, a través del Subcomité de
Compras del Sistema DIF Tabasco.

7.2.1 Avances fisicos-financieros

Las Unidades ejecutoras del programa, deberan elaborar mensualmente el reporte
de avance fisico financiero del Programa; para que mediante la Direccion General
de Finanzas, Planeacion y Administracion, se integre la informacion de los
Programas con recurso procedente de Ramo General 33 Fondo V (Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social), para el informe de autoevaluacién, donde
se captura la informacion reportada en los avances fisicos financieros en el Sistema
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de Recursos Federales Transferidos con los diferentes momentos contables; se
valida y entrega a la Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco y COPLADET.

7.2.2. Cierre de ejercicio

El Sistema DIF Tabasco, a través de la Direccion General de Finanzas, Planeacion
y Administracion solicita de acuerdo con el calendario establecido, el recurso
programado con cargo al Ramo General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples Asistencia Social) el cual:

e Para el gjercicio de los recursos ministrados y la Autoevaluacién que se
realizan trimestralmente, se captura en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos los diferentes momentos contables, se valida y entrega a la
Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco y COPLADET.

e Se realizan conciliaciones financieras periédicas para el ejercicio de los
recursos ministrados con la Secretaria de Finanzas del Estado de
Tabasco.

e Para el cierre financiero, se reintegran a la Secretaria de Finanzas del
Estado de Tabasco los recursos No Ejercidos.

7.3. Indicadores de resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es un instrumento para el disefio,
organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora del Programa, mediante
la cual se alinea el programa presupuestal a la planeacion nacional, de conformidad
con lo establecido en las Leyes, Reglamentos, Normatividad y Lineamientos
aplicables en la materia de gasto publico de los Recursos del Ramo 33 Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social. Considerando lo anterior de manera
particular con el desarrollo y aplicacion de la MIR del Programa se pretende:

e« Medir de manera indirecta la contribucién de los programas de asistencia
social alimentaria sobre la inseguridad alimentaria.

e Determinar el numero de beneficiarios de los programas que reciben apoyos
con el fin de tener acceso a alimentos con criterios de calidad nutricia,
contribuyendo a su seguridad alimentaria.

e Medir la aplicacion de los criterios de calidad nutricia al disefar dotaciones-
paquetes alimentarios.

¢ Guiar la toma de decisiones en la operacion de los programas alimentarios y
en consecuencia brindar una mejor atencioén a los beneficiarios.

o Reforzar la transparencia en la aplicacion del recurso del Ramo 33 Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social.

Matriz de Indicadores de Resultados de la DSA:

Resumen Narrativo Calculo Periodicidad
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Contribuir a mejorar el acceso a la alimentacién de
calidad entre los grupos de poblacion que
presentan mayor vulnerabilidad social, para
favorecer el derecho que tienen a la alimentacion

{(Total de personas con
carencia por acceso a la
alimentacion en Tabasco en

Fin nutritiva, suficiente y de calidad, mediante la afio t / Total de personas con Sexenal
entrega de alimentos nutritivos y de calidad carencia por acceso a la
acompafados de acciones de orientacion alimentacion en Tabasco en
alimentaria, aseguramiento de la calidad afio t-6) -1} *100
alimentaria y produccion de alimentos.
La poblacion tabasquefia de las zonas rurales y {Mumero de beneficiarios que
urbanas marginadas en situacion de vulnerabilidad | reciben apoyos alimentarios /
Propésito acceden a alimentos nutritivos y de calidad Total de poblacion objetivo Bianual
acompafiados de acciones de orientacion programada para recibir apoyos
alimentaria alimentarios en el afio) *100
(Total de apoyos alimentarios
disefiados con criterios de
Componente 1 Apoyos alimgntarios qi§eﬂados con los criterios de ?a'il'ft:.? :: 11;!:)(2;0 ;I?r;c;:?:::: Anual
calidad nutricia proporcionados e i
disefiados con criterios de
calidad nutricia programados en
el afio) *100
(Total de despensas
Entrega de paquetes alimentarios con criterios de e::;;:?;dﬁ?.opt:ﬁ:z:’;n:;s
Actividad 1.1 calidad nutricia la p0b[amép g!e los niveles de programadas para entregar Trimestral
educacion basica
para desayunos escolares del
periodo) * 100
(Total de despensas
entregadas a poblacion de
Entrega de paquetes alimentarios con criterios de atencion prioritaria / Total de
Actividad 1.2 calidad nutricia para la poblacién de atencion despensas programadas para Semestral
prioritaria entregar a poblacion de
atencion prioritaria durante el
periodo) * 100
(Total de despensas
Entrega de paquetes alimentarios con criterios de entregadas / Total de
Actividad 1.3 | calidad nutricia para mujeres embarazadas, y/o en | despensas programadas para Semestral
periodo de lactancia entregar durante el periodo) *
100
Otorgamiento de utensilios para la correcta (Total de utensilios otorgados /
Actividad 1.4 preparacion y consumo inocuo de paquetes Total de utensilios programados Anual
alimentarios a otorgar en el periodo) * 100
.. Imparticién de acciones de orientacién y (Total de Boojafes impartidas /
Actividad 1.5 aseguramiento de la calidad alimentaria Total de acciones programas Anual
en el periodo) * 100
Fuente: DSA.

7.4. Transparencia

El Sistema DIF Tabasco debera dar a conocer la informacion referente al Programa
de Transparencia del
https://transparencia.tabasco.gob.mx y mediante la Plataforma Nacional de
https://www.plataformadetransparencia.org.mx,
cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica, y a la Ley General de Proteccion de Datos

de manera trimestral

Transparencia:

a través del

Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

portal

estado:

dando
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7.4.1. Difusion

Se deberan concertar reuniones de trabajo, capacitaciones y visitas a comunidades
beneficiadas para difundir |la operacién del Programa.

Asimismo, se realizara la difusiéon a través de la publicacion de las Reglas de
Operacion en el Periddico Oficial del Estado; y se podra divulgar aquella informacién
que sea de interés publico a través de las paginas electrénicas oficiales del
Gobierno del Estado y del Sistema DIF Tabasco.

Los apoyos entregados a la poblacion, deberan referir la leyenda establecida en la
Ley de Presupuesto de Egresos de la Federacion del afio en curso, “Este programa
es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el programa”.

Blindaje Electoral

En el envase o etiquetado de los insumos otorgados no se promueva la imagen
politica o social de personas o funcionarios de la administracion, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 134 constitucional durante los procesos electorales.
Ademas, deberan incluir la leyenda referida en el articulo 27, fraccion I, inciso a)
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021 que cita:
Este Programa es pubico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distinto a los establecidos en el Programa.

El DIF Tabasco debera siempre atender los criterios y disposiciones que emita en
primera instancia, el Instituto Nacional Electoral (INE), en segundo lugar, aquellos
que emitan las autoridades competentes del estado, asi como a los documentos de
apoyo que genere el SNDIF.

7.5. Padrones de beneficiarios

Las Unidades ejecutoras del programa integraran el padréon de beneficiarios de
acuerdo a la estructura del modelo de datos del Sistema Integral de Informacién de
Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) de |la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP).

Respecto a la actualizacion del padron de beneficiarios, las Unidades Ejecutoras
del Programa actualizaran periédicamente dicho registro, a través de las bajas de
los beneficiarios y de las altas que se generen entre la poblacion que potencialmente
pueda recibir los apoyos durante el ciclo que opere el Programa.

8. Quejas, denuncias y solicitudes de informacion

Quejas y denuncias
Los participantes del Programa inconformes pueden acudir a las oficinas de la
Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco, ubicadas en calle Manuel Antonio
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Romero No. 203, Col. Pensiones, C.P. 86170 Teléfono (993) 3 19 17 20; enviar un
Correo electronico a la direccion: cg.particular.diftab@gmail.como acceder a la
seccion de contacto desde la pagina dif.tabasco.gob.mx, ademas de considerar
que:

e La Secretaria de la Funcién Publica del Estado, tiene implementados
maodulos de atencion a la ciudadania.

e Las quejas que independientemente del canal son concentradas y atendidas
por el personal técnico operativo del Programa.

Direccion de Servicios Alimentarios

Cualquier queja o denuncia ciudadana que considere que algun participante del
Programa o personal operativo incurrid en actos u omisiones que impliquen
incumplimiento de cualquier disposicion normativa, podra acudir a manifestar su
reclamo o inconformidad a la DSA que esta ubicada en Av. Hierro Cerrada de Cromo
S/N, Ciudad Industrial, C.P. 86016. Villahermosa, Centro, Tabasco. Cuenta con
una linea de teléfono (993) 353 56 73 y correo electrénico para la atencion a la
ciudadania: serviciosalimentariosdif@gmail.com.

Asi mismo podra manifestar su reclamo o inconformidad de manera escrita
enviando la queja o denuncia a través del personal operativo de la DSA.

Direccion de Atencion al Adulto Mayor

Las personas solicitantes que consideren vulnerados sus derechos o perjudicados
en la aplicacion del Ingreso a la Casa del Arbol, por una accién u omisiéon del
personal responsable, podran presentar en primera instancia ante la Direccion de
Atencion al Adulto Mayor ubicada la Calle Manuel Silva — a Parrilla Los Acosta;
Carretera Villahermosa — Teapa Km. 9.5, poblado Huapinol, Villa Parrilla 2da.
Seccion, Centro, Tabasco, un escrito donde exponga su queja o inconformidad la
cual sera resuelta en un lapso no mayor a 15 dias habiles, a partir de su recepcion.

Direccion de Atencidon a Personas Vulnerables y Centros Asistenciales

Cualquier queja o denuncia ciudadana que considere que algun participante del
Programa o personal operativo incurri6 en actos u omisiones que impliquen
incumplimiento de cualquier disposicién normativa, podra manifestar su reclamo o
inconformidad al teléfono (993) 3 19 17 20 ext. 39600 y correo electrénico para la
atencion a la ciudadania: dapvyca@agmail.com.

Solicitudes de informacion

Las solicitudes de informacion de la ciudadania podran realizarse a través de la
plataforma denominada Sistema de Solicitudes de Informacidn del Estado de
Tabasco con direccion www.infomextabasco.org.mx; también mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, con direccion:
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www.plataformadetransparencia.org.mx; via correo electréonico, a la direccion:
cg.particular.diftab@gmail.com; via telefénica, al (993) 3 19 17 20, asi como de
manera escrita y/o acudiendo a las instalaciones del Sistema DIF Tabasco,
ubicadas en calle Manuel Antonio Romero No. 203, Col. Pensiones, C.P. 86170.
Dichas solicitudes seran atendidas por la Unidad de Transparencia del Sistema DIF
Tabasco bajo los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Tabasco.

9. Transitorios

PRIMERO - Las Reglas de Operacién del Programa “Asistencia Social Alimentaria
a Personas de Atencion Prioritaria”; para el Ejercicio Fiscal 2021, son formuladas
por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco y
aprobadas en cumplimiento al Acuerdo JGOB/S-ORD01/A22-19-03-21
correspondiente al Acta de la Primera Sesién Ordinaria de |la Junta de Gobierno del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, de fecha
19 de marzo de 2021, en términos del articulo 22 fraccion XIV de la Ley del Sistema
Estatal de Asistencia Social.

SEGUNDO .- Entraran en vigor las Reglas de Operacién del Programa “Asistencia
Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria”, a partir del dia siguiente de
su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de Tabasco.

TERCERO. - Se abrogan las Reglas de Operacién del “Programa Asistencia Social
Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria, Nifias y Nifios de 2 a 5 Afos 11
Meses No Escolarizados y Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion
Prioritaria, Adultos Mayores” del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco, para el Ejercicio Fiscal 2020.
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ANEXOS

Anexo 1. DIF-DSA-302 Recibo de Paquete Alimentario para Nifias y Nifios de
2 a 5 anos 11 Meses No Escolarizados

St
e

“ DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
i ESTADO DE TABASCO
05 s DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION
PRIORITARIA, NINAS Y NINOS DE 2 A 5§ ANOS 11 MESES NO
ESCOLARIZADOS

DIF-DSA-302 RECIBO DE PAQUETE ALIMENTARIO

DiA, DE DEL 2020.

LOCALIDAD: MUNICIPIO:

A QUIEN CORRESPONDA:

EL PRESENTE DOCUMENTO TIENE LA FINALIDAD DE OTORGAR LA

AUTORIZACION A PARA
RECIBIR A NOMBRE DE

: UN PAQUETE
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA
___ CORRESPONTE AL MES DE , YA QUE POR
MOTIVOS DE:

NO PUEDE, ESTAR PRESENTE COMPROMETIENDOSE A ENTREGARLO A LA
BENEFICIARIO(A) QUIEN FIRMARA EL ACTA EN LA PROXIMA ENTREGA.

RECIBE ENTREGA:

NOMBRE Y FIRMA DEL

NOMBRE Y FIRMA PROMOTOR

NOTA: DEBE ANEXAR COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTORDE QUIEN
RECIBE.
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Anexo 2. DIF-DSA- 402 Recibo de paquete para Adultos Mayores

= DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
i DEL ESTADO DE TABASCO
iy DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION
PRIORITARIA, ADULTOS MAYORES

DIF-DSA-402 RECIBO DE PAQUETE ALIMENTARIO

Dia: de del 2020.

Localidad: Municipio:

A quien corresponda:

El presente documento tiene la finalidad de oforgar la autorizacion a:
para recibir a
nombre de un paquete
alimentario del Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de
Atencion Prioritaria, Adultos Mayores; correspondiente al mes de

ya que por motivos

de:

no puede estar presente, por lo que se compromete a entregarlo al beneficiario(a).

Recibe Entrega:

Nombre y firma Nombre y firma del promotor

Nota: debe anexar copia de la credencial de elector de quien recibe.
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Anexo 3. Convenio de Colaboracion

St -
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CONVENIO DE COLABORACION PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA
“ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION
PRIORITARIA" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE TABASCO, REPRESENTADO POR LA C. CELIA MARGARITA
BOSCH MUNOZ, EN SU CARACTER DE COORDINADORA GENERAL Y LA C.
DENISE MARCELA SEGOVIA DEL ANGEL, EN SU CARACTER DE DIRECTORA
DE SERVICIOS ALIMENTARIOS, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “DIF TABASCO” Y POR LA OTRA PARTE LA SECRETARIA DE
SALUD DEL ESTADO DE TABASCO, REPRESENTADA POR LA DRA. SILVIA
GUILLERMINA ROLDAN FERNANDEZ EN SU CARACTER DE SECRETARIA DE
SALUD Y EL DR. LEOPOLDO GASTELUM FERNANDEZ EN SU CARACTER DE
SUBSECRETARIO DE SALUD PUBLICA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “"SECRETARIA DE SALUD"; Y CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 4,
establece que toda persona tiene derecho a la alimentacién nutritiva, suficiente y de
| calidad, y que corresponde al Estado garantizario.

[ Il. Que el ejercicio de los recursos provenientes de aportaciones federales estd
regulado por la Ley de Coordinacion Fiscal en el articulo 40, establece que las
aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban
los Estados de la Federacién y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social
a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social; por la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y el
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2021.

Ill. Que a través del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024; el Gobiemno del Estado,
busca mejorar el acceso a una alimentacién de calidad entre los grupos de
poblacién que presentan mayor vulnerabilidad social, mediante el disefio y la
instrumentaciéon de acciones que contribuyan al ejercicio pleno del derecho a la
alimentacién nutritiva, suficiente y de calidad, mediante el Programa "Asistencia
Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria”.

IV. Que con base en lo anterior “LLAS PARTES"” buscan atender a la poblacion que
presenta mayor riesgo por vulnerabilidad social o nutricional, segun las estadisticas;
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para efecto de dar cumplimiento al objeto del presente instrumento de acuerdo a las
siguientes:

DECLARACIONES
I. EL “DIF TABASCO", DECLARA QUE:

I.1. Es un Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado,
conforme lo establece el decreto 029, publicado el 13 de agosto del 2013, en el
Periodico Oficial Extraordinario nimero 83, sexta época, en el Estado de Tabasco
y el articulo 15 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social.

1.2. De conformidad con el articulo 15 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia
Social, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco
(DIF Tabasco), es el Rector de la Asistencia Social en el Estado de Tabasco,
entendiendo como ésta al conjunto de acciones que tienden a mejorar y modificar
las circunstancias de caracter social asi como la proteccion fisica y mental de los
individuos, coordinando el acceso a los mismos, garantizando la participacién de los
sectores social y privado.

1.3. Entre los programas que opera este Organismo se encuentra; el denominado
“Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria”, el cual busca
contribuir a un estado nutricional adecuado de las nifias y nifios de 2 a 5 afios 11
meses de edad, a través de la entrega de dotaciones alimentarias nutritivas
adecuados a su edad y brindando orientacion alimentaria que incluya practicas de
higiene a sus padres o tutores legales.

1.4. Que la C. Celia Margarita Bosch Murioz, fue designada Coordinadora General
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco,
mediante nombramiento otorgado a su favor por el Lic. Adan Augusto Lopez
Hernandez, Gobemador Constitucional del Estado de Tabasco, con fecha uno de
enero del afo dos mil diecinueve, mismo que no le ha sido revocado, ni limitadas
sus atribuciones.

1.5. Es facultad de la Coordinadora General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, celebrar los Convenios, Acuerdos, Contratos
Administrativos y Ejecutar los actos administrativos y juridicos que sean
indispensables para el cumplimiento de los objetivos del Organismo, conforme al
Articulo 14 fraccion IX del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, publicado el 12 de julio del 2017, en
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el Periédico Oficial nimero 7810 suplemento C, sexta época, en el Estado de
Tabasco.

1.6. Para efectos del presente Convenio de Colaboracion, sefiala como domicilio
legal el ubicado en calle Manuel Antonio Romero, nimero 203, Colonia Pensiones,
C.P. 86169, de la ciudad de Villahermosa, Capital del Estado de Tabasco.

Il. LA "SECRETARIA DE SALUD" DECLARA QUE:

1.1. Es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco en términos
de lo dispuesto por los articulos 52 parrafo primero de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Tabasco, 29 fraccion VIl y 36 fracciones |, lIl, IV, V, VIII,
IX, XIl y XX de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, ltima
reforma publicada mediante Decreto 060 publicado en el Periédico Oficial del
Estado con fecha 28 de diciembre de 2018.

I.2. Entre sus objetivos se encuentra el de concertar y ejecutar, con los sectores
publico, privado y social, acciones tendientes a mejorar el estado nutricional de la
poblacién; asi como realizar los estudios sobre la situacién alimentaria de los
habitantes y de los nutrientes que puedan complementar su alimentacion, en
atencién a las nuevas condiciones nutricias, habitos alimenticios, transicion
epidemiolégica y evolucion demografica.

I1.3. Que la Dra. Silvia Guillermina Roldan Fernéndez, fue designada Secretaria de
Salud del Estado de Tabasco, mediante nombramiento otorgado a su favor por el
Lic. Adén Augusto Lépez Hernandez, Gobernador Constitucional del Estado de
Tabasco con fecha uno de enero del afio dos mil diecinueve, mismo que no le ha
sido revocado, ni limitadas las atribuciones que le fueron conferidas, por lo que
cuenta con la capacidad legal y suficiente para obligarse en los términos del
presente instrumento legal.

11.4. Que dentro de su estructura organica se encuentra la Direccion de Programas
Preventivos, a quien compete entre otros asuntos, el de prestar y vigilar los servicios
en materia de nutricion de acuerdo con las normas respectivas, asi como el de
coordinar y participar en la prestacion de servicios de salud materno infantil, de
planificacién familiar y servicios en materia de nutricion, de conformidad con la
legislacion vigente en materia de salubridad general y local, de conformidad con lo
sefialado en el articulo 30 fraccién VIl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Salud del Estado de Tabasco.
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I1.5. Que sefiala como su domicilio legal para los efectos del presente Convenio de
Colaboracién, el ubicado en la Av. Paseo Tabasco no. 1504, Col. Tabasco 2000,
Centro Administrativo de Gobierno, de esta ciudad de Villahermosa, Tabasco.

lil. DE “LAS PARTES™:

I.1. Que manifiestan bajo protesta de decir verdad que, en la elaboracién del
presente Convenio de Colaboracién, no existe dolo, error, mala fe, ni ningtn otro
vicio del consentimiento y que es su libre voluntad formalizarlo.

11l.2. Que se reconocen mutuamente la capacidad legal y personalidad juridica para
celebrar el presente Convenio de Colaboracién y manifiestan su voluntad de otorgar
y someterse al mismo.

II.3. En virtud de las declaraciones que anteceden, los comparecientes se
reconocen la personalidad legal con la que se ostentan, y estan de acuerdo en
suscribir el presente Convenio, bajo las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. El presente convenio establecera las bases de colaboracion
entre el “DIF TABASCO" y la "SECRETARIA DE SALUD" para la ejecucién de
acciones que permitan instrumentar el programa "Asistencia Social Alimentaria a
Personas de Atencion Prioritaria”; mediante la entrega de paquetes alimentarios
disefiados  bajo criterios de calidad nutricia y acompanados de acciones de
orientacién alimentaria y aseguramiento de la calidad, que contribuyan a satisfacer
otras necesidades basicas.

SEGUNDA. - OBJETIVO Y POBLACION OBJETIVO DEL PROGRAMA. El
objetivo del programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién
Prioritaria”, es favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de
las personas de atencion prioritaria, a través de la entrega de alimentos con criterios
de calidad nutricia, acompariados de acciones de orientacién y educacién
alimentaria, aseguramiento de l|a calidad, para complementar su dieta en
contribucién al ejercicio del derecho a la alimentacion.

La poblacién objetivo a la cual se dirigirian las acciones del programa “Asistencia
Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria”, son personas en municipios,
localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, de alto y muy alto grado de
marginacioén, personas con discapacidad, adultos mayores, asi como nifias y nifios
de 2 a 5 afios 11 meses, no escolarizados y que por su condicion de vulnerabilidad
se encuentren en situacion de carencia alimentaria o desnutricion, dando
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cumplimiento a las Reglas de Operacion del Programa y a los lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional DIF.

Para los fines de este instrumento juridico, el apoyo del programa “Asistencia Social
Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria” se priorizara la atencion a nifias y
nifios entre 2 aflos y 5 afios 11 meses de edad en los diecisiete municipios del
estado de Tabasco, de acuerdo con el recurso autorizado.

TERCERA. - CONFORMACION DE LOS APOYOS. En cumplimiento a las Reglas
de Operacién del Programa y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional
DIF, el paquete alimentario incluye:

2 bolsas de arroz pulido calidad super extra de 1 kilo, 3 paquetes de pasta de sémola
integral (tipo spaguetti) de 200 gramos, 1 paquete de harina de maiz nixtamalizado
de 1 kilo, 2 bolsas de avena en hojuela de 500 gramos, 1 bolsa de frijol negro
nacional categoria extra de 500 gramos, 2 bolsas de lenteja categoria extra de 500
gramos, 1 bolsa de garbanzo categoria extra de 500 gramos, 13 paquetes de atun
aleta amarilla en trozos en agua pouch de 74/70 gramos, 2 latas de sardina en salsa
de tomate de 425/280 gramos, 1 paquete de huevo blanco fresco de 18 unidades y
3 paquetes de leche semidescremada de vaca en polvo de 510 gramos.

CUARTA. - NATURALEZA DE LOS RECURSOS. Los recursos con los que opera
el programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria”
corresponden a aportaciones federales establecidas en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion, los cuales estaran sujetos; para su control y ejercicio, a las
disposiciones de organismos fiscalizadores federales y estatales.

QUINTA. - COMPROMISOS DEL “DIF TABASCO". El “DIF TABASCO", a través
de la Direccion de Servicios Alimentarios sera la instancia normativa que coordine
la operaci6n del Programa con la "SECRETARIA DE SALUD" dando cumplimiento
a las Reglas de Operacién del Programa y a los lineamientos establecidos por el
Sistema Nacional DIF y se compromete a realizar las siguientes acciones:

1. Adquirir apoyos alimentarios con recursos provenientes del Ramo General 33,
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, Fondo V.| (Fondo
de Aportaciones Multiples; Asistencia Social).

2. Entregar a través de la Direccién de Servicios Alimentarios y de manera mensual,
un paquete alimentario por cada beneficiario, en cumplimiento a las Reglas de
Operacién del Programa y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional
DIF.
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3. Organizary conducir adecuadamente el programa alimentario.

4. Elaborar los instrumentos necesarios para la planeacién, seguimiento, evaluacién
y control del programa alimentario.

§. Definir la composicion de los insumos que se integraran en el programa.

6. Informar a la "SECRETARIA DE SALUD" oportunamente los periodos de
distribucién y listado de los insumos a surtirse y la relacion de localidades a
beneficiar.

7. Determinar la cobertura de beneficiarios a atender en el programa durante el
Ejercicio Fiscal 2021 y con base a dicha planeacion elaborar el Proyecto Estatal
Anual, en cumplimiento a las Reglas de Operacién del Programa y los Lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional DIF.

8. Llevar a cabo sesiones periddicas de coordinacién con la “SECRETARIA DE
SALUD" a fin de valorar los avances en todos los niveles operativos del programa
“Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria”, para la toma de
decisiones que permitan el logro de los objetivos.

9. Integrar y concentrar, en coordinacién con la "SECRETARIA DE SALUD", los
padrones de beneficiarios del programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas
de Atencion Prioritaria”.

| 10. Integrar los expedientes del programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas
de Atencién Prioritaria “a través de la Direccién de Servicios, con los siguientes
documentos:

a) Copia del oficio de autorizacion de los recursos, asi como las modificaciones
y adecuaciones presupuestales realizadas durante el ejercicio fiscal;

b) Copia del padrén de beneficiarios del programa; y

c¢) Original de las actas de entrega comunitarias que respalden la distribucién y
entrega de los paquetes.

11. En cumplimiento al Calendario de Entrega de Informacién 2021; integrara,
validara y enviara los informes solicitados por la Direccion General de Alimentacion
y Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF, para el célculo de los
indicadores correspondientes al indice de Desempefio.

12. Reunirse con la "SECRETARIA DE SALUD" las veces que se considere
necesarias, para llevar a cabo el seguimiento y evaluacién de los programas, a
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través del andlisis conjunto de las actividades ejecutadas. Asimismo, informar sobre
todas las actividades realizadas en cumplimiento del presente instrumento juridico.

SEXTA. - COMPROMISOS DE LA "SECRETARIA DE SALUD". La
“SECRETARIA DE SALUD" se compromete a realizar las siguientes acciones a
través de la Direccién de Programas Preventivos:

1. Colaborar y dar seguimiento a las estrategias de apoyo del programa “Asistencia
Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria”, conforme a lo establecido en
las Reglas de Operacion del Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional DIF.

2. Difundir el programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién
Prioritaria”, preferentemente en las localidades de alto y muy alto grado de
marginacion.

3. Promover y vigilar el cumplimiento de las Reglas de Operacién emitidas por “DIF
TABASCO" y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF entre la
poblacién beneficiaria.

4. Asistir a las capacitaciones y reuniones que convoque “"DIF TABASCO™ con el
objeto de analizar y resolver problematicas que se lleguen a presentar en la
ejecucion del programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién
Prioritaria”,

5. Focalizacién de los beneficiarios por municipio, considerando el nivel de
marginacion de la localidad o AGEB vy los criterios de elegibilidad conforme a lo
establecido en las Reglas de Operacion del Programa, la normatividad aplicable y
los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.

6. Concentrar la documentacion de los beneficiarios a partir de la informacion
referida en los controles de salud o los expedientes clinicos para |a elaboracion del
padrén de beneficiarios por municipio conforme a lo establecido en las Reglas de
Operacion del Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos
por el Sistema Nacional DIF.

7. Entregar al “DIF TABASCO"; en los términos que este organismo establezca,
los informes comrespondientes a los avances de las platicas de orientacion
alimentaria impartidas a los padres o tutores de los beneficiarios del programa y
acciones que se desarrollen en el marco del programa.
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8. Solicitar las capacitaciones que considere necesarias para la correcta operacion
del programa “Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria®.

9. Brindar atencion primaria de la salud a los beneficiarios del programa, con la
finalidad de preservarla, reducir los riesgos y/o evitar la aparicion de enfermedades,

10. Garantizar a los beneficiarios del programa la administracion de antiparasitarios
a partir de los dos arios de edad, dos veces al afio.

11. Prevenir, detectar o tratar la anemia a los beneficiarios del programa, a partir de
la medicién en las concentraciones de hemoglobina.

12. Brindar atencién nutricional a los beneficiarios del programa con la finalidad de
incidir positivamente en su estado nutricional que contribuya a reducir los riesgos a
la salud.

13. Evaluar el impacto de la intervencion del programa a través del estado
nutricional de los beneficiarios a partir de una medicion antropométrica inicial y final
establecida por la "SECRETARIA DE SALUD".

14. Impartir capacitaciones de alimentacién y nutricién a los padres o tutores de los
beneficiarios promoviendo Ila alimentacién correcta, considerando las
caracteristicas que ésta debe de cumplir durante la infancia.

15. Reunirse con la “DIF TABASCO" las veces que se considere necesarias, para
llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de los programas, a través del andlisis
conjunto de las actividades ejecutadas. Asimismo, informar sobre todas las
actividades realizadas en cumplimiento del presente instrumento juridico.

SEPTIMA. - DIFUSION Y DIVULGACION. "LAS PARTES" se comprometen a que
la difusion y divulgacién que se realice por medios impresos electronicos, escritos,
graficos y de cualquier otra indole inherente al programa “Asistencia Social
Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria”, conforme a lo establecido en las
Reglas de Operacion del Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional DIF.

OCTAVA. - REPRESENTANTES DE LAS PARTES. Para la adecuada operacién
de las actividades a que se refiere el presente instrumento juridico, “LAS PARTES"”
designan como sus respectivos representantes a los siguientes funcionarios/as:

a. Por el “DIF TABASCO" al C. Denise Marcela Segovia del Angel, Directora
de Servicios Alimentarios.
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b. Por la "SECRETARIA DE SALUD", el Dr. Leopoldo Gastelum Fernandez,
Subsecretario de Salud Publica.

Los representantes Titulares podrén designar suplentes, quienes deberan contar
con facultades para tomar decisiones, los cuales deberan tener cuando menos, el
nivel jerarquico inferior siguiente al del representante Titular, cuiddndose que sea
homogéneo y adecuado para garantizar la ejecucién de las decisiones adoptadas.

El cambio de responsable sera comunicado a la otra parte por escrito, previo a la
fecha que se pretenda dar efecto a dicha sustitucion.

NOVENA. CONTROL Y VIGILANCIA. El control, la vigilancia y la evaluacion de los
recursos plblicos de origen y naturaleza federales, administrativos y ejercidos con
leyes estatales, como es el caso de los recursos del Ramo General 33: Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios del Presupuesto de Egresos de
la Federacién Fondo V.I. (Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social),
corresponde indistintamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los
Organos Fiscalizadores Federales competentes y demas autoridades conforme al
ambito material de competencia otorgado en las disposiciones juridicas aplicables
sefialadas en el articulo 40 de la Ley de Coordinacién Fiscal, vigente.

DECIMA. TRANSPARENCIA. "LAS PARTES" convienen en promover y fomentar

| la transparencia de la asignacién y ejercicio de los recursos destinados al apoyo del
proyecto a que se refiere el presente Convenio. Consecuentemente, deberan llevar

[ a cabo la publicacion del padrén de personas beneficiarias y del proyecto apoyado,
asi como sus avances fisico-financieros en las paginas web oficiales que tengan
disponibles. Los datos personales de los/las beneficiarios/as seran protegidos en
términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y
demas disposiciones juridicas aplicables.

DECIMO PRIMERA. - RELACION LABORAL. El personal designado, contratado o

comisionado para la realizacion de los objetivos del presente convenio, estara bajo

[ la dependencia directa de la parte que lo contrate o comisione, y por lo tanto, en
ningun momento se considera a |la otra parte como empleador sustituto o solidario,
por lo que la misma, no tendrd relacion alguna de caracter laboral con dicho

[ personal y consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad que
pudiera presentarse en materia legal de trabajo y seguridad social.

DECIMO SEGUNDA. — MODIFICACIONES. El presente convenio podrd ser
modificado y/o adicionado, por voluntad conjunta de “LAS PARTES", siempre y
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cuando exista una razén justificable y sea realizado por escrito por la parte que lo
requiera, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

DECIMO TERCERA. — VIGENCIA, “LAS PARTES" Convienen que la vigencia del
presente convenio sera a partir del dia uno de febrero de dos mil veintiuno hasta el
dia treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno.

El presente instrumento podra darse por terminado cuando asi lo determinen “LAS
PARTES" por mutuo acuerdo o cuando una de ellas se lo comunique a la ofra
mediante escrito con treinta dias naturales de anticipacion, en el entendido de que
las actividades que se encuentren en ejecucién deberdn ser concluidas, salvo
acuerdo en contrario.

DECIMO CUARTA. - DE LA ADQUISICION y DISTRIBUCION DE LOS APOYOS.
El “DIF TABASCO" determinara los productos que conformaran el paquete
alimentario, conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién del Programa, la
normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.

Los productos seleccionados para la conformacién del paquete alimentario, deberan
formar parte de la cultura alimentaria de los beneficiarios y no deberan ser una
fuente importante de azlcares simples, grasas saturadas, sodio, harinas refinadas
o productos que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres.

Para su adquisicion el “DIF TABASCO" elaborara las Especificaciones Técnicas
de Calidad de los productos que integraran el paquete alimentario, conforme a los
lineamientos establecidos por el SNDIF, en apego a las Normas Oficiales Mexicanas
(NOM) y las Normas Mexicanas (NMX) con el fin de detallar todas las caracteristicas
que los productos deberan de cumplir.

El “DIF TABASCO" debera llevar a cabo el proceso de adquisicion de insumos
correspondiente, dando cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Estado de Tabasco
con el objetivo de adquirir productos que cumplan con las Especificaciones Técnicas
de Calidad, garantizando un correcto aimacenamiento y una eficiente distribucion
de los paquetes que aseguren la inocuidad de los productos que se otorgaran a los
beneficiarios.

DECIMO QUINTA. - DE LOS MECANISMOS DE ENTREGA DE LOS APOYOS.
“LAS PARTES" realizaran acciones conjuntas a fin de favorecer el acceso a una
alimentacion nutritiva entre la poblacién beneficiaria. El proceso de distribucién de
insumos se realizara en cumplimiento con lo establecido en el Apéndice Normativo
de los Lineamientos para la Distribucion y el Correcto Almacenamiento de los
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Paquetes Alimentarios conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional DIF.

DECIMO SEXTA. - DE LOS MECANISMOS DE CORRESPONSABILIDAD. “LAS
PARTES" el presente instrumento juridico es el mecanismo de corresponsabilidad
en cumplimiento a lo establecido en las Reglas de Operacién del Programa, la
normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.

DECIMO SEPTIMA. - DE LAS SANCIONES. “LAS PARTES" acuerdan que en
caso de suscitarse algun conflicto o controversia lo resolverdn de acuerdo con la
clausula vigésima del presente convenio.

Ademas de lo establecido en el parrafo anterior, “LAS PARTES" tendréan la
responsabilidad de hacer del conocimiento de las autoridades competentes,
cualquier falta administrativa, acto de corrupciéon o comisién de delito alguno, por
parte de cualquiera de los servidores plblicos relacionados con la operacién del
programa.

DECIMO OCTAVA. - CONFIDENCIALIDAD. "LAS PARTES" guardaran
confidencialidad estricta respecto de la informacion que mutuamente se
proporcionen o por aquella a la que tengan acceso con motivo del cumplimiento y
ejecucion del presente instrumento juridico, de manera especial la clasificada como
confidencial y/o reservada en términos de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la Ley Federal de Trasparencia y Acceso a la
Informacién Publica, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados y demas disposiciones aplicables a la materia, salvo que se
cuente con la previa autorizacion escrita de quien sea responsable de dicha
informacidon, debiendo asegurarse que la que se proporcione por el personal que
cada una designe sea manejada bajo estricta confidencialidad.

Las obligaciones contempladas en el parrafo anterior permaneceran vigentes y
seran exigibles en el supuesto de que “"LAS PARTES" dieran por terminado el
presente instrumento juridico.

DECIMO NOVENA. - PUBLICIDAD DE LOS RESULTADOS. "LAS PARTES", por
los medios de difusion mas convenientes, promoveran y divulgaran entre las
personas promotoras, ejecutoras, responsables de los proyectos e interesadas en
general, las caracteristicas, alcances y resultados de la coordinacion prevista en el
presente Convenio.
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VIGESIMA. —- COMPETENCIA. “LAS PARTES" convienen que las controversias
que se susciten con motivo de la interpretacion y cumplimiento de este instrumento
juridico, seran resueltas por la jurisdiccién de los Tribunales de la ciudad de
Villahermosa, Tabasco, por lo tanto, renuncian al fuero que por razén de su domicilio
presente o futuro llegara a corresponderies.

Enteradas “LAS PARTES" del contenido y alcance juridico del presente convenio
de colaboracion, lo firman de conformidad y por triplicado en la Ciudad de
Villahermosa, Tabasco, el dia uno de febrero del afio dos mil veintiuno.

POR EL “DIF TABASCO" POR LA "SECRETARIA DE SALUD"
C. CELIA MARGARITA BOSCH MUNOZ DRA. SILVIA GUILLERMINA ROLDAN
COORDINADORA GENERAL DEL SISTEMA FERNANDEZ
DIF TABASCO. SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE
TABASCO.
|
i
C. DENISE MARCELA SEGOVIA DEL DR. LEOPOLDO GASTELUM FERNANDEZ
ANGEL SUBSECRETARIO DE SALUD PUBLICA DE
DIRECTORA DE SERVICIOS ALIMENTARIOS LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE
DEL SISTEMA DIF TABASCO. TABASCO
|
Hoja protocolaria de firmas, resp de én para la on del B Soclal a

Personas de Atencién Prioritaria®, UMw*mumunmuemwwmnumMu
wumﬂullFﬂaumumWWummwkﬁMmmm en su
| cardeter de Coordinadora General y a la C. Denise Marcela Segovia Del Angel, en su caricter de
a quienes en lo se les “DIF y por la otra parte la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco,
representada por la Dra Silvia Guillermina Roldan Femdndez en su carbcter de Secretaria de Salud y el Dr. Leopoldo Gastelum
FMeawcmumummmamm»mnluwmuhum
¥ cuando acilen de manera conjunia se les denominara “LAS PARTES",
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Anexo 4. DIF-DSA-303 Acta de Entrega Comunitaria para Nifias y Nifios de 2
a 5 arios 11 Meses No Escolarizados

ACTA DE ENTREGA COMUNITARIA DEL PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL
{2Y L 4 ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION PRIORITARIA, NINAS Y NIROS DE 2
A SAROS 11 MESES NO ESCOLARIZADOS

DIF-DSA-303

Nt 5
TABASCO .\.-w’rr}u AV
Villahermosa, Tabasco, 8 de 2020

RECIBI: DE LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS DEL DIF-TABASCO LOS SIGUIENTES ARTICULOS:

DONACION DE PAQUETE ALIMENTARIO.

l_F.-\(l.'F.'l'E ALMENTARID QUE CONTIENE:

1 PRODUCTO |
1 PRODUCTO 2
1 FRODUCTO 3
| PRODUCTO 4
| PRODUCTO 5§
1 PRODUCTO 6
1 PRODUCTO 7
| PRODUCTO R
1 FRODUCTD 9
| PRODUCTO 19
| PRODUCTO 11
| PRODUCTO 12
1 PRODUCTO 13
| PRODUCTO 14
| PRODUCTO 15

LOS CUALES SON SIN COSTO Y SERVIRAN COMO APOYO EN LA ELABORACION DE LOS MENUS,

CORRESPONDIENTE AL MES DE: ENERO 2020

MUNICIPIO
LOCALIDAD
BENEFICIARIO
RECIBIO ENTREGO
NOMBRE Y FIRMA DEL TUTOR NOMBRE Y FIRMA DEL PROMOTOR

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJEND A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A
LOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA.”
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Anexo 5. DIF-DSA-403 Acta de Entrega Comunitaria para Adultos Mayores

e T DIF

ACTA DE ENTREGA COMUNITARIA DEL PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL
ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION PRIORITARIA, ADULTOS
MAYORES
DIF-DSA- 403

TABASCO  Senir W servir

Villahermosa, Tabasco,a____de 2021

RECIBi: DE LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS DEL DIF-TABASCO LOS SIGUIENTES ARTICULOS:

DONACION DE PAQUETE ALIMENTARIO.

LPAQU'ETI ALIMENTARIO QUE CONTIENE:

1 FPRODUCTO |
1PRODUCTO 2
1 PRODUCTO 3
1PRODUCTO 4
1FRODUCTO 5
1PFRODUCTO 6
1 PRODUCTO 7
1PRODUCTO 8
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ACUERDO mediante el cual el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco emite las Reglas de Operacion del Programa,
“Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o
Desastre”, para el Ejercicio Fiscal 2021.

C. Celia Margarita Bosch Mufioz, Coordinadora General del Sistema para el
Desarrollo Integral de |la Familia del Estado de Tabasco, con fundamento en el
articulo 20, fraccion II; 24, fracciones IV, Xl y XIV de la Ley del Sistema Estatal de
Asistencia Social; articulo 1 parrafos Il y Ill, 70 y 72 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios; y articulo 14,
fracciones |, Il y IV del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco.

Considerando

PRIMERO.- Que con fundamento en lo establecido en el articulo 2 de la Ley del
Sistema Estatal de Asistencia Social vigente; “El Gobierno del Estado de Tabasco
proporcionara en forma prioritaria servicios de asistencia social, encaminados al
Desarrollo Integral de la Familia, entendida ésta como la célula de la sociedad que
provee a sus miembros de los elementos que requieren en las diversas
circunstancias de su desarrollo, y también apoyar, en su formacion, subsistencia y
desarrollo, a individuos con carencias familiares esenciales no superables por ellos
mismos sin ayuda”.

SEGUNDQO. - Que en el articulo 15 de la Ley citada, el organismo a que se refiere
el articulo 217 de la Ley de Salud del Estado de Tabasco se denomina Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, el cual sera el organismo
rector de la asistencia social, constituido como organismo publico descentralizado
del Poder Ejecutivo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Este
vigilara el cumplimiento de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social y
promovera la interrelacion sistematica de acciones que en el campo de la asistencia
social lleven a cabo las instituciones publicas y privadas.

TERCERO. - Que la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado
de Tabasco y sus Municipios vigente, establece en su articulo 72 que “Con el objeto
de cumplir lo previsto en el segundo parrafo del articulo 1 de dicha Ley, los
programas a través de los cuales se destinen recursos con fines sociales deberan
sujetarse a reglas de operacion...”

CUARTO. - Que el Ejecutivo publicara en el Periddico Oficial del Estado las Reglas
de Operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las Reglas de
Operacion de programas vigentes, a mas tardar el 31 de diciembre anterior al
Ejercicio Fiscal en el que se aplicaran, salvo por los casos de excepcion previstos
en el Reglamento de la Ley citada.




'( 0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,$/

ESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Tamasco Sentir Y Servir
QUINTO. - Que los ejecutores de gasto cumpliran las disposiciones de dicha Ley,
debiendo observar que la administracion de los recursos se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas e igualdad de género.
Entendiéndose como Ejecutores de gasto de acuerdo con el articulo 2 fraccion XVI
de la citada Ley: a los Poderes Legislativo y Judicial, incluyendo a sus respectivos
organos desconcentrados, los 6rganos autonomos, las dependencias y entidades
del ambito estatal, asi como los municipios, sus dependencias y entidades, que
realizan las erogaciones a que se refiere el articulo 5 de esta Ley con cargo al
Presupuesto General de Egresos del estado o a los Presupuestos de Egresos
Municipales.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “ASISTENCIA SOCIAL
ALIMENTARIA A PERSONAS EN SITUACION DE EMERGENCIA Y
DESASTRE”, OPERADO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.

1. Introduccion

Ante una situacion de emergencia o desastre, en virtud de que la poblacién puede
enfrentarse a una situacion de hambre aguda, la alimentacion es una de las
necesidades elementales que deben atenderse prioritariamente; aunque de manera
inmediata son las familias quienes generalmente emplean sus propios recursos
para satisfacer esta necesidad, puede requerirse de la intervencion institucional
para garantizar la seguridad alimentaria de la poblacion.

De lo anterior; una situacidon de emergencia o desastre puede traer efectos
negativos en la cadena alimentaria, desde afectar la industria que depende de la
importacion y la exportacion, hasta la interrupcion de las principales actividades
economicas, afectando con ello la fuerza laboral, los sistemas de transporte y las
cadenas de provisiones, generando asi un impacto negativo en los principales
pilares de la seguridad alimentaria.

Por ello; a través de los recursos asignados al Ramo General 33: Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios; Fondo V (Fondo de
Aportaciones Multiples, Asistencia Social) del Presupuesto de Egresos de la
Federacion; para el ejercicio fiscal 2021, se instrumentara el programa “Asistencia
Social Alimentaria a Personas en Situacién de Emergencia y Desastre”.

El Sistema DIF Tabasco, como organismo rector de la asistencia social en el estado;
a través de este Programa, buscara contribuir a la seguridad alimentaria de la
poblacién que presenta carencia por acceso a la alimentacion, mediante el
otorgamiento de un paquete alimentario disefiado bajo criterios de calidad nutricia,
acompafiado de acciones de orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad.
Por medio de este Programa; y como parte de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario, se buscara hacer efectivo el derecho a
la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad, misma que se establece en el
articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en el
articulo 2° de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco.

Asimismo; con fundamento en el articulo 2° fraccién V de la Ley General de Salud,
brindar servicios de asistencia social a la poblaciéon en el marco del derecho a la
proteccion de la salud; y favorecer los derechos para el desarrollo social, entre los
que se encuentra la alimentacion nutritiva y de calidad, mismos que se establecen
en el articulo 6°de la Ley General de Desarrollo Social.

Este Programa contribuira al cumplimiento del objetivo 2 “Hambre Cero” de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, del Programa de las Naciones Unidas para el
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Desarrollo, el cual busca poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria,
mejorar la nutricién y promover la agricultura sostenible.

Asi mismo; este programa se alineara al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, a
través del objetivo 2.5.3.18. “Mejorar el acceso a la alimentacion de calidad entre
los grupos de poblacion que presentan mayor vulnerabilidad social, para favorecer
el derecho que tienen a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad”.

1.1 Antecedentes

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, busca mediante este
programa favorecer el acceso de las personas afectadas por situaciones de
emergencia o desastre, a alimentos inocuos y nutritivos, a través de apoyos
alimentarios temporales, disefiados con base en criterios de calidad nutricia y
acompanados de acciones de orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad,
contribuyendo ademas, a aliviar los efectos adversos que estas puedan ocasionar
en la alimentacion después del impacto de una situacién de emergencia o desastre.

A partir del afio 2020, derivado de |la emergencia sanitaria causada por el SARS-
COV-2 (COVID-19), el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco, a través de la Direccion de Servicios Alimentarios, pone en marcha el
Programa Asistencia Social Alimentaria en Situacion de Emergencia y Desastre,
mediante el cual se brindé apoyo alimentario a la poblacién en general, con el fin de
garantizar el acceso a la alimentacion.

1.2. Glosario de términos

AGEB: Areas Geoestadisticas Basicas.
Antropogénico: Efecto ambiental provocado por la acciéon del hombre.

Aseguramiento de la calidad alimentaria: Conjunto de acciones planificadas y
sistematizadas, necesarias para proporcionar la confianza de que los insumos
alimentarios que se entregan a los beneficiarios no afecten su salud.

Asistencia social: Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impiden al individuo su desarrollo integral, asi
como la proteccién fisica, mental y social de personas en estado de necesidad,
desproteccion o desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacién a una vida
plena y productiva.

Cadena alimentaria: Secuencia de las etapas y operaciones involucradas en la
producciéon, procesamiento, distribucién, almacenamiento y manipulacion de un
alimento y sus ingredientes, desde su produccion primaria hasta su consumo.
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Criterios de calidad nutricia: Herramienta conceptual y flexible a diferentes

contextos, para orientar el disefio de dotaciones alimentarias y menus ciclicos que
cumplan con las caracteristicas de una dieta correcta.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
COPLADET: Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Tabasco.
CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion.

Desastre: Resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores severos
ylo extremos, concatenados o no, de origen natural, de la actividad humana
(antropogénicos) que cuando acontecen en un tiempo y en una zona determinada,
causan dafos y por su magnitud exceden la capacidad de respuesta de la
comunidad afectada.

DSA: Direccion de Servicios Alimentarios.

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario.

Emergencia: Cualquier situacién en la que ocurren circunstancias negativas que
ponen en riesgo o vulneran la condicidn humana, generan dafo a la propiedad o
que son potencialmente peligrosas y ponen en peligro la vida.

Focalizacion: Criterios que tienen la finalidad de asegurar que los beneficios de las
acciones lleguen a las familias que mas requieren las intervenciones publicas, para
concentrar la atencion sobre un determinado problema o necesidad.

Orientacion alimentaria: Conjunto de acciones enfocadas en transmitir nuevos
conocimientos, asi como reforzar aquellas buenas practicas que realiza la
comunidad, a traves de diferentes actividades que motiven a tener actitudes
saludables, mismas que con el tiempo, se conviertan en acciones cotidianas.

Programa: Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situaciéon de Emergencia y
Desastre.

Reglas: Reglas de Operacion del Programa Asistencia Social Alimentaria a
Personas en Situacion de Emergencia y Desastre.

Seguridad alimentaria: Acceso fisico y econémico de todas las personas, en todo
momento, a los alimentos inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus
necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentos, a fin de llevar
una vida saludable y activa.

SIIPP-G: Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas
Gubernamentales.
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SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

2. Objetivo

Favorecer el acceso de las personas en condicion de emergencia o desastre, a
alimentos inocuos y nutritivos, a travées de apoyos alimentarios temporales,
disenados con base en criterios de calidad nutricia y acompafados de acciones de
orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad para contribuir a que ejerzan
su derecho a la alimentacion.

2.1. Objetivos especificos

e Brindar asistencia social a la poblacion que se encuentra en situacion de riesgo
y vulnerabilidad, mediante el otorgamiento de paquetes alimentarios con calidad
nutricia para contribuir a su seguridad alimentaria.

e Promover una alimentacion correcta y estilos de vida saludables entre la
poblacion beneficiaria, a través de acciones de educacion nutricional para
favorecer la adopcion de correctos habitos higiénico-dietéticos.

3. Lineamientos

Bajo los fundamentos legales, el Sistema DIF Tabasco; como Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno Estatal y por estar considerado como una entidad
paraestatal, tiene la obligacion de establecer las Reglas de Operacion de los
programas a los cuales se les asignan recursos para la asistencia social en los
términos que a continuacion se establecen.

3.1. Cobertura

El Programa tendra cobertura en los 17 municipios del Estado de Tabasco; las
metas podran establecerse considerando el presupuesto asignado al Programa; y
solo en caso de ser necesario, podra ser modificada en funcion a las necesidades
operativas, misma que debera ser validada por el Sistema DIF Tabasco.

3.2. Poblacion

El Sistema DIF Tabasco determinara la poblacion beneficiaria, priorizando la
intervencion a los grupos de poblacion que estén mas expuestos al impacto ante la
situacién de emergencia o desastre ocurrida; considerando que la poblacién mas
expuesta a los riesgos, seran aquellos grupos que tengan problemas de
alimentacion, salud y pobreza previos.
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3.2.1. Poblacién potencial

Se podran considerar aquellas personas que, por sus condiciones fisicas, mentales,
juridicas, o sociales, requieran de servicios para su proteccién y plena integracién
al bienestar, seran sujetos de asistencia social la poblaciéon que radica en el estado,
preferentemente:

¢ Indigenas migrantes, desplazados o en situacion vulnerable.

e Migrantes.

e Personas en situacion de calle.

e Personas afectadas por algun fenémeno natural, antropogénico o de salud.

3.2.2. Poblacién objetivo

e Personas que han sido afectadas por la ocurrencia de fenémenos destructivos
naturales y/o antropogénicos que, por sus condiciones de vulnerabilidad,
requieren apoyo institucional para enfrentarlos.

e Personas migrantes y personas en situacion de calle.

3.2.3. Criterios de focalizacion

El Sistema DIF Tabasco; debera aplicar aquellos criterios y lineas de accion que
contribuyan a la satisfaccion de la carencia por acceso a la alimentacién, asi como
problematicas de salud y nutricion provocados por fendmenos naturales,
antropogénicos o de salud.

Los criterios de focalizacion seran los siguientes:

e |dentificar los municipios, localidades, AGEB rurales y urbanas, que resulten
afectados por la ocurrencia de fenomenos destructivos naturales vy/o
antropogénicos.

¢ |dentificar los hogares que han sido afectados por |la ocurrencia de fenémenos
destructivos naturales y/o antropogénicos.

Las intervenciones consideraran a toda la poblacion afectada por dichos
fenémenos, independientemente de su situacion socioecondmica; sin embargo, se
podran priorizar las intervenciones en aquellas zonas que registren alta y muy alta
marginacion, tomando como referencia los indices del Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPO) o INEGI.

3.3. Requisitos de seleccion de beneficiarios

Para el caso de la poblacion afectada por un fenébmeno natural, antropogénico o
sanitario, deberan residir en los municipios o localidades que resulten afectadas,
para lo cual deberan proporcionar, nombre, apellidos y fecha de nacimiento,
adicionalmente en caso de contar con ésta, podra proporcionar copia de
identificacion oficial donde se determine el lugar de residencia.
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Para el caso de quien no cuente con identificacion oficial, podra utilizarse constancia
de residencia emitida por la autoridad local.

3.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion

Para dar cumplimiento a los criterios de focalizacion sera necesario identificar a la
poblacion expuesta al riesgo de la emergencia o desastre, pues tendran mayores
posibilidades de sufrir por el impacto de estos; y ver disminuida su capacidad para
satisfacer las necesidades de alimentos en el hogar.

Por lo tanto; las personas que resulten seleccionadas deberan proporcionar los
datos requeridos en la seccién de requisitos al personal del Sistema DIF Tabasco o
a quién este designe, en las fechas, en los horarios y en el lugar que se determine
para ello.

3.4. Caracteristicas de los apoyos

El apoyo consistira en otorgar un paquete alimentario por beneficiario, el cual debera
de integrar alimentos de los tres grupos referidos en la Norma Oficial Mexicana
NOM-043-SSA2-2012 Servicios basicos de salud. Promocion y educacion para la
salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.

La conformacion del paquete alimentario debera dar cumplimiento a los criterios de
calidad nutricia establecidos en la EIASADC y debera ser gratuito.

3.4.1. Tipo de apoyo

El Sistema DIF Tabasco determinara los productos que conformaran el paquete
alimentario, dando cumplimiento a los lineamientos de la EIASADC; incluyendo para
ello lo siguiente:

Alimentos basicos

e [ncluir al menos 2 cereales que sean fuente de fibra dietética.
¢ [ncluir al menos 2 alimentos que sean fuente de calcio.

e [ncluir al menos 2 variedades de leguminosas.

Alimentos complementarios
e Incluir al menos 1 alimento fuente de proteina de origen animal y/o hierro
heminico.

En caso de que los insumos alimentarios a distribuir provengan de donaciones o
se integren a partir de insumos ya existentes, se podran utilizar de acuerdo con la
disponibilidad de éstos.
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3.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos

El paquete alimentario que se proporcionara a los beneficiarios podra conformarse
de acuerdo con lo estipulado en el apartado 3.4.1. La entrega de los paquetes
alimentarios sera temporal, durante el tiempo que transcurra la emergencia o
desastre y en la etapa de recuperacion posterior a su ocurrencia; en caso de que al
acercarse el final del ejercicio fiscal no se hubiera presentado alguna condicion de
emergencia o desastre, el Sistema DIF Tabasco podra destinar los recursos o
insumos de este programa a otros del Fondo de Aportaciones Multiples; Asistencia
Social enmarcados en la EIASADC.

3.4.3. Criterios de seleccion para los insumos

Considerando el contexto de la emergencia o desastre, el Sistema DIF Tabasco
podra utilizar los insumos que correspondan a otros programas alimentarios del
Fondo de Aportaciones Multiples; Asistencia Social, establecidos en la EIASADC
para la integracion de los paquetes alimentarios destinados al Programa.

Los productos seleccionados para la conformacion del paquete alimentario no
deberan ser una fuente importante de azicares simples, grasas saturadas, sodio,
harinas refinadas o productos que por su apariencia puedan parecer dulces,
botanas, golosinas o postres.

Se deberan elaborar las Especificaciones Técnicas de Calidad de los productos que
integraran el paquete alimentario, conforme a los lineamientos establecidos por el
SNDIF, en apego a las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y las Normas Mexicanas
(NMX) con el fin de detallar todas las caracteristicas que los productos deberan de
cumplir.

Para el caso en el que no se cuente con insumos preexistentes, el Sistema DIF
Tabasco debera llevar a cabo el proceso de adquisicion correspondiente, con el
objetivo de adquirir productos que cumplan con las Especificaciones Técnicas de
Calidad, garantizando un correcto almacenamiento y una eficiente distribucion de
los paquetes que aseguren la inocuidad de los productos que se otorgaran a los
beneficiarios.

3.5. Acciones transversales

En el caso de que el contexto de la emergencia o desastre lo permita, se
implementaran acciones de orientacion alimentaria dirigidas a la poblacién
beneficiaria, las cuales deberan de dar cumplimiento a la NOM-043-SSA2-2012,
Servicios basicos de salud. Promocién y educacién para la salud en materia
alimentaria. Criterios para brindar orientacion; deberan considerarse, ademas, el
modelo establecido en los lineamientos de la EIASADC y las recomendaciones
referidas por el SNDIF.
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Se deberan establecer mecanismos de aseguramiento de la calidad alimentaria, con
el prop6sito de cuidar; ademas de la calidad nutrimental, la inocuidad de los apoyos,
a través de acciones de prevencion, vigilancia y control; desde la seleccién hasta la
entrega del apoyo alimentario en cada una de las etapas de la cadena alimentaria.

3.6. Derechos, obligaciones y sanciones

Con el proposito de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo,
sin discriminacion o distincidn alguna en términos de disponibilidad, accesibilidad y
calidad en las acciones que se realizaran a través de este Programa, se establecen
los siguientes derechos y obligaciones.

Derechos del beneficiario:

e Recibir un paquete alimentario con calidad nutricia en los periodos que para ello
se establezcan de acuerdo con el contexto de la emergencia o desastre.

* Recibir; en caso fortuito, el paquete alimentario a través de una persona que
este autorice, presentando para ello, una copia de la identificacién oficial (IFE o
INE).

e Consumir las raciones de alimentos que resulten de los productos otorgados en
el paquete alimentario.

¢ Recibir informacion oportuna relacionada a la operacion del Programa y a las
acciones que se desarrollen de manera complementaria.

Obligaciones del beneficiario:

e Consumir el paquete alimentario y/o las raciones otorgadas en el Programa.
Causas de incumplimiento:

e La venta y/o desperdicio de los paquetes alimentarios y/o raciones alimentarias.
Sanciones:

Si se detecta que el beneficiario incurre en cualquiera de las causas de

incumplimiento sefialadas en los presentes lineamientos el Sistema DIF Tabasco,
tendra la facultad para otorgar la baja definitiva del Programa.

4. Instancias participantes

4.1. Instancias ejecutoras

Con fundamento en la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, el Sistema DIF
Tabasco sera el organismo ejecutor del Programa, en funcion al Reglamento Interior
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.
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En el caso de que el contexto de la emergencia o desastre lo amerite, se podra
recibir apoyo de instituciones publicas de orden estatal o municipal para
colaboracion en la ejecucion del programa.

4.2. Instancia normativa estatal

Con fundamento en la Ley de Asistencia Social, el SNDIF bajo los lineamientos que
para este fin establezca sera la instancia normativa del Programa; el Sistema DIF
Tabasco sera la instancia facultada para normar bajo estos lineamientos el
Programa, en funcion al Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, y sera el organismo facultado para interpretar
y resolver los aspectos contemplados o no en las presentes Reglas.

4.3. Instancia normativa federal

Con fundamento en la Ley de Asistencia Social, el SNDIF a través de la Direccion
General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario, sera la instancia normativa
federal, bajo los lineamientos de la EIASADC y con fundamento en la Estrategia
Programatica correspondiente al Fondo de Aportaciones Multiples; Asistencia
Social, del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2021.

5. Coordinacion institucional

El Sistema DIF Tabasco, de conformidad con lo establecido en el articulo 20 fraccién
XVI del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco, contara con las facultades necesarias para realizar enlaces y
suscribir convenios, con dependencias, entidades y organismos Gubernamentales
y no Gubernamentales a nivel Federal, Estatal y Municipal, todo esto, en beneficio
del desarrollo del Programa.

5.1. Convenios de colaboraciéon

Con fundamento al Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Tabasco, este organismo podra celebrar convenios de
colaboracion con el objetivo de eficientar la operacién del Programa, en cada
ejercicio fiscal y de acuerdo con el principio de anualidad presupuestaria.

5.2. Colaboracion

El Sistema DIF Tabasco podra favorecer la coordinacion interinstitucional a traves
de la participacion de los tres o6rdenes de gobierno, asi como organismos e
instituciones de la administracion publica estatal para el cumplimiento de los
objetivos del Programa en el marco de los lineamientos de la EIASADC vy la
normatividad aplicable.
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5.2.1. Concurrencia

Los recursos para la operacion del Programa pueden provenir de las siguientes
fuentes de financiamiento:

« Ramo General 33: Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios; Fondo V.

¢ Recursos Estatales.

¢ [ngresos Propios.

« Donaciones.

Debido a que la Ley de Asistencia Social confiere al SNDIF como el organismo
coordinador del Fondo; este establecera los mecanismos de coordinacion para la
operacion de los programas de la EIASADC; correspondera al Sistema DIF
Tabasco, administrar y ejercer los recursos de acuerdo con la normatividad
aplicable.

6. Mecanica de operacion

6.1. Proceso

1 El Sistema DIF Tabasco establecera la cobertura de beneficiarios considerando
la magnitud de la emergencia o desastre, asi como de los recursos disponibles,
y determinara el numero de beneficiarios que planea atender de acuerdo con
las areas geograficas y/o personas afectadas.

2 ElI Sistema DIF Tabasco conformara los paquetes alimentarios, dando
cumplimiento a los criterios establecidos en las presentes Reglas.

3 En caso de no contar con insumos preexistentes, el Sistema DIF Tabasco en
cumplimiento a la normatividad aplicable, adquirira los apoyos considerando el
cumplimiento de las especificaciones de calidad y las condiciones de
almacenamiento y de distribucion en concordancia con la emergencia o
desastre que se presente.

4 El Sistema DIF Tabasco debera llevar a cabo la distribucién de los paquetes
alimentarios a los beneficiarios del Programa, de acuerdo con el contexto que
permita la emergencia o desastre, ya sea en albergues, centros de distribucion
o de manera individual a los beneficiarios.

5 El Sistema DIF Tabasco elaborara el padrén de beneficiarios considerando lo
establecido en el numeral 3.3. REQUISITOS DE SELECCION DE
BENEFICIARIOS.

6.2. Ejecucion

Con fundamento en la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, el Sistema DIF
Tabasco como el organismo ejecutor del Programa; sera responsable de aplicar la
normatividad vigente, para los gastos de operaciéon, los avances fisicos y
financieros, el cierre del ejercicio; o en su caso, l0s recursos econémicos no
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devengados.

6.3 Causas de fuerza mayor

En caso de presentarse alguna condicion extraordinaria que impida el desarrollo en
la ejecucion normal del programa, el Sistema DIF Tabasco, implementara los
mecanismos que permitan subsanar este hecho ante la poblacién beneficiada de
acuerdo con la EIASADC.

7. Evaluacion

En caso de contar con recursos financieros especificamente asignados para el
Programa, el Sistema DIF Tabasco debera elaborar un reporte de Avance Fisico
Financiero de este, como instrumento de seguimiento y autoevaluacién, para
conocer el estado actual que guardan las acciones emprendidas y el ejercicio de los
recursos asignados, para que en caso de encontrarse deficiencias se puedan tomar
acciones correctivas que permitan la mejora continua.

Asimismo, debera elaborar un informe de gestion, el cual detallara los avances
operativos de la ejecucion del programa, para evaluar el cumplimiento de las metas
establecidas.

7.1. Seguimiento, control y auditoria

7.1.1. Resultado y seguimiento

Debera evaluarse si las politicas del Programa son las adecuadas; si los resultados
son satisfactorios en relacion con las metas fijadas; si los recursos (humanos,
materiales, monetarios, tecnolédgicos) y la organizacion se encuentran debidamente
coordinados; si los métodos, sistemas, procedimientos y controles establecidos
operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan cumplimiento a los
objetivos y metas; determinando las deficiencias que sean causantes de una
problematica presente o futura, mediante la localizacion de irregularidades o
anomalias y el planteamiento de posibles alternativas de solucion.

7.1.2. Control y auditoria

El Sistema DIF Tabasco; en relacién con el seguimiento fisico y operativo del
Programa, debera proporcionar a las instancias fiscalizadoras la informacion
necesaria para realizar; en el momento que se requiera, las auditorias, revisiones o
visitas de inspeccién de acuerdo con los programas anuales de auditorias, o en el
caso que se determine pertinente; asi como dar atencién a las recomendaciones
realizadas por dichas instancias.

De acuerdo con la normatividad vigente en la materia, los Organos competentes
para auditar el ejercicio de los recursos otorgados seran los siguientes:
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Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

Organo Superior de Fiscalizacion del Estado (OSFE).
Secretaria de la Funcion Publica (SFP).

Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco.

7.2. Informacion presupuestaria

El presupuesto autorizado para la operacion del Programa podra ser integrado por
recursos del Ramo General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones Maultiples.
Asistencia Social), Recursos Estatales, Ingresos Propios y /o Donaciones.

La Ley de Coordinacion Fiscal establece en su Capitulo V Articulo 40 que: “Las
aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban
los Estados de la Federacion y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social
a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social”.

Se considera al Sistema DIF Tabasco, como dependencia administradora del Fondo
de Aportaciones Multiples en su vertiente de Asistencia Social en lo que concierne
a los programas alimentarios, por lo que la Coordinacion General de este
organismo, designara a:

e LaDireccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco como la Unidad Administrativa facultada para registrar y controlar el
ejercicio presupuestal, manejar y administrar los recursos, documentacion
comprobatoria debidamente verificada y cierre de ejercicio y como area
normativa, con las funciones de validar normas y lineamientos en materia de
programacion, planeacion y presupuestacion, validar técnicamente los
proyectos y programas a realizar y efectuar evaluaciones periodicas de todos
los programas y proyectos que se operen con los recursos del Ramo General
33: Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios del
Presupuesto de Egresos de la Federacion Fondo V (Fondo de Aportaciones
Mdltiples. Asistencia Social).

e La DSA esla Unidad Administrativa responsable de la operaciéon del Programa
en lo correspondiente a la ejecucion.

e Enloreferente alos recursos sujetos a la normatividad estatal, su programacion
se regira a lo establecido en el manual de planeacién, programacion y
presupuestacion vigente y sus actualizaciones.

e En la programacion se debera identificar especificamente el ejercicio fiscal
correspondiente de los recursos a gjercer, asi como la fuente de financiamiento
que podra ser por:

a) Autorizaciones de recursos para el ejercicio fiscal correspondiente.
b) Economia, de proyectos del afio fiscal en curso.
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c) Productos financieros derivados del ejercicio actual.
d) Refrendo, por casos fortuitos o de fuerza mayor unicamente.
e) Autorizaciones de recursos por concepto de ampliaciones
presupuestales liquidas.

Estos recursos se aplicaran en la ejecucion del Programa.

La distribucion a nivel programa y proyectos se presenta ante la COPLADET,
instancia que validara su congruencia con los objetivos y metas del Plan Nacional y
Estatal de Desarrollo.

El Sistema DIF Tabasco elaborara el presupuesto de los recursos que para este fin
se le autoricen considerando los lineamientos que establezca la Direccion General
de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF Tabasco.

Una vez autorizado se realizara el proceso de adquisicion correspondiente de los
insumos por la DSA a través del Subcomité de Compras del Sistema DIF Tabasco.

7.2.1. Avances fisicos - financieros

La DSA, a través de la Subdireccion de Enlace Administrativo, debera elaborar
mensualmente el reporte de Avance Fisico Financiero del Programa; para que
mediante la Direccién General de Finanzas, Planeacion y Administracion, se integre
la informacion de los programas con recurso procedente de Ramo General 33
Fondo V (Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social), para el informe de
Autoevaluacion, donde se captura la informacién reportada en los Avances Fisicos
Financieros en el Sistema de Recursos Federales Transferidos con los diferentes
momentos contables; se valida y entrega a la Secretaria de Finanzas del Estado de
Tabasco y COPLADET.

7.2.2. Cierre de ejercicio

El Sistema DIF Tabasco, a través de la Direccion General de Finanzas, Planeacion
y Administracion solicita de acuerdo con el calendario establecido, el recurso
programado con cargo al Ramo General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples Asistencia Social) el cual:

e Para el ejercicio de los recursos ministrados y la autoevaluacion que se realizan
trimestralmente, se captura en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
los diferentes momentos contables, se valida y entrega a la Secretaria de
Finanzas del Estado de Tabasco y COPLADET.

e Se realizan conciliaciones financieras periddicas para el ejercicio de los
recursos ministrados con la Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco.

e Para el cierre financiero, se reintegran a la Secretaria de Finanzas del Estado
de Tabasco los recursos No Ejercidos.
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7.3. Indicadores de resultados

Al ser un programa de naturaleza contingente, el cual puede ocurrir 0 no, no se
puede determinar una meta concreta de manera periédica, por lo que los resultados
deberan evaluarse al respecto de la cobertura lograda de la poblacion afectada por
la emergencia y/o desastre, debiendo establecerse de acuerdo con el contexto de
cada emergencia que se presente.

Considerando lo anterior de manera particular con el desarrollo y aplicacion de
indicadores, se debera determinar el niumero de beneficiarios de los programas que
reciben apoyos con el fin de tener acceso a alimentos con criterios de calidad
nutricia, contribuyendo a su seguridad alimentaria durante emergencia o desastre.
Indicadores:

Resumen Narrativo Periodicidad

Al presentarse

Entrega de paquetes alimentarios con criterios de (Total de apoyos alimentarios uha siuscien da
Actividad calidad nutricia a la poblacion afectada por entregados / Total de apoyos sinerachola
situaciones de emergencia o desastre por entregar) * 100 9

desastre

7.4. Transparencia

El Sistema DIF Tabasco debera dar a conocer la informacién referente al Programa
de manera frimestral a travées del portal de Transparencia del estado:
https://transparencia.tabasco.gob.mx y mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia: https://www plataformadetransparencia.org.mx, dando
cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, y a la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

7.4.1. Difusion

Se deberan publicar las presentes Reglas en el Peridédico Oficial del Estado, en la
pagina oficial del Sistema DIF Tabasco; asi mismo, se podra difundir aquella
informacién que sea de interés publico a través de las paginas electrénicas oficiales
del gobierno del Estado.

Respecto a los apoyos alimentarios adquiridos deberan incluir la leyenda
establecida en la Ley del Presupuesto de Egresos de la Federacion del Ejercicio en
curso: “Este programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido
el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”.

Blindaje Electoral

En el envase o etiquetado de los insumos otorgados no se promueva la imagen
politica o social de personas o funcionarios de la administracion, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 134 constitucional durante los procesos electorales.
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Ademas, deberan incluir la leyenda referida en el articulo 27, fraccién I, inciso a)
del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2021 que cita:
Este Programa es pubico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distinto a los establecidos en el Programa.

El DIF Tabasco debera siempre atender los criterios y disposiciones que emita en
primera instancia, el Instituto Nacional Electoral (INE), en segundo lugar, aquellos
que emitan las autoridades competentes del estado, asi como a los documentos de
apoyo que genere el SNDIF.

7.5. Padrones de beneficiarios

El Sistema DIF Tabasco debera elaborar el padron de beneficiarios, recolectando
datos de identificacion personal, asi como de la ubicacion geografica de los
beneficiarios:

Nombre completo y apellidos.
Fecha de nacimiento.
Localidad y/o Municipio.
CURP.

Respecto al padron de beneficiarios, dada la naturaleza en la operacion del
Programa y a las caracteristicas de la poblacion objetivo; el Sistema DIF Tabasco
podra exceptuar la ausencia de alguna o algunas variables obligatorias, tales como
la CURP, lugar o fecha de nacimiento; de acuerdo con el contexto de la emergencia
o desastre y enviando la debida justificacion al SNDIF.

8. Quejas, denuncias y solicitudes de informacion

Cualquier queja o denuncia ciudadana que considere que algun participante del
Programa haya incurri6 en actos u omisiones que impliquen incumplimiento de
cualquier disposicidn normativa, podra acudir a manifestar su reclamo o
inconformidad a la DSA que esta ubicada en Av. Hierro Cerrada de Cromo S/N,
Ciudad Industrial, C.P. 86016. Villahermosa, Centro, Tabasco. Cuenta con una
linea de teléfono (993) 353 56 73 y correo electronico para la atencion a la
ciudadania: serviciosalimentariosdif@gmail.com.

Es importante sefialar que los participantes del Programa inconformes también
pueden acudir a las oficinas de la Coordinacién General del Sistema DIF Tabasco,
ubicadas en calle Manuel Antonio Romero No. 203, Col. Pensiones, C.P. 86170
Teléfono (993) 3 19 17 20; enviar un Correo electrénico a la direccion:
cg.particular.diftab@gmail.com o acceder a la seccion de contacto desde la pagina
dif tabasco.gob.mx, ademas de considerar que:

e La Secretaria de la Funcion Publica del Estado tiene implementados médulos
de atencion a la ciudadania.
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e Las quejas que independientemente del canal son concentradas y atendidas
por el personal técnico operativo del Programa.

Las solicitudes de informacion de la ciudadania podran realizarse a través de la
plataforma denominada Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de
Tabasco con direccion www.infomextabasco.org.mx; también mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, con direccion:
www.plataformadetransparencia.org.mx; via correo electrénico, a la direccion:
cg.particular.diftab@gmail.com; via telefoénica, al (993) 3 19 17 20, asi como de
manera escrita y/o acudiendo a las instalaciones del Sistema DIF Tabasco,
ubicadas en calle Manuel Antonio Romero No. 203, Col. Pensiones, C.P. 86170.
Dichas solicitudes seran atendidas por la Unidad de Transparencia del Sistema DIF
Tabasco bajo los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Tabasco.

9. Transitorios

PRIMERO .- Las Reglas de Operaciéon del Programa “Asistencia Social Alimentaria
a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre”; para el Ejercicio Fiscal 2021,
son formuladas por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco y aprobadas en cumplimiento al Acuerdo JGOB/S-ORD01/A21-19-03-
21 correspondiente al Acta de la Primera Sesidon Ordinaria de la Junta de
Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Tabasco, de fecha 19 de marzo de 2021, en términos del articulo 22 fraccion XIV
de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social.

SEGUNDO. - Entraran en vigor las Reglas de Operacion del Programa “Asistencia
Social Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre”, a partir del
dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Tabasco.

TERCERO. - Se abrogan las Reglas de Operacion del Programa “Asistencia Social
Alimentaria a Personas en Situacién de Emergencia y Desastre” del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, para el Ejercicio Fiscal
2020.
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Anexos

Apéndice normativo a: Para la operaciéon del programa durante una situacion de
emergencia o desastre

Las medidas a implementar durante o después de un fendémeno destructivo natural
o antropogénico, dependera de la planeacion temprana, por ello debera de
determinarse el orden de prioridad para quienes recibiran los paquetes alimentarios
durante la emergencia o desastre; considerar el establecimiento de pequefios
puntos descentralizados de reparto para los hogares en riesgo o apoyarse del
personal voluntario para asegurar el suministro de los apoyos correspondientes.

Se podra utilizar de manera adicional al almacén del proveedor adjudicado, centros
provisionales de distribucion, esto dependera de las condiciones para acceder a la
poblacion a la que esté dirigido el apoyo, al programa de entrega que podra ser
semanal, quincenal o mensual, de acuerdo con la capacidad para realizar las
entregas considerando la logistica para preservar la calidad de los productos.

Para la apertura de centros provisionales de distribucién deberan de considerarse
las siguientes recomendaciones:

e Deberan ser de facil acceso para los vehiculos; u otras formas de trasporte, que
se usaran para la distribucion de los apoyos.

e« No deberan estar localizados en sitios propensos a inundaciones y deberan
tener drenaje adecuado en caso de inundacion.

e Podran incluir iglesias, restaurantes, escuelas, centros comunitarios, pequenos
mercados cerrados y otras organizaciones 0 negocios que no estén
funcionando.

A medida que escaseen los suministros de alimentos durante una emergencia o
desastre, sera fundamental vigilar los almacenes y/o los centros provisionales de
distribucion y sistemas de trasporte para garantizar que las reservas estén seguras
y no vulnerables al robo.

Debido a que es muy comun que durante una emergencia o desastre los sistemas
de transporte y las provisiones de combustible puedan desestabilizarse, sera
importante que se considere la entrega directa a los beneficiarios a domicilio
siempre que ésta sea posible, en caso contrario, deberan establecerse centros de
distribucion para las personas que recibiran los paquetes alimentarios que cuenten
con facil acceso a pie, en bicicleta u otros medios de trasporte que no requieran
combustible.

Por lo anterior; antes de la distribucion de los paquetes alimentarios, deberan de
considerarse las siguientes recomendaciones:

e Verificar con el proveedor adjudicado, la existencia o disponibilidad de todos los
insumos correspondientes.
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e Establecer mecanismos de supervision para garantizar que los beneficiarios,
sobre todo las personas mas vulnerables (lactantes, nifios pequefos, mujeres,
adultos mayores de 60 anos, personas sin hogar, personas con enfermedades
cronicas, personas con discapacidad y confinadas en sus domicilios), puedan
contar con el paquete alimentario.
e Reforzar los mensajes relacionados con las medidas de prevencion como son
la higiene y la alimentacion saludable, asi como el almacenamiento seguro de
agua y alimentos.

Consideraciones para que una distribucidn de los paquetes alimentarios sea
eficiente y oportuna:

e Evaluar la posible necesidad de alimentos; calcular cuanto alimento hay
disponible en el municipio y cuanto mas se requerira para proteger a la
poblacion de una posible escasez de este.

e Comunicarse con los proveedores para asegurar que haya reservas de
alimentos nutritivos basicos para distribucion mas adelante.

e Trabajar con otros sectores publicos estatales para montar y operar bodegas
temporales para recibir, almacenar y distribuir los alimentos, tomando medidas
de distanciamiento social.

e |dentificar los municipios, localidades o la poblacion con mayor riesgo o
exposicion a los efectos de la emergencia o desastre, para asegurar que los
mas afectados sean las personas que reciban primero las raciones de
alimentos.

e Coordinar y establecer redes de comunicacion para asegurar que se trasmitan
al publico mensajes eficaces acerca de la disponibilidad de alimentos y la
distribucién de estos en caso de emergencia.

Apéndice normativo b: Para el manejo higiénico de los apoyos alimentarios

Distribucion

Se debera establecer un proceso de distribucidon que garantice que los apoyos
alimentarios conservaran sus caracteristicas de calidad; desde su adquisicién hasta
su entrega, procurando ademas, que estos apoyos se otorguen en la cantidad y
calidad que establezca el programa de abastecimiento.

En la distribucién de los apoyos alimentarios se debera considerar cuales seran los
lugares o los puntos donde seran entregados, incluyendo las distancias, las vias de
acceso, el personal disponible y los recorridos con la finalidad de establecer las
rutas y seleccionar el transporte mas adecuado.

Para la distribucién de los apoyos alimentarios se deberan de considerar las
siguientes recomendaciones:

e Evitar que los insumos se expongan a condiciones no adecuadas,
principalmente las climaticas.
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e Establecer con anticipacion las fechas para la entrega de los insumos, de
manera que el personal encargado se encuentre listo para verificar la calidad
de los alimentos durante la recepcion.

e [Establecer las caracteristicas de calidad de los apoyos para ser aceptados, con
el fin de detectar cualquier incumplimiento y hacer las aclaraciones
correspondientes.

Transporte

El transporte debera garantizar que los apoyos alimentarios no sufran ningun
cambio en sus caracteristicas de calidad durante su traslado, por lo que la seleccion
del tipo de vehiculo debera depender de la clase de alimentos y de las condiciones
que éstos requieran para asegurar su inocuidad.

Para favorecer que los insumos conserven sus caracteristicas de calidad, se
deberan seguir las siguientes recomendaciones:

¢ Inspeccionar los vehiculos antes de hacer la carga de los insumos.

El tipo de vehiculo seleccionado no debera permitir la entrada de lluvia o luz

solar.

El interior debera estar libre de olores extrafos o plagas.

La carga no debera estar colocada directamente sobre el piso.

La carga se debera estibar de tal manera que no exista un peligro de caida.

Los productos cuyos envases sean mas resistentes a la compresion y que sean

mas pesados, deberan colocarse en la parte baja de la carga y los mas livianos

en la parte superior.

e Verificar que no se transporte junto con pinturas, materiales de construccion,
productos quimicos para limpieza; ya que, por su naturaleza, representan un
riesgo de contaminacion.

Inspeccion

La inspeccion debera constatar que los productos a distribuir se encuentren dentro
del periodo de vida util, se debera revisar que los empaques y los embalajes se
encuentren integros y se deberan descartar malas practicas del personal
responsable durante la carga y descarga.

Para la inspeccion de los apoyos alimentarios se recomienda:

e Observar el estado general de los productos y descartar la existencia de
materiales extranos, productos dafados, envases rotos y presencia de plagas.

e Verificar la apariencia de los productos en cuanto al olor, color, forma y
condiciones higiénicas; que el empaque se encuentre integro, perfectamente
sellado y sin evidencia de contaminacion o infestacion por plagas.

e Cotejar que el etiquetado esté completo y legible de acuerdo con la normatividad
vigente aplicable, en su caso, debidamente pegado.
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e Revisar que el numero de lote, fecha de caducidad o consumo preferente esté
vigente.

e Analizar los criterios de aceptacion y determinar si el insumo se acepta o
rechaza; si es aceptado, proceder con la descarga de este, en caso contrario,
devolverlo al proveedor.

Descarga

Para la descarga de los apoyos alimentarios se debera considerar que el vehiculo
pueda acceder lo mas posible al espacio donde se recibiran los insumos a fin de
evitar largos recorridos que demoren el tiempo o dafen los productos por la
manipulacion.

Durante la descarga de los apoyos alimentarios se recomienda:

e No descargar bajo la lluvia, ya que los empaques pueden dafarse y provocar el
desarrollo de microorganismos que contaminen los alimentos.

e Supervisar que los apoyos se manejen con cuidado para su conteo y cuando
aplique pesaje.

e No deben dejarse caer, arrastrarlos o lanzarlos.

e Si existen medios mecanicos para trasladarlos, usarlos correctamente (diablo,
patin, montacargas).

e Los productos que se encuentren mojados, con empaques rotos o evidencia de
contaminacion deben separarse y cuantificarse para su devolucion.

Almacenamiento

Debido a que la materia prima es de duracion limitada y puede descomponerse por
la accién de microorganismos, sera necesario que una vez recibida, se conserve
correctamente de acuerdo con su naturaleza.

Los alimentos deberan almacenarse en areas destinadas para tal fin, las cuales
deberan estar limpias y en buen estado para evitar el contacto directo con la lluvia,
polvo, luz solar, insectos, roedores y otras plagas, ademas debera tener una buena
circulacion del aire para evitar el calor excesivo.

La materia prima debera:

e Colocarse en alacenas o anaqueles limpios y secos, alejados de estufas, hornos
y estar separados de la pared.

e Colocarse de forma ordenada, de acuerdo con el tipo de alimento, tratando de
no amontonarla o revolverla.

e Colocar la recién adquirida, detras de la que ya estaba, asi se asegura que la
mas antigua sera la siguiente en ser utilizada y se evitara que se deteriore o
caduque.

e Sies agranel, debera almacenarse en recipientes cerrados e identificados.
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Para los alimentos frescos, como las verduras, frutas, carne, huevo y alimentos
preparados que no seran consumidos inmediatamente, debera considerarse la
refrigeracion como el principal método de conservacion ya que detiene el
crecimiento de microorganismos.

Para la conservacion de alimentos por medio de la refrigeracion debera
considerarse:

e Toda la materia prima cuyo envase original sean cajas, carton o costales,
debera cambiarse a un contenedor con tapa y eliminar el anterior para evitar la
introduccién de contaminantes.

e Al introducir la materia prima al refrigerador, se deben colocar los recién
adquiridos detras de los que ya estaban dentro; asi se asegurara que la mas
antigua sea la siguiente en ser utilizada.

e Los alimentos crudos se deben colocar en la parte baja, y los ya preparados o
gue no necesiten coccion, por ejemplo, las ensaladas, en la parte superior.

e No introducir alimentos calientes, pues alteran la temperatura del refrigerador,
para ello se deben enfriar rapidamente a chorro de agua o por inmersion en
agua fria, antes de guardarlos.

e Para enfriar los alimentos, es necesario colocarlos en recipientes pequefios y
cerrados antes de meterlos al refrigerador, verificando que no goteen.

e Evitar saturar el refrigerador, ya que grandes cantidades de alimentos impiden
la circulacion de aire y se eleva la temperatura poniendo en riesgo el resto de
los alimentos.

e Laconservacion de la materia prima requiere de un especial cuidado, ya que es
un factor importante para evitar alteraciones tanto en su valor nutrimental como
en su inocuidad.

Es importante tomar en cuenta que, si no se cuenta con un refrigerador, los
productos lacteos, frutas y verduras no podran mantenerse por mas de 1 o 2 dias a
temperatura ambiente.

Recomendaciones para el correcto almacenamiento

e En caso de contar con anaqueles, acomodarlos por tipo de insumo, por fecha
de caducidad y en su caso grado de madurez.

e Es importante que se aplique un control de primeras entradas—primeras salidas
(PEPS) es decir que los primeros insumos que ingresaron al almacén seran los
primeros en ser utilizados, con el objetivo de tener una adecuada rotacién de
éstos.

e Almacenar los articulos de limpieza como escobas, trapeadores, recogedores,
fibras, en un lugar especifico para evitar la contaminacién de los alimentos.

e Contar con un programa de limpieza.

e En caso de no contar con una alacena, anaquel o tarima los insumos podran
almacenarse en un contenedor de plastico y que tenga tapa.
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e Los productos caducos deben ser marcados, separados del resto de los
alimentos y eliminados lo antes posible.
e Los detergentes y otros productos quimicos empleados en la limpieza deben

mantenerse cerrados e identificados y guardarse en un lugar separado y
delimitado.

Preparacion de los alimentos

Durante la preparacién de los alimentos se deberan seguir las siguientes
recomendaciones:

Utilizar agua para consumo humano, ya sea embotellada, hervida o clorada.

Utilizar tablas y utensilios de cocina limpios en cada cambio de alimentos.

Utilizar una cuchara limpia cada vez que se pruebe la sazéon de los alimentos.

Lavar los utensilios y equipos después de cada uso.

Cocer los alimentos completamente.

En el caso de la carne, pollo y pescado, cocinarlo hasta que la parte externa e

interna no presenten un color rosado, lo que asegurara su coccion completa y

eliminacién de bacterias.

e En el caso de las sopas y guisos, llevarlos a punto de ebullicion.

e Al recalentarlos, hervirlos al menos 15 minutos.

e Al término de la preparacion de los alimentos se debe lavar y desinfectar los
utensilios y el equipo de cocina empleados.

e Nunca sumergir los motores del equipo eléctrico en agua para limpiarlos.

e Asegurarse de que los alimentos preparados permanezcan un tiempo menor a

30 minutos a temperatura ambiente, antes de proporcionarlos para su consumo.
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ACUERDO mediante el cual el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco emite las Reglas de Operacion del Programa,
“Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres
Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia” operado por la Direccion de
Servicios Alimentarios para el Ejercicio Fiscal 2021.

C. Celia Margarita Bosch Muioz, Coordinadora General del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, con fundamento en el
articulo 20, fraccion Il; 24, fracciones IV, Xl y XIV de la Ley del Sistema Estatal de
Asistencia Social; articulo 1 parrafos Il y Ill, 70 y 72 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios; y articulo 14,
fracciones |, Il y IV del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de |la Familia del Estado de Tabasco; y

Considerando

PRIMERO.- Que con fundamento en lo establecido en el articulo 2 de la Ley del
Sistema Estatal de Asistencia Social (ultima reforma publicada en el Suplemento al
Periddico Oficial del Estado de Tabasco 8043 de fecha 05 de Octubre de 2019); el
Gobierno del Estado de Tabasco proporcionara en forma prioritaria servicios de
asistencia social, encaminados al Desarrollo Integral de la Familia, entendida ésta
como la célula de la sociedad que provee a sus miembros de los elementos que
requieren en las diversas circunstancias de su desarrollo, y también apoyar, en su
formacion, subsistencia y desarrollo, a individuos con carencias familiares
esenciales no superables por ellos mismos sin ayuda.

SEGUNDO. - Que en el articulo 15 de la Ley citada, el organismo a que se refiere
el articulo 217 de la Ley de Salud del Estado de Tabasco se denomina Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, el cual sera el organismo
rector de la asistencia social, constituido como organismo publico descentralizado
del Poder Ejecutivo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Este
vigilara el cumplimiento de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social y
promovera la interrelacion sistematica de acciones que en el campo de la asistencia
social lleven a cabo las instituciones publicas y privadas.

TERCERO. - Que la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado
de Tabasco y sus Municipios; (ultima reforma publicada en el Suplemento al
Periédico Oficial del Estado de Tabasco 7998 de Fecha 01 de mayo de 2019),
establece en su articulo 72 que con el objeto de cumplir lo previsto en el segundo
parrafo del articulo 1 de dicha Ley, los programas a través de los cuales se destinen
recursos con fines sociales deberan sujetarse a Reglas de Operacion.

CUARTO. - Que el Ejecutivo publicara en el Peridodico Oficial del Estado las Reglas
de Operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las Reglas de
Operacion de programas vigentes, a mas tardar el 31 de diciembre anterior al
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Ejercicio Fiscal en el que se aplicaran, salvo por los casos de excepcion previstos
en el Reglamento de la Ley citada.

QUINTO. - Que los ejecutores de gasto cumpliran las disposiciones de dicha ley,
debiendo observar que la administracion de los recursos se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas e igualdad de género.
Entendiéndose como Ejecutores de gasto de acuerdo con el articulo 2 Fraccion XVI
de la citada ley: a los Poderes Legislativo y Judicial, incluyendo a sus respectivos
organos desconcentrados, los érganos auténomos, las dependencias y entidades
del ambito estatal, asi como los Municipios, sus dependencias y entidades, que
realizan las erogaciones a que se refiere el articulo 5 de esta Ley con cargo al
Presupuesto General de Egresos del Estado o a los Presupuestos de Egresos
Municipales.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA <“ASISTENCIA SOCIAL
ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000 DIAS DE VIDA, MUJERES
EMBARAZADAS Y/O EN PERIODO DE LACTANCIA”, OPERADO POR LA
DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS PARA EL EJERCICIO FISCAL
2021.

1. Introduccion

El articulo 4 de la Ley de Asistencia Social establece que entre los grupos que tienen
derecho a la asistencia social se encuentran; entre otros, las mujeres embarazadas
y las mujeres en periodo de lactancia materna, este derecho puede estar
determinado por varios factores fisioloégicos y socioeconomicos que pueden influir
negativamente en la progresion del embarazo; dando como resultado un bajo peso
de nacimiento, el cual es un factor intimamente relacionado con la mortalidad
neonatal.

A través de los recursos asignados al Ramo General 33 Aportaciones Federales
para Entidades Federativas y Municipios; Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples, Asistencia Social) del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
ejercicio fiscal 2021 se instrumentara el programa “Asistencia Social Alimentaria en
los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de
Lactancia”.

Mediante este programa se buscara atender, de una manera integral, a las mujeres
embarazadas y a las mujeres en periodo de lactancia que se encuentran en
condiciones de riesgo por vulnerabilidad social y carencia alimentaria mediante
acciones que favorezcan a la seguridad alimentaria y nutricional.

Con la finalidad de beneficiar a quien mas lo necesita, se determinaran estrategias
y lineas de accién que contribuyan a la satisfaccion de la carencia por acceso a la
alimentacion, asi como problematicas nutricionales y de salud, en aquellas
localidades clasificadas con alta y muy alta marginacion.

De manera adicional, se firmara un convenio de colaboracion entre el Sistema DIF
Tabasco y la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco para promover acciones
conjuntas de educacion nutricional, lactancia materna, practicas adecuadas de
higiene, asi como atencion meédica y vigilancia nutricional con el objetivo de
contribuir al correcto desarrollo de la poblacién objetivo.

El Programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida,
Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia” como parte de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario se fundamenta
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Titulo Primero,
Capitulo |, De los Derechos Humanos y sus Garantias, articulos 1°, 2° inciso B
fraccion Ill, 4° tercer y noveno parrafos; se alinea a los programas nacionales a
través del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024; a la Ley General de Salud en los
articulos 2° fraccion V, 3° fracciones IV, IV Bis, VIII, XII, XVI y XVIII, 6° fracciones X
y XI, 7° fraccion Xl Bis, 27 fraccion IX y X, 111 fraccion 1l, 112 fraccion Ill, 114, 115
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fracciones I, I, IV, VI, VII, IX, Xy XI, 159 fracciones Vy VI, 172, 210, 212 y 213; a
la Ley General de Desarrollo Social en los articulo 3, 6, 14 fraccion |, 19 fraccion V
y 36 fraccion VII; a la Ley de Asistencia Social en los articulos 3, 4, 7, 9 fracciones
[, 1V, V, VI, IXy X, 10, 11, 12 fracciones |, II, VIII, XlIl y X1V, 14 fraccién VII, 15, 19,
22 incisos a), d), e) y f), 23, 24, 27, 28 incisos b), f) y j) y 41; la Ley General de los
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes en los articulo 36, 37 fracciones | y II, 50
fracciones Ill y VIIl y 53; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria en los articulos 58, 77, 78, 85, 110 fraccion V y 111; a la Ley de
Coordinacion Fiscal en los articulos 25 fraccion V, 40, 41, 48 y 49; a la Norma Oficial
Mexicana NOM-014-SSA3-2013, para la Asistencia Social Alimentaria a Grupos de
Riesgo; la Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012 Servicios Basicos de
Salud. Promocion y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria. Criterios para
Brindar Orientacion; la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de
Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios; Norma
Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010 Especificaciones Generales de
Etiquetado para Alimentos y Bebidas no Alcohdlicas Preenvasados-Informacion
Comercial y Sanitaria; la Norma Oficial Mexicana NOM-155-SCFI-2012 Leche-
Denominaciones, Especificaciones Fisicoquimicas, Informacion Comercial y
Métodos de Prueba.

El Programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida,
Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia” se alinea al Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024, a través del objetivo 2.5.3.18. “Mejorar el acceso a la
alimentacion de calidad entre los grupos de poblacidn que presentan mayor
vulnerabilidad social, para favorecer el derecho que tienen a la alimentacion
nutritiva, suficiente y de calidad”, estrategia 2.5.3.18.1. “Implementar programas
alimentarios de calidad, a través del disefio y la instrumentacion de acciones que
contribuyan a la seguridad alimentaria de la poblacién sujeta de asistencia social” y
Lineas de accion 2.5.3.18.1.4. “Otorgar apoyos alimentarios con calidad nutricia a
menores de cinco afos no escolarizados, que se encuentran en condiciones de
riesgo por presentar algun grado de desnutricion” y 2.5.3.18.1.5. “Suministrar
apoyos alimentarios con calidad nutricia a mujeres embarazadas o en periodo de
lactancia que presentan inseguridad alimentaria”.

El Programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida,
Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia” contribuira al cumplimiento del
objetivo 2 “Hambre Cero” de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el cual busca
poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria, mejorar la nutricion y promover
la agricultura sostenible.

Las presentes Reglas de Operacion tendran vigencia durante el Ejercicio Fiscal
2021.

1.1. Antecedentes

En febrero de 1995, a través del Sistema DIF Tabasco, se crearon el Programa de
Asistencia Social Alimentaria a Familias (PASAF), el Programa de Cocinas
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Populares y Unidades de Servicios Integrales (COPUSI) y el Programa Desayunos
Escolares, éste ultimo puesto en marcha por el Ejecutivo Estatal.

A través del Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias (PASAF) se
focalizaron diversos grupos de riesgo; entre los que se incluyeron, las mujeres
embarazadas, las mujeres en periodo de lactancia materna y las ninas y nifos
menores de 5 afios que presentaban algun grado de desnutricion, grupos que fueron
considerados como prioritarios para las intervenciones asistenciales.

En el afio 2001, a partir de la descentralizacion de los programas alimentarios, el
Sistema Nacional DIF convocd a los Sistemas Estatales DIF para desarrollar un
instrumento de coordinacién para la operacion de los programas alimentarios; a
través de Comisiones de Trabajo, dando como resultado los lineamientos de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA).

Para el ano 2007, el Sistema DIF Tabasco oper6 por primera vez el programa de
Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables (Mujeres Embarazadas y/o en Periodo
de Lactancia) y el Programa de Atencion a Menores de 5 Afos en Riesgo no
Escolarizados; dando cumplimiento asi, a los acuerdos impulsados por el Sistema
Nacional DIF.

El 29 de julio de 2008, se firmd un convenio de coordinacidn con la Secretaria de
Salud del Gobierno del Estado; lo anterior, considerando los resultados de las
investigaciones realizadas por el Instituto Politécnico Nacional (IPN), en donde se
observo que un 10% de las mujeres embarazadas padecian desnutricion, pudiendo
afectar severamente el desarrollo de los lactantes previo al nacimiento.

Asi mismo, con la finalidad de establecer una vinculacion interinstitucional que
favoreciera la atencion integral de las nifias y nifios menores de 5 afos, se firmo un
convenio de coordinacion con la Secretaria de Salud del Gobierno del Estado en
julio de 2008.

Como parte de los acuerdos establecidos en el convenio de coordinacion,
corresponderia a la Direccion de Programas Preventivos de la Subsecretaria de
Salud Publica, focalizar los candidatos a recibir los apoyos alimentarios de los
programas y favorecer los servicios de salud para la atencién de la poblacion
beneficiaria.

A partir del afio 2013, el Sistema DIF Tabasco, con la finalidad de contribuir a la
seguridad alimentaria de la poblacion beneficiaria, conformé los apoyos alimentarios
de los programas de Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables (Mujeres
Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia) y de Atencién Alimentaria a Menores de
5 Ahos en Riesgo no Escolarizados, dando cumplimiento a los Criterios de Calidad
Nutricia establecidos por el Sistema Nacional DIF.

A partir de ese mismo afno, el Sistema DIF Tabasco inicio la distribucion de los
apoyos alimentarios de manera directa a los beneficiarios, a través de las Unidades
de Salud; esta suma de esfuerzos, brindd la oportunidad de operar de manera
vinculada ambos programas.
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En enero de 2020, el SNDIF, dio a conocer los lineamientos de la Estrategia Integral
de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC) siendo este,
el nuevo mecanismo de vinculacién para la operacién de los programas
alimentarios.

A través de esta estrategia se consideraron tres componentes: Alimentacion
Escolar, Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario; en este ultimo se
incluye el programa de Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de
Vida, el cual se encarga de atender a mujeres embarazadas, mujeres en periodo de
lactancia, asi como a ninas y nifios de seis meses a un afno once meses, con la
finalidad de estructurar las acciones de asistencia social alimentaria hacia aquellos
grupos de poblacion que viven en mayores condiciones de vulnerabilidad social.

1.2. Glosario de términos

Para fines de las presentes Reglas se entiende por:

Acidos grasos: Sustancias que forman parte esencial en la composicion de los
lipidos o grasas.

Acceso a la alimentacién: Derecho a no padecer hambre y a gozar de acceso a
una alimentacién sana y nutritiva, lo cual se mide a través del grado de seguridad
alimentaria.

AGEB: Areas Geoestadisticas Basicas, espacios geograficos rurales o urbanos
menores al municipio, de superficie variable que constituyen la unidad basica del
Marco Geoestadistico Nacional.

Anemia: Deficiencia en el tamafio o numero de eritrocitos, o en la cantidad de
hemoglobina que contienen, lo cual limita el intercambio de oxigeno y diéxido de
carbono.

CONAPO: Consejo Nacional de Poblacién.
COPLADET: Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Tabasco.

CURP: Clave Unica de Registro Poblacional.

Desnutricion: Estado en el que existe un balance insuficiente de uno o mas
nutrimentos y que se manifiesta por presentar sintomas y signos clinicos variados.

Diabetes mellitus: Enfermedad crénica que se caracteriza por la incapacidad
fisiologica de regular la cantidad de glucosa en la sangre.

Diabetes gestacional: Intolerancia a la glucosa que se manifiesta inicialmente
durante el embarazo.

DSA: Direccion de Servicios Alimentarios.
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Eclampsia: Etapa tardia de la hipertension arterial durante el embarazo la cual se
caracteriza por la presencia de proteina en la orina.

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario.

EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion.

Factor de riesgo: Cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un individuo que
aumenta su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion.

Focalizacion: Direccionamiento estratégico de los recursos publicos escasos,
hacia la poblacion que presenta el problema que se desea atender.

Hipertension arterial: Presion arterial elevada; igual o mayor a 140/90 milimetros
de mercurio (mm Hg).

IDR: Ingesta Diaria Recomendada.

Inseguridad alimentaria: Insuficiente ingestion de alimentos, que puede ser
transitoria (cuando ocurre en épocas de crisis), estacional o cronica (cuando sucede
de continuo).

Jurisdiccién Sanitaria: Entidad de |la Secretaria de Salud que tiene como objetivo
la coordinacién de los servicios de salud y la administracion de los recursos para la
atencién médica a poblacion abierta.

Lactancia materna: La alimentacidn del recién nacido o lactante con leche humana.

Mortalidad neonatal: NUmero de defunciones de los nacidos antes de alcanzar los
28 dias de edad.

Orientacion alimentaria: Conjunto de acciones que proporcionan informacion
basica cientificamente validada y sistematizada, que son tendientes a desarrollar
habilidades, actitudes y practicas relacionadas con los alimentos y a la alimentacion
para favorecer la adopcion de una dieta correcta.

PEPS: Primeras entradas, primeras salidas

Preeclampsia: Etapa temprana de la hipertension arterial durante el embarazo.

Pregestacional: Antes del embarazo.

Programa: Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida,
Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia.
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Proteinas: Moléculas formadas por aminoacidos que se encuentran unidas por
enlaces denominados peptidicos.

Reglas: Reglas de Operacion del Programa Asistencia Social Alimentaria en los
Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia.

Salud reproductiva: Estado general de bienestar fisico, mental y social, no sélo
por la ausencia de enfermedades en todas las cuestiones relativas al aparato
reproductor, sus funciones y procesos.

Seguridad alimentaria: Acceso fisico y econoémico de todas las personas, en todo
momento, a los alimentos inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus
necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentos, a fin de llevar
una vida saludable y activa.

Sobrepeso: Estado en el cual el peso corporal es mayor al deseado para la
estatura; un indice de masa corporal de 25 a 29.9.

SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

Unidad de Salud Publica: Establecimiento del sector publico en el que se presta
atencién médica basica e integral a la poblacion; cuenta con recursos materiales,
humanos, tecnoldgicos y econdmicos.

Unidad de Transparencia: Area responsable del Sistema DIF Tabasco de atender
las solicitudes de informacion publica.

2. Objetivo

Contribuir a un estado nutricional adecuado de las mujeres embarazadas y/o en
periodo de lactancia a través de la entrega de dotaciones o raciones alimentarias
nutritivas, fomento de la educacién nutricional, la lactancia materna y practicas
adecuadas de cuidado, higiene y estimulacion temprana, para el correcto desarrollo.

2.1. Objetivos especificos

e Otorgar apoyos alimentarios mediante el disefio de dotaciones con calidad
nutricia para contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion beneficiaria.

e Implementar acciones de fortalecimiento mediante la instrumentacion de
herramientas de vinculacion interinstitucional para otorgar atencion médica,
vigilancia nutricional, orientacién y educacion nutricional.

3. Lineamientos

Bajo los fundamentos legales, el Sistema DIF Tabasco, como Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno Estatal y por estar considerado como una entidad
paraestatal, tiene la obligacién de establecer las Reglas de Operacion de los
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programas a los cuales se les asignan recursos para la asistencia social en los
términos que a continuacion se establecen.

3.1. Cobertura

El Programa tendra cobertura en los 17 municipios del estado de Tabasco,
abarcando localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas; las metas podran
establecerse considerando el presupuesto asignado al Programa; y solo en caso de
ser necesario, podra ser modificada en funcion a las necesidades operativas, misma
que debera ser validada por la DSA.

3.2. Poblacién

El Sistema DIF Tabasco, a través de la DSA, determinara la poblacién potencial, la
poblacion objetivo y la poblacion beneficiaria, a partir de las estadisticas y controles
de la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco, actualizando cada afo dichas
estimaciones.

3.2.1. Poblacién potencial

4,434 mujeres embarazadas y/o en periodo de lactancia materna que habitan en
localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas y que estan focalizadas por la
Secretaria de Salud del Estado de Tabasco a través del Sistema de Informacioén en
Salud y el Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud.

3.2.2. Poblacién objetivo

Mujeres embarazadas y/o en periodo de lactancia materna que habitan en
localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, de muy alto y alto grado de
marginacion o con presencia de desnutricion, independientemente del grado de
marginacion.

Poblacion Beneficiaria

Se priorizara la atencion a 2,365 mujeres embarazadas y en periodo de lactancia
materna, que por determinacion de la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco
cumplan con los criterios de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas.

El numero de beneficiarios podra ajustarse de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal, dicha estimacion debera ser validada por la DSA.

3.2.3. Criterios de focalizacion
Los criterios de seleccion se efectuaran a partir de dos niveles de focalizacion:

e Se deberan identificar municipios, localidades y AGEB de muy alto y alto
grado de marginacion de acuerdo con los indices del CONAPO 2010.
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e Se deberan identificar, a través de las Unidades de Salud Publica, a las
mujeres embarazadas y a las mujeres en etapa de lactancia materna con
carencia por acceso a la alimentacion y/o aquellas mujeres que registren
desnutricidn o bajo peso pregestacional, anemia, estados patologicos
agregados al embarazo: diabetes mellitus, diabetes gestacional, hipertension
arterial, preeclampsia, eclampsia y embarazo durante la adolescencia.

3.3. Requisitos de seleccion de beneficiarios

En caso de cumplir con los criterios de focalizacién, sera necesario que los
candidatos presenten los siguientes documentos vigentes:

Copia de la CURP.

Copia del Acta de Nacimiento actualizada.

Copia de la identificacidn oficial (INE).

Solo en caso que el beneficiario no cuente con la identificaciéon oficial (INE)
podra presentar una constancia de residencia.

3.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion

Para determinar si los candidatos cumplen con los criterios de seleccion, deberan
ser focalizados por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco a través de las
Jurisdicciones Sanitarias y las Unidades de Salud Publica dando cumplimiento a los
criterios establecidos en las presentes Reglas.

El proceso de seleccion debera realizarse en las Unidades de Salud Publica de las
localidades seleccionadas a partir de la informacion referida en los controles de
salud o los expedientes clinicos.

Una vez seleccionado, el candidato debera acudir y entregar los documentos al
personal de salud asignado y en la fecha que determinen el Sistema DIF Tabasco
y la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco.

Cuando el candidato por causa fortuita no pueda entregar personalmente los
documentos, podra hacerlo un familiar directo con previa identificacion oficial.

Se rechazaran todos aquellos documentos que se encuentren estropeados o
ilegibles.

3.4. Caracteristicas de los apoyos

Se otorgara un paquete alimentario por beneficiario, el cual debera de integrar
alimentos de los tres grupos establecidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-043-
SSA2-2012 Servicios basicos de salud. Promocion y educacién para la salud en
materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion y considerar los
requerimientos caléricos y proteicos sugeridos en la IDR para la poblacién mexicana
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.
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El Paguete alimentario otorgado por el Sistema DIF Tabasco a los Beneficiarios del

Programa debera ser gratuito.

3.4.1. Tipo de apoyo

El paquete alimentario que el Sistema DIF Tabasco otorgara, a través de la
DSA, a los beneficiarios del Programa estara integrado por los siguientes

productos:

Producto

Cantidad por
beneficiario

Nutrientes que aporta

Arroz pulido calidad super extra

2 bolsas de 1 kg

Energia, fésforo, magnesio, potasio

Pasta de sémola de trigo integral
tipo espagueti

4 paquetes de
200 g

Energia, yodo y fibra dietética

Harina de maiz nixtamalizado
adicionada con vitaminas y
minerales

1 paquete de 1
kg

Energia, proteinas, calcio, fosforo,
hierro, acido félico

Avena en hojuelas

2 bolsas de 1kg

Energia, fibra alimentaria, tiamina,
fosforo, magnesio, potasio

Frijol negro nacional categoria
extra

1 paquete de 1
kg

Energia, proteinas, fibra alimentaria,
fosforo, magnesio, hierro, potasio,
acido fdlico

Lenteja categoria extra

2 paquetes de
500g

Energia, proteinas, fibra alimentaria,
fésforo, hierro, potasio, acido félico

Garbanzos categoria extra

1 paquete de
500 g

Energia, proteinas, fibra alimentaria,
fosforo, magnesio, hierro, potasio,
acido félico

Atun aleta amarilla en trozo en
agua

9 pouch de
74170 g

Energia, proteinas, acidos grasos
insaturados

Sardina en salsa de tomate

2 latas de
425/280g

Calcio, hierro heminico y proteinas

Leche entera en polvo de vaca

2 paquetes de
50049

Calcio, vitamina A, vitamina D y
proteinas

Huevo blanco

1 paquete con
18 piezas

Proteina, fosforo, vitamina A, hierro

Complemento nutricional lacteo
para mujeres embarazadas y/o

3 sobres de 500

Energia, proteinas, vitaminas y

en etapa de lactancia. g misetales
1 lata de 7
Granos de elote 430/210g Energia
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5 1 lata de ; o
Chicharo 42012529 Fibra dietética
e . . 2 latas de i
Pimiento morrén en tiras 185/110g Energia
Aceite comestible puro de maiz | 1 botella de L Acidos grasos

Fuente: DSA

El paquete alimentario podra ser modificado por el Sistema DIF Tabasco, a través
de la DSA, valorando las necesidades alimentarias y nutricias de la poblacion
beneficiaria y dando cumplimiento a los criterios de calidad nutricia establecidos en
la EIASADC.

3.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos

Los paquetes alimentarios correspondientes a cada beneficiario, se otorgaran de
manera mensual segun el calendario establecido por la DSA, este periodo podra
variar de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria.

3.4.3. Criterios de seleccion para los insumos

El Sistema DIF Tabasco, por conducto de la DSA, determinara los productos que
conformaran el paquete alimentario, dando cumplimiento a los lineamientos que
para este fin establezca el SNDIF, para ello debera incluir en el paquete:

Alimentos basicos:

¢ Incluir al menos 2 cereales que sean fuente de fibra dietética (1.8g por cada
30g de producto).

¢ Incluir al menos 2 alimentos que sean fuente de calcio, uno de ellos tiene que
ser leche entera.

e Incluir al menos 2 variedades de leguminosas.

Alimentos complementarios:

¢ Incluir alimentos fuente de proteina de origen animal y/o hierro heminico.
¢ Incluir un complemento nutricional.

Los productos seleccionados para la conformacién del paquete alimentario, deberan
formar parte de la cultura alimentaria de los beneficiarios y no deberan ser una
fuente importante de azucares simples, grasas saturadas, sodio, harinas refinadas
o productos que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres.

La DSA debera elaborar las Especificaciones Técnicas de Calidad de los productos
que integraran el paquete alimentario, conforme a los lineamientos establecidos por
el SNDIF, en apego a las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y las Normas
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Mexicanas (NMX) con el fin de detallar todas las caracteristicas que los productos
deberan de cumplir.

El Sistema DIF Tabasco debera llevar a cabo el proceso de adquisicion de insumos
correspondiente, con el objetivo de adquirir productos que cumplan con las
Especificaciones Técnicas de Calidad, garantizando un correcto almacenamiento y
una eficiente distribucion de los paquetes que aseguren la inocuidad de los
productos que se otorgaran a los beneficiarios.

La DSA periddicamente, a través de una muestra, debera someter a pruebas de
laboratorio los productos que integran el paquete alimentario siguiendo los métodos
de prueba establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y las Normas
Mexicanas (NMX) de acuerdo a lo establecido en la EIASADC.

Adquisicidn de los apoyos

Debera darse cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Estado de Tabasco.

3.5. Acciones transversales

Capacitacion

La capacitacion debera brindarse a todos los niveles de las instancias involucradas,
puesto que es fundamental para el éxito del Programa, ya que la entrega de apoyos
alimentarios no garantiza por si sola la creacion de habitos saludables de
alimentacion.

Organizacion y participacion comunitaria

Orientacidn y educacidn alimentaria

La orientacion y educacion alimentaria se brindara con el propoésito de generar
habitos alimentarios que promuevan estilos de vida saludables y que prevengan
enfermedades, orientandolos hacia la utilizacion de los recursos disponibles en su
comunidad.

La orientacion alimentaria que se brinde a los beneficiarios, debera dar
cumplimiento a la NOM-043-SSA2-2012, Servicios Basicos de Salud, promocion y
educacion para la salud en materia alimentaria y criterios para brindar orientacion.

El Sistema DIF Tabasco debera coordinarse con la Secretaria de Salud del Estado
de Tabasco para brindar a los beneficiarios acciones de orientacién alimentaria bajo
los siguientes temas:

¢ Alimentacién correcta.
¢ Alimentacion durante el embarazo.
e |actancia materna.
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Acciones de aseguramiento de la calidad

El Sistema DIF Tabasco, a través de la DSA, debera operar el Programa “Asistencia
Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o
en Periodo de Lactancia” bajo esquemas de calidad; incorporando para ello
acciones en los diferentes niveles, incluyendo la conformacion del paquete
alimentario que se otorgara a los beneficiarios, el disefio de las Especificaciones
Técnicas de Calidad, la seleccion y la adquisicion de los productos, las condiciones
para un correcto almacenamiento de insumos, asi como la distribucién de los
apoyos y el consumo de los alimentos entre los beneficiarios.

a) De la distribucién de los apoyos alimentarios

Se debera establecer un proceso de distribucién que garantice que los apoyos
alimentarios conservaran sus caracteristicas de calidad; desde su adquisicion hasta
su entrega, procurando, que estos apoyos se otorguen en la cantidad y calidad que
establezca el programa de abastecimiento.

En la distribucion de los apoyos alimentarios se debera considerar cuales seran los
lugares o los puntos donde seran entregados, incluyendo las distancias, las vias de
acceso, el personal disponible y los recorridos con la finalidad de establecer las
rutas y seleccionar el transporte mas adecuado.

Para la distribucion de los apoyos alimentarios se deberan de considerar las
siguientes recomendaciones:

e Evitar que los insumos se expongan a condiciones no adecuadas,
principalmente las climaticas.

e Establecer con anticipacion las fechas para la entrega de los insumos, de
manera que el personal encargado se encuentre listo para verificar la calidad
de los alimentos durante la recepcion.

o Establecer las caracteristicas de calidad de los apoyos para ser aceptados,
con el fin de detectar cualquier incumplimiento y hacer las aclaraciones
correspondientes.

b) De la transportacion de los apoyos alimentarios

El transporte deberd garantizar que los apoyos alimentarios no sufran ningun
cambio en sus caracteristicas de calidad durante su traslado, por lo que la seleccién
del tipo de vehiculo debera depender de |a clase de alimentos y de las condiciones
que éstos requieran para asegurar su inocuidad.

Para favorecer que los insumos conserven sus caracteristicas de calidad, se
deberan seguir las siguientes recomendaciones:

Inspeccionar los vehiculos antes de hacer la carga de los insumos.

El tipo de vehiculo seleccionado no debera permitir la entrada de lluvia o luz
solar.

El interior debera estar libre de olores extrafios o plagas.

La carga no debera estar colocada directamente sobre el piso.
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e La carga se debera estibar de tal manera que no exista un peligro de caida.

e Los productos cuyos envases sean mas resistentes a la compresion y que
sean mas pesados, deberan colocarse en la parte baja de la carga y los mas
livianos en la parte superior.

e Verificar que no se transporte conjuntamente con pinturas, materiales de
construccion, productos quimicos para limpieza; ya que, por su naturaleza,
representan un riesgo de contaminacion.

c) De la inspeccion de los apoyos alimentarios

La inspeccion debera constatar que los productos a distribuir se encuentren dentro
del periodo de vida util, se debera revisar que los empaques y los embalajes se
encuentren integros y se debera descartar malas practicas del personal
responsable durante |la carga y descarga.

Para la inspeccion de los apoyos alimentarios se recomienda:

e Observar el estado general de los productos y descartar la existencia de
materiales extrafos, productos dafiados, envases rotos y presencia de
plagas.

e Verificar la apariencia de los productos en cuanto al olor, color, forma y
condiciones higiénicas; que el empaque se encuentre integro, perfectamente
sellado y sin evidencia de contaminacion o infestacién por plagas.

e Cotejar que el etiquetado esté completo y legible de acuerdo a la
normatividad vigente aplicable, en su caso, debidamente pegado.

e Revisar que el numero de lote, fecha de caducidad o consumo preferente
esté vigente.

e Analizar los criterios de aceptacidén y determinar si el insumo se acepta o
rechaza; si es aceptado, proceder con la descarga del mismo, en caso
contrario, devolverlo al proveedor.

d) De la descarga de los apoyos alimentarios

Para la descarga de los apoyos alimentarios se debera considerar que el vehiculo
pueda acceder |lo mas posible al espacio donde se recibiran los insumos a fin de
evitar largos recorridos que demoren el tiempo o dafen los productos por la
manipulacioén.

Durante la descarga de los apoyos alimentarios se recomienda:

e Nodescargar bajo la lluvia, ya que los empaques pueden daniarse y provocar
el desarrollo de microorganismos que contaminen los alimentos.

e Supervisar que los apoyos se manejen con cuidado para su conteo y cuando
aplique pesaje.

e No deben dejarse caer, arrastrarlos o lanzarlos.

e Si existen medios mecanicos para trasladarlos, usarlos correctamente
(diablo, patin, montacargas).

e Los productos que se encuentren mojados, con empaques rotos o evidencia
de contaminacion deben separarse y cuantificarse para su devolucion.
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e) Del almacenamiento de los apoyos alimentarios

Debido a que la materia prima es de duracién limitada y puede descomponerse por
la accion de microorganismos, sera necesario que una vez recibida, se conserve
correctamente de acuerdo a su naturaleza.

Los alimentos deberan almacenarse en areas destinadas para tal fin, las cuales
deberan estar limpias y en buen estado para evitar el contacto directo con la lluvia,
polvo, luz solar, insectos, roedores y otras plagas, ademas debera tener una buena
circulacion del aire para evitar el calor excesivo.

La materia prima debera:

Colocarse en alacenas o anaqueles limpios y secos, alejados de estufas,
hornos y estar separados de la pared.

Colocarse de forma ordenada, de acuerdo al tipo de alimento, tratando de no
amontonarla o revolverla.

Colocar la recién adquirida, detras de la que ya estaba, asi se asegura que
la mas antigua sera la siguiente en ser utilizada y se evitara que se deteriore
o caduque.

Si es a granel, debera almacenarse en recipientes cerrados e identificados.
Para los alimentos frescos, como las verduras, frutas, carne, huevo y
alimentos preparados que no seran consumidos inmediatamente, debera
considerarse la refrigeracion como el principal método de conservacion ya
que detiene el crecimiento de microorganismos.

Para la conservacion de alimentos por medio de la refrigeracion debera
considerarse:

Toda la materia prima cuyo envase original sean cajas, carton o costales,
debera cambiarse a un contenedor con tapa y eliminar el anterior para evitar
la introduccion de contaminantes.

Al introducir la materia prima al refrigerador, se deben colocar los recién
adquiridos detras de los que ya estaban dentro; asi se asegurara que la mas
antigua sea la siguiente en ser utilizada.

Los alimentos crudos se deben colocar en la parte baja, y los ya preparados
0 que no necesiten coccion, por ejemplo, las ensaladas, en la parte superior.
No introducir alimentos calientes, pues alteran la temperatura del
refrigerador, para ello se deben enfriar rapidamente a chorro de agua o por
inmersion en agua fria, antes de guardarlos.

Para enfriar los alimentos, es necesario colocarlos en recipientes pequefios
y cerrados antes de meterlos al refrigerador, verificando que no goteen.
Evitar saturar el refrigerador, ya que grandes cantidades de alimentos
impiden la circulacion de aire y se eleva la temperatura poniendo en riesgo
el resto de los alimentos.

La conservacion de la materia prima requiere de un especial cuidado, ya que
es un factor importante para evitar alteraciones tanto en su valor nutrimental
como en su inocuidad.
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Es importante tomar en cuenta que, si no se tiene un refrigerador, los productos
lacteos, frutas y verduras no podran mantenerse por mas de 1 6 2 dias a
temperatura ambiente.

f) De la preparacion de los paquetes alimentarios
Durante la preparacion de los alimentos se deberan seguir las siguientes
recomendaciones:
e Utilizar agua para consumo humano, ya sea embotellada, hervida o clorada.
e Utilizar tablas y utensilios de cocina limpios en cada cambio de alimentos.
e Utilizar una cuchara limpia cada vez que se pruebe |la saz6n de los alimentos.
e Lavar los utensilios y equipos después de cada uso.
e Cocer los alimentos completamente.
e En el casode la carne, pollo y pescado, cocinarlo hasta que la parte externa

e interna no presenten un color rosado, lo que asegurara su cocciéon completa
y eliminacién de bacterias.

En el caso de las sopas y guisos, llevarlos a punto de ebullicion.

Al recalentarlos, hervirlos al menos 15 minutos.

Al término de la preparacién de los alimentos se debe lavar y desinfectar los
utensilios y el equipo de cocina empleados.

Nunca sumergir los motores del equipo eléctrico en agua para limpiarlos.
Asegurarse de que los alimentos preparados permanezcan un tiempo menor
a 30 minutos a temperatura ambiente, antes de proporcionarlos para su
consumo.

Recomendaciones

En caso de contar con anaqueles, acomodarlos por tipo de insumo, por fecha
de caducidad y en su caso grado de madurez.

Es importante que se aplique un control de primeras entradas—primeras
salidas (PEPS) es decir que los primeros insumos que ingresaron al almaceén,
sean los primeros en ser utilizados, con el objetivo de tener una adecuada
rotacion de éstos.

Almacenar los articulos de limpieza como escobas, trapeadores,
recogedores, fibras, en un lugar especifico para evitar la contaminacion de
los alimentos.

Contar con un programa de limpieza.

En caso de no contar con una alacena, anaquel o tarima los insumos podran
almacenarse en un contenedor de plastico y que tenga tapa.

Los productos caducos deben ser marcados, separados del resto de los
alimentos y eliminados lo antes posible.

Los detergentes y otros productos quimicos empleados en la limpieza, deben
mantenerse cerrados e identificados y guardarse en un lugar separado y
delimitado.
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Vigilancia nutricional

Tendra el objetivo de valorar y dar seguimiento al estado de nutricion de los
beneficiarios; la informacion obtenida podra apoyar en el diagnoéstico de la poblacion
que se atiende, asi como para orientar las acciones a implementar dentro del
Programa.

Durante la operacién del Programa y en coordinacion con la Secretaria de Salud del
Estado de Tabasco se dara seguimiento al estado nutricional de todas las mujeres
beneficiarias.

El impacto del Programa se medira a través de la evaluacion del estado nutricional
del recién nacido con el indicador Peso para la Edad.

3.6. Derechos, obligaciones y sanciones

Con el proposito de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo,
sin discriminacion o distincion alguna en términos de disponibilidad, accesibilidad y
calidad en las acciones que se realizaran a través de este Programa, se establecen
los siguientes derechos y obligaciones.

Derechos del beneficiario

e Recibir un paquete alimentario con calidad nutricia durante el tiempo que
participe en el Programa.

¢ Consumir diariamente las raciones alimenticias correspondientes a partir del
paquete alimentario que se otorga.

e Llevar un control del embarazo y de vigilancia nutricional en la Unidad de
Salud Publica.

e En caso de que por alguna causa de fuerza mayor no pueda recibirlo
personal, este autorizara a una persona el cual deberéa presentar copia de
identificacion oficial y el formato DIF-DSA-202 (Anexo 1).

Obligaciones del beneficiario

e Acudir a su control médico, conforme a las citas programadas en la Unidad
de Salud Publica.

e Participar en las reuniones organizadas por parte de la Secretaria de Salud
del Estado de Tabasco y representantes del Sistema DIF Tabasco.

e Asistir a las capacitaciones impartidas por representantes del Sistema DIF
Tabasco y |la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco.

o Participar en los eventos culturales, sociales, civicos o deportivos que se
desarrollen en el Programa.

e Cuidar los aspectos generales de higiene antes, durante y al finalizar la
preparacion de los alimentos.




'( 0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,$/

i |
ok,

0 INTEGRA
Tamssco Senter "y Servir

Sanciones del beneficiario

Si se detecta que el beneficiario incurre en cualquiera de las siguientes causas de
incumplimiento se debera reportar a la DSA quien tendra la facultad para otorgar la
baja definitiva del Programa:

e La venta o reparto de los paquetes alimentarios.

e [nasistencia no justificada de los beneficiarios a la entrega de los paquetes
alimentarios.

e Incumplimiento en las obligaciones del beneficiario.

Restricciones del beneficiario

e Recibir apoyos de otros programas alimentarios.
¢ No cumplir con los criterios de elegibilidad establecidos.

4. Instancias participantes

4.1. Instancias ejecutoras

Con fundamento en el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, en funcion de la estructura organizacional del
Sistema DIF Tabasco. La Direccion de Servicios Alimentarios, a través de la
Subdireccién Operativa sera el area responsable de la ejecucion de las acciones
del Programa; a su vez, el Departamento de Supervision y Control Operativo de
dicha Subdireccion, sera el area responsable de detectar y dar seguimiento a las
problematicas que impidan el desarrollo del Programa a través de supervisiones.

4.2. Instancia normativa estatal

El Sistema DIF Tabasco establece que la Direccion de Servicios Alimentarios, sera
la Unidad Administrativa responsable ejecutora facultada para operar el Programa
bajo estos lineamientos, asi como para interpretar y resolver los aspectos
contemplados o no en las presentes Reglas.

4.3. Instancia normativa federal

El SNDIF, a través los lineamientos de la EIASADC, sera la instancia normativa
federal del Programa; a su vez la DSA sera la instancia facultada para operar bajo
estos lineamientos. La DSA es la instancia facultada para interpretar y resolver los
aspectos contemplados o no en las presentes Reglas.
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5. Coordinacion institucional

El Sistema DIF Tabasco, a traves de la DSA, de conformidad con lo establecido en
el articulo 20 fraccion XVI del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, contara con las facultades necesarias
para realizar enlaces y suscribir convenios de colaboracion, con dependencias,
entidades y organismos Gubernamentales y no Gubernamentales a nivel Federal,
Estatal y Municipal, todo esto, en beneficio del desarrollo del Programa.

5.1. Convenios de colaboracion

Con fundamento en el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, el organismo podra celebrar convenios de
colaboracion con el objetivo de eficientar la operacion del Programa, en cada
ejercicio fiscal y de acuerdo al principio de anualidad presupuestaria.

Para tal efecto, el Sistema DIF Tabasco firmara un convenio de colaboracion (Anexo
3) con la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco, en el cual deberan
establecerse los compromisos y obligaciones de las partes, con la finalidad de
brindar atencién integral a la poblacién beneficiaria que presenta mayor
vulnerabilidad social y carencia alimentaria.

5.2. Colaboracion

El Sistema DIF Tabasco favorecera la coordinacion interinstitucional a través de la
participacion de las distintas dependencias, entidades y organismos, segun el
ambito de su competencia para el cumplimiento de los objetivos del Programa en el
marco de los lineamientos de la EIASADC y la normatividad aplicable.

A través del convenio de colaboraciéon con la Secretaria de Salud del Estado de
Tabasco, se llevaran a cabo acciones conjuntas para la promocién, operacion,
administracion, ejecucion y seguimiento del desarrollo del programa, conforme a las
presentes Reglas.

5.2.1. Concurrencia

Los recursos para la operacion del programa pueden provenir de las siguientes
fuentes de financiamiento:

e Ramo General 33: Aportaciones federales para entidades federativas y
municipios; Fondo V.
Recursos Estatales.
Ingresos propios.
Donaciones.

Debido a que la Ley de Asistencia Social confiere al SNDIF como el Organismo
coordinador del fondo; este establecera los mecanismos de coordinacion para la
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operacion de los programas de la EIASADC; y correspondera al Sistema DIF
Tabasco, administrar y ejercer los recursos de acuerdo con la normatividad
aplicable.

6. Mecanica de Operacion

6.1. Proceso

Promocioén del programa

La DSA en coordinacion con la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco deberan
promover todas las acciones que daran cumplimiento a los objetivos establecidos
en el Programa.

Operacion del programa

A través de la firma de un convenio de colaboracion entre el Sistema DIF Tabasco
y la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco, se debera operar el Programa
“Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres
Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”.

A través del Programa Estatal de Nutricibn de la Direccidn de Programas
Preventivos se debera llevar a cabo la focalizacién de los beneficiarios por
municipio, considerando el nivel de marginacién de la localidad o AGEB vy los
criterios de focalizacion establecidos en las presentes Reglas.

El personal asignado al Programa Estatal de Nutricidn en coordinacion con las 17
Jurisdicciones Sanitarias debera elaborar el padron inicial de beneficiarios por
municipio, los cuales deberan turnarse al Sistema DIF Tabasco, para que a través
de la DSA sean revisados y validados.

El Sistema DIF Tabasco debera llevar a cabo la adquisicion de los paquetes
alimentarios, para ello debera dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Estado de
Tabasco.

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA debera definir las fechas de entrega de
los paquetes alimentarios considerando la ubicaciéon de las Unidades de Salud
Publica establecidas por la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco.

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA debera entregar a los beneficiarios del
Programa los paquetes alimentarios mediante el formato DIF-DSA-203 Acta de
Entrega Comunitaria (Anexo 4).

La Secretaria de Salud, a través de las Unidades de Salud Publica, se encargara
del seguimiento de los beneficiarios del Programa realizando las siguientes
acciones:

e (Control del embarazo.
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Vigilancia nutricional.
Suplementacion de acido folico.
Atencion especializada durante el parto.

La DSA debera realizar supervisiones a las Unidades de Salud Publica en
coordinacion con el Programa Estatal de Nutricion de la Direccion de Programas
Preventivos, para verificar que los paquetes alimentarios sean entregados de
acuerdo con el niumero de beneficiarios registrados en el padron.

La DSA debera verificar la conformacion de los paquetes alimentarios que fueron
entregados, a su vez, la Subdireccidon Operativa recibira las actas de entrega
comunitaria validadas por las Unidades de Salud Publica y debera elaborar el
expediente fisico correspondiente.

La DSA debera recibir por parte de la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco
el informe de acciones implementadas a los beneficiarios del Programa.

Distribucion de los insumos

El Sistema DIF Tabasco, o a quien éste designe, debera contar con un almacén
destinado para el resguardo de los paquetes alimentarios del Programa, dando
cumplimiento a las disposiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-
2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

El proceso de distribucion de insumos se realizara en cumplimiento con lo
establecido en el Apéndice Normativo de los Lineamientos para la Distribucion y el
Correcto Almacenamiento de los Paquetes Alimentarios de las presentes Reglas.

La DSA debera verificar antes de la carga a los vehiculos donde se distribuyan los
paquetes alimentarios, que estos cumplan con las especificaciones de calidad
establecidas y si se observa algun producto dafiado el proveedor estara obligado a
cambiarlo.

El paquete alimentario se entregara directamente al beneficiario quien sera el
responsable de recibir los productos y firmar el acta de entrega comunitaria por el
paquete recibido.

En el caso que el beneficiario no pueda presentarse a la Unidad de Salud Publica
por las siguientes causas: embarazo de alto riesgo, embarazo en fase de
alumbramiento, puerperio, cita médica ginecoldgica, pediatrica u otra; el paquete
alimentario podra ser otorgado a la persona que este autorice para recibir en su
ausencia, presentando copia de la credencial de elector vigente (INE) y el formato
DIF-DSA-202 (Anexo 1).

Cuando el beneficiario se encuentre en puerperio, embarazo de alto riesgo o
referencia médica que le impida el traslado, el personal asignado por la DSA podra
realizar visita domiciliaria para entregar el paquete alimentario; verificando la
entrega por el personal correspondiente.
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La DSA debera verificar antes de |la entrega, que cada producto tenga su empaque
original, fecha de caducidad legible y numero de lote para fines de control de
calidad.

Si durante la distribucién de los paquetes alimentarios se observa algun producto
dafado antes de la entrega al beneficiario, el proveedor estara obligado a cambiarlo.

Recepcion de los insumos

Con la finalidad de que los productos sean mejor almacenados y aprovechados
adecuadamente en las comunidades, es importante tener en cuenta las siguientes
recomendaciones:

e Los vehiculos utilizados por el Sistema DIF Tabasco o a quien éste designe
para la distribucion de los paquetes alimentarios del Programa, deberan estar
en buenas condiciones fisicas y mecanicas, ademas deberan ser adecuados
para la distribucion, deberan incluir lona y/o caja seca para la proteccion en
época de lluvia o para evitar la luz solar directa, no exceder la capacidad de
carga y acomodar los productos respetando las estibas.

e Lacarga y |la descarga de los paquetes debe realizarse con sumo cuidado
para evitar dafarlos.

e Los paquetes seran entregados a los beneficiarios, siendo resguardados en
sus hogares.

En caso de que por causa fortuita algun beneficiario no pueda recibir personalmente
el paquete alimentario, la persona que éste designe debera requisitar el formato
DIF-DSA-202 (Anexo 1), y entregar copia de identificacidon oficial y debera
comprometerse a entregarlo al beneficiario.

6.2. Ejecucion

El Sistema DIF Tabasco, a través de la DSA, operara las acciones del Programa,
por lo que sera el area responsable de la distribucion y el control de los paquetes
alimentarios; a su vez, verificara las condiciones de entrega a los beneficiarios.

6.3. Causas de fuerza mayor

En caso de presentarse alguna condicién extraordinaria que impida el desarrollo en
la ejecucion normal del programa, el Sistema DIF Tabasco, implementara los
mecanismos que permitan subsanar este hecho ante la poblacion beneficiada de
acuerdo con la EIASADC.
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7. Evaluacion

Autoevaluacién

La DSA elabora mensualmente el reporte de Avance Fisico Financiero del
Programa; el cual es un instrumento de seguimiento y autoevaluacién, que permite
saber el estado actual que guardan las acciones emprendidas y el ejercicio de los
recursos asignados, para que en caso de encontrarse deficiencias se puedan tomar
acciones correctivas que permitan la mejora continua.

Asimismo, se elabora el informe de gestidn el cual detalla el avance operativo de la
ejecucion del programa, para la evaluacion del cumplimiento de las metas
establecidas.

Evaluacién del desempeio

Para la evaluacion del desempeio del Programa, el Gobierno del Estado de
Tabasco, a través del COPLADET, evalua en su Programa Anual de Evaluacion, los
siguientes aspectos:

e Comportamiento de sus indicadores de desempefio.

e Evaluar en el cumplimiento de los objetivos y metas para los que fueron
asignados los recursos.

¢ Alineacion a los Programas y Proyectos.
e Procesos de Ejecucion.

e Y todos aquellos dentro del ambito de su competencia.
7.1. Seguimiento, control y auditoria

7.1.1. Resultados y seguimiento

La DSA a través de la Subdireccion Operativa sera el area responsable de la
ejecucion de las acciones del Programa; a su vez, el Departamento de Supervision
y Control Operativo de esta Subdireccion, sera el area responsable de detectar y
dar seguimiento a las problematicas que impidan el desarrollo del Programa a traves
de supervisiones.

7.1.2. Control y auditoria

De acuerdo con la normatividad vigente en la materia, los Organos competentes
para auditar el ejercicio de los recursos otorgados son los siguientes:

« Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco.

e Secretaria de la Funcion Publica (SFP).
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« Organo Superior de Fiscalizacién del Estado (OSFE).

e Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

7.2. Informacion presupuestaria

El presupuesto autorizado para la operacion del Programa procede del Ramo
General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social).

La Ley de Coordinacion Fiscal establece en su Capitulo V Articulo 40 que: “Las
aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban
los Estados de la Federacién y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social
a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social”.

Se considera al Sistema DIF Tabasco, como dependencia administradora del Fondo
de Aportaciones Multiples en su vertiente de Asistencia Social en lo que concierne
a los programas alimentarios, por lo que la Coordinacion General de este
organismo, designara a:

¢ La Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco como la Unidad Administrativa facultada para registrar y controlar el
ejercicio presupuestal, manejar y administrar los recursos, documentacion
comprobatoria debidamente verificada y cierre de ejercicio y como area
normativa, con las funciones de validar normas y lineamientos en materia de
programacion, planeacion y presupuestacién, validar técnicamente los
proyectos y programas a realizar y efectuar evaluaciones periddicas de todos
los programas y proyectos que se operen con los recursos del Ramo General
33: Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios del
Presupuesto de Egresos de la Federacion Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples. Asistencia Social).

e La DSA es la Unidad Administrativa responsable de la operacion del Programa
en lo correspondiente a la programacion, presupuestacion y ejecucion.

e Enloreferente a los recursos sujetos a la normatividad estatal, su programacion
se regira a lo establecido en el manual de planeacion, programacion y
presupuestacion vigente y sus actualizaciones.

e En la programacion se debera identificar especificamente el ejercicio fiscal
correspondiente de los recursos a ejercer, asi como la fuente de financiamiento
que podra ser por:

a) Autorizaciones de recursos para el ejercicio fiscal correspondiente.
b)
c) Productos financieros derivados del ejercicio actual.
d)

Economia, de proyectos del afo fiscal en curso.

Refrendo, por casos fortuitos o de fuerza mayor unicamente.
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e) Autorizaciones de recursos por concepto de ampliaciones presupuestales
liquidas.

Estos recursos se aplicaran en la ejecucion del Programa.

La distribucién a nivel programa y proyectos se presenta ante el COPLADET,
instancia que validara su congruencia con los objetivos y metas del Plan Nacional y
Estatal de Desarrollo.

La DSA elaborara el presupuesto de los recursos del Ramo General 33
considerando los lineamientos que para este fin establezca la Direccion General de
Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF Tabasco, dichos recursos
se distribuiran por proyectos de acuerdo con el nimero de beneficiarios.

Una vez autorizado se iniciara el proceso de adquisicion correspondiente de los
insumos por la DSA a través del Subcomité de Compras del Sistema DIF Tabasco.

7.2.1. Avances fisicos-financieros

La DSA, a través de la Subdireccion de Enlace Administrativo, debera elaborar
mensualmente el reporte de Avance Fisico Financiero del Programa para que,
mediante |la Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion, se integre
la informacion de los Programas con recurso procedente de Ramo General 33
Fondo V (Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social), para el informe de
autoevaluacion, por medio del cual se captura la informacién reportada en los
Avances Fisicos Financieros en el Sistema de Recursos Federales Transferidos con
los diferentes momentos contables; se valida y entrega a la Secretaria de Finanzas
del Estado de Tabasco y al COPLADET.

7.2.2. Cierre de ejercicio

El Sistema DIF Tabasco, a través de la Direccién General de Finanzas, Planeacion
y Administracion, solicita de acuerdo con el calendario establecido, el recurso
programado con cargo al Ramo General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples Asistencia Social) el cual:

o Para el ejercicio de los recursos ministrados y la Autoevaluaciéon que se
realizan trimestralmente, se captura en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos los diferentes momentos contables, se valida y entrega a la
Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco y COPLADET.

e Se realizan conciliaciones financieras peridédicas para el ejercicio de los
recursos ministrados con la Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco.

 Para el cierre financiero, se reintegran a la Secretaria de Finanzas del Estado
de Tabasco los recursos No Ejercidos.
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7.3. Indicadores de Resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es un instrumento para el disefio,
organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora del Programa, mediante
la cual se alinea el Programa Presupuestal a la planeacion nacional, de conformidad
con lo establecido en las Leyes, Reglamentos, Normatividad y Lineamientos
aplicables en la materia de gasto publico de los Recursos del Ramo 33 Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social. Considerando lo anterior de manera
particular con el desarrollo y aplicacion de la MIR del Programa se pretende:

EGH
» &
N

Medir de manera indirecta la contribuciéon de los programas de asistencia social
alimentaria sobre la inseguridad alimentaria.

Determinar el numero de beneficiarios de los programas que reciben apoyos con el
fin de tener acceso a alimentos con criterios de calidad nutricia, contribuyendo a su
seguridad alimentaria.

Medir la aplicacién de los criterios de calidad nutricia al disefiar dotaciones-paquetes
alimentarios.

Guiar la toma de decisiones en la operacién de los programas alimentarios y en
consecuencia brindar una mejor atencion a los beneficiarios.

Reforzar la transparencia en la aplicacion del recurso del Ramo 33 Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social.

Matriz de Indicadores de Resultados de la DSA:

Nivel Resumen Narrativo Calculo Periodicidad

Contribuir a mejorar el acceso a la alimentacion de
calidad entre los grupos de poblacién que presentan
mayor wvulnerabilidad social, para favorecer el

{{Total de personas con
carencia por acceso a la

derecho gque tienen a la alimentacién nutritiva,
suficiente y de calidad, mediante la entrega de
alimentos nutritivos y de calidad acompafados de
acciones de orientacion alimentaria, aseguramiento
de la calidad alimentaria y produccion de alimentos.

alimentacion en Tabasco en afio
t / Total de personas con
carencia por acceso a la
alimentacion en Tabasco en afio
t-6) -1} *100

Sexenal

La poblacién tabasquefia de las zonas rurales y
urbanas marginadas en situacion de vulnerabilidad
acceden a alimentos nutritivos y de calidad
acompafnados de acciones de orientacion
alimentaria

(Nimero de beneficiarios que
reciben apoyos alimentarios /
Total de poblaciéon objetivo
programada para recibir apoyos
alimentarios en el afio) *100

Bianual

Componente 1

Apoyos alimentarios disefiados con los criterios de
calidad nutricia proporcionados

(Total de apoyos alimentarios
disefiados con criterios de
calidad nutricia proporcionados /
Total de Apoyos alimentarios
disefiados con criterios de
calidad nutricia programados en
el afio) *100

Anual

Entrega de paquetes alimentarios con criterios de
calidad nutricia la poblacién de los niveles de
educacion basica

(Total de despensas entregadas
para desayunos escolares /
Total de despensas
programadas para entregar
para desayunos escolares del
periodo) * 100

Trimestral
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(Total de despensas entregadas
" s i a poblacion de atencion
Actividad 1.2 55531%"' 235;:”?::3allzne:;?:::;o?nd:nt:?:nscigi prioritaria / Total de despensas | o 4
= o programadas para entregar a
prioritaria 17 . I
poblacion de atencion prioritaria
durante el periodo) * 100
Entrega de paquetes alimentarios con criterios de (Total de despensas entregadas
5 g ; 5 i ! Total de despensas
Actividad 1.3 | calidad nutricia para mujeres embarazadas, y/o en d Semestral
eriodo de lactancia prodraiiages. b entregar
P durante el periodo) * 100
Otorgamiento de utensilios para la cormrecta | (Total de utensilios otorgados /
Actividad 1.4 | preparacion y consumo inocuo de paquetes | Total de utensilios programados Anual
alimentarios a otorgar en el periodo) * 100
.Impanicién de acciones de orientacion y (Totul de mccicoss impartidas, /
Actividad 1.5 aseguramiento de la calidad alimentaria Total _de acslones programas en Anual
el periodo) * 100

Fuente: DSA.

7.4. Transparencia
El Sistema DIF Tabasco debera dar a conocer la informacion referente al Programa

de manera trimestral a través del portal de Transparencia del estado:
https://transparencia.tabasco.gob.mx y mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia: https://www plataformadetransparencia.org.mx, dando

cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica, y a la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

7.4.1. Difusion

La DSA en coordinacién con la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco sera
responsable de difundir, promover y ejecutar la operacion del Programa.

Se deberan concertar reuniones de trabajo, capacitaciones y visitas a comunidades
beneficiadas para difundir la operacion del Programa.

Asimismo, se realizara la difusion a través de la publicacion de las Reglas de
Operacion en el Periddico Oficial del Estado y se podra divulgar aquella informacién
que sea de interés publico a través de las paginas electronicas oficiales del
Gobierno del Estado y del Sistema DIF Tabasco.

Los apoyos entregados a la poblacion, deberan referir la leyenda establecida en el
articulo 29 del Presupuesto de Egresos de la Federaciéon 2021: “Este programa es
publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
a los establecidos en el programa”.

Blindaje Electoral

En el envase o etiquetado de los insumos otorgados no se promueva la imagen
politica o social de personas o funcionarios de la administracion, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 134 constitucional durante los procesos electorales.
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Ademas, deberan incluir la leyenda referida en el articulo 27, fraccién I, inciso a)
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021 que cita:
Este Programa es pubico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distinto a los establecidos en el Programa.

El DIF Tabasco debera siempre atender los criterios y disposiciones que emita en
primera instancia, el Instituto Nacional Electoral (INE), en segundo lugar, aquellos
gue emitan las autoridades competentes del estado, asi como a los documentos de
apoyo que genere el SNDIF.

7.5. Padrones de beneficiarios

La DSA solicita a la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco el padrén inicial de
beneficiarios (Anexo 5), de acuerdo a la estructura del modelo de datos del Sistema
Integral de Informacidén de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) de
la Secretaria de la Funciéon Publica.

Respecto a la actualizacion del padron de beneficiarios, la DSA en conjunto con la
Secretaria de Salud del Estado de Tabasco, debera actualizar periodicamente dicho
registro, a través de las bajas de los beneficiarios y de las altas que se generen
entre la poblacién que potencialmente pueda recibir los apoyos durante el ciclo que
opere el Programa; para ello se debera rellenar el formato denominado DIF-DSA-
201 Baja y Alta de Beneficiarios (Anexo 6).

El Sistema DIF Tabasco, a través de la DSA, debera actualizar y depurar
periédicamente los cambios generados de los beneficiarios por cada municipio; esto
permitira contar con un registro actualizado para dar seguimiento oportuno a la
entrega de los paquetes alimentarios que se otorgaran a los beneficiarios del
Programa.

8. Quejas, denuncias y solicitudes de informaciéon

Quejas y denuncias.

Cualquier queja o denuncia ciudadana que considere que algun participante del
Programa o personal operativo de la DSA incurrié en actos u omisiones que
impliquen incumplimiento de cualquier disposicion normativa, podra acudir a
manifestar su reclamo o inconformidad a la DSA que esta ubicada en Av. Hierro
Cerrada de Cromo S/N, Ciudad Industrial, C.P. 86016. Villahermosa, Centro,
Tabasco. Cuenta con una linea de teléfono (993) 353 56 73 y correo electrénico
para la atencion a la ciudadania: serviciosalimentariosdif@gmail.com.

Asimismo, podra manifestar su reclamo o inconformidad de manera escrita
enviando la queja o denuncia a través del personal operativo de la DSA.

Es importante sefalar que los participantes del Programa inconformes también
pueden acudir a las oficinas de la Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco,
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ubicadas en calle Manuel Antonio Romero No. 203, Col. Pensiones, C.P. 86170
Teléfono (993) 3 19 17 20; enviar un Correo electrénico a la direccion:
cg.particular.diftab@gmail.com o acceder a la seccion de contacto desde la pagina
dif tabasco.gob.mx, ademas de considerar que:

e La Secretaria de la Funcién Publica del Estado tiene implementados moédulos
de atencion a la ciudadania.

e Las quejas, independientemente del canal, son concentradas y atendidas por
el personal técnico operativo del Programa.

Solicitudes de informacién

Las solicitudes de informacion de la ciudadania podran realizarse a través de la
plataforma denominada Sistema de Solicitudes de Informacion del Estado de
Tabasco con direccion www.infomextabasco.org.mx; también mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, con direccion:
www.plataformadetransparencia.org.mx; via correo electronico, a la direccion:
cg.particular.diftab@gmail.com; via telefénica, al (993) 3 19 17 20, asi como de
manera escrita y/o acudiendo a las instalaciones del Sistema DIF Tabasco,
ubicadas en calle Manuel Antonio Romero No. 203, Col. Pensiones, C.P. 86170.

Dichas solicitudes seran atendidas por la Unidad de Transparencia del Sistema DIF
Tabasco bajo los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Tabasco.

9. Transitorios

PRIMERO.- Las Reglas de Operacion del Programa “Asistencia Social Alimentaria
en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de
Lactancia” para el Ejercicio Fiscal 2021 son formuladas por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco y aprobadas en
cumplimiento al Acuerdo JGOB/S-ORD01/A26-19-03-21 correspondiente al Acta de
la Primera Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, de fecha 19 de marzo de 2021, en
términos del articulo 22 fraccion XIV de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia
Social.

SEGUNDO. - Entraran en vigor las Reglas de Operacion del Programa “Asistencia
Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o
en Periodo de Lactancia”, a partir del dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado de Tabasco.

TERCERO. - Se abrogan las Reglas de Operacién del Programa “Asistencia Social
Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en
Periodo de Lactancia” del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco, para el Ejercicio Fiscal 2020.
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ANEXOS
Anexo 1. DIF-DSA-202 Recibo de paquete alimentario.

= DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE TABASCO
e Seetr g sorve DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000 DIAS DE VIDA,
MUJERES EMBARAZADAS Y/O EN PERIODO DE LACTANCIA

DIF-DSA-202 RECIBO DE PAQUETE ALIMENTARIO

Dia de del

Municipio: Localidad:

A quien corresponda:

El presente documento tiene la finalidad de oforgar la  autorizacién a
para recibir a nombre de

; un paquete alimentaric del

programa “Asistencia Alimentaria en los Primos 1,000 Dias de Vida, Mujer Embarazada
y/o en periedo de Lactancia”, correspondiente al mes de , ya

que por motivos de:

No puede, estar presente comprometiéndose a entregarlo al beneficiariola) quien

firmard el acta en la préxima entrega.

Recibe Entrega:

Nombre y firma Nombre y firma del promotor

Nota: Debe anexar copia de la identificacién oficial (INE o IFE) de la persona que
recibe.




'(0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,%/

E LA FAMILLA

Anexo 2. Estructura organica de la DSA

Coordinacién General

Direccion de Servicios

Alimentarios
. Subdireccion de Subdireccion de
— bdi 0O —d —
Subdireccion Operativa Apoyo Técnico Enlace Administrative
e P de (] de
Técnica Operativa Integracian de Padrones Materiales y Suministros.
Departamento de Normatividad e -
e de ta Calidad y Estadistica Administrative
de ¥y de Logistica de Registro
Educacidn Alimantaria y Distribucién y Control
de Sup ¥ de Apoyo
Control Operativo Técnico - Operativa
d ¥ p de
Registro Documantal y Control
Fuente: DS54
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CONVENIO DE COLABORACION PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA
“ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000 DIAS DE VIDA,
MUJERES EMBARAZADAS Y/O EN PERIODO DE LACTANCIA” PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2021, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
TABASCO, REPRESENTADO POR LA C. CELIA MARGARITA BOSCH MUNOZ,
EN SU CARACTER DE COORDINADORA GENERAL Y LA C. DENISE MARCELA
SEGOVIA DEL ANGEL, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE SERVICIOS
ALIMENTARIOS, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA "DIF
TABASCO"; Y POR LA OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE SALUD DEL
ESTADO DE TABASCO, REPRESENTADA POR LA DRA. SILVIA GUILLERMINA
ROLDAN FERNANDEZ EN SU CARACTER DE SECRETARIA DE SALUD Y EL
DR. LEOPOLDO GASTELUM FERNANDEZ EN SU CARACTER DE
SUBSECRETARIO DE SALUD PUBLICA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA "SECRETARIA DE SALUD"; Y CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 4°,
establece que toda persona tiene derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de
calidad, y que corresponde al Estado garantizarlo.

Il. Que el ejercicio de los recursos provenientes de aportaciones federales esta
regulado por la Ley de Coordinacién Fiscal en el articulo 40, establece que las
aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Mdltiples reciban
los Estados de la Federacion y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social
a través de instituciones puiblicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social; por la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y el
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2021.

lll. Que a través del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024; el Gobiemo del Estado,
busca mejorar el acceso a una alimentacion de calidad entre los grupos de
poblacion que presentan mayor vulnerabilidad social, mediante el disefio y la
instrumentacién de acciones que contribuyan al ejercicio pleno del derecho a la
alimentacién nutritiva, suficiente y de calidad, mediante el Programa “Asistencia
Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o
en Periodo de Lactancia”.
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IV. Que con base en lo anterior “LAS PARTES" buscan atender a la poblacién que
presenta mayor riesgo por vulnerabilidad social o nutricional, segun las estadisticas;
para efecto de dar cumplimiento al objeto del presente instrumento de acuerdo a las
siguientes:

DECLARACIONES
I. EL “DIF TABASCO", DECLARA QUE:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado,
conforme lo establece el decreto 029, publicado el 13 de agosto del 2013, en el
Periodico Oficial Extraordinario numero 83, sexta época, en el Estado de Tabasco
y el articulo 15 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social.

1.2. De conformidad con el articulo 15 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia
Social, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco
(DIF Tabasco), es el Rector de la Asistencia Social en el Estado de Tabasco,
entendiendo como ésta al conjunto de acciones que tienden a mejorar y modificar
las circunstancias de caracter social asi como la proteccion fisica y mental de los
individuos, coordinando el acceso a los mismos, garantizando la participacion de los
sectores social y privado,

1.3. Entre los programas que opera este Organismo se encuentra; el denominado
“Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres
Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”, el cual busca contribuir a un estado
nutricional adecuado de las mujeres embarazadas y/o en periodo de lactancia a
través de la entrega de dotaciones alimentarias nutritivas, fomento de la educacién
nutricional, la lactancia materna y practicas adecuadas de cuidado, higiene y
estimulacion temprana, para el correcto desarrollo.

1.4. Que la C. Celia Margarita Bosch Munoz, fue designada Coordinadora General
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco,
mediante nombramiento otorgado a su favor por el Lic. Adan Augusto Lépez
Hernandez, Gobermador Constitucional del Estado de Tabasco, con fecha uno de
enero del afio dos mil diecinueve, mismo que no le ha sido revocado, ni limitadas
sus atribuciones.

|.5. Es facultad de la Coordinadora General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, celebrar los Convenios, Acuerdos, Contratos
Administrativos y Ejecutar los actos administrativos y juridicos que sean
indispensables para el cumplimiento de los objetivos del Organismo, conforme al
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Articulo 14 fraccion IX del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, publicado el 12 de julio del 2017, en
el Periédico Oficial numero 7810 suplemento C, sexta época, en el Estado de
Tabasco.

|.6. Para efectos del presente Convenio de Colaboracion, sefiala como domicilio
legal el ubicado en calle Manuel Antonio Romero, numero 203, Colonia Pensiones,
C.P. 86169, de la ciudad de Villahermosa, Capital del Estado de Tabasco.

Il. La "SECRETARIA DE SALUD" declara que:

II.1. Es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco en términos
de lo dispuesto por los articulos 52 parrafo primero de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Tabasco, 29 fraccion VIl y 36 fracciones |, lIl, IV, V, VIII,
IX, XIl y XX de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, tltima
reforma publicada mediante Decreto 060 publicado en el Periédico Oficial del
Estado con fecha 28 de diciembre de 2018.

II.2. Entre sus objetivos se encuentra el de concertar y ejecutar, con los sectores
publico, privado y social, acciones tendientes a mejorar el estado nutricional de la
poblacion; asi como realizar los estudios sobre la situacion alimentaria de los
habitantes y de los nutrientes que puedan complementar su alimentacion, en
atencién a las nuevas condiciones nutricias, habitos alimenticios, transicion
epidemioldgica y evolucion demografica.

II.3. Que la Dra. Silvia Guillermina Roldan Fernandez, fue designada Secretaria de
Salud del Estado de Tabasco, mediante nombramiento otorgado a su favor por el
Lic. Adan Augusto Lopez Hernandez, Gobernador Constitucional del Estado de
Tabasco con fecha uno de enero del afio dos mil diecinueve, mismo que no le ha
sido revocado, ni limitadas las atribuciones que le fueron conferidas, por lo que
cuenta con la capacidad legal y suficiente para obligarse en los términos del
presente instrumento legal.

1.4. Que dentro de su estructura organica se encuentra la Direccién de Programas
Preventivos, a quien compete entre ofros asuntos, el de prestar y vigilar los servicios
en materia de nutricion de acuerdo con las normas respectivas, asi como el de
coordinar y participar en la prestacion de servicios de salud materno infantil, de
planificacion familiar y servicios en materia de nutricion, de conformidad con la
legislaciéon vigente en materia de salubridad general y local, de conformidad con lo
senalado en el articulo 30 fraccion VIl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Salud del Estado de Tabasco.
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11.5. Que sefala como su domicilio legal para los efectos del presente Convenio de
Colaboracion, el ubicado en la Av. Paseo Tabasco no. 1504, Col, Tabasco 2000,
Centro Administrativo de Gobierno, de esta ciudad de Villahermosa, Tabasco.

lll. De “LAS PARTES™:

1ll.1. Que manifiestan bajo protesta de decir verdad que, en la elaboracién del
presente Convenio de Colaboracion, no existe dolo, error, mala fe, ni ningtn otro
vicio del consentimiento y que es su libre voluntad formalizarlo.

11l.2. Que se reconocen mutuamente |la capacidad legal y personalidad juridica para
celebrar el presente Convenio de Colaboracién y manifiestan su voluntad de otorgar
y someterse al mismo.

11.3. En virtud de las declaraciones que anteceden, los comparecientes se
reconocen la personalidad legal con la que se ostentan, y estdn de acuerdo en
suscribir el presente Convenio, bajo las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. El presente convenio establecera las bases de colaboracion
entre el “DIF TABASCO" y la "SECRETARIA DE SALUD" para la ejecucion de
acciones que permitan instrumentar el programa “Asistencia Social Alimentaria en
los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de
Lactancia”; mediante la entrega de paquetes alimentarios disefiados bajo criterios
de calidad nutricia y acompafados de acciones de orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad, que contribuyan a satisfacer otras necesidades
basicas.

SEGUNDA. - OBJETIVO Y POBLACION OBJETIVO DEL PROGRAMA. El
objetivo del programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de
Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”, es contribuir a un estado
nutricional adecuado de las mujeres embarazadas y/o en periodo de lactancia a
través de la entrega de dotaciones o raciones alimentarias nutritivas, fomento de la
educacion nutricional, la lactancia matemna y practicas adecuadas de cuidado,
higiene y estimulacién temprana, para el correcto desarrollo.

La poblaciéon objetivo a la cual se dirigirian las acciones del programa “Asistencia
Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o
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en Periodo de Lactancia”, son mujeres embarazadas y/o en periodo de lactancia
matermna que habitan en localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, de muy
alto y alto grado de marginacion o con presencia de desnutricion,
independientemente del grado de marginacion, dando cumplimiento a las Reglas de
Operacion del Programa y a los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional
DIF.

El apoyo del programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de
Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia” se otorgara en los
diecisiete municipios del estado de Tabasco, de acuerdo con el recurso autorizado.

TERCERA. - CONFORMACION DE LOS APOYOS. En cumplimiento a las Reglas
de Operacion del Programa y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional
DIF, el paquete alimentario incluye:

2 bolsas de arroz pulido calidad stper extra de 1 kilo, 4 paquetes de pasta de sémola
de trigo integral tipo espagueti de 200 gramos, 1 paquete de harina de maiz
nixtamalizado adicionada con vitaminas y minerales de 1 kilo, 2 bolsas de avena en
hojuelas de 1 kilo, 1 bolsa de frijol negro nacional categoria extra de 1 kilo, 2 bolsas
de lenteja categoria extra de 500 gramos, 1 bolsa de garbanzos categoria extra de
500 gramos, 9 paquetes de attn aleta amarilla en trozo en agua pouch de 74/70
gramos, 2 latas de sardina en salsa de tomate de 425/280 gramos, 2 paquetes de
leche entera en polvo de vaca de 500 gramos, 1 paquete de huevo blanco fresco
con 18 unidades, 3 paquetes de complemento nutricional lacteo para mujeres
embarazadas y/o en etapa de lactancia de 500 gramos, 1 lata de elote en grano de
430/210 gramos, 3 latas de chicharo de 420/252 gramos, 2 latas de pimiento morrén
de 185/110 gramos, 1 botella de aceite comestible puro de maiz de 1 litro.

CUARTA. - NATURALEZA DE LOS RECURSOS. Los recursos con los que opera
el programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida,
Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia” corresponden a aportaciones
federales establecidas en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, los cuales
estaran sujetos; para su control y ejercicio, a las disposiciones de organismos
fiscalizadores federales y estatales.

QUINTA. - COMPROMISOS DEL “DIF TABASCO". El “DIF TABASCO", a través
de la Direccidn de Servicios Alimentarios sera la instancia normativa que coordine
la operacién del Programa con la "SECRETARIA DE SALUD" dando cumplimiento
a las Reglas de Operacion del Programa y a los lineamientos establecidos por el
Sisterma Nacional DIF y se compromete a realizar las siguientes acciones:
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1. Adquirir apoyos alimentarios con recursos provenientes del Ramo General 33,
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, Fondo V.| (Fondo

de Aportaciones Multiples; Asistencia Social).

2. Entregar a través de la Direccion de Servicios Alimentarios y de manera mensual,
un paquete alimentario por cada beneficiario, en cumplimiento a las Reglas de
Operacion del Programa y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional
DIF.

3. Organizar y conducir adecuadamente el programa alimentario.

4. Elaborar los instrumentos necesarios para la planeacion, seguimiento, evaluacion
y control del programa alimentario.

5. Definir la composicion de los insumos que se integraran en el programa.

6. Informar a la "SECRETARIA DE SALUD" oportunamente los periodos de
distribucién y listado de los insumos a surtirse y la relacion de localidades a
beneficiar.

7. Determinar la cobertura de beneficiarios a atender en el programa durante el
Ejercicio Fiscal 2021 y con base a dicha planeacion elaborar el Proyecto Estatal
Anual, en cumplimiento a las Reglas de Operacién del Programa y los Lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional DIF.

8. Llevar a cabo sesiones periédicas de coordinacién con la "SECRETARIA DE
SALUD" a fin de valorar los avances en todos los niveles operativos del programa
“Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres
Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”", para la toma de decisiones que
permitan el logro de los objetivos.

9. Integrar y concentrar, en coordinacién con la "SECRETARIA DE SALUD", los
padrones de beneficiarios del programa “Asistencia Social Alimentaria en los
Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”.

10. Integrar los expedientes del programa “Asistencia Social Alimentaria en los
Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia “a
través de la Direccion de Servicios Alimentarios, con los siguientes documentos:

a) Copia del oficio de autorizacion de los recursos, asi como las modificaciones
y adecuaciones presupuestales realizadas durante el ejercicio fiscal,
b) Copia del padron de beneficiarios del programa; y
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c) Original de las actas de entrega comunitarias que respalden la distribucién y
entrega de los paquetes.

11. En cumplimiento al Calendario de Entrega de Informacion 2021; integrara,
validara y enviara los informes solicitados por la Direccion General de Alimentacién
y Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF, para el calculo de los
indicadores correspondientes al indice de Desempefio.

12. Reunirse con la "SECRETARIA DE SALUD” las veces que se considere
necesarias, para llevar a cabo el seguimiento y evaluacién de los programas, a
través del analisis conjunto de las actividades ejecutadas. Asimismo, informar sobre
todas las actividades realizadas en cumplimiento del presente instrumento juridico.

SEXTA. - COMPROMISOS DE LA "SECRETARIA DE SALUD". La
“"SECRETARIA DE SALUD" se compromete a realizar las siguientes acciones a
través de la Direccion de Programas Preventivos:

1. Colaborar y dar seguimiento a las estrategias de apoyo del programa “Asistencia
Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y
Mujeres en Periodo de Lactancia”, conforme a lo establecido en las Reglas de
Operacion del Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos
por el Sistema Nacional DIF.

2. Difundir el programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias
de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”, preferentemente en
las localidades de alto y muy alto grado de marginacion.

3. Promover y vigilar el cumplimiento de las Reglas de Operacién emitidas por el
“DIF TABASCO" y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF entre
la poblacién beneficiaria.

4. Asistir a las capacitaciones y reuniones que convoque el “DIF TABASCO” con
el objeto de analizar y resolver problematicas que se lleguen a presentar en la
ejecucion del programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias
de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”.

5. Focalizacion de los beneficiarios por municipio, considerando el nivel de
marginacion de la localidad o AGEB vy los criterios de elegibilidad conforme a lo
establecido en las Reglas de Operacion del Programa, la normatividad aplicable y
los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.
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6. Concentrar la documentacion de los beneficiarios a partir de la informacién
referida en los controles de salud o los expedientes clinicos para la elaboracion del
padrén de beneficiarios por municipio conforme a lo establecido en las Reglas de
Operacion del Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos
por el Sistema Nacional DIF.

7. Entregar al “DIF TABASCO"; en los términos que este organismo establezca,
los informes correspondientes a los avances de los proyectos y acciones que se
desarrollen en el marco del programa.

8. Solicitar las capacitaciones que considere necesarias para la correcta operacién
del programa “Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida,
Mujeres Embarazadas y/o en Periodo de Lactancia”.

9. Brindar atencién médica a los beneficiarios del programa con la finalidad de
mantener un control durante el embarazo que contribuya a reducir los riesgos
durante el mismo.

10. Otorgar la suplementacion correspondiente de hierro y acido félico a los
beneficiarios del programa.

11. Brindar atencion nutricional a los beneficiarios del programa con la finalidad de
incidir positivamente en el estado de nutricién, para que a su vez esto propicie a
tener menores mas sanos.

12. Impartir capacitaciones de alimentacion y nutricion promoviendo la alimentacion
correcta, considerando las caracteristicas que ésta debe de cumplir durante el
embarazo y la lactancia materna.

13. Reunirse con la "DIF TABASCO" las veces que se considere necesarias, para
llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de los programas, a través del analisis
conjunto de las actividades ejecutadas. Asimismo, informar sobre todas las
actividades realizadas en cumplimiento del presente instrumento juridico.

SEPTIMA. - DIFUSION Y DIVULGACION. "LAS PARTES" se comprometen a que
la difusién y divulgacion que se realice por medios impresos electrénicos, escritos,
graficos y de cualquier ofra indole inherente al programa “Asistencia Social
Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en
Periodo de Lactancia”, conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional DIF.
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OCTAVA. - REPRESENTANTES DE LAS PARTES. Para la adecuada operacién
de las actividades a que se refiere el presente instrumento juridico, “LAS PARTES”
designan como sus respectivos representantes a los siguientes funcionarios/as:

a. Por el “DIF TABASCO" al C. Denise Marcela Segovia del Angel, Directora
de Servicios Alimentarios.

b. Por la "SECRETARIA DE SALUD", el Dr. Leopoldo Gastelum Fernandez,
Subsecretario de Salud Publica.

Los representantes Titulares podran designar suplentes, quienes deberan contar
con facultades para tomar decisiones, los cuales deberan tener cuando menos, el
nivel jerarquico inferior siguiente al del representante Titular, cuidandose que sea
homogéneo y adecuado para garantizar la ejecucion de las decisiones adoptadas.

El cambio de responsable sera comunicado a la otra parte por escrito, previo a la
fecha que se pretenda dar efecto a dicha sustitucién.

NOVENA. CONTROL Y VIGILANCIA. El control, la vigilancia y la evaluacion de los
recursos plblicos de origen y naturaleza federales, administrativos y ejercidos con
leyes estatales, como es el caso de los recursos del Ramo General 33: Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios del Presupuesto de Egresos de
la Federacién Fondo V.|. (Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social),
corresponde indistintamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los
Organos Fiscalizadores Federales competentes y demas autoridades conforme al
ambito material de competencia otorgado en las disposiciones juridicas aplicables
sefialadas en el articulo 40 de la Ley de Coordinacién Fiscal, vigente.

DECIMA. TRANSPARENCIA. "LAS PARTES" convienen en promover y fomentar
la transparencia de la asignacion y ejercicio de los recursos destinados al apoyo del
proyecto a que se refiere el presente Convenio. Consecuentemente, deberan llevar
a cabo la publicacién del padrén de personas beneficiarias y del proyecto apoyado,
asi como sus avances fisico-financieros en las paginas web oficiales que tengan
disponibles. Los datos personales de los/las beneficiarios/as seran protegidos en
términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y
demas disposiciones juridicas aplicables.

DECIMO PRIMERA. - RELACION LABORAL. El personal designado, contratado o
comisionado para la realizacion de los objetivos del presente convenio, estara bajo
la dependencia directa de la parte que lo contrate o comisione, y por lo tanto, en
ningin momento se considera a la otra parte como empleador sustituto o solidario,
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por lo que la misma, no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho
personal y consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad que
pudiera presentarse en materia legal de trabajo y seguridad social.

DECIMO SEGUNDA. - MODIFICACIONES. El presente convenio podra ser
modificado y/o adicionado, por voluntad conjunta de “LAS PARTES”, siempre y
cuando exista una razon justificable y sea realizado por escrito por la parte que lo
requiera, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

DECIMO TERCERA. — VIGENCIA. “LAS PARTES” Convienen que la vigencia del
presente convenio sera a partir del dia uno de febrero de dos mil veintiuno hasta el
dia treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno.

El presente instrumento podra darse por terminado cuando asi lo determinen “LAS
PARTES"” por mutuo acuerdo o cuando una de ellas se lo comunique a la otra
mediante escrito con treinta dias naturales de anticipacion, en el entendido de que
las actividades que se encuentren en ejecucion deberan ser concluidas, salvo
acuerdo en contrario.

DECIMO CUARTA. - DE LA ADQUISICION y DISTRIBUCION DE LOS APOYOS.
El “DIF TABASCQ" determinara los productos que conformaran el paquete
alimentario, conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa, la
normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.

Los productos seleccionados para la conformacion del paquete alimentario, deberan
formar parte de la cultura alimentaria de los beneficiarios y no deberan ser una
fuente importante de aztcares simples, grasas saturadas, sodio, harinas refinadas
o productos que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres.

Para su adquisicion el “DIF TABASCO" elaborara las Especificaciones Técnicas de
Calidad de los productos que integraran el paquete alimentario, conforme a los
lineamientos establecidos por el SNDIF, en apego a las Normas Oficiales Mexicanas
(NOM) y las Normas Mexicanas (NMX) con el fin de detallar todas las caracteristicas
que los productos deberan de cumplir.

El Sistema DIF Tabasco debera llevar a cabo el proceso de adquisicion de insumos
correspondiente, dando cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Estado de Tabasco
con el objetivo de adquirir productos que cumplan con las Especificaciones Técnicas
de Calidad, garantizando un correcto almacenamiento y una eficiente distribucion
de los paquetes que aseguren la inocuidad de los productos que se otorgaran a los
beneficiarios.
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DECIMO QUINTA. - DE LOS MECANISMOS DE ENTREGA DE LOS APOYOS.
“LAS PARTES" realizaran acciones conjuntas a fin de favorecer el acceso a una
alimentacion nutritiva entre la poblacidon beneficiaria. El proceso de distribucion de
insumos se realizara en cumplimiento con lo establecido en el Apéndice Normativo
de los Lineamientos para la Distribucion y el Correcto Almacenamiento de los
Paguetes Alimentarios conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional DIF.

DECIMO SEXTA. - DE LOS MECANISMOS DE CORRESPONSABILIDAD. “LAS
PARTES"” el presente instrumento juridico es el mecanismo de corresponsabilidad
en cumplimiento a lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa, la
normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.

DECIMO SEPTIMA. - DE LAS SANCIONES. “LAS PARTES” acuerdan que en
caso de suscitarse algtn conflicto o controversia lo resolveran de acuerdo con la
clausula vigésima del presente convenio.

Ademas de lo establecido en el parrafo anterior, “LAS PARTES” tendran la
responsabilidad de hacer del conocimiento de las autoridades competentes,
cualquier falta administrativa, acto de corrupcién o comision de delito alguno, por
parte de cualquiera de los servidores publicos relacionados con la operacion del
programa.

DECIMO OCTAVA. — CONFIDENCIALIDAD. "LAS PARTES" guardaran
confidencialidad estricta respecto de l|a informacion que mutuamente se
proporcionen o por aquella a la que tengan acceso con motivo del cumplimiento y
ejecucién del presente instrumento juridico, de manera especial la clasificada como
confidencial y/o reservada en términos de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la Ley Federal de Trasparencia y Acceso a la
Informacién Publica, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados y demas disposiciones aplicables a la materia, salvo que se
cuente con la previa autorizacion escrita de quien sea responsable de dicha
informacion, debiendo asegurarse que la que se proporcione por el personal que
cada una designe sea manejada bajo estricta confidencialidad.

Las obligaciones contempladas en el parrafo anterior permaneceran vigentes y
seran exigibles en el supuesto de que "LAS PARTES" dieran por terminado el
presente instrumento juridico.

DECIMO NOVENA. - PUBLICIDAD DE LOS RESULTADOS. "LAS PARTES", por
los medios de difusién mas convenientes, promoveran y divulgaran entre las
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personas promotoras, ejecutoras, responsables de los proyectos e interesadas en
general, las caracteristicas, alcances y resultados de |la coordinacion prevista en el
presente Convenio.

VIGESIMA. — COMPETENCIA. “LAS PARTES” convienen que las controversias
gue se susciten con motivo de la interpretacion y cumplimiento de este instrumento
juridico, seran resueltas por la jurisdiccion de los Tribunales de la ciudad de
Villahermosa, Tabasco, por lo tanto, renuncian al fuero que por razén de su domicilio
presente o futuro llegara a corresponderles.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance juridico del presente convenio
de colaboracién, lo firman de conformidad y por triplicado en la Ciudad de
Villahermosa, Tabasco, el dia uno de febrero del afio dos mil veintiuno.

POR EL “DIF TABASCO" POR LA "SECRETARIA DE SALUD"
C. CELIA MARGARITA BOSCH DRA. SILVIA GUILLERMINA
MUNOZ ROLDAN FERNANDEZ
COORDINADORA GENERAL DEL SECRETARIA DE SALUD DEL
SISTEMA DIF TABASCO. ESTADO DE TABASCO.
C. DENISE MARCELA SEGOVIA DEL DR. LEOPOLDO GASTELUM
ANGEL FERNANDEZ
DIRECTORA DE SERVICIOS SUBSECRETARIO DE SALUD
ALIMENTARIOS DEL SISTEMA DIF PUBLICA DE LA SECRETARIA DE
TABASCO. SALUD DEL ESTADO DE TABASCO.
Hojap de firmas, resp alc de C on para la operacion del Progr Social

los Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas yio en Periodo de Lactancia”, de fecha uno de febrero de dos mil veintiuno,
gue celebran por una parte el Sistema para el Desamollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, representado en este acto por
Ja C. Celia Margarita aoscn lmﬁoz en wcmu de Coordinadora General y el C. Denise Marcela Segovia del Angel en su caricter
de Directora de rios, a qui enlo se les “DIF TABASCO" y por la otra parte la Secretaria
de Salud del Estado de Tabasco, representada por la Dra. Silvia Guillermina Roldan Femandez en su caracter de Secretaria de Sﬂud
y el Dr. Leopoldo Gastelum Fernandez en su cardcter de Subsecretario de Salud Publica, a g enlo se les

"SECRETARIA DE SALUD" y cuando actien de manera conjunta se les denominara “LAS PARTES".
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Anexo 4. DIF-DSA-203 Acta de entrega comunitaria.

K-
[ DI F ACTA DE ENTREGA COMUNITARIA DEL PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL
. il ppsin ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000 DIAS DE VIDA, MUJERES
. EMBARAZADAS Y/0 EN PERIODO DE LACTANCIA
DIF-DSA-203

TABASCO L\':-nr.f.rr}r Servir
Villahermosa, Tabasco, a de de

RECIBI: DE LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS DEL DIF-TABASCO LOS SIGUIENTES ARTICULOS:

DONACION DE PAQUETE ALIMENTARIO.

1 PAQUETE ALIMENTARIO QUE CONTIENE

1 PRODUCTO 1
1 PRODUCTO 2
1 PRODUCTO 3
1 PRODUCTO 4
1 PRODUCTO 5
| PRODUCTO 6
1 PRODUCTO 7
1 PRODUCTO B
1 PRODUCTO 9
1 PRODUCTO 10
1 PRODUCTO 11
1 PRODUCTO 12
| PRODUCTO 13
1 PRODUCTO 14
1 FRODUCTO 15

LOS CUALES SON SIN COSTO Y SERVIRAN COMO APOYO EN LA ELABORACION DE LOS MENUS.

CORRESPONDIENTE AL MES DE:

MUNICIPIO
LOCALIDAD
RECIBIO ENTREGO
NOMBRE Y FIRMA DEL BENEFICIARIO NOMBRE Y FIRMA DEL PROMOTOR

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A
LOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA.®
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Anexo 5. Diagrama de Flujo de la Selecciéon de Beneficiarios.

SELECCION DE BENEFICIARIOS
COORDIMACION DEL
SISTEMA OIF SECRETARIADE | SUBSECRETARIA D‘bf&’:ﬂm PROGRAMA POBLAGION
TABASCO SALUD pEsaLuppusLica|  FROSRENES ESTATAL DE OBJETIVO
NUTRIGON
{ INICIO '
SOLICITA RECIBE RECBE SOLICITA SELECCIONA
PADRONDE |- SOLICITUDY |-#| SOLICITUDY HM PADRONDE (- LOCALIDADES
BENEFIQARIOS ENVIA ENVIA BENEFICARIOS | [ | PRIORITARIAS
NO
E
SELECCIONA
MUJERES
EMBARAZADAS
OLACTANTES
soucima | L] NTEGRA
DOCUMENTOS DOCUMENTOS
A
ENTREGA
DOCUMENTOS
INSCRIBE EN EL
PADRON DE
BENEFICARIOS
ELABORA EL
PADRON DE
BENEFICIARIOS
RECIBE EL ENVIAEL
FADRON DE  |& M4 PADRON DE
BENEFICIARIOS BENEFICARIOS
R
A
‘ TERMINA ’
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Anexo 6. DIF-DSA-201 Formato de baja y alta de beneficiarios

ESTADO DE TABASCO

= Dl F SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
: I rpp— DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000 DiAS DE VIDA,
MUJERES EMBARAZADAS Y/O EN PERIODO DE LACTANCIA

DIF-DSA-201 BAJA Y ALTA DE BENEFICIARIOS
Fecha:

Municipio: Localidad:

Por este medio |ustifico la BAJA del beneficiario:

del Programa “"Asistencia Social Alimentaria en los
Primeros 1,000 Dias de Vida, Mujeres Embarazadas y/o en periodo de Lactancia” Por la
siguiente causa:

Por lo que se le da de ALTA al padron de beneficiarios a la C,

Para el mes:

Nombre, Firma y/o Huella del nuevo Nombre y Firma del promotor del DIF
beneficiaric

Nombre, Firma y Sello del
Responsable del
Centro de Salud

NOTA: Debe anexar copia de |a credencial de elector de la nueva beneficiaria.
En caso de gue la beneficiaria sea una menor de edad, anexar copia del acta de
nacimiento o de la CURP de la nueva beneficiaria.
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$&8(5' 2 SRUHOTXH HO6 MMP D SDUD HO' HVDURGR ,QWMJ LDOGH @ ) DP LID GHO
( VMIGR GH 7DEDVFR HP M @V 5 HI @V GH 2 SHDFly Q GHO3 LRI LDP D $ \WQFLy Q D
)DPIADV \ 3REMFlyQ 9X@HDE®! 2 SHDGR SRU @ ' WHFlyQ GH $WQFlyQ
&IXGDGDQD SDWD HY( MIFIFIR ) IVFDO

& &HID 0 DUDUMD %RVFK 0 XxR] &RREQDERD * HQHIDOGHO6 MMP D SDUD HO
" HVDUR® ,QMIWDOGH @ ) DP IO GHO( WBCR GH 7DEDVR  HQ HWFFIR GH OV
IDFXQBGHV TXH P H FRQIHHQ BV $ WFX®Y \ GHO/H 2Ui QFED GO
3RCGHU( MPXO\YR GHO{ WBGR GH 7DEDVAR ~ IDFFyQ,,  IDFARGHV,9 ;,\ ; 9

GHO/H GHO MAMP D ( ABABOGH $VIMMGAD 6 RADOSWFX®  Si UDIRV VHIXQGER\

WFHR |\ GHO/ H GH3 UVXSXHWR\ 5 HVSRQUDEITEDG + DFHQEDUD GHO WIIGR
GH7DEDVR\ WV O XQESIRV \  IDFARHY, ,,\ ,9 GHCB HIOP HQR ,QMIRUGHO
6 MMP D SDUD HO HVDURER , QMJ UDAGH @) DP LD GHY BGR GH 7DEDVFR \

&216, (5$1' 2

35,0(52 4 XHFRQIXQEODP HQR D ® HMIEBHCR HQ HSWFX® GHO/H GO
6MMP D ( WBMBO GH $MMMQAD 6RADO TXH WxDD “El Gobierno del Estado

SURSRIARCDU HQ IRWP D SURWIAID VHYIFRY GH DVMIMGFID VRADO HQFDP QDGR DO
" HVDUR@R ,QMIUDCGH @) DP 1D HQMQAGD pWWB FRP R @ FpG@ GH @ VRAHGEDG TXH
SRRYHH D WXV PIHPEWRRV GH ® HBP HQRV TXH WHTXIHHQ HQ @OV AyHIDV
AURXQWEQADV GH VX GHVDUR@R \ \BP ElpQ DSR DU HQ VX IRWP DAy Q VXEVMMQHD \

GHVDUR@ D IQAYIGXRV FRQ FDUHGADV 1DP IMUHY HVHOADBN QR VXSHIDEGN SRUH@RV
mismos sin ayuda”

6(*81' 2 AXHHQUXSWX®R CHO/H RWWBCED FRQDQMIRICDG HQVX S UDR
SUP HR D @ GMD GFH “E CRUDQWP R D TXH VH UHILHAH HOS BFX®R GHO/H GH
6 DG GHQl VWIIGR GH 7 DEDVFR VH GHCRP 1D 6 MP D SDUID HO - HVDUIR@R , QM) IDAH @
) DP IIb GHQ WIGR GH 7DEDVFR ' ,) 7DEDVAR  HORXDOVHU  HORW DQWP R BHRARUCH
© DVMMQAD VRADOFROAMMCR FRP R RUDQWP R S~EGFR GAVRHQAD® DGR GHGB RGHU
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Ejecutivo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Este vigilara el
cumplimiento de la presente Ley, y promovera la interrelacion sistematica de
acciones que en el campo de la asistencia social lleven a cabo las instituciones
publicas y privadas”.

TERCERO. - Que en la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del
Estado de Tabasco y sus Municipios, vigente, en su Articulo 1, parrafo tercero
establece que “Los ejecutores de gasto cumpliran las disposiciones de esta Ley aun
en la administracion de los recursos que no pierden su caracter federal, siempre y
cuando las mismas no se contrapongan expresamente con lo dispuesto en la Ley
de Coordinacion Fiscal, el Presupuesto de Egresos de la Federacién, los demas
ordenamientos juridicos aplicables y, en su caso, con lo convenido con el Gobierno
Federal”y que de acuerdo a lo establecido en el numeral 5, fraccion | de dicha Ley,
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, es
considerado para tal efecto como una entidad del Poder Ejecutivo.

CUARTO. - Que en el Articulo 72 parrafo primero de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del estado de Tabasco y sus Municipios se establece
que “Con el objeto de cumplir lo previsto en el segundo parrafo del articulo 1 de esta
Ley los programas a través de los cuales se destinen recursos con fines sociales
deberan sujetarse a reglas de operacion, que deberan observar el contenido del
articulo 70 de esta Ley”; y en su parrafo segundo establece que: “deberan ser
simples y precisas con el objeto de facilitar ja eficiencia y la eficacia en la aplicacion
de los recursos y en la operacion de los programas”.

Asi mismo detalla que el Ejecutivo Estatal publicara en el Periodico Oficial del
Estado de Tabasco las reglas de operacion de programas nuevos, asi como las
modificaciones a las reglas de operacion de programas vigentes, salvo por los casos
de excepcion previstos en el Reglamento de |a citada Ley.

QUINTO. - Que, bajo este fundamento legal, el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, como Organismo Publico Descentralizado de
la Administracion Publica Estatal, tiene la atribucién de realizar las reglas de
operacion de los programas a los cuales se le destinen recursos con fines sociales
y realizar el tramite que corresponda a fin de que el Titular del Poder Ejecutivo las
publique en el Periddico Oficial del Estado.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado se emite el siguiente:

ACUERDO

ARTICULO UNICO. - De conformidad a lo dispuesto en los Articulos 2,3,4, 14,
fracciones 1,1l Y IV, 16 y 22 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social;
Articulo 48 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Tabasco, y en cumplimiento al Acuerdo JGOB/S-
ORDO01/A27-19-03-21 correspondiente al Acta de la Primera Sesién Ordinaria de
la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco, celebrada el dia 19 de marzo del afio dos mil veintiuno se aprobaron
las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA ATENCION A FAMILIAS Y
POBLACION VULNERABLE OPERADO POR LA DIRECCION DE ATENCION
CIUDADANA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021
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PRESENTACION.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, a
través de la Direccion de Atencion Ciudadana, tiene la facultad de planear,
coordinar, organizar, evaluar y dirigir con eficacia y eficiencia las funciones y
actividades del Programa, con el proposito de brindar a la poblacion objetivo una
atencién oportuna y de calidez humana.

La Direccion de Atencion Ciudadana, de acuerdo a las atribuciones conferidas
en el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco, tiene la facultad de disefiar y operar programas de apoyo
en materia de salud, dirigidos principalmente a las personas de escasos recursos
y que presentan algun grado de vulnerabilidad.

Asi mismo, dentro de sus funciones conferidas esta la de tramitar las demandas
ciudadanas que sean de su competencia, otorgando apoyos sociales a las
personas que lo soliciten, y que cumplan con los requisitos establecidos para
cada uno de los diferentes Programas Operativos, contribuyendo asi a la
cobertura en materia de salud.

También, dicho Reglamento Interior, otorga a la Direccion de Atencion
Ciudadana, la facultad para elaborar y disenar las Reglas de Operacion del
Programa o los programas que seran operados por esta Direccion, a fin de
normar la funcion de los mismos.

Las presentes Reglas de Operacion tienen la finalidad de establecer las normas,
politicas y procedimientos de la operacion del Programa social Atencién a
Familias y Poblacion Vulnerable, operado por el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco a través de la Direccion de Atencion
Ciudadana, con recursos provenientes del Fondo de Aportaciones Multiples del
Ramo General 33 Fondo V (Asistencia Social), asi como del Ramo 28 Fondo
General de Participaciones Estatales, con el objetivo de otorgar diversos apoyos
en especie a la poblacion que lo demanda y que cumple con los requisitos de
elegibilidad del Programa.
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Las disposiciones contenidas en las presentes Reglas de Operacion son de
observancia obligatoria para el personal de la Direccion de Atencién Ciudadana,
para la poblacion objetivo, para las instituciones y para todas aquellas
organizaciones y personas que directa o indirectamente participen o reciban
ayuda del Programa.

1. INTRODUCCION

La vulnerabilidad humana ha sido definida por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) como un estado de riesgo que puede estar
asociado a los ciclos de vida o a condiciones estructurales de pobreza,
privaciones y desigualdades, que situa a las personas y a grupos de poblacién
en situaciones de riesgo, ya sea temporales o permanentes.

Por su parte, en México, el Consejo Nacional para la Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) ha definido a la vulnerabilidad en dos niveles: a)
Poblacién vulnerable por carencias sociales: aquella que presenta una o mas
carencias en la medicidbn multidimensional de la pobreza, pero cuyos ingresos
son superiores a la linea del bienestar, y; b) poblacion vulnerable por ingresos:
aquella que no presenta carencias sociales pero cuyo ingreso esta por debajo de
la linea del bienestar.

De acuerdo con las estimaciones de pobreza en México y para cada entidad
federativa, correspondientes al afo 2018., diagnostico presentado por el
CONEVAL en su informe titulado 10 ANQS DE MEDICION DE POBREZA EN
MEXICO, AVANCES Y RETOS EN POLITICA SOCIAL, el Estado de Tabasco
cuenta con una poblacion total de 2'460,900 habitantes, de los cuales 1'320,200
personas, es decir, el 53.6% se encuentran en situacion de pobreza, destacando
de esa cifra el hecho de que 302,500 individuos, 6sea un 12.3%, se encuentran
en pobreza extrema, asi mismo un 33.4% representado por 821,800 personas
tiene la condicion de vulnerables por carencias sociales, un 2.5% que significan
62,100 ciudadanos, estan con la caracteristica de vulnerables por ingresos, y el
10.4% (256,800 personas) detentan la caracteristica de no pobre y no
vulnerable.(1)

Estos datos reflejan el importante rezago social en que se encuentra la poblacion
tabasquena, quienes tienen dificultades para la obtencion y satisfaccion de las
necesidades basicas cotidianas, como lo son el goce libre, integro y sano de su
entorno, la alimentacién, el cuidado de la salud o en su defecto la debida atencién
con medicinas y asistencia médica en caso de padecer alguna enfermedad.
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Por lo anterior, este Programa social, busca contribuir a que las personas en
situacion de vulnerabilidad que presentan problematica econémica, de salud, y/o
social, puedan subsanar la situacion de emergencia en materia de salud,
proporcionandoles apoyos a los ciudadanos, fortaleciendo de esta forma la
asistencia social.

Para apoyar a la poblacion vulnerable y que sea sujeta de asistencia social, este
programa otorga diversos apoyos tales como sillas de ruedas, bastones,
andaderas, muletas, aparatos ortopédicos, diversos tipos de medicamentos
generales, de alta especialidad, oncolégicos, controlados, material ortopédico,
materiales para cirugias toracicas, traumatologicas, de ortopedia, maxilofaciales,
y de neurocirugia.

Asi mismo, materiales y equipos médicos, prétesis internas y externas, bolsas de
colostomias, panales para adulto, dialisis, eritropoyetina, estudios de gabinete e
imagenologia, cirugias de la vista, analisis clinicos de laboratorio, entre otros, que
por sus condiciones de desventaja no cuentan con los recursos suficientes para
cubrir estas necesidades de alta prioridad.

2. ALINEACION PROGRAMATICA

2.1. Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Eje General Objetivo Estrategia
2.1 Brindar atencion prioritaria a 2uhs o Iag ROl 3
Gribos Ristoricamants Programas de bienestar que
gt . tengan como
discriminados, mediante A
. . : objetivo salvaguardar los
acciones que permitan reducir las o .
Bienestar frschasds derechos de nifias, nifos,
desi . jovenes, mujeres,
) L esigualdad sociales y
Garantizar el €Jercicio | erritoriales. adultos mayores, personas con
efectivo de los derechos discapacidad, pueblos y
econémicos, sociales, comunidades

2.4 Promover y garantizar el
acceso efectivo, universal vy
gratuito

de la poblacion a los servicios de

culturales y ambientales, indigenas y afromexicanas.

con énfasis en la reduccion
de brechas de desigualdad y

243 Mejorar y ampliar la

(1)

pertinencia cultural y trato no
discriminatorio.

condiciones de sl 1& arkhencis esalal 4 loa infraestructura de salud,
vulnerabilidad y medic:.amentos bile ¥ ios equipamiento y abasto
discriminacion en incipios d 'rt' A ial de medicamentos en las
poblaciones y territorios. principios de participacion social, | | .. 4o oo v de
competencia T
0.k : i rehabilitacion, generando
técnica, calidad médica,

condiciones adecuadas y
accesibles para brindar servicios
de salud de

calidad a toda la poblacion.

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC del MCS-ENIGH 2016 y 2018.
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2.2. Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024

Eje Rector

Objetivo

Estrategia

Lineas de Accion

Educacion y
Salud.

2.5. Salud, seguridad y
asistencia social.

la calidad de vida de las
personas en condiciones
de vulnerabilidad,
mediante el otorgamiento
de apoyos sociales a
favor de la salud.

2.5.3.13.1. Reforzar los
mecanismos de disefio,

Programas, estrategias
de distribucion y
otorgamiento de
servicios alimentarios y
de promocion de la
salud.

25.3.13.1.1.
Incrementar apoyos en

implementacion, materia de  salud,
2.5.313. Establecer | seguimiento y | dirigidos a las personas
2. Bienestar, | estrategias para mejorar | evaluacion de | de escasos recursos,

asi como apoyar a los
ciudadanos en la
orientacién y tramites
de acuerdo con la
solicitud del bien o
servicio.

2.3. Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco 2019 - 2024

Objetivo

Estrategia

Lineas de Accion

2.21.8.6. Otorgar apoyos
sociales en especie, en
materia de salud, a las
personas en condiciones
de vulnerabilidad que lo
soliciten.

2.21.8.6.1. Implementar
mecanismos eficaces ¥
eficientes para la ejecucion de
los Programas de asistencia
social, en materia de salud y
asistencia alimentaria.

22186.1.1. Operar
Programas de apoyos en
especie principalmente en
materia de salud, dirigidos a
las personas que presenten

alguin grado de
vulnerabilidad.

3. ANTECEDENTES

El servicio de atencion ciudadana proporcionado por el Sistema DIF Tabasco,
ha evolucionado a través de los anos con base a las necesidades de la
poblacion. En el afno de 1993 se instituyd el Departamento de Apoyo a
Indigentes, adscrito a la Direccion de Orientacion Familiar y Asistencia Social,
cuya finalidad fue atender las demandas sociales de las personas de escasos
recursos, proporcionandoles una vez realizado el estudio correspondiente,
apoyos economicos, donacién o préstamo de algunos bienes indispensables
para el bienestar social.
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Seguidamente en febrero del afio 1994 y con el objeto de conjuntar las
demandas de los ciudadanos y brindarles un apoyo directo y una solucion
oportuna a las solicitudes presentadas, el Departamento de Apoyo a Indigentes
cambia su denominacion a la de Unidad de Atencion Ciudadana, en funcién a
este nuevo ordenamiento administrativo, se establece en una estructura
organizacional propia dependiente de la Direccién General del Sistema DIF
Tabasco, respetando el objetivo para el que fue creado, pero ampliando su
cobertura de accion y de decision en pro de la solucién a los problemas sociales,
gue de acuerdo a su naturaleza fuesen susceptibles de ser atendidos por esta
Unidad.

Para el ano 2014, el Sistema DIF Tabasco, presentd un nuevo ordenamiento
legal, pasando de ser un organismo Desconcentrado a Descentralizado, con
nuevas y mas amplias atribuciones, sustituyendo la Unidad de Atencion
Ciudadana, por la Direccion de Atencion Ciudadana, ampliando su estructura
organica, sus funciones y marco de accion, a fin de dar una respuesta mas eficaz
y eficiente las necesidades de los tabasquefios.

Con base a esta estrategia, el Sistema DIF Tabasco opera el Programa Atencién
a Familias y Poblacién Vulnerable, orientado a la atencién de la poblacién que
requiere servicios de asistencia social, pero de manera particular a la poblacion
que por sus carencias sociales o por necesidades debido a su discapacidad o
problemas de salud fisica, se vean impedidas para satisfacer sus requerimientos
basicos de subsistencia y desarrollo.

El Sistema DIF Tabasco, ha fortalecido su caracter de promotor y coordinador
de Programas, orientando sus actividades hacia la prevencion y atencion de
la vulnerabilidad de las personas y en la familia, a través de la instauracion e
implantacion de Programas y proyectos que contribuyen o proporcionan una
atencion integral. Algunos de ellos, son operados por la Direccién de Atencion
Ciudadana, y se han orientado hacia acciones especificas en materia de salud,
para apoyar a las personas que se encuentran en condiciones desfavorables.

4. GLOSARIO DE TERMINOS Y SIGNIFICADO DE SIGLAS

Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion se entendera como:

Asistencia Social: Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo integral del individuo,
asi como la proteccion fisica, mental y social de personas en estado de
necesidad, indefension, desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacion
a una vida plena y productiva;
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Apoyo o Ayuda: Bienes o0 servicios que son entregados a la
poblacion beneficiaria del Programa que cumpla con los requisitos establecidos;

Apoyo Funcional: Instrumentos, dispositivos o herramientas que permiten a las
personas que presentan una discapacidad temporal o permanente, realizar
actividades que sin dicha ayuda no podrian ser ejecutadas o requieran de un
mayor esfuerzo para su realizacion;

Autoridad Superior: Junta de Gobierno del Sistema DIF Tabasco;

Beneficiarios: Persona que recibe el apoyo de parte de la Direccion;

Coordinacion General: Autoridad del Sistema DIF Tabasco facultada para la
autorizacién y aprobacién los apoyos otorgados;

Dictamen Médico: Documento oficial que consiste en diagnéstico médico que
redacta la causa y valoracion del estado de salud en que se encuentra el
individuo;

Direccion: Direccion de Atencion Ciudadana del Sistema DIF Tabasco;

Esquema: Programas Operativos de la Direccién de Atencién Ciudadana por
medio de los cuales se otorgan los apoyos a los Beneficiarios, y que se derivan
presupuestalmente del Programa Atencion a Familias y Poblacion Vulnerable;

Estudio Socioecondmico: Investigacion realizada por el personal de la
Direccidn, ya sea a través de la aplicacion de cuestionarios o por visitas directas
al domicilio de las personas, con la finalidad de comprobar las condiciones de
vida social y/o economia de una familia en su conjunto;
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Instituciones u Hospitales del Sector Salud: Instituciones de salud publicas
del Estado de Tabasco; (Hospital Regional de Alta Especialidad “Dr. Gustavo A.
Rovirosa”, Hospital Regional de Alta Especialidad “Dr. Juan Graham Casasus”,
Hospital Regional de Alta Especialidad de la Mujer, Hospital de Alta Especialidad
del Nifio “Dr. Rodolfo Nieto Padron”, Hospital Psiquiatrico de Villahermosa,
Hospitales Regionales de los municipios del Estado, Centros de Salud del
Estado, Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial (CREE) y algunas otras
instituciones publicas de salud en caso de una emergencia o situacion
extraordinaria valorada por la Direccion);

P.C.A.: Paralisis Cerebral Adultos;

P.C.I: Paralisis Cerebral Infantil;

Programa o Programa Sustantivo: Programa Atencién a Familias y Poblacién
Vulnerable;

Programas Operativos o Esquemas de Apoyo: Instrumentos por medio de los
cuales la Direccion de Atencidon Ciudadana proporciona los apoyos a los
Beneficiarios.

Receta: Documento oficial por medio del cual los médicos legalmente
capacitados prescriben la medicacién al paciente;

Reglas: Las presentes Reglas de Operacion;

Resumen Clinico: Documento elaborado por un médico, en el cual se
registraran los aspectos relevantes de la atencidon médica, contenidos en el
expediente clinico. Debera tener como minimo: padecimiento actual,
diagnosticos, tratamientos, evolucion, pronostico, estudios de laboratorio y
gabinete;
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Sistema DIF Tabasco: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco;

Sistema DIF Municipal: Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la
Familia;

Solicitante: Persona mayor de edad que realiza la gestidon de algun tipo de
ayuda para si mismo o un familiar; o la persona que realiza el tramite de algun
tipo de ayuda para otra persona que no tiene parentesco con él, lo cual
procedera solo en casos extraordinarios y quedara a criterio de la Direccidn
autorizarlo;

Vulnerabilidad: Condicién de riesgo que padece un individuo, una familia o una
comunidad, resultado de la acumulacion de desventajas sociales e individuales,
de tal manera que esta situacion no puede ser superada en forma autonoma y
gueden limitados para incorporarse a las oportunidades de desarrollo;

5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo General del Programa

Fortalecer la asistencia social oportuna a través de apoyos en especie a la
poblacién vulnerable y en condiciones de desamparo que asiste a esta
Institucion en busca de ayuda. Asimismo, brindar apoyo a las personas
afectadas por fenémenos climatolégicos u otra contingencia con caracter
emergente, con base, a las responsabilidades que por ley tiene el Sistema
DIF Tabasco.

5.2. Objetivos Especificos

a) Otorgar apoyos en especie a personas que se encuentran en estado de
vulnerabilidad y en condiciones de desamparo, residentes y/o nacidas en
el Estado de Tabasco, que requieren de medicamentos generales,
controlados y de especialidad, dialisis, y eritropoyetina.
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b) Proporcionar a personas que se encuentran en estado de vulnerabilidad

c)

d)

y en condiciones de desamparo, residentes y/o nacidas en el Estado de
Tabasco, con material de cirugia, equipos médicos y ortopédicos, pafales
y material de curacion.

Otorgar apoyos en especie mediante servicios subsidiados a personas
que se encuentran en estado de vulnerabilidad y en condiciones de
desamparo, residentes y/o nacidas en el Estado de Tabasco, que
requieren de estudios de Ilaboratorio, estudios de gabinete e
imagenologia, estudios oftalmologicos y cirugias de la vista.

Proporcionar diversos tipos de ayudas en especie, segun las necesidades
de las personas damnificadas residentes en el Estado de Tabasco,
afectadas por algun fenémeno climatolégico u otra contingencia con
caracter emergente, residentes en el estado de Tabasco.

6. LINEAMIENTOS

6.1. Cobertura

6.2.

Este Programa tendra una cobertura dentro de la circunscripcion territorial
del Estado de Tabasco, esto es, cubrira los 17 municipios del estado, cuando
algun ciudadano lo solicite y que reuna los requisitos estipulados para cada
tipo de apoyo.

Poblacion

6.2.1. Poblacion Potencial

La poblacion potencial de este programa esta constituida por las
personas que habitan en el estado de Tabasco, y que son vulnerables
por carencias sociales y de ingreso, esto es, 883,900 personas, es decir,
el 36.8% de la poblacién total del estado.

6.2.2. Poblacion Objetivo

La poblacidn objetivo del programa son los ciudadanos que cumplen con
los criterios de elegibilidad del programa, y esta constituida por 22,510
personas.
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6.2.3. Poblacion Beneficiaria

Esta constituida por la poblacién del estado que acude al Sistema DIF
Tabasco solicitando ayuda, y que cumple con las condiciones y
requisitos solicitados para cada tipo de apoyo. Esta poblacion esta
conformada por 2,840 personas.

6.2.4. Criterios de focalizacion

Los criterios de focalizacién utilizados para identificar a las personas que
puedan recibir los beneficios del programa son:

a) Caracteristicas geograficas:

Estan constituidas por todas las comunidades localizadas en los 17
municipios del estado de Tabasco.

b) Caracteristicas socioecondémicas:

Estas estan constituidas por las carencias sociales y por ingresos
gue tienen las personas que solicitan apoyo. Y se definen por el
estudio socioeconémico practicado a cada solicitante de apoyo
social que acude a la Direccion en busca de ayuda.

De esta manera, una vez que la Direccion ha analizado y evaluado
dicho estudio socioecondémico, asi como la documentacion
correspondiente, podra determinar si el solicitante es elegible para
recibir el apoyo social.

6.2.5. Requisitos de seleccion de los Beneficiarios

El criterio para la elegibilidad de los Beneficiarios de este Programa estara
de acuerdo al resultado del estudio socioecondémico realizado y que cumpla
con los requisitos establecidos para poder otorgar la ayuda solicitada.

De esta manera, la Direccién, una vez que analice y evaltue dicho estudio
socioecondmico, asi como la documentacién correspondiente, podra
determinar si el Solicitante es sujeto de recibir el apoyo.
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6.3. Caracteristicas y tipos de apoyos

La Direccion opera con el Programa Atencion a Familias y Poblacién
Vulnerable, un total de 8 Programas Operativos:

® Apoyo con medicamentos, dialisis y ® Apoyo con estudios de gabinete e
eritropoyetina para personas vulnerables. imagenologia para personas vulnerables.

® Apoyo con material para cirugia, equipos ® Apoyo con estudios oftalmologicos y cirugias
médicos y ortopédicos para personas de la vista para personas vulnerables.
vulnerables. e Apoyo con bolsas para colostomia y paiales

® Apoyo con aparatos ortopédicos para personas para adulto para personas vulnerables.
vulnerables. ® Apoyo en Contingencias

& Apoyo con estudios de laboratorio para
personas vulnerables.

6.3.1. Unidad y periodicidad de los apoyos

La cantidad de apoyos y la periodicidad de los mismos dependen y estan
definidas en cada uno de los tipos de apoyos otorgados con el Programa
Sustantivo.

7. APOYOS DE ASISTENCIA SOCIAL

7.1. Apoyo con medicamentos, dialisis y eritropoyetina para
personas vulnerables

7.1.1 Caracteristicas de los apoyos

Mediante este esquema, se otorgan apoyos bimestrales con medicamentos
generales, controlados, y de especialidad que se encuentren dentro del
catalogo de medicamentos autorizados. Asimismo, también se proporciona
apoyo con didlisis y eritropoyetina.
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7.1.2. Poblacién Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacion

Paoblacion vulnerable por
Poblacién Potencial carencias sociales y

poblacion vulnerable por 883,900
ingresos
Poblacion Objetivo* Poblacion atendida en los 14,502

ultimos arios

Poblacién del estado, que
asiste al Sistema DIF
Tabasco y que cumple con 2,961
la condicidon y requisitos
solicitados para cada caso.

Poblacion
Beneficiaria

7.1.3. Beneficiarios y Requisitos

Los Beneficiarios de este Programa Operativo, es la poblacién en general,
que sea sujeta de apoyo social.

7.1.3.1. Requisitos

1) Solicitud dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF
Tabasco;

2) Ser habitante del Estado de Tabasco (Si es habitante de otro
Estado que no sea Tabasco, solo se le ayudara por unica
ocasion, si el Beneficiario esta hospitalizado en alguna
Institucion del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco);
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3) Receta emitida por la Institucion del Sector Salud del Gobierno
del Estado de Tabasco. (De acuerdo a lo descrito en el punto

8.2.1. de las presentes Reglas);

4) Resumen Clinico o Dictamen Médico con sello original otorgado
por una Institucion del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco. (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.2. de las
presentes Reglas);

5) Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario y del Solicitante (De acuerdo a lo descrito en el
punto 8.2.4. de las presentes Reglas);

6) En caso de que el Beneficiario sea menor de edad, se debera
presentar copia actualizada del Acta de Nacimiento;

7) Copia de la C.UR.P. actualizada del Beneficiario y del
Solicitante;

8) Copia del comprobante de domicilio del paciente; (De acuerdo
a lo descrito en el punto 8.2.5. de las presentes Reglas);

9) Copia del estudio socioeconémico con sello original elaborado
por la Institucion de Salud, en caso de que el Beneficiario se
encuentre hospitalizado;

10) Si el Beneficiario esta hospitalizado, se debera anexar una
fotografia del Beneficiario internado en el hospital;

11) Estudio Socioeconémico (realizado por personal de la
Direccion, o personal del Sistema DIF Municipal que
corresponda). (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.3. de
las presentes Reglas).

7.1.4. Mecanica operativa

1) El Solicitante acudira a las oficinas de la Direccion para entregar
la documentacion citada con anterioridad en estas Reglas;
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2)

La Direccién recibe y revisa la solicitud, y cotejara los
documentos anexos de acuerdo a los requisitos del apoyo
solicitado, si se cumple con la documentacién requerida, registra
al Solicitante mediante el Sistema de Captura de Peticiones;

Si al Solicitante le falta alguno(s) de los requisitos sefialados en
las presentes Reglas, se le hara saber explicandole el
procedimiento a seguir para cumplir con los mismos;

Cuando el Beneficiario no cuente con estudio socioecondmico o
ya esté vencido (véase Estudio Socioecondmico en el punto
8.2.3 de las presentes Reglas) la Direccion debera realizar una
visita al domicilio del Beneficiario para elaborarlo. En caso de
que el Beneficiario viva en algun municipio del Estado que no
sea el municipio de Centro, el Sistema DIF Municipal
correspondiente, sera el encargado de elaborarlo y remitirlo a
esta Direccion;

Después de realizar el estudio socioecondmico, el responsable
de elaborarlo, procedera a vaciar la informacion en el sistema y
una vez impreso, lo pasara para su evaluacion;

En caso de que el Beneficiario esté hospitalizado, se debera
presentar copia del estudio socioecondmico elaborado por la
Institucion del Sector Salud en donde se encuentre, anexando
una fotografia de cuerpo completo del Beneficiario en el hospital;

Una vez que se haya realizado lo sefialado en los puntos
anteriores, el Beneficiario acudira en la fecha indicada por la
Direccion, para recibir respuesta a su solicitud;

La Direccion valorara el estudio socioeconémico y la
documentacion presentada, para analizar y dictaminar si el
Solicitante es sujeto de asistencia social para recibir el apoyo,
realizando las anotaciones correspondientes en el expediente;

La Direccion enviara a la Direccién General de Finanzas,
Planeacion y Administracion la solicitud para cotizacion del
apoyo requerido por el ciudadano; esta realizara la cotizacion y
seleccionara el proveedor, para posteriormente se envié a esta
Direccion para la emision del vale.
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10) Al momento de que el Beneficiario reciba el apoyo, debera

firmar la documentacion correspondiente.

11) De requerirlo, la Direccion le informara al Beneficiario la fecha

en la que se presentara para recibir su préximo apoyo.

7.1.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1)

4)

En el caso en que el Solicitante haya sido beneficiado con algun
apoyo de medicamentos, sera obligatorio que transcurran dos
meses, contados a partir de la fecha del ultimo apoyo recibido
para poder ser sujeto de recibir un nuevo apoyo;

La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccidn, en caso de que los recursos no estén
disponibles, la ayuda sera reprogramada;

El apoyo solo sera entregado al Solicitante que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda, y que el estudio socioeconémico determine que la
persona es sujeta de recibirlo;

El monto maximo del apoyo que se le podra otorgar a los
Beneficiarios de este Programa Operativo, estara sujeto a los
criterios generales (establecidos en el punto 8.1. de las
presentes Reglas);

Una vez al afo, se realizara una visita al domicilio del
Beneficiario, con la finalidad de elaborar un nuevo estudio
socioecondmico, para determinar si la persona continta siendo
sujeta de recibir el apoyo social,

En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccion, el
proporcionar apoyos en un tiempo menor al estipulado para
este Programa Operativo, con base a circunstancias
debidamente comprobables y que los casos lo ameriten (De
acuerdo al punto 8.1 inciso 5 de las presentes Reglas).
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7.2. Apoyo con material para cirugia, equipos médicos y
ortopédicos para personas vulnerables

7.2.1. Caracteristicas de los apoyos

Mediante este Programa Operativo, se otorgan diversos tipos de apoyos a
las personas vulnerables que sean sujetas de apoyo social. Entre estos
estan:

Periodicidad de ;
Tipos de apoyos otorgados
los Apoyos
e Material para cirugia s Stens
e Clavos e Marcapasos
e Placas e Hueso liofilizado
e Material para e [Equipos médicos vy
Bimestrales osteosintesis ortopédicos
* Protesis internas e Respiradores
e Ortesis e Zapatos ortopédicos
» Concentradores de ¢ Cateterismo cardiaco
oxigeno

7.2.2. Poblaciéon Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacion

Poblacién vulnerable por
Poblacién Potencial | carencias sociales y

s 883,900
poblacion vulnerable por
ingresos
. D Poblacion atendida en los
Poblacién Objetivo Gltimos afios 4,687

Poblacién del estado, que
asiste al Sistema DIF
Tabasco y que cumple con 749
la condicién y requisitos
solicitados para cada caso.

Poblacion
Beneficiaria
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7.2.3. Beneficiarios y requisitos

Los Beneficiarios de este esquema de apoyo, es la poblacion en general, que
sea sujeta de apoyo social.

7.2.3.1. Requisitos

1) Solicitud dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF
Tabasco;

2) Ser habitante del estado de Tabasco (si es habitante de otro
estado solo se ayudara por unica ocasion si el Beneficiario esta
hospitalizado en alguna institucion del Sector Salud del
Gobierno del Estado de Tabasco);

3) Receta emitida por la Institucion del Sector Salud del Gobierno
del Estado de Tabasco. (De acuerdo a lo descrito en el punto
8.2.1. de las presentes Reglas). No obligatoria siempre y
cuando se detalle el material necesario en el Resumen Clinico;

4) Resumen Clinico o Dictamen Médico con sello original otorgado
por una Institucion del Sector Salud del Estado de Tabasco (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.2. de las presentes
Reglas);

5) Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario y del Solicitante (De acuerdo a lo descrito en el
punto 8.2.4. de las presentes Reglas);

6) En caso de que el Beneficiario sea menor de edad, presentar
copia actualizada del Acta de Nacimiento;

7) Copia de la C.U.R.P. actualizada del Beneficiario y del
Solicitante;

8) Copia de comprobante de domicilio del Beneficiario (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.5. de las presentes
Reglas);
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9) Copia del estudio socioeconémico con sello original elaborado
por la Instituciéon del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco, en caso de que el Beneficiario se encuentre
hospitalizado;

10) Si el Beneficiario esta hospitalizado, se debera anexar una
fotografia del Beneficiario internado en el hospital;

11) Estudio socioeconomico (realizado por personal de la
Direccion, o personal del Sistema DIF Municipal que
corresponda). (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.3. de
las presentes Reglas).

7.2.4. Mecanica operativa

1) El Solicitante acudira a las oficinas de la Direccion para entregar
la documentacion citada con anterioridad en estas Reglas;

2) La Direccion recibe y revisa la solicitud, y cotejara los
documentos anexos de acuerdo a los requisitos del apoyo
solicitado, si se cumple con la documentacion requerida,
registra al Solicitante mediante el Sistema de Captura de
Peticiones;

3) Sial Solicitante le falta alguno(s) de los requisitos senalados en
las presentes Reglas de Operacién, se le hara saber
explicandole el procedimiento a seguir para cumplir con los
mismos;

4) Cuando el Beneficiario no cuente con estudio socioeconémico
o ya esté vencido (véase Estudio Socioeconémico en el punto
8.2.3. de las presentes Reglas) la Direccion debera realizar una
visita al domicilio del Beneficiario para elaborarlo. En caso de
que el Beneficiario viva en algun municipio del Estado que no
sea el municipio de Centro el Sistema DIF Municipal que
corresponda sera el encargado de elaborarlo y remitirlo a esta
Direccion;
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5) Después de realizar el estudio socioeconémico, el responsable
de elaborarlo procedera a vaciar la informacién en el sistema y
una vez impreso, lo pasara para su evaluacion;

6) En caso de que el Beneficiario esté hospitalizado, se debera
presentar copia del estudio socioeconémico elaborado por la
Institucion del Sector Salud en donde se encuentre;

7) Una vez que se haya realizado lo sefialado en los puntos
anteriores, el Beneficiario acudira en la fecha indicada por la
Direccién, para recibir respuesta a su solicitud;

8) La Direccion valorara el estudio socioecondmico y la
documentacion presentada, para analizar y dictaminar si el
Beneficiario es sujeto de asistencia social para recibir el apoyo,
realizando las anotaciones correspondientes en el expediente;

9) La Direccion enviara a la Direccion General de Finanzas
Planeacion y Administracion la solicitud para cotizacion del
apoyo requerido por el ciudadano; esta realizara la cotizacion y
seleccionara el proveedor, para posteriormente se envié a esta
Direccion para la emision del vale.

10) Al momento de que el Beneficiario reciba el apoyo, debera
firmar la documentacién correspondiente.

11) En caso de requerirlo, la Direccion le informara al Beneficiario
la fecha en que debera presentarse para tramitar su proximo
apoyo.

7.2.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1) Enelcaso en que el Solicitante haya sido beneficiado con algun
apoyo de este Programa Operativo, sera obligatorio que
transcurran dos meses, contados a partir de la fecha del ultimo
apoyo recibido para poder ser sujeto de una nueva ayuda;

2) La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccién, en caso de que los recursos no estén
disponibles, la ayuda sera reprogramada;
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3)

4)

El apoyo solo sera entregado al Solicitante que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda, y que el estudio socioecondmico determine que la
persona es sujeta de recibirlo;

El monto de la ayuda en este Programa Operativo varia
dependiendo del costo del apoyo solicitado y estara sujeto a los
criterios generales (establecidos en el punto 8.1. de las
presentes Reglas);

Una vez al afio, se realizara una visita al domicilio del
Beneficiario, con la finalidad de elaborar un nuevo estudio
socioecondmico, para determinar si la persona continua siendo
sujeta de recibir el apoyo social,

En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccién, el
proporcionar apoyos en un tiempo menor al estipulado para
este Programa Operativo, con base a circunstancias
debidamente comprobables y que los casos lo ameriten (De
acuerdo al punto 8.1 inciso 5 de las presentes Reglas).

7.3. Apoyo con aparatos ortopédicos para personas vulnerables.

7.3.1. Caracteristicas de los apoyos

Mediante este Programa Operativo, se otorgan apoyos anuales con diversos
aparatos ortopédicos como:

Periodicidad de

Tipos de apoyos otorgados

los Apoyos

e Sillas de ruedas para e Sillas de ruedas
adulto especiales

¢ Sillas de ruedas infantiles ¢ Carriolas P.C.1.

e Sillas P.C.A. ¢ Andaderas

e Sillas P.C.I. e Muletas chicas y grandes

Anuales * Sillas de ruedas para e Bastones de un apoyo

personas con sobrepeso  , Bastones de  cuatro

» Sillas de ruedas apoyos
reclinables

’ e Bastones para débiles
e Protesis para amputado visuales

e Colchdn de agua
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7.3.2. Poblacion Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacion

Poblacién  vulnerable  por
carencias sociales y poblacion 883,900
vulnerable por ingresos

Poblacion Potencial

Poblacion Objetivo Poblacion atendida en los 1762

ultimos afos

Poblacién de los 17 municipios
del estado, que asiste al
Sistema DIF Tabasco en busca
de ayuda y que cumple con la
condicion y requisitos
solicitados para cada caso.

Poblacién

Beneficiaria 262

7.3.3. Beneficiarios y requisitos

Los Beneficiarios de este Programa Operativo, es la poblaciéon que presenta
algun tipo de discapacidad que haga necesario el uso de aparatos
ortopédicos para su movilidad, y que sea sujeta de apoyo social.

7.3.3.1. Requisitos

1) Solicitud dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF
Tabasco;

2) Ser habitante del estado de Tabasco;
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Resumen Clinico o Dictamen Médico con sello original otorgado
por una Institucion del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco, que especifique que el paciente requiere el aparato
ortopédico para su movilidad. (De acuerdo a lo descrito en el
punto 8.2.2 de las presentes Reglas);

Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario y del Solicitante. (De acuerdo a lo descrito en el
punto 8.2.4. de las presentes Reglas);

En caso de que el Beneficiario sea menor de edad, presentar
copia actualizada del Acta de Nacimiento;

Copia de la C.U.R.P. actualizada del Beneficiario y del
Solicitante;

Copia de comprobante de domicilio del Beneficiario (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.5. de las presentes
Reglas);

Fotografia reciente de cuerpo completo del Beneficiario;

Estudio socioeconémico (realizado por personal de Ia
Direccion, o personal del Sistema DIF Municipal que
corresponda). (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.3. de
las presentes Reglas).

7.3.4. Mecanica operativa

1)

2)

El Solicitante acudira a las oficinas de la Direccion para entregar
la documentacion citada con anterioridad en estas Reglas;

La Direccion recibe y revisa la solicitud, y cotejara los
documentos anexos, de acuerdo a los requisitos del apoyo
solicitado. Si se cumple con la documentacién requerida,
registra al Solicitante mediante el Sistema de Captura de
Peticiones;

Si al Solicitante le faltara alguno o varios de los requisitos
sefalados en las presentes Reglas de Operacion, se le hara
saber explicandole el procedimiento a seguir para cumplir con
los mismos:
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Cuando el Beneficiario no cuente con estudio socioeconomico
0 ya esté vencido (véase Estudio Socioeconémico en el punto
8.2.3. de las presentes Reglas) la Direccion debera realizar una
visita al domicilio del Beneficiario para elaborarlo. En caso de
que el Beneficiario viva en algun municipio del Estado que no
sea el municipio de Centro el Sistema DIF Municipal que
corresponda sera el encargado de elaborarlo y remitirlo a esta
Direccion;

Después de realizar el estudio socioeconomico, el responsable
de elaborarlo, procedera a vaciar la informacion en el sistema y
una vez impreso, lo pasara para su evaluacion;

En caso de que el Beneficiario esté hospitalizado, se debera
presentar copia del estudio socioeconémico con sello original,
elaborado por la Institucion del Sector Salud en donde se
encuentre, anexando una fotografia del Beneficiario internado
en el hospital;

Una vez que se haya realizado lo sefialado en los puntos
anteriores, el Beneficiario acudira en la fecha indicada por la
Direccion, para recibir respuesta a su solicitud;

La Direccion, valorara el estudio socioeconomico y la
documentacion presentada por el Solicitante, para verificar,
analizar, y dictaminar si el Solicitante es sujeto de asistencia
social para recibir el apoyo, realizando las anotaciones
correspondientes en el expediente;

La Direccién enviara a la Direccion General de Finanzas,
Planeacion y Administracion la solicitud para cotizacion del
apoyo requerido por el ciudadano; esta realizara la cotizacion y
seleccionara el proveedor, para posteriormente se envié a esta
Direccion para la emision del vale.

10) Al momento de que el Beneficiario reciba el apoyo, debera

firmar la documentacion correspondiente;

11) En caso de requerirlo, la Direccion proporcionara al

Beneficiario, la fecha en que podra recibir su préximo apoyo.
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7.3.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1) En el caso en que el Solicitante haya sido beneficiado con algun
apoyo con aparatos ortopédicos, sera obligatorio que transcurra
por lo menos un afno, contados a partir de la fecha del ultimo
apoyo recibido para poder ser sujeto de una nueva ayuda;

2) La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccién, en caso de que los recursos no estén
disponibles, la ayuda sera reprogramada;

3) Elapoyo solo sera entregado al Beneficiario que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda, y que el estudio socioeconémico determine que la
persona es sujeta de recibirlo;

4) El monto maximo del apoyo que se le podra otorgar a los
Beneficiarios de este Programa Operativo, estara sujeto a los
criterios generales (establecidos en el punto 8.1. de las
presentes Reglas);

5) Una vez al ano, se realizara una visita al domicilio del
Beneficiario, con la finalidad de elaborar un nuevo estudio
socioeconomico, para determinar si la persona continta siendo
sujeta de recibir el apoyo social;

6) En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccion, el
proporcionar apoyos en un tiempo menor al estipulado para
este esquema, con base a circunstancias debidamente
comprobables y que los casos lo ameriten (De acuerdo al punto
8.1 inciso 5 de las presentes Reglas).

7.4. Apoyo con estudios de laboratorio para personas
vulnerables
7.4.1. Caracteristicas de los apoyos

Mediante este Programa Operativo, se otorgan apoyos consistentes en
diversos estudios de laboratorio, asi como analisis clinicos, a las personas
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vulnerables que sean sujetas de apoyo social. Dentro de los mas comunes
estan los siguientes, aunque existen otros:

Petiodicidad do Tipos de apoyos otorgados

los Apoyos
Biometria hematica Grupo sanguineo RH
Quimica sanguinea Electrolitos Séricos
i Perfil tiroideo Examen general de orina
Bimestrales

Perfil de Torch
Exudado faringeo
Exudado vaginal

Coprolégico seriado
Urocultivo
Depuracién de creatinina

7.4.2. Poblacién Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacion
Poblaciéon vulnerable por
carencia social y poblacion 883,900
vulnerable por ingresos

Poblacion Objetivo*: | Poblaciéon atendida en los

Poblacion Potencial:

ultimos afos i
Poblacion de los 17
municipios del estado, que
asiste al Sistema DIF
Poblacién Tabasco en busca de 50

Beneficiaria: ayuda y que cumple con la
condicion y  requisitos
solicitados para cada caso.

7.4.3. Beneficiarios y requisitos

Los Beneficiarios de este Programa Operativo, es la poblacién en general,
que requiera de diversos estudios de laboratorio y analisis clinicos, que viva
en condiciones de vulnerabilidad, y que sea sujeta de apoyo social.
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7.4.31.

Requisitos

1) Solicitud dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF
Tabasco;

2) Receta emitida por alguna Institucion del Sector Salud del
Gobierno del Estado de Tabasco, en donde se describa
claramente el tipo de analisis requerido; (De acuerdo a lo
descrito en el punto 8.2.1. de las presentes Reglas)

3) Ser habitante del estado de Tabasco, (si es habitante de algun
otro estado, solo se apoyara por unica ocasion si el Beneficiario
esta hospitalizado en alguna Institucién del Sector Salud del
Estado de Tabasco);

4) Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario y del Solicitante (De acuerdo a lo descrito en el
punto 8.2.4. de las presentes Reglas);

5) En caso de que el Beneficiario sea menor de edad, presentar
copia actualizada del Acta de Nacimiento;

6) Copia de la C.U.R.P. actualizada del Beneficiario y del
Solicitante;

7) Copia del comprobante de domicilio del Beneficiario (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.5. de las presentes
Reglas);

8) Estudio socioeconémico (elaborado por personal de la

Direccion, o personal del Sistema DIF Municipal que
corresponda o aquel que sea expedido por alguna institucion
del sector salud del Gobierno del estado en caso de que el
Beneficiario se encuentre hospitalizado). (De acuerdo a lo
descrito en el punto 8.2.3. de las presentes Reglas).
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7.4.4. Mecanica operativa

1) ElSolicitante acudira a las oficinas de la Direccién para entregar
la documentacion citada con anterioridad en estas Reglas;

2) La Direccion recibira y revisara la solicitud, y cotejara los
documentos anexos de acuerdo a los requisitos del apoyo
solicitado, si se cumple con la documentacion requerida,
registrara al Solicitante mediante el Sistema de Captura de
Peticiones;

3) Si al Solicitante le faltara alguno o varios de los requisitos
sefialados en las presentes Reglas, se le hara saber
explicandole el procedimiento a seguir para cumplir con los
mismos.

4) Cuando el Beneficiario no cuente con estudio socioeconémico
o0 ya esté vencido (véase Estudio Socioeconémico en el punto
8.2.3. de las presentes Reglas) la Direccién debera realizar una
visita al domicilio del Beneficiario para elaborarlo. En caso de
que el Beneficiario viva en algun municipio del Estado que no
sea el municipio de Centro, el Sistema DIF Municipal que
corresponda sera el encargado de elaborarlo y remitirlo a esta
Direccion;

5) Después de realizar el estudio socioeconémico, el responsable
de elaborarlo, procedera a vaciar la informacion en el sistema y
una vez impreso, lo pasara para su evaluacion;

6) En caso de que el Beneficiario esté hospitalizado en una
Institucion del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco, se debera presentar copia del estudio
socioeconomico con sello original elaborado por la Institucion
en donde se encuentre, anexando una fotografia del
Beneficiario en el hospital;

7) Una vez que se haya realizado lo sefialado en los puntos
anteriores, el Beneficiario acudira en la fecha indicada por la
Direccion, para recibir respuesta a su solicitud;




'( 0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,$/

Y ARROL DE 1A FAMILIA

e Sewdir ] Seorvir
8) La Direccion valorara el estudio socioecondmico y la

documentacion presentada, para verificar, analizar y

dictaminar, si el Solicitante es sujeto de asistencia social para

recibir el apoyo, haciendo las anotaciones correspondientes en

el expediente;

9) La Direccion enviara a la Direccion General de Finanzas,
Planeacion y Administracion la solicitud para cotizacion del
apoyo requerido por el ciudadano; esta realizara la cotizacion y
seleccionara el proveedor, para posteriormente se envié a esta
Direccion para la emision del vale.

10) En el caso de que la Direccion dictamine que el Solicitante es
sujeto de recibir el apoyo, se lo hara saber y emitira el vale del
apoyo correspondiente;

11) Al momento de que el Beneficiario reciba el vale, debera firmar
la documentacién correspondiente;

12) En caso de requerirlo, la Direccién informara al Beneficiario la
fecha en que podra recibir su siguiente apoyo;

13) ElI Beneficiario acudira al laboratorio sefialado, en donde
entregara el vale y se le haran los estudios correspondientes.

7.4.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1) Enelcaso en que el Solicitante haya sido beneficiado con algun
apoyo de estudios de laboratorio y analisis clinicos,
sera obligatorio que transcurra por lo menos dos meses,
contados a partir de la fecha del ultimo apoyo recibido para
poder ser sujeto de una nueva ayuda;

2) La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccion, en caso de que los recursos no estén
disponibles, el apoyo sera reprogramado;

3) El apoyo solo sera entregado al Solicitante que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda, y que el estudio socioecondmico determine que la
persona es sujeta de recibirlo;
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4)

El monto maximo del apoyo que se le podra otorgar a los
Beneficiarios de este esquema, estara sujeto a los criterios
generales (establecidos en el punto 8.1. de las presentes
Reglas);

Una vez al ano, se realizara una visita al domicilio del
Beneficiario, con la finalidad de elaborar un nuevo estudio
socioecondmico, para determinar si la persona continua siendo
sujeta de recibir el apoyo social;

En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccioén, el
proporcionar apoyos en un tiempo menor al estipulado para
este esquema, con base a circunstancias debidamente
comprobables y que los casos lo ameriten (De acuerdo al punto
8.1 inciso 5 de las presentes Reglas).

7.5. Apoyo con estudios de gabinete e imagenologia para
personas vulnerables

7.5.1. Caracteristicas de los apoyos

Mediante este Programa Operativo, se otorgan apoyos con diversos estudios
de gabinete e imagenologia a las personas vulnerables que sean sujetas de
apoyo social. Algunos de estos son:

Periodicidad de los

Tipos de apoyos otorgados

Apoyos
e Ultrasonidos e Gamagrama Oseo
¢ Resonancia Magnética e Ecocardiogramas
Bimestrales simple y c‘om‘rastada e Electrocardiogramas
e Tomografia simple y e Rayos X

contrastada
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7.5.2. Poblacién Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacién
i ... | Poblacién vulnerable por carencia
Poblacion Potencial: | o s v poblacién vulnerable por 883,900
ingresos
Poblacién Objetivo*: | Personas atendidas en los dltimos 130
afios

Poblacion de los 17 municipios del
estado, que asiste al Sistema DIF

Poblacién Tabasco en busca de ayuda y que 50
Beneficiaria: cumple con la condiciébn y
requisitos solicitados.

7.5.3. Beneficiarios y requisitos

Los Beneficiarios de este Programa Operativo, es la poblacion en general,
que requiera de diversos estudios de imagenologia, que viva en condiciones
de vulnerabilidad, y que sea sujeta de apoyo social.

7.5.3.1. Requisitos

1) Solicitud dirigida a la Coordinacién General del Sistema DIF
Tabasco;

2) Ser habitante del estado de Tabasco;

3) Receta emitida por la Institucion del Sector Salud del Gobierno
del Estado de Tabasco. (De acuerdo a lo descrito en el punto
8.2.1. de las presentes Reglas);
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7)

8)

Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario. (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.4. de las
presentes Reglas);

En caso de que el Beneficiario sea menor de edad, se debera
presentar copia actualizada del Acta de Nacimiento;

Copia de la C.U.R.P. actualizada del Beneficiario y del
Solicitante;

Copia del comprobante de domicilio del Beneficiario (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.5. de las presentes
Reglas);

Estudio socioeconémico (elaborado por personal de la
Direccién, o por el Sistema DIF Municipal que corresponda) (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.3. de las presentes
Reglas).

7.5.4. Mecanica operativa

1)

2)

El Solicitante acudira a las oficinas de la Direccién para entregar
la documentacion citada con anterioridad en estas Reglas;

La Direccion recibira y revisara la solicitud, y cotejara los
documentos anexos de acuerdo a los requisitos del apoyo
solicitado, si se cumple con la documentacion requerida,
registrara al Solicitante mediante el Sistema de Captura de
Peticiones;

Si al Solicitante le faltara alguno o varios de los requisitos
sefialados en las presentes Reglas, se le hara saber
explicandole el procedimiento a seguir para cumplir con los
mismos.
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Cuando el Beneficiario no cuente con estudio socioeconomico
0 ya esté vencido (véase Estudio Socioeconémico en el punto
8.2.3. de las presentes Reglas) la Direccion debera realizar una
visita al domicilio del Beneficiario para elaborarlo. En caso de
que el Beneficiario viva en algun municipio del Estado que no
sea el municipio de Centro, el Sistema DIF Municipal que
corresponda sera el encargado de elaborarlo y remitirlo a esta
Direccién;

Después de realizar el estudio socioecondémico, el responsable
de elaborarlo, procedera a vaciar la informacion en el sistema y
una vez impreso, lo pasara para su evaluacion;

En caso de que el Beneficiario esté hospitalizado en una
Institucion del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco, se debera presentar copia del estudio
socioecondmico con sello original elaborado por la Institucion
en donde se encuentre, anexando una fotografia del
Beneficiario en el hospital;

Una vez que se haya realizado lo sefalado en los puntos
anteriores, el Beneficiario acudira en la fecha indicada por la
Direccion, para recibir respuesta a su solicitud;

La Direccion valorara el estudio socioeconémico y la
documentacion presentada, para verificar, analizar vy
dictaminar, si el Solicitante es sujeto de asistencia social para
recibir el apoyo, haciendo las anotaciones correspondientes en
el expediente;

La Direccidon enviara a la Direccion General de Finanzas,
Planeacion y Administracion la solicitud para cotizacion del
apoyo requerido por el ciudadano; esta realizara la cotizacion y
seleccionara el proveedor, para posteriormente se envié a esta
Direccién para la emision del vale.

10) En el caso de que la Direccion dictamine que el Solicitante es

sujeto de recibir el apoyo, se lo hara saber y emitira el vale del
apoyo correspondiente;

11) Al momento de que el Beneficiario reciba el vale, debera firmar

la documentacion correspondiente;
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12) En caso de requerirlo, la Direccion informara al Beneficiario la

fecha en que podra recibir su siguiente apoyo;

13) El Beneficiario acudira ante la Institucion sefalada, en donde

entregara el vale y se le haran los estudios correspondientes.

7.5.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1)

4)

En el caso en que el Solicitante haya sido beneficiado con algun
apoyo de estudios de gabinete e imagenologia, sera obligatorio
que transcurra por lo menos dos meses, contados a partir de la
fecha del ultimo apoyo recibido para poder ser sujeto de una
nueva ayuda;

La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccidn, en caso de que los recursos no estén
disponibles, la ayuda sera reprogramada;

El apoyo solo sera entregado al Solicitante que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda, y que el estudio socioeconomico determine que la
persona es sujeta de recibirlo;

El monto maximo del apoyo que se le podra otorgar a los
Beneficiarios de este esquema, estara sujeto a los criterios
generales (establecidos en el punto 8.1. de las presentes
Reglas);

Una vez al afo, se realizara una visita al domicilio del
Beneficiario, con la finalidad de elaborar un nuevo estudio
socioecondmico, para determinar si la persona continua siendo
sujeta de recibir el apoyo social;

En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccion, el
proporcionar apoyos en un tiempo menor al estipulado para
este esquema, con base a circunstancias debidamente
comprobables y que los casos lo ameriten (De acuerdo al punto
8.1 inciso 5 de las presentes Reglas).




3(5,2',&2 2),&,$/

entir Y Servir

AF Y LA FAMILIA
‘."*-‘\-' D FAMILIA
=

TABASCO

7.6. Apoyo con estudios oftalmolégicos y cirugias de la vista para
personas vulnerables

7.6.1. Caracteristicas de los apoyos

Mediante este Programa Operativo, se otorgan apoyos con diversos estudios
oftalmolégicos y cirugias de la vista a las personas vulnerables que sean
sujetas de apoyo social. Algunos de estos son:

Periodicidad de los Tipos de apoyos otorgados

Apoyos

e Cirugia de catarata e Inyeccion WETLIA
congeénita o Laser YAG

e Vitrectomia e Manitol

e Laser Argon (Diabéticos) e Kenalog

e Sondeo lagrimal e Estudios de campo visual

Bimestrales e Facovitrectomia e Paquimetria

e Estrabismo e |mplante secundario

e Implante de valvula * Quiste conjuntival, etc.
Ahmed

« Reacomodo de lente
ocular

7.6.2. Poblacidén Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacion
. ... | Poblacién vulnerable por carencia
Pobiacion Potenciak social y poblacion vulnerable por 883,900
ingresos
Poblacién Objetivo*: | Personas atendidas en los ultimos 373
afos
Poblacion de los 17 municipios del
estado, que asiste al Sistema DIF
Poblacién Tabasco en busca de ayuda y que 100
Beneficiaria: cumple con la condicién vy
requisitos solicitados.
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7.6.3. Beneficiarios y requisitos

Los Beneficiarios de este Programa Operativo, es la poblacion en general,
que requiera de diversos estudios oftalmolégicos o cirugias de la vista, que
viva en condiciones de vulnerabilidad, y que sea sujeta de apoyo social.

7.6.3.1. Requisitos

1) Solicitud dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF
Tabasco;

2) Ser habitante del estado de Tabasco;

3) Receta con vigencia maxima de tres meses, emitida por la
institucion que otorga el servicio;

4) Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario. (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.4. de las
presentes Reglas);

5) En caso de que el Beneficiario sea menor de edad, se debera
presentar copia actualizada del Acta de Nacimiento;

6) Copia de la C.UR.P. actualizada del Beneficiario y del
Solicitante;

7) Copia del comprobante de domicilio del Beneficiario (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.5. de las presentes
Reglas);

8) Estudio socioeconomico (elaborado por personal de la
Direcciodn, o por el Sistema DIF Municipal que corresponda) (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.3. de las presentes
Reglas).

7.6.4. Mecanica operativa

1) EIl Beneficiario acudira a la Direccion, en donde entregara la
documentacion requerida para su revision;
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La Direccion revisara que los documentos estén completos y se
los devolvera al Solicitante, entregandole un pase para que
acuda a la Institucion con quien se tenga contratado el servicio,
para que se le practique la valoracion correspondiente y se le
entregue la receta que especifique el tipo de estudio o cirugia
requerida;

El Solicitante entrega los documentos requeridos en la
Direccion, anexando la receta entregada por la Institucion que
proporciona el servicio;

La Direccidn recibe los documentos, revisa la solicitud y coteja
los documentos anexos de acuerdo a los requisitos del apoyo
solicitado, si cumple con la documentacion requerida, registra
al Solicitante mediante el Sistema de Captura de Peticiones;

Cuando el Solicitante no cuente con el estudio socioecondmico,
o ya esté vencido, (véase Estudio Socioeconémico en el punto
8.2.3. de las presentes Reglas) la Direccion procedera a
realizarlo en el domicilio del interesado que viva en el municipio
de Centro, mientras que, en los municipios restantes, los
estudios socioeconomicos seran elaborados por el Sistema DIF
Municipal que corresponda, quienes lo remitiran a esta
Direccion;

Después de realizar el estudio socioeconémico, el responsable
de elaborarlo, procedera a vaciar la informacion en el sistema y
una vez impreso, lo pasara para su evaluacion;

Una vez que se realizo lo sefialado en los puntos anteriores, el
Beneficiario acudira en la fecha indicada por la Direccion, para
recibir respuesta a su solicitud;

La Direccién analizara y evaluara el estudio socioeconémico y
determinara si el Beneficiario es sujeto de recibir el apoyo,
haciendo las anotaciones correspondientes en el expediente;

La Direccién enviard a la Direccion General de Finanzas,
Planeacion y Administracion la solicitud para cotizacion del
apoyo requerido por el ciudadano; esta realizara la cotizacion y
seleccionara el proveedor, para posteriormente se envié a esta
Direccioén para la emision del vale.

10) En caso de que la Direccion autorice el apoyo al interesado, se

procedera a emitir el vale correspondiente;
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11) Al momento de que el Beneficiario reciba el vale por el apoyo

solicitado, debera firmar la documentaciéon correspondiente;

12) El Beneficiario acudira a la Institucién seleccionada, en donde

entregara el vale proporcionado por la Direccion y le sera
Programado el estudio o la cirugia. La Direccion no podra
adelantar ni atrasar la fecha fijada por la Institucion.

7.6.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1)

En el caso en que el Solicitante haya sido beneficiado con algin
apoyo de estudios oftalmolégicos o cirugia de la Vvista,
sera obligatorio que transcurra por lo menos dos meses,
contados a partir de la fecha del ultimo apoyo recibido para
poder ser sujeto de un nuevo apoyo;

La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccion, en caso de que los recursos no estén
disponibles, la ayuda sera reprogramada;

El apoyo solo sera entregado al Solicitante que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda, y que el estudio socioeconémico determine que la
persona es sujeta de recibirlo;

El monto maximo del apoyo que se le podrd otorgar a los
Beneficiarios de este esquema, estara sujeto a los criterios
generales (establecidos en el punto 8.1. de las presentes
Reglas);

Una vez al afo, se realizara una visita al domicilio del
Beneficiario, con la finalidad de elaborar un nuevo estudio
socioecondmico, para determinar si la persona continua siendo
sujeta de recibir el apoyo social;

En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccion, el
proporcionar apoyos en un tiempo menor al estipulado para
este esquema, con base a circunstancias debidamente
comprobables y que los casos lo ameriten (De acuerdo al punto
8.1 inciso 5 de las presentes Reglas).
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7.7. Apoyo con bolsas para colostomia y paifales para adulto
para personas vulnerables.
7.7.1. Caracteristicas de los apoyos

Mediante este Programa Operativo, se otorgan los siguientes tipos de apoyos
a las personas que sean sujetas de apoyo social:

Periodicidad de los Tipos de apoyos otorgados
Apoyos
Bimestrales e Bolsas para ¢ Pafales para Adulto
Colostomia

7.7.2. Poblacién Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacion
Poblacion vulnerable por
e ; carencias sociales y
Poblacion Potencial poblacién vulnerable por 883,900
ingresos
. G i Personas atendidas en los
Poblacién Obijetivo Glfinios aftas 945
Poblacién del estado, que
o asiste al Sistema DIF
Poblacién
Benoficiara Tabasco‘y que cumple_ con 275
la condicion y requisitos
solicitados.

7.7.3. Beneficiarios y requisitos

Los Beneficiarios de este Programa Operativo, es |la poblacion en general,
que sea sujeta de apoyo social.
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7.7.3.1. Requisitos

1) Solicitud dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF
Tabasco;

2) Ser habitante del estado de Tabasco. (si es habitante de alguno
de los estados colindantes solo se ayudara por unica ocasion si
el Beneficiario esta hospitalizado en alguna institucion del
Sector Salud del Gobierno de Tabasco);

3) Receta emitida por una Institucion del Sector Salud del
Gobierno del Estado de Tabasco. (De acuerdo a lo descrito en
el punto 8.2.1. de las presentes Reglas). Aplica unicamente
para apoyos de bolsas para colostomia;

4) Resumen Clinico o Dictamen Médico con sello original otorgado
por una Institucion del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.2. de las
presentes Reglas);

5) Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario y del Solicitante (De acuerdo a lo descrito en el
punto 8.2.4. de las presentes Reglas);

6) En caso de que el Beneficiario sea menor de edad, presentar
copia actualizada del Acta de Nacimiento;

7) Copia de la C.U.R.P. actualizada del Beneficiario y del
Solicitante;

8) Copia de comprobante de domicilio del Beneficiario (De
acuerdo a lo descrito en 8.2.5. de las presentes Reglas);

9) Copia del estudio socioeconémico con sello original elaborado
por la Institucion del Sector Salud del Gobierno del Estado de
Tabasco, en caso de que el Beneficiario se encuentre
hospitalizado;

10) Si el Beneficiario esta hospitalizado, se debera anexar una
fotografia del Beneficiario internado en el hospital;
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11) Estudio socioeconémico realizado por personal de la Direccion,

o personal del Sistema DIF Municipal que corresponda. (De
acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.3. de las presentes
Reglas).

7.7.4. Mecanica operativa

El Solicitante acudira a las oficinas de la Direccion para entregar
la documentacion citada con anterioridad en estas Reglas;

La Direccion recibe y revisa la solicitud, y cotejara los
documentos anexos de acuerdo a los requisitos del apoyo
solicitado, si se cumple con la documentacion requerida,
registra al Solicitante mediante el Sistema de Captura de
Peticiones;

Si al Solicitante le falta alguno(s) de los requisitos sefialados en
las presentes Reglas, se le hara saber explicandole el
procedimiento a seguir para cumplir con los mismos;

Cuando el Beneficiario no cuente con estudio socioeconémico
o ya esté vencido (véase Estudio Socioeconémico en el punto
8.2.3. de las presentes Reglas) la Direcciéon debera realizar una
visita al domicilio del Beneficiario para elaborarlo. En caso de
que el Beneficiario viva en algun municipio del Estado que no
sea el municipio de Centro, el Sistema DIF Municipal que
corresponda sera el encargado de elaborarlo y remitirlo a esta
Direccion;

Después de realizar el estudio socioeconémico, el responsable
de elaborarlo, procedera a vaciar la informacion en el sistema y
una vez impreso, lo pasara para su evaluacion;

En caso de que el Beneficiario esté hospitalizado, se debera
presentar copia del estudio socioeconémico elaborado por la
Institucion del Sector Salud en donde se encuentre, anexando
una fotografia del Beneficiario internado en el hospital;
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9)

Una vez que se haya realizado lo sefialado en los puntos
anteriores, el Beneficiario acudira en la fecha indicada por la
Direccion, para recibir respuesta a su solicitud;

La Direccion valorara el estudio socioeconémico y la
documentacion presentada, para verificar, analizar y dictaminar
si el Beneficiario es sujeto de asistencia social para recibir el
apoyo, realizando las anotaciones correspondientes en el
expediente;

Al momento de que el Beneficiario reciba el apoyo, debera
firmar la documentacion correspondiente.

10) En caso de requerirlo, la Direccion le informara al Beneficiario

la fecha en que debera presentarse para tramitar su proximo
apoyo.

7.7.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1)

4)

En el caso en que el Solicitante haya sido beneficiado con algun
apoyo de este Programa Operativo, sera obligatorio que
transcurran dos meses, contados a partir de la fecha del ultimo
apoyo recibido para poder ser sujeto de una nueva ayuda;

La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccién, en caso de que los recursos no estén
disponibles, la ayuda sera reprogramada;

El apoyo solo sera entregado al Solicitante que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda, y que el estudio socioeconémico determine que la
persona es sujeta de recibirlo;

El monto de la ayuda en este Programa Operativo, varia
dependiendo del costo del apoyo solicitado y estara sujeto a los
criterios generales (establecidos en el punto 8.1. de las
presentes Reglas);
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5) Una vez al afo, se realizard una visita al domicilio del
Beneficiario, con la finalidad de elaborar un nuevo estudio
socioecondmico, para determinar si la persona continua siendo
sujeta de recibir el apoyo social;

6) En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccion, el
proporcionar apoyos en un tiempo menor al estipulado para
este Programa Operativo, con base a circunstancias
debidamente comprobables y que los casos lo ameriten (De
acuerdo al punto 8.1 inciso 5 de las presentes Reglas).

7.8. Apoyo en Contingencias

7.8.1. Caracteristicas de los apoyos

Este Programa Operativo de ayuda, opera unicamente cuando existe
declaratoria de “Contingencia”, “Emergencia” o “Desastre” de parte del
organismo de Proteccion Civil del Estado de Tabasco. Los tipos de apoyo
son variados, y depende de la contingencia que se enfrente, asi como de los
recursos con que se cuente.

7.8.2. Poblacion Potencial, Objetivo y Beneficiaria

Poblaciones Caracteristicas Cuantificacion
. i Habitantes del Estado \
Paoblacién Potencial: de Tabasco 2'402,598

Habitantes del Estado
de Tabasco que

Poblacién Obijetivo: pecrifian 2'402,598
Damnificados
Habitantes del estado

Poblacion de Tabasco sujetos a

Beneficiaria: la declaratoria de N/D
emergencia
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7.8.3. Beneficiarios y requisitos

Los Beneficiarios de este Programa Operativo, son los ciudadanos que vivan

en comunidades declaradas en “Contingencia”, “Emergencia” o “Desastre”
de parte de las autoridades estatales competentes.

7.8.3.1. Criterios para la seleccion de los Beneficiarios

Los Beneficiarios seran los ciudadanos que vivan en las comunidades
afectadas por alguna contingencia y que hayan sido declaradas en
“Contingencia”, “Emergencia” o “Desastre” y que reunan los requisitos para
este esquema.

7.8.3.2. Requisitos

1) Copia de identificacion oficial con fotografia (INE) legible del
Beneficiario. (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.4. de las
presentes Reglas);

2) Firmar el listado de Beneficiarios por Comunidad. (El listado
debera contener: Nombre de la comunidad, Nombre del
Beneficiario y Firma). En caso de que el Beneficiario no cuente
con firma, sera valida su huella dactilar.

7.8.4. Mecanica operativa

1) La Direccion disefara la ruta y determinara los lugares de
entrega de acuerdo a la lista de las comunidades declaradas en
“Emergencia”, “Contingencia” o “Desastre”, elaborada por el
organo de Proteccién Civil, o autoridad competente del Estado
de Tabasco;

2) El personal de la Direcciéon llegara a las comunidades
seleccionadas para entregar los apoyos, y procedera a realizar
dicha entrega a las personas afectadas de cada comunidad,
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Los Beneficiarios deberan presentar copia de su identificacion
oficial (INE), (De acuerdo a lo descrito en el punto 8.2.4. de las
presentes Reglas); asi como poner su nombre y firma, en el
listado de Beneficiarios de la Comunidad. En caso de que el
Beneficiario no cuente con firma, sera valida su huella dactilar;

La Direccion dara por concluida la entrega, hasta agotar la
existencia de los apoyos programados para cada comunidad.

7.8.5. Consideraciones para otorgar el apoyo

1)

Los Beneficiarios deberan vivir en las comunidades afectadas
por alguna contingencia y que hayan sido declaradas en
“Contingencia”, “Emergencia” o “Desastre” por el érgano de
Proteccion Civil o autoridad competente en el Estado de
Tabasco, o por la autoridad federal correspondiente;

La entrega del apoyo estara sujeta a suficiencia presupuestal
existente en la Direccion;

El apoyo solo sera entregado al Solicitante que haya cumplido
con la totalidad de los requisitos estipulados para este tipo de
ayuda;

El tipo de ayuda que se otorgue a los Beneficiarios dependera
de los Articulos que se hayan adquirido de acuerdo al tipo de
contingencia y a la suficiencia presupuestal existente en ese
momento;

Los Beneficiarios solo podran recibir una sola dotacion de la
ayuda correspondiente.

La Direccion determinara si la ayuda que se entregue sera por
persona adulta o una dotacidn por familia;

En casos excepcionales, quedara a criterio de la Direccioén, el
proporcionar una nueva dotacion de apoyos solo cuando la
situacion lo amerite y del tipo de Articulos con que se cuente.
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8. CRITERIOS GENERALES Y ESPECIFICOS

8.1. Criterios generales

1) Que el Beneficiario haya cumplido con los requisitos antes
citados para el tipo de apoyo solicitado.

2) Queda a criterio de la Direccion, iniciar el tramite del apoyo sin
contar con el Resumen Clinico, si el Beneficiario comprueba
que el documento esta en proceso de elaboracion.

3) Quedara a criterio de la Direccion determinar el monto y/o
cantidad del apoyo a otorgar, dependiendo de la valoracion del
estudio socioeconémico, de la suficiencia presupuestal
existente en ese momento, de la demanda de solicitudes
pendientes de atender y del tipo de enfermedad del
Beneficiario;

4) La Direccion, podra otorgar una nueva ayuda al Beneficiario 60
dias después de la ultima vez que recibié un apoyo, siempre y
cuando exista suficiencia presupuestal. En el caso de sillas de
ruedas, carriolas PCI, andaderas, muletas y bastones, el tiempo
minimo para otorgar un nuevo equipo sera de un ano;

5) Quedara a criterio de la Direccidn autorizar un apoyo en menos
tiempo del estipulado, en casos especiales de gravedad del
Beneficiario o cuando la Direccion lo considere pertinente
dependiendo de la enfermedad del Beneficiario;

6) La ayuda se otorgara en un tiempo maximo de 20 dias a partir
de la fecha en que se concluya el tramite de solicitud de la
misma, o cuando el proveedor cuente con el material o equipo
solicitado;

7) Cuando se trate de Recetas de uso hospitalario, para otorgar el
apoyo la Direccion podra verificar en la Institucion del Sector
Salud que emite la Receta, que el Beneficiario se encuentra
hospitalizado;
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8) EIl apoyo solo sera entregado directamente al Beneficiario o a
familiares directos de él (Padres, hermanos, esposo(a) e hijos).
En casos extraordinarios, quedara a criterio de la Direccion, el
autorizar la realizacion de algun tramite o la entrega de una
ayuda a otra persona que no sea familiar directo del
Beneficiario;

9) Cuando el Beneficiario se encuentre hospitalizado o por motivos
de salud no pueda acudir a las oficinas del Sistema DIF
Tabasco a tramitar o recibir el apoyo, después de una
valoracion, quedara a criterio de la Direccion, el autorizar la
realizacion de algun tramite o la entrega del apoyo solicitado a
otra persona que sea un familiar directo del Beneficiario,
presentando éste una identificacion oficial (INE) (Que se
apegue a lo descrito en el punto 8.2.4. de las presentes Reglas);

10) En caso de que el Beneficiario no tenga familiar o persona que
se haga responsable de la solicitud, la Institucién o Asociacion
que solicite la ayuda en esta Direccion, se hara responsable del
tramite, mediante una solicitud por escrito.

11) Cuando el Beneficiario no cuente con Identificacion Oficial con
fotografia (INE), quedara a criterio de la Direccién aceptar una
carta con fotografia otorgada por el Delegado Municipal de la
comunidad, por la Secretaria del H. Ayuntamiento o por la
Coordinacion de Delegados del H. Ayuntamiento del que se
trate.

12) Si el Beneficiario es un indigente, y no cuenta con domicilio ni
identificacion, la Institucion, Asociaciéon o persona que solicite
el apoyo en esta Direccion, estipulara por escrito que el
Beneficiario “no cuenta con domicilio ni con ninguna
identificacion”, entregando la persona que solicita el apoyo una
copia de su identificacién oficial (INE) legible (Que se apegue a
lo descrito en el punto 8.2.4. de las presentes Reglas);

13) La Direccién podra reprogramar la fecha para entregar el apoyo,
cuando no se cuente con suficiencia presupuestal, o el
proveedor no tenga el Articulo en existencia.
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8.2. Criterios especificos

8.2.1. De las recetas

Se aceptaran las recetas que cumplan con los siguientes requisitos:

a)

f)

)

Deberan ser emitidas por Instituciones del Sector Salud del
Gobierno del Estado de Tabasco (definidas en el punto 4.
GLOSARIO DE TERMINOS Y SIGNIFICADO DE SIGLAS de
las presentes Reglas);

Podran ser emitidas por el Centro de Rehabilitacién y
Educacién Especial (CREE) del Sistema DIF Tabasco
unicamente en lo relativo a sus funciones;

Presentarla en original ante la Direccion;

Debera contener el nombre completo y correcto del
Beneficiario;

Contar con los datos completos del médico que la emite:
nombre, firma, numero de cédula profesional y sello original de
la Institucién de Salud;

Traer en forma clara el nombre completo del medicamento o la
substancia activa del mismo, y en lo referente al material de
cirugia éste, debera estar perfectamente detallado;

Traer especificada la cantidad de la ayuda requerida (no
obligatorio en bolsas para colostomia);

Para iniciar la gestion del Apoyo, la fecha de emision no debe
ser mayor a 30 dias al momento que se presente en la
Direccion.

Para la entrega del Apoyo, la receta tendra una vigencia de 45
dias naturales contados a partir de la fecha de emision. (No
aplica para solicitudes de material para cirugia ni para equipos
meédicos y ortopédicos debido a que los tiempos de entrega
pueden ser mayores).

No debe tener manchas, roturas ni alteraciones.
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8.2.2. Del Resumen Clinico o Dictamen Médico

Se aceptara unicamente el Resumen Clinico o Dictamen Médico que cumpla
con los siguientes requisitos:

a)

g)

h)

Debera ser emitido por una Institucion del Sector Salud del
Estado de Tabasco (definidas en EL GLOSARIO DE
TERMINOS Y SIGNIFICADO DE SIGLAS de las presentes
Reglas).

Podra ser emitido por el Centro de Rehabilitacion y Educacion
Especial (CREE) del Sistema DIF Tabasco unicamente en lo
relativo a sus funciones;

Presentarlo en original ante la Direccioén;
Debera tener el nombre completo y correcto del Beneficiario;

Debe senalar el padecimiento del Beneficiario y especificar
claramente el material que solicita;

Contar con los datos completos del médico que la prescribe:
nombre, firma, cédula profesional, asi como nombre y sello de
la Institucién del Sector Salud que lo emite. Quedara a criterio
de la Direccién aceptar un Resumen Clinico elaborado en una
hoja sin membrete que lleve el sello original de la Institucion de
Salud que lo emite;

Debera tener fecha de emisiéon no mayor a 30 dias de que se
solicita el apoyo. Para el caso de silla de ruedas, andaderas o
bastones, el resumen podra tener una fecha de emisién maxima
de hasta 90 dias y debera mencionar que la ayuda solicitada
“es necesaria para la movilidad de la persona”;

Tendra una vigencia de un afio. Después de ese tiempo. El
Beneficiario debera actualizarlo y entregarlo a la Direccion para
poder seguir recibiendo el apoyo.
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8.2.3. Del Estudio Socioeconémico

El Estudio Socioeconémico valido para este Programa sera el que se sujete
a lo siguiente:

a) Elaborado por personal del Area de Trabajo Social de la
Direccién;

b) Cuando el Beneficiario viva en un municipio del estado de
Tabasco, que no sea el Municipio de Centro o area conurbada
del municipio de Nacajuca, el estudio socioeconémico sera
elaborado por personal del Sistema DIF Municipal que
corresponda, y sera remitido a esta Direccion.

c) Tendra una vigencia de un afo. Después de este tiempo, se
debera actualizar con una nueva visita;

d) Cuando el Beneficiario se encuentre hospitalizado, el
Solicitante podra presentar debidamente llenado y sellado el
Estudio Socioecondmico elaborado por la Institucion del Sector
Salud donde se encuentre, y debera acompanarlo de una
fotografia de cuerpo completo del paciente en la cama del
hospital;

e) Sera analizado y evaluado por la Direccion para determinar si
el Solicitante es sujeto de recibir el apoyo.

f)  En caso de una contingencia que impida llegar a la vivienda, el
Estudio Socioeconomico podra hacerse sin fotografias,
anexando un oficio del Sistema DIF encargado de realizarlo,
indicando el motivo por el que no se pudieron tomar las
fotografias.
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8.2.4. De la identificacion oficial

Solo se aceptara identificacion oficial (INE) que cumpla con las
siguientes caracteristicas:

a) Laidentificacién oficial debe de estar expedida por el Instituto
Nacional Electoral (INE);

b) Debe tener domicilio en el Estado de Tabasco;
c) Debe de estar vigente;

d) El domicilio de la identificacion del Beneficiario, debe coincidir
con la direccion del comprobante de domicilio presentado;

e) No debe tener roturas, tachaduras ni enmendaduras;

f)  La copia debe estar legible;

g) Encaso de que el Beneficiario y/o el Solicitante no cuenten con
identificacion oficial, quedara a criterio de la Direccion aceptar
como identificacién una Carta de Residencia con Fotografia

reciente, firmada por el Delegado Municipal y sellada. (El sello
debera abarcar parte de la fotografia sin quedar sobre el rostro).

8.2.5. Del comprobante de domicilio

Solo se aceptara el comprobante de domicilio que cumpla con las
siguientes caracteristicas:

a) El comprobante debera ser de una fecha no mayor a dos
meses;

b) Podra ser Recibo de luz, Recibo de Agua, Predial o Carta de
Residencia;

c) La direcciéon debe coincidir con el domicilio de la credencial de
elector (INE) del Beneficiario;
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d) En el caso de la Carta de Residencia, se debera presentar en
original, en hoja membretada, firmada y sellada por el Delegado
Municipal, por la Secretaria del H. Ayuntamiento o por la
Coordinacion de Delegados del H. Ayuntamiento del que se

trate;

e) No debe tener roturas, tachaduras ni enmendaduras;

f) La copia debe de estar legible.

9. LINEAMIENTOS GENERALES

9.1. Derechos, obligaciones y sanciones
9.1.1. Derechos de los Beneficiarios:

e Conocer las presentes Reglas;

¢ Recibir asesoria por parte de la Direccion, respecto a los requisitos
y mecanica operativa para la solicitud del apoyo contenidos en
estas Reglas;

e Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin discriminacion
alguna, por el personal de la Direccién;

» Recibir el apoyo conforme a lo que establezcan las presentes
Reglas;

e Ser atendidos con calidad, calidez y equidad;

e Recibir los servicios de manera gratuita.

9.1.2. Obligaciones de los Beneficiarios:

e Cumplir con los requisitos establecidos en estas Reglas;
Dirigirse en todo momento al personal de la Direccion con respeto
y educacion;

e Utilizar el apoyo para el fin que fue otorgado;

 Atender en cualquier etapa del proceso al personal de la Direccion,
otorgandole las facilidades para la realizacién de sus funciones;

¢ Manifestar bajo protesta de decir verdad que la informacién y
documentaciéon que presenta, entrega e informa es verdadera y
fidedigna;

e Firmar todos los documentos comprobatorios;
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e Acusar de recibido, atender y responder, cuando asi sea solicitado
por la Direccion, a los comunicados, notificaciones u oficios
entregados por las instancias facultadas para operar, vigilar o
fiscalizar la operacién del Programa en los plazos y términos
aplicados.

« Notificar a la Direccidn en caso de que el proveedor no le
proporcione el apoyo indicado en el vale.

9.1.3. Sanciones

La Direccién, podra negar, o suspender el apoyo y dar de baja del
Programa al Beneficiario debido a las siguientes causas:

« Cuando el Beneficiario utilice el bien para un fin distinto para el que
fue otorgado;

e (Cuando el Beneficiario incumpla alguno de los requisitos para
recibir el apoyo;

e (Cuando se determine que el Beneficiario entregdé documentos
falsos o alterados;

e Cuando se determine que el Beneficiario haya incurrido en
falsedad de declaracion;

e Cuando el Beneficiario se niegue a firmar alguno de los
documentos comprobatorios;

9.1.4. Otras causas de suspension del apoyo

La Direccion, podra suspender la entrega de algun apoyo al
Beneficiario por estas otras causas:

e Cuando el estudio socioeconémico esté vencido, o cuando el
nuevo estudio determine que el Beneficiario ya no puede ser sujeto
del apoyo debido a una mejora en su nivel y calidad de vida;

e Cuando el apoyo solicitado ya no se encuentre en el mercado o no
sea surtido por ningun proveedor autorizado;

e Cuando la Direccidn determine la desaparicidon del Programa
Operativo o del apoyo;

¢ Cuando no exista suficiencia presupuestal;

Cuando segun documentos clinicos, el paciente ya haya cumplido
con la temporalidad del tratamiento prescrito.
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10. LINEAMIENTOS ESPECIFICOS

10.1. Cancelacion de un Programa Operativo

La Direccidon podra determinar el cierre, desapariciéon o cancelacién de uno o
algunos de los Programas Operativos mencionados en las presentes Reglas,
sin previo aviso a los Beneficiarios y Solicitantes.

10.2. Documentos comprobatorios

Los Beneficiarios o el Solicitante en su caso, deberan de firmar el Acta de
Donacion, Recibo de Apoyo y demas documentos sefalados por la Direccion,
donde quede comprobado que recibid el apoyo en especie o el servicio
solicitado, el cual sera proporcionado por la Direccién.

En caso de que, durante una cirugia, se requieran otros materiales no
incluidos en el vale de apoyo entregado, la Direccion podra proporcionarlos
y posteriormente recabara la firma del Beneficiario. Si este falleciera, no fuera
posible localizarlo, o se negara a volver a firmar los documentos
comprobatorios, la Direccion podra ampararse con un oficio emitido por el
hospital en el que conste que el material proporcionado al Solicitante fue
utilizado en dicha cirugia.

El titular de la Direccidn, podra designar a personal con nivel de mando medio
adscrito a la Direccion, para firmar Actas de Donacion, Recibos de Apoyo y
demas documentaciéon comprobatoria.

10.3. Alcances y responsabilidades de la Direccién

En relacion a las atribuciones sefaladas en el Reglamento Interior del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco
vigente, Cap. 28, Art. 48, se determina en las presentes Reglas, que los
alcances y las responsabilidades de la Direccion, culminan en el momento en
que el Beneficiario firma todos los documentos comprobatorios, y se le
proporciona el vale de apoyo o se le entrega el apoyo en especie.

Es responsabilidad del Beneficiario informar a la Direccion si el proveedor le
niega la entrega de la ayuda, asi como hacer buen uso del apoyo recibido,
utilizandolo para el fin para el que fue solicitado (en referencia al punto 9.1.2.
de las presentes Reglas).
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10.4. Instancias participantes

10.4.1. Instancia ejecutora

La instancia responsable de la ejecucion del Programa y de los Programas
Operativos derivados, sera la Direccion de Atencion Ciudadana del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.

Por lo anterior, esta Direccion, con base a lo dispuesto en el Reglamento
Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de |la Familia del Estado de
Tabasco y lo sefalado en las presentes Reglas, es la instancia facultada para
operar este Programa, asi como para resolver los aspectos no contemplados
en ellas.

10.4.2. Instancia de control y seguimiento

La Direccion a través de la Subdireccion de Enlace Administrativo o su
similar, sera |a responsable del control, seguimiento y medicién del avance
del Programa, integrando la informacién correspondiente a cada uno de los
Programas Operativos y tipos de apoyo a efecto de generar los informes que
permitan el monitoreo y evaluacién de los mismos.

10.4.3. Instancia normativa estatal

El Sistema DIF Tabasco con base las facultades que le otorga la Ley Estatal
de Asistencia Social y el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, representa la autoridad
normativa institucional.

10.4.4. Instancia normativa federal

Por tratarse de recursos federales destinados al apoyo social de las personas
vulnerables, a través de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADS) y con fundamento en la
Estrategia Programatica del FAM-AS del presupuesto de Egresos de la
Federacién y para el Ejercicio Fiscal 2021, la instancia normativa federal de
este Programa sera el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (SNDIF).
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COORDINACION INSTITUCIONAL

El Sistema DIF Tabasco a través de la Direccion, con la autorizacion o
aprobacién por parte de la Junta de Gobierno, y de conformidad con lo
establecido en el Articulo 48 fraccion VI del Reglamento Interior del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, tendra las
facultades necesarias para “Coordinar acciones con Dependencias y
organismos privados, Centros Asistenciales del Sistema DIF Tabasco y los
Sistemas DIF Municipales, asi como con Instituciones del Sector Salud, para
la atencidon de las demandas ciudadanas con relacién a servicios
asistenciales de acuerdo con los Programas y esquemas de apoyo operados
por la Unidad Administrativa”.

11.1. Convenios de colaboracion

Con la finalidad de garantizar la adecuada focalizacién y elegibilidad de los
Beneficiarios del Programa, la Direccién podra proponer la elaboracion de
convenios con los Sistemas DIF Municipales para que sean estas instancias,
las responsables de la elaboracion de los estudios socioeconomicos de los
ciudadanos que vivan en sus respectivos municipios y soliciten apoyo al
Sistema DIF Tabasco.

También, y con la finalidad de cumplir con los objetivos y estrategias del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024 y del Programa Institucional del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco 2019-2024, la
Direccion podra proponer convenios con Instituciones Publicas de Salud del
estado de Tabasco para otorgar apoyos a los ciudadanos que atienden
siempre y cuando la Institucion se encuentre impedida por su reglamento para
otorgar el beneficio a las personas que reunan los requisitos necesarios de
acuerdo a las presentes Reglas, para recibir el Apoyo solicitado.

11.2. Colaboraciéon

La Direccion, con base en el Reglamento Interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, tendra las facultades
de establecer mecanismos de colaboracion con la Secretaria de Salud, los
Sistemas DIF Municipales, y el Sistema Nacional DIF, a fin de dar atencion y
respuesta a las demandas de los ciudadanos quienes solicitan apoyo del
Sistema DIF Tabasco en materia de salud.
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11.3. Concurrencia

Al ser el Sistema DIF Tabasco la unica autoridad responsable en la entidad,
para otorgar los apoyos de estos Programas Operativos emanados del
Programa, no existe concurrencia de recursos federales del Ramo General
33 provenientes de otras autoridades o Dependencias.

11.4. Causa de fuerza mayor

En caso de ocurrir alguna situacion extraordinaria que impida la operacion y
ejecucion normal del programa por falta de recursos presupuestarios, la
Direccién realizara las gestiones necesarias ante la Direccion General de
Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF Tabasco, a fin de que
se realicen las ampliaciones presupuestales que garanticen la continuidad
del Programa durante el ejercicio fiscal.

12. EVALUACION

El monitoreo y la evaluacion del Programa se hara a través de la Direccion,
quien medira los resultados, para conocer el cumplimiento de las metas.
Dicha evaluacion sera en forma mensual, trimestral, semestral y anual segun
sea el caso, y sera reportado a la Secretaria Técnica y a la Direccion de
Planeacion, Programacion y Presupuesto, ambas instancias del Sistema DIF
Tabasco en el ambito de su competencia. La evaluacion se realizara:

Simultanea

Ya que mensualmente se estara midiendo el resultado obtenido de la
aplicacion del Programa, elaborando un informe mensual.

Al final del Programa
Al finalizar el ano, se elaborara un informe anual para analizar los resultados

obtenidos por el Programa durante el afio en que fue aplicado, haciendo un
comparativo con los resultados obtenidos en los afios anteriores.
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Cuantitativa

La Direccion analizara la cantidad de la ayuda otorgada en forma mensual y
anual, comparando dichos resultados con los obtenidos en los afios
anteriores.

Cualitativa

Mediante la aplicaciéon de una encuesta, y el funcionamiento del Buzén de
Sugerencias, la Direccién medira y valorara la calidad del servicio prestado
a la ciudadania.

Interna

Porque sera evaluada continuamente por personal de la Direccion, a través
del Departamento de Registro y Control, con la elaboracién de reportes
mensuales y la medicion estipulada en los indicadores de desempefio.

Externa

El Sistema DIF Tabasco dara cumplimiento a la Evaluaciéon del Desempefio
del Programa derivados del ejercicio de los recursos del Ramo General 33
Fondo V (Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social), de
conformidad con la normatividad aplicable en la materia.

12.1. Seguimiento, control y auditoria

12.1.1. Resultados y seguimiento

La Direccion establecera diversos controles de seguimiento y medicion, para
determinar si las politicas del Programa son las adecuadas; si los resultados
son satisfactorios en relacién con las metas fijadas; si los recursos (humanos,
materiales, financieros, y tecnolégicos) y la organizacién se encuentran
debidamente coordinados.
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Asi mismo, revisara si los métodos, sistemas, procedimientos y controles
establecidos operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan
cumplimiento a los objetivos y metas; determinando las deficiencias que sean
causantes de una problematica presente o futura, mediante la localizacion de
irregularidades o anomalias y el planteamiento de posibles alternativas de

solucién.

Para un adecuado seguimiento fisico y operativo del Programa, la Direccion
emitira y enviara a las instancias correspondientes, diversos informes, con la
finalidad de ir evaluando el avance y cumplimiento del mismo.

12.1.1.1. Informe de Indicadores de Resultados

Con la finalidad de evaluar el avance y cumplimiento del Programa, la
Direccion entregara en los primeros cinco dias posteriores al cierre de
cada trimestre, un informe de avance de los Indicadores de Resultados de
los diferentes Programas Operativos contemplados en la MIR.

12.1.1.2. Informe de Gestion

Mensualmente, la Direccion elaborara un Informe de Gestion, que sera
entregado a la Secretaria Técnica del Sistema DIF Tabasco, en el que se
detallen la cantidad de apoyos entregados, las personas que hayan sido
beneficiadas y los porcentajes de avance de los diferentes Programas
Operativos.

12.1.1.3. Informe a Transparencia

Con la finalidad de cumplir con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Tabasco, la Direccion debera enviar
trimestralmente a la Unidad de Transparencia del Sistema DIF Tabasco o
su equivalente, la informacion referente al padron de Beneficiarios,
cantidad de apoyos entregados, inversién realizada, asi como los tramites
y servicios que presta, en el marco de lo permitido por la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Tabasco.
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12.1.1.4. Informe a Mejora Regulatoria

Trimestralmente, la Direccion enviara a la Unidad de Apoyo Juridico del
Sistema DIF Tabasco o su equivalente, un informe de la cantidad de
solicitudes recibidas, atendidas y pendientes.

12.1.2. Control y auditoria

La Secretaria de la Funcion Publica, la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF), la Secretaria de la Funcion Publica del Estado de Tabasco, el
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado (OSFE), asi como el Organo
Interno de Control del Sistema DIF Tabasco, o su equivalente, podran
realizar actividades de fiscalizacion y auditoria respectivamente, respecto
al ejercicio de los recursos del Programa, las cuales se sujetaran a las
disposiciones juridicas aplicables al ejercicio del gasto publico.

12.1.2.1.0bjetivo

Evaluar la correcta aplicacion de los recursos publicos, asi como la
adecuada comprobacion del gasto ejercido, mediante los documentos
comprobatorios correspondientes.

12.1.2.2. Resultado, observaciones y seguimiento

Derivado del resultado de las auditorias practicadas al ejercicio de los
recursos asignados a este Programa, la Direccion dara respuesta a las
observaciones que se determinen al respecto y dara atencion de las
recomendaciones que de estas se deriven a efecto del mejoramiento de la
administracion y operacion del Programa.
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12.2. Informacién presupuestaria

12.2.1. Avances Fisicos - Financieros

El Sistema DIF Tabasco debera enviar a la Secretaria de Finanzas del Estado,
un informe de Avances Fisicos y Financieros del Programa dentro de los
primeros quince dias naturales del mes inmediato posterior al cierre del mes.

Por lo tanto, la Direccién, debera enviar mensualmente a la Direcciéon de
Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema DIF Tabasco, el informe
de Avances Fisicos y Financieros del Programa y de los proyectos
presupuestarios en ejecucion, con el fin de integrar el informe, el cual debera
entregarse dentro de los primeros cinco dias posteriores al cierre del mes
inmediato.

12.2.2. Cierre del ejercicio

El personal a cargo de esta Direccion, debera de observar los lineamientos de
cierre que emitan tanto la Secretaria de Finanzas del Estado, como la

Direccién de Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema DIF
Tabasco, a efecto de cumplir en tiempo y forma con los requerimientos
puntualizados por esta Direccion y con el cierre de este Programa.

12.3. Indicadores de Resultados

La estrategia metodologica de evaluacion del Programa para el Ejercicio Fiscal
2021, tendra como propésito atender el objetivo y las perspectivas del Programa
mediante la aplicacion de la Metodologia del Marco Légico (MML), que es el
instrumento que permite la medicion de resultados de los Programas sociales.

La evaluacion del Programa estara a cargo de la Direccion de Atencion
Ciudadana, y de la Direccion de Planeacion, Programacion y Presupuesto del
Sistema DIF Tabasco a través de los siguientes indicadores de resultados:
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NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL | METODODE  |[UNIDAD DE | FRECUENCIA | MEDIOS DE TiPO / META DEL UNIDAD
INDICADOR CALCULO MEDIDA |DE MEDICION |VERIFICACION | FRECUENCIA INDICADOR | RESPONSABLE
Contribuir a
incrementar las
acciones de
asistencia social
con un enfoque
incluyentey Namero de
orientadas a la personas en
difusion, respeto, situacion de
vigilancia y/o vulnerabilidad
restitucion de los |Porcentaje de | que tienen un
derechos de personas en |impacto después |Porcentaje Contribuir a
nifias, nifios, situacion de de recibir de incrementar las
adolescentesy ulnerabilidad servicios personas Resultados de acciones de
oblacion el e tiene integrales de e obreza en sistencia social B
PapiEgOan - JUESERSRan: [InSERie au Pt ESTRATEGICO |2 ono 0930 | hyireceion de
FIN estado de impacto, asistencia social / | recibieron Bienal México 2022 a / de la poblacion Atencidn
vulnerabilidad, después de (Total de personas | servicios jivel nacional y EFICACIA vulnerable del Clidadars
que acorde a la recibir en situacion de | integrales por entidades estado de
legislacion y servicios vulnerabilidad de federativas Tabasco en el
normatividad integrales de | que solicitaron | asistencia periodo
vigente, asistencia  |y/o Programadas social 2020-2021
demandan social. para servicios
atencion, integrales de
proteccion y asistencia social
cuidados durante el
especificos periodo *100
mediante |a
atencion con
servicios
integrales de
asistencia social.
(Total de
Personas
Personas en Afidides ancs Reporte Incrementar un
situacion de : " GESTION 5% el nimero de
G Diferencia Periodo Mensual de . .
vulnerabilidad arcentusl de Gestion de la personas Direccion de
PROPOSITO acceden a P Porcentaje Anual E as J atendidas en Atencion
= personas / Direccion de 2 » i
servicios , = relacion al afio Ciudadana
% atendidas Atencion :
integrales de Ciudadana EFICACIA inmediato
asistencia social Personas gara anterior
atender en el
periodo) *100
(Total de Apoyos
: Sociales
Apoyos sociales Reporte GESTION
. ) Otorgados en el
en especie para |Porcentaje de Perioda / Mensual de Direccin de
COMPONENTE personas en apoyos Gestion de la ! 4
; 2 z Porcentaje | Semestral e 100% Atencion
co3 situacion de sociales Totsl dé Angiie Direccion de Cludadans
vulnerabilidad otorgados poyo Atencion EFICACIA
otorgados. " %o:lales Ciudadana
Solicitados)*100
Total de
solicitudes para
apoyos sociales
atendidas en el )
i eriodo/ MZ:I:S:?:Ie SETIoN
ACTIVIDAD solicitudes de solicitudes p Gestion de la / Direccion de
: atendidas Porcentaje | Trimestral = 100% Atencion
apoyos sociales Total de Direccion de 2
€0301 para apoyos . 5 Ciudadana
< solicitudes para Atencion EFICACIA
sociales
apoyos sociales Ciudadana
recibidas en el
periodo
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12.4. Transparencia (métodos y procesos)

Este Programa se apegara a lo sefialado en la Ley de Transparencia y Acceso
ala Informacién Publica del Estado de Tabasco, y demas disposiciones juridicas
aplicables.

Para tal fin, el Padrén de Beneficiarios, los apoyos otorgados, y el presupuesto
ejercido, se daran a conocer a través de los mecanismos de comunicacion
determinados por el Sistema DIF Tabasco de acuerdo a la citada Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco
vigente, y a lo permitido por la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Tabasco.

12.5. Difusion e Informacion publica

Una vez autorizado el presupuesto anual para este Programa se realiza su
difusién en el siguiente orden cronoldgico:

a) Se realizara el tramite correspondiente a efecto de que las
presentes Reglas de Operacién se publiquen por el Ejecutivo
en el Periodico Oficial del Estado.

b) El Programa y las Reglas de Operacion autorizadas, se daran
a conocer mediante la pagina de internet del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, el cual
se puede consultar en el vinculo:
http://www.dif.tabasco.gob.mx.

c) El Programa, tipos de apoyo, requisitos, y tiempos de entrega
se daran a conocer en la pagina del Portal www.tabasco.gob.mx

Los Solicitantes pueden acudir al area que opera a los apoyos descritos en
las presentes Reglas de Operacion, en las instalaciones que ocupa el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, en
la Direcciéon de Atencién Ciudadana, ubicadas en la calle Manuel Antonio
Romero #203 Col. Pensiones, C.P. 86169 Villahermosa, Tabasco. O bien
llamar al teléfono (993) 3191720 Ext. 39130 donde podra recibir informacién
relacionada con el Programa. También podra consultar la pagina:
www.dif.tabasco.gob.mx.
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“La informacién que brinden los Solicitantes de este Programa, esta sujeta a
lo permitido por la Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesiéon de
Sujetos Obligados del Estado de Tabasco, por lo cual los funcionarios y
empleados del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco, estan obligados a tutelar la privacidad de dicha informacion, los
cuales, en ningun caso podran emplearse para propésitos de proselitismo
politico, religioso o comercial, ni para fin distinto al establecido en las Reglas
de Operacion de este Programa Social.”

12.5.1. Padrén de Beneficiarios

Una vez que las personas Solicitantes son incorporadas al presente
Programa, formaran parte de un padron de Beneficiarios que conforme a la
Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social sera de caracter publico, por lo
que el citado padron debera acatar las disposiciones en materia de
informacion publica, previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Tabasco y a la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de Tabasco.

13. METAS

Para el 2021 se tiene Programadas las siguientes metas en cada uno de los
Programas Operativos:

‘META DE
PROGRAMAS OPERATIVOS APOYOS POR
ENTREGAR
Apoyo con medicamentos, dialisis y eritropoyetina para personas
13,000
vulnerables
Apoyo con material para cirugia, equipos médicos y ortopédicos, 800

para personas vulnerables
Apoyo con aparatos ortopédicos para personas vulnerables 250
Apoyo con estudios de laboratorio para personas vulnerables de

escasos recursos =0
Apoyo con estudios de gabinete e imagenologia para personas 50
vulnerables
Apoyo con servicios oftalmolégicos y cirugias de la vista para las 100
personas vulnerables
Apoyo con bolsas para colostomia y pafiales para adulto 1,300
Apoyo en contingencias N/D*
Las metas pueden ser ampliadas o disminuidas de acuerdo a la suficiencia presupuestal

autorizada.
*El nimero de apoyos depende de la cantidad de personas afectadas y del tipo de contingencia presentada.
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14. QUEJAS Y DENUNCIAS

Cualquier ciudadano podra presentar quejas y denuncias con respecto a la
indebida operacion del Programa, ante cualquiera de las siguientes instancias:

e Para recibir y resolver algun problema en primera instancia, ponerse en
contacto con la Direccion de Atencidon Ciudadana del Sistema DIF Tabasco,
ubicada en la Calle Manuel Antonio Romero #203, Col. Pensiones,
Villahermosa, Tabasco. Teléfono (993) 3-19-17-20 ext. 39130 o al correo
electronico: dif.atencionciudadana@tabasco.gob.mx

e La Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco, ubicada en Calle Manuel
Antonio Romero #203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono
(993) 3-19-17-20 ext. 39010.

e El Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco o su equivalente,
ubicado en Calle Manuel Antonio Romero #203, Col. Pensiones,
Villahermosa, Tabasco. Teléfono (993) 3-19-17-20 ext. 39080 o a la siguiente
direccion de correo electronico OICDIFTAB@gmail.com

15. TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del
Programa Atencion a Familias y Poblacién Vulnerable Operado por la Direcciéon de
Atencion Ciudadana, entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion en
el Periddico Oficial del Estado de Tabasco.

SEGUNDO. - Cualquier asunto no previsto en las presentes Reglas se faculta a él
o la Titular de la Direccién de Atencién Ciudadana, para que en el ambito de su
competencia interprete y resuelva lo conducente. Cuando por su naturaleza el
asunto rebase su competencia, lo turnara a la Coordinacion General del Sistema
DIF Tabasco.
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e SOLICITUD DEL CIUDADANO
w1l DIF _ F-DAC-01
-:,.\;,“.u_) \E‘r'nff'r}.’_r .\'rr('.r.'r
Villahermosa, Tabasco, a del mes de del afio 2021

C. Celia Margarita Bosch Mufioz

Coordinadora General del Sistema DIF Tabasco.
Presente

Por este medio amablemente me dirijo a usted, solicitando su gentil intervencion para que me
brinde un apoyo con:

Ya que no cuento con los recursos econémicos para adquirir el citado apoyo, agradeciendo
sus amables atenciones me despido de usted.

Atentamente

Nombre y firma del solicitante

Domicilio actual del paciente: Teléfonos de contacto:

1.

P

Calle Manuel Antonic Romero #203, Col
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SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

TABASCO
'LUHFFLYQ GHO &HQWUR \GHJ$\DIDQIF
3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG $X

5HJODV GH 2SHUDFLYQ GHO 3URJUD

“( $7(1&,11 $ 3(5621%$6 &21 ',6&$3%%,'S$'
SUBPROGRAMA: “OTROS APOYOS DE ASISTENCIA SOCIAL”

3$5% (/ (-(5&,&,2 ),6&$/
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$&8(5'2 SRU HO TXH VH HPLWHQ ODV 5HJODV GH 2SHUDFLYQ GF
&HQWUR GH $WHQFLYQ D ,QWHJUDO D 3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDF
“Programa ( $WHQFLyYyQ D 3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG 6XESURJ
$SR\RV GH $VLVWHQEDD BRIFKLDMHUFLFLR )LVFDO

& &HOLD ODUJDULWD %RFFKGORDFEIRUD *HQHUDO GHO 6LVWHP
'HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OD )DPLOLD GHO (VWDGR GH 7DE
IDFXOWDGHV TXH PH FRQILHUHQ ORV DUWtFXORBRGHU\ GH O
(MHFXWLYR GHO (VWDGR GH 7DEDVFR FRQ IXQGDPHQWR HQ HO
IUDFFLRQHV ,9 :,\ ;,9 GH OD /H\ GHO 6LVWHPD (VWDWDO GH $V
SiUUDIRV ,, \ ,,, \ GH OD /H\ GH 3UHVXSXHVWR \GHY SRQVDE
(VWDGR GH 7DEDVFR \ VXV OXQLFLSLRV \ DUWtFXOR IUDF
5HJODPHQWR ,QWHULRU GHO 6LVWHPD SDUD HO '"HVDUUROOR ,C
GH 7DEDVER

&216,'(5%$1'2

35,0(52 4XH FRQ IXQGDPHQWR D ®@R\WMWXDROHBHGADHMHHGHO
6LVWHPD (VWDWDO GH $VLVWHQFLD 6RFLDO YLJHQWH HO *REL
SURSRUFLRQDUI HQ IRUPD SULRULWDULD VHUYLFLRV GH $VLVV
'HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OD )DPLOLD BQWRFQBGOD TWMD FRP
SURYHH D VXV PLHPEURV GH ORV HOHPHQWRV TXH UHTXLF
FLUFXQVWDQFLDV GH VX GHVDUUROOR VX IRUPDFLYyQ \ VXEV
FDUHQFLDV IDPLOLDUHY HVHQFLDOHY QR VXSHUDEOHV SRU HO!

6(*81'2 4XH HOUMtFXOR GH OD /H\ GHO 6LVWHPD (VWDWD (
6RFLDO (O RUJDQLVPR D TXH VH UHILHUH HO DUWtFXOR GH
GH 7TDEDVFR VH GHQRPLQD 6LVWHPD SDUD HO 'HVDUUROOR ,C(
(VWDGR GH 7DEDVFR ',) 7TUBHDVHR® RWIBRDWPR UHFWRU GH OD D
VRFLDO FRQVWLWXLGR FRPR RUJDQLVPR S~EOLFR GHVFHQWUD
(VWDGR FRQ SHUVRQDOLGDG MXUtGLFD \ SDWULPRQLR SURSLR
GH OD SUHVHQWH /H\ \ SURPRYHUIi OD LQWHUUHODFLYQ VLVWH
FDPSR GH OD $VLVWHQFLD 6RFLDO OOHYHQ D FDER ODV LQVWL
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7(5&(52 4XH HQ OD /H\ GH 3UHVXSXHVWR \ 5HVSRQVDELOLGI
(VWDGR GH 7DEDVFR \ VXV OXQLFLSLRWHRRQWGRKR DHMWMBEORFH Si
TXH ORV HMHFXWRUHY GH JDVWR GHEHUIQ REVHUYDU TXH OD D
DXQ HQ ORV TXH QR SLHUGHQ VX FDUIFWHU IHGHUDO VH UHD
OHJDOLGDG KRQHVWLGDG HILFLHQFLD HIMVMVWHUDGMHGERQRPLI
WUDQVSDUHQFLD FRQWURO UHQGLFLYQ GH FXHQWDV H LJXDC

&8%572 4XH ODV UHJODV GH RSHUDFLYQ GHEHUIQ VHU VLPSOl
REMHWR GH IDFLOLWDU OD HILFLHQFLD \ OD HILFDFLD HQ OD
RSHUDFLORVGHURIUDPDV

48,172 4XH HO (MHFXWLYR SXEOLFDUi HQ HO 3HULYGLFR 2ILFL!
GH RSHUDFLYyQ GH SURJUDPDV QXHYRV DVt FRPR ODV PRGLIL
RSHUDFLYyQ GH SURJUDPDV YLJHQWHYV D PiV WDUGDU HO (
HMHWHLFLR ILVFDO HQ HO TXH VH DSOLFDUIQ VDOYR SRU ORV FD
HO 5SHIJODPHQWR

6(;72 4XH ORV HMHFXWRUHV GHO JDVWR FXPSOLUIQ ODV GL\
GHELHQGR REVHUYDU TXH OD DGPLQLVWUDFLYQ GH ORV UHFX
FULWHULRYVY GH OHJDOLGDG KRQHVWLGDG HILFLHQFLD HILF
DXVWHULGDG WUDQVSDUHQFLD FRQWURO UHQGLFLYQ GH FXF

6e37,02 4XH VH HQWLHQGH FRPR (MHFXWRUHV GH JDVWR GH C
IUDFFLYQ ;9FIGMIDGD OH\ ORV 3RGHUHV /HIJLVODWLYR \ -XGLFL
UHVSHFWLYRYV yUJDQRY GHVFRQFHQWUDGRY ORV yUJDQRYV DX\
HQWLGDGHY GHO iPELWR HVWDWDO DVt FRPR ORV PXQLFL!
HQWLGDGHYV TXH UHDOHV DQTXBIVVHURIDAHIRDQDHO DUWtFXOR GH
FDUJR DO 3UHVXSXHVWR GH (JUHVRV GHO (VWDGR R D ORV =G
OXQLFLSDOHYV

2&7%$92 4XH EDMR HVWH IXQGDPHQWR OHJDO HO 6LVWHPD S
GH OD )DPLOLD GHO (VWRBR BHIDQEVFRRS~EOLFR GHVFHQWUD
JRELHUQR HVWDWDO \ FRQVLGHUDGR FRPR XQD HQWLGDG SDU|
UuHDOL]DU ODV UHJODV GH RSHUDFLYyQ GH ORV SURJUDPDV D
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UHFXUVRV FRQ ILQHV VRFLDORXH\ FURHDWCHY B B QHID WUIPQWEH TX
HMHFXWLYR ODV SXEOLTXH HQ HO 3HULYGHFRROQUIFADO® GEHBQ VYV
H[SHGLU HO VLJXLHQWH

$&8(5'2 01,&2'H FRQIRUPLGDG D OR GLVSXHVWR HQ ORV DUW#I
GH OD /H\ GHO 6LVWH PW H § RLIDVORF GHO$ \DLWW t FXDRF L RIQHVtE X O R
,,\,9 \ GHO 5HJODPHQWR ,QWHULRU GHO 6LVWHPD SDUD H
)DPLOLD GHO (VWDGR GH 7DEDVFR H-02BXBSGLPISHQWR DO DFX

GH OD 3UGHWHIUINGLQDUQD XHQWD GH *RELHUQR GHO 6LVYV
SDUD HO 'HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OD )DFPHOHBPUBIE® H/OVDG R
GtD GH PDU]® BHR VH DSUREDURQ ODV VLIJXLHQWHYV

5(*/$6 '( 23(5%$&,11 '(/ 352*5$0% ( $7(1&.,11 $ 3(5621%$6
&21 ',6&%$3%&,'$' 68%352*5$0% 27526 $32<26 '( $6,67(1&,$
62&,%/ $8:,/,$5(6 $8',7,926 < 352&(6%$'25(6 3$5% ,03/$17(6
$8',7,926 3%$5% (/ (-(5&,&,2 ),6&$/
'DGR HQ OD &LXGDG GH 9LOODKHUPHRPDUTR EBHVFR H 6GMWHP D
SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OD )DPLOLD GHO (VWDGR

& &HOLD ODUJDULWD %BVYEHWLPEDXR]
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E1',&(

,1752'8&&,11
$QWHFHGHQWHYV
*ORVDURLRBRPEB RW
2%-(7,92 '(/ 352*5%$0%
2EMHWL.SRNtHFRYV
/,1($0,(1726
&REHUWXUD
REODFLYQ
3REODFLYQ SRWHQFLDO
3REODFLYQ REMHWLYR
&ULWHULRYV GH IRFDOL]DFLYQ
SHTXLVLWRV GH OD VHOHFFLYQ GH EHQHILI
OpPWRGRV \ R SURFHGLPLHQWRY GH VHOF
&DUDFWHUtWDOW LIF\IX\G BW IXQFLRQDOHYV
7LSRV GH D\XGDV IXQFLRQDOHYV
8QLGDG \ SHULRGLFLGDG GH ORV DSR\R
&SULWHWH.BNFGEHYY SQURPRRV
$FFLRQHV WUDQVYHUVDOHYV
'"HUHFKRV REOLJDFLRQHV \ VDQFLRQHV
,167$1&,$6 3$57,&,3%$17(6
,QVWDQFLDV HMHFXWRUDYV
,QVWDQFLD QRUPDWLYD HVWDWDO
,QVWDQFLD QRUPDWLYD IHGHUDO
&225',1%$&,11 ,167,78&,21%/
&RQYHQLRV GH FRODERUDFLYQ
&RODERUDFLYQ
&RQFXUUHQFLD
O(&E1,&% '( 23(5%$&,101
3URFHVR
(MHFXFLYQ

-RV




3(5,2',&2 2),&,$/

TABASGO Sentir g servir
&DXVD GH IXHU]D PD\RU
(9%/8%&,11
6HIXLPLHQWR FRQWURO \ DXGLWRULD
5HVXOWDGRV \ VHIXLPLHQWR
&RQWURO \ DXGLWRUtD
,QIRUPDFLYQ SUHVXSXHVWDULD
$YDQFHV H LQIRUIRRYD QttMLHWRRYV
&LHUUH GHO HMHUFLFLR
,QGLFDGRUHY GH UHVXOWDGRYV
7TUDQVSDUHQFLD
"LIXVLYQ
3DGURQHY GH EHQHILFLDULRYV
48(-$6 < '(181&,%6
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,1752'8&&,11

/IDV SUHVHQWHV SHIU®DFVy®HWLHQHQ OD ILQDOLGDG GH HVWDEC
SROtWLFDV \ SURFHGLPLHQWERVRGHDPD R/ RHAidn&IngZ)D GHO

Personas con Discapacidad Auditiva” Subprograma “Otros Apoyos de Asistencia

Social RSHUDGR SRU HO 6LVWHPD SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJU
GH 7DEDVFR D WUDYpV GH OD 'LUHFFLW}H XM &HQIMWUNRR QB VS W |
FRQ 'LVFDSDFLGDG $XGLWLYD '&%$,3'$ FRQ UHFXUVRV SURY
*HQHUDO JRQGR 9 $SRUWDFLHQ OBPOYWHUIBWMHHQWH $ $FFLRQHYV
VDOXG SDUD OD DWHQFLYQ D SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG }
GHVWLWYDGOD DGTXLVLFLYQ GH D\XGDV IXQFLRQDOHV \ HTXLS|
UHKDELOLWDFLYQ H LQFOXVLYQ GH ODV SHUVRQDV FRQ GLVFD:
D\XGDV IXQFLRQDOHYVY DX[LOLDUHV DXGLWLFRYIRMPGItINRKYRY \ H-
VHxDOD HQ RIOFLDO@LERH OD )HGHUDFLYQ SXEOLFDGR HO GH GL
FRQ HO REMHWLYR GH RWRUJDU D\XGDV HQ HVSHFLH \ VHUYL
GHPDQGD \ TXH FXPSOH FRQ ORV UHTXLVLWRYVY GH HOHJLELOLGLE

(Q HYWH VHQWLGR HO 6LVWHPD SDUD HO 'HVDUUROOR ,QWHJU
7DEDVERWUDYOID 'GHHFFLYQ GHO &HQWUR GH $WHQFLYyQ ,QWHJU
'LVFDSDFLGDG $XGLWLGHQWHR'SH ORV OtPLWHV TXH OH LP!:
SUHVHQWHY UHJODV GH RSHUD F IOyIQ HDLLH QAR RWDG ILDGFDXWD WRDUG) OEQHL
HYDOXDU \ GLULJLU FRQ HILFDFLD \ HILFLHQFLD ODV IXQFLRQH
FRQ HO SURSYVLWR GH EULQGDU D OD SREODFLYQ REMHWLYR X
\ FRQ FDOLGH] KXPDQD

/IDV GLVSRVLFLRQHV PBPRQYWHMHGHDYWHY 5HIJODV GH 2SHUDFLYQ
REVHUYDQFLD REOLJDWRULD SDUDSHW 5 DDV BRBODEHYQ ' &E, 4 W
SbubD ODV ,QVWLWXFLRQHV \ SDUD WRGDV DTXHOODV RUJDQL]D
RLOQGLUHFWDPHQWH SDUWLFLSHQ HQ HO SURJUDPD \ VH LQWtE
HO SUR\HFWR DFFLRQHV TXH FRQIRUPDQ GH PDQHUD LQWHJUDC
SHUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG $XGLWLYD
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$FRUGH D ORV LQIRUPHV HPLWLGRV SRU OD 2UJDQL]DFLYQ 0XQ
GH PiV GHO GH OD SREODFLYQ PXQGLDOUHVHQWDRQHYV Gt
SpPUGLGD DXGLWLYD TXH GHWHUPLQD XQD FRQGLFLYQ GH GLVF
DGXOWRV \ PLOORQHV GH QLXRV (VWD FRQEBXGLWQYIRPSUHOQ
VXSHDLRE@% HQ HO RtGR FRQ PHMRU DXGLFLYyQ HQ ORV DGXOWR
HO RtGR FRQ PHMRU DXGLFLYyQ HQ ORV QLXRV /D PD\RUtD GH OI
DXGLWLYD GLVFDSDFLWDQWH YLYH HQ SDtVHV GH LQJUHVRV ED

(O ( “3URJUDMDH BFL3IQUIYRQDY FRQ 'LVBERBE®SBRGODEBPD 2WURV
$SR\RV 6 RFhuBoa Hisminuir el impacto directo que tiene cualquier grado de
GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD HQ OD YLGD IDPLOLDU HGXFDWLYD
SUHVHQWBQJDQGR OD GRQDFH¥QRIH DLFRWRW SHUVRQDV GH HYV
UHFXUVRV FRQ HVWD FRQGLFLYQ

(VWD DFFLYQ SHUPLWH D OD SREODFLYQ REMHWLYR PHMRUDU C
HOOR LQFUHPHQWDU VX GHVHPSHXR HQ RWUDV iUHDV IXQGDPH
LOQOWHUDFFLYQ VRFLDO IDYRUHFLHQGR VX SOHQR GHVDUUROOR
GH OD YLGD $Vt SHUVRQDV GH HVFDVRV UHFXUVRV GH FXDO
SUHVHQWHQ GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD VXSHUILFLDO PHGLD R
GH LPSDFWDU GH PDQHUDGSKRN MWMLGYDPVHWGEDQW®E OD DGTXLVLFLY!
ODDAXGDV WpFXH DM XLHUHQ SDUD PHMRUDU VX DXGLFLYQ

(O SURJUDPD TXH UHJXODQ ODV SUHVHQWHY 5HJODV VH HQFXHC
,QWHJUDO GH $VLVWHQFLD 6RFLDO $OLPHQWDULD \ '"HVDUUROOQ
30DQ (VWDWDO GH 'HVDWFRRORRMREMBOWLYR “YRPHQWDU

ORV SULQFLSLRV GH LJXDOGDG DFFHVLELOLGDG UHVSHWR H
GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD IRPHQWDQGR ODFX@QWRMBLEE SUHY
IDPLOLDU HGXFDWLYD y@®GDHERWDOWHYRFLI®SOLDU ORYV
SURJUDPDV GLULJLGRVY D SURPRYHU HO GHVDUUROOR LQWH
GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD DVt FRPR OD SUHHEBSFLYQ \ OD GH
®Q H D VDBHLY Q “&RQWULEXLU DO GHVDUUROOR LQWHJUDO \
\ QLXRV FRQ GLVFDSDFLGDG DXGLWWLYD HQ “BGRBRYHUHVFRODU
FRRUGLQDU FRQ ,QVWLWXFLRQHV GH 2UGHQ 3REHFIWRV\ SULYDG!
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GH LQYHVWLJDFLYQ \ FDSDFLWDFLYQ FRQWLQXD GH ORV UHFXU\
PHFDQLVPRVY GH RSWLPL]DFLYQ \ HVSHFLDOL]DFLYQ HQ PDWHU]I
LQFOXVLYQ \ DFFHV ISHUWDLRE@IEY GHR @ BBV V F D'S DF IFRMG ORX/G LWL Y D
2EMHWLYRV GH 'HVDUUR®KW RIBRMINDHQLEQHP FBAIR y

Bienestar’, Q ~P H U REducacién de Calidad” y Q ~P H U R*Reduccién de las

Desigualdades”.

$QWHFHGHQWHV
/IDV SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG LQFOX\HQ D DTXHOODV TXH
PHOQWDOHYV LQWHOHFWXDOHVY R VHQVRULDOHY D ODUJR SOD]R \
EDUUHUDY SXHGDQ LPSHGLU VX SDUWLFLSDFLYQ SOHQD \ HI
LIXDOGDG GH FRQGLFLRQHVY FRQ ODV GHPiV

/D GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD HV GHVFULWD SR2@D 2UJDQL]DFL
FRPABD SpUGLGD WRWDO GH OD DXGLFLYQ HQ XQR R DPERV RtGR
VH UHILHUH D OD SpUGLGD GH OD FDSDFLGDG GH RtU ELH
LQGHSHQGQMMWEHP D FDXVD TXH KD\D RULJLQDGR HVWD FRQGL
ODV SHUVRQDV FRQ SpUGLGD PRGHUDGD D JUDYH GH OD DXGLF
EDUUHUDV HQ OD FRPXQLFDFLYQ \ HQ OD LQFOXVLYQ VRFLDO SR
WHFQROYJLFR FRPR HO XVR GH DX[LOLDUHV DXGLWLYRV DGHF.
LQWHJUDO D HVWDV SHUVRQDV \ VXV IDPLOLDYV

(Q HO PXWEGLWR UHODWLYR D ORV 'HUHFKRV GH ODV 3HUVRQDYV
SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG VRQ WLWXODUHY GH OD WRWDC
UHFRQRFLGRY HQ OD &RQVWLWXFLYyQ 3ROtWLFD GH ORV (VWD
WUDWQWRYQDFLRQDOHV ILUPDGRYV YIURRQMHDBRD S/RE 0 B[ DRR/
'HUHFKRV GH ODV 3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG VHxDOD HQ
SURSYVLSWRRBRIYHU SURWHJHU \ DVHJXUDU HO JRFH SOHQR \
LIXDOGDG GH WRGRYV ORV GHUHFKRV KXPDQRV \ OLEHUWDGHV
SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG \ SURPRYHU HO UHVSHWR GH V}

$FWXDOPHQWH FRQIRWPHQRHDQ&GHEVRHIOH 3REODFLYQ \ 9LYLHQC
HO GH OD SREMYWHLLGR GHODEDVFR SUHVHQWD DOJ~Q WLSR G
OR TXH UHSUHVHQWD DS PL SHUVRQDV FRQ HV
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&RQVLGHUDQGR TXH D QLYHO PXQGLDO VH HVWDEOHFH TXH HC
DOJ~Q WLSR GH GLVFDSDFLGDG SUHVHQWD SpUGLGDV DXGLWL
HQ QXHVWUR HVWDGR H[LVWHQ DOUHGHGRU GH PLO SHUVRQI
TXH UHTXLHUH WDQWVERVXWR FERFBM UHKDELODWRVRYQ |\
WHUDSpXWLFR

/IDV SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG DXGLWLYDV VH HQIUHQWDAQ
OD LQFOXVLYQ HO SOHQR GHVDUUROOR \ OD SDUWLFLSDFLYQ I
YLGD VRFLDO 3RU WDO PRWLYR ORV SURJUDPDV GH DVLVWH
SREODFLYQ VH SUR\HFWDQ GLVHxDQ \ HMHFXWDQ DQWH OC
LQVWLWXFLRQDOHY DGHFXDGDV SDUD HO GHVDUUROOR \ OD 1
GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD \ VXV IDPLOLDYV

/JRV SURJUDPDV GHULYDGRV SDUD VXDDWHDHFULPQ RWWRUHMW UL,
FRQGLFLRQHYV GH DFFHVLELOLGDG SDDYRHG BIHMDWR RO R F ID\DRL
D ODV D\XGDV IXQFLRQIDOHNOQBBHVDDXGVWLYRY DXGtIRQRV \
DXGLWLYRV FRPR SURFHVDGRUHYV SDUD LPSODQWHY DXGLWLYR
OD DWHQFLYQ HVSHFLDOL]DGD DSR\RV GH VHUYLFLRV FOtQL
WHUDSpPXWLFRV \ SVLFROYJLFRV TXH FRQWULEXLUIQ D LQWHJUD
HQWUH RWUDV

(Q HVWH VHQWLGR HO 6LVWHPD ',) 7TDEDVFR DGRSWD ODV PF
DWHQGHU ODV QHFHVLGDGHY GH ODV SHUVRQDV FRQ GLVFDSDEF
ODV OLPLWDFLRQHV GHO HQWRUQR VRFLDO \ ODV SURSLDV (
SHUVRQDOHV \ R IDPLOLDUHYV

*OR VDU lpR) BBLH WV
3DUD ORV HIHPBWRY HHWANV5HIODY GH 2SHUDFLYQ VH HQWHQGH

$FFHVLELORGPGGLGDY SHUWLQHQWHY SDUD DVHJXUDU HO DFF
FRQ GLVFDSDFLGDG HQ LJXDOGDG GH FRQGLFLRQHV FRQ ODV
WUDQVSRUWH OD LQIRUPDFLYQ LQGDXLBRNXQRAD WILRGHPDV \
WHEQRORJtDV GH O®DMOFRBRDEEYPFELARQHY D RWURV VHUYLFLRV
DELHUWRY DO S~EOLFR R GH XVR S~-EOLFR WDQWR GH JRQDV X
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$FWD GH HOWHBBEDYQ GRFXPHQWR RILFLDO HQ HO FXDO VH HVSH
HQWUHJDGR XQD YH] TXH HVWH HV UHFLELGR SRU HO EHQHILFL
$SR\RVYRVXEVLGLRY TXH RWRUJD HO *RELHUQR )HGHUDO D WUI
6(',) D ORV EHQHILFLDULRY GH HVWH SURJUDPD

$VLVWHQFLD(Y FRI@OWMXQWR GH DFFLRQHV WHQGLHQWHV D PRGL
FLUFXQVWDQFLDYVY GH FDUIFWHU VRFLDO TXH LPSLGDQ HO GHVD|
FRPR OD SURWHFFLYQ ItVLFD PHQWDO \ VRFLDO GH ODV SHUVR
LQGHIHQVLYQ R GHVYHQWDMD ItVLFD \ PHQWDO KDVWD ORJDU
SOHQD \ SURGXFWLYD

$\XGD IXQFURQRQVWUXPHQWRY GLVSRVLWLYRV R KHUUDPLHQW
SHUVRQDV TXH SUHVHQWDQ XQD GLVFDSDFLGDG SHUPDQHQWH
SUHVHQWDU®F WLNDGD®HV TXH VLQ GLFKD D\XGD QR SRGUtDQ
UHTXHULUtDQ GH XQ PD\RU HVIXHU]JR SDUD VX UHDOL]DFLYQ

$\XGDVFWLFMMW GLVSRVLWLYRV WHFQROYJLFRV \ PDWHULDOHV T
UHKDELOLWDU R FRPSHQVDU XQD RVPiFRAMWILLMHD/F LNRHXHWR IXL(DRLHR\
LOWHOHFWXDOHY GH ODVY SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG

$\XGD HQ HVHRWEHHQHY HQWUHIJDGRYMHWDLD YSREGDRHLYRLDULD C
SURJUDPD VLQ TXH PHGLH DOJ~Q WLSR GH D\XGD R UHWULEXFL

$SYDQFHVLFRVMQDQFLHARRVGRFEFXPHQWRY IRUPXODGRYVY PHQVXDOPE
UHSUHVHQWDQ HO DYDQFH GHO SURJUDPD GH ODV DFWLYLGDC
HMHUFLFLR GHO SRAEDMGK SHVWWRODSHIMHFXFLYQ GHO PLVPR

%HQHILFLDULR EHQHILFLDUDRDRSREEGDF§ YR JREDNFMWWIDYRD G H O
GHVFULWD HQ HO DSDUWDGR GH FREHUWXUD GH ODV SUHVHQW
UHFLEH DOJXQD D\XGD GH SDUWH GHO &HQWUR

&RPXQLGHPG FRQMXQWR GH SHUVRQDV TXH YLYHQ MXQWDV EDM
WLHQHQ ORVY PLVPRV LQWHUHVHYV




'( 0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,$/

TABASCO \\'.-'r::"r'rja servir
&RQVWDQFLD GH 5HVGCRFFPHDWR RILFLDO ILUPDGR SRU OD DX
ORFDOLGDG TXH DFUHGLWD OD UHVLGHQFLD GHO EHQHILFLDULI

&RQYHQLR GH FRRUGLQDFLYQ(V HRODERWDRPHRWR MXUtGLFR
VXVFULEHQ HO 6(',) \ ORV 60',) SDUD HVWDEOHFHU DFFLRQHV
HMHFXWDU GH PDQHUD ySWLPD HO 3URJUDPD PHQFLRQDGR HQ I
GH PDQHUD HILFLHQWH \ HILFD] HQ IDYRU GH ODV SHUVRQDV FF

&RRUGLQDGRU *HQHWDBOOGHWOWSYHVHQWDQWH GHO 6LVWHPD SDU]I
,QWHJUDO GH OD )DPLOLD GHO (VWDGR GH 7DEDVFR

&853&0DYH OQLFD GH 5HJLVWIWXRM Wi XRBOPFRRQUHILVWUR LQGL
GH WRGDV ODV SHUVRQDV TXH YLYHQ HQ HO WHUULWRULR PHJ[L
GH Op[LFR TXH YLYHQ HQ HO H[WUDQMHUR

'&$,3'$ 'LUHFFLYQ GHO &HQ VWUWRHGUIDONB GFIWVMR QDY FRQ 'LVFDSD
$XGLWLYD

'LUHFFLYQHFFLOQRBEWWRHGHALYQ ,QWHJUDO D 3HUVRQDV FRQ 'LV
$XGLWLYD GHO 6LVWHPD ',) 7DEDVFR

(VWXGLR 6RFLRHRR®XPVARD UHDOL]DGD SRU HO SHUVRQDO GH
WUDYpV GH OD DSOLFDFLyQ GH FXHVWLRQDULRV FRQ OD IL
FRQGLFLRQHVY GH YLGD VRFLDO \ R HFRQRPtD GH XQD IDPLOLD |

,JXDOGDG GH 2SRU(VDOXOUBPBWR GH DGHEXDFLRQHV DMXVWHV
DGRSFLYQ GH DFFLRQHV DILUPHOMPYQRHW KV DGILARY MRFHOO F.
\ GH ELHQHV \ VHUYLFLRV TXH IDFLOLWHQ D ODV SHUVRQDV FF
LQWHJUDFLYQ \ FRQYLYHQFLD \ SDUWLFLSDFLYQ HQ LIJXDOGDG ¢
GH OD SREODFLYQ

,QFOXVLYQ ¥®FR.WDRPFHVRWLMNH SHUPDQHQWH GH ODV VRFLHGD
KDFHU FXPSOLU UHVSHWDU \ SURWHJHU ORV GHUHFKRV KXPDQ
XQD VRFLHGDG SRU XQ PHGLR GH OD JDUDQWtD GH FRQGLFI
LOGHSHQGHQFLD GHO RULJHQ VRFLDO GH ODV SHUVRQDV
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1(, , YWLWXWR 1DFLRQDO GH (VWDGtVWLFD \ *HRJUDItD

3HUVRQDV FRQ 'LVHIRSIDF ISGIDERQD TXH SRU UD]yQ FRQJpQLWD ¥
SUHVHQWD XQD R PiV GHILFLHQFLDV GH FDUiFWHU ItVLFR PHQ
\D VHD SHUPDQHQWH R WHPSRUDO \ TXH DO LQWHUDFWXDU FR
HO HQWRUQR VRFLDO SXHGD LPSHGLU VX LQFOXVLYQ SOHQD
FRQGLFLRQHV FRQ ORV GHPiV

3UHYHQFDYQGRSFLYQ GH PHGLGDV HQFDPLQDGDV D LPSHGLU T
GHILFLHQFLDV ItVLFDV LQWMBEVRXDIDMHYY PHQWDOHV

3URJUDB®Q ORV SURJUDPDV RSHUDWLY R\HGWSMRBQEUHGFLYQ GH
,QWHJUDO D 3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG $XGLWLYD SRU PHG
ORV DSR\RV D ORV EHQHILFLDULRV \ TXH VHSGHHQND@ SUHVXS
D 3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG B6XESURJUDPD 2WURV $SR\RV

5HJODMV SUHVHQWHY 5HJODV GH 2SHUDFLYQ

SHKDELOLWODRHYR GH GXUDFLYQ OLPLWDGD \ FRQ XQ REMHWLYR
PpGLFR VRFLDO \ HGXFDWLYR HQWUH RWURV HQFDPLQDGR D |
GLVFDSDFLGDG DOFDQFH XQ QLYHO ItVLFR PHQWDO VHQVR
FRPSHQVDU OD SpUGLGD GH XQD IXQFLyQ DVt FRPR SURSR
LQWHJUDFLYQ VRFLDO

SHVXPHQ R 'LFOWWHBRF@®FXPHQWR HODERUDGR SRU XQ PpGLFR HOQ
UHJLVWUDUIQ ORV DVSHFEWRYV UHOHY\DQRM ¥ REHN 8 Q LIB\R M QHQ yI9O
H[SHGLHQWH 'AGHMLFR@HQHU SDGHFLPLHQWR DFWXDO  GLI
WUDWDPLHQWRY HYROXFLYQ SURQYVWDLERQHWMXGLRV GH ODE

6(',) 6LVWHPD (VWDWDO SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OTI
60',) 6LVWHPD 0OXQLFLSDO SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJUDO GH
61',) 6LVWHPD 1DFLRQDO SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJUDO GH O

6LVWHPD ',) 7TDEDWWRPD SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OCLC
GH 7TDEDVFR
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(,$6%$'&¢ (VWUDWHJILD ,QWHJUDO GH $VLVWHQFLD 6RFLDO $OL
&RPXQLWDULR

6ROLFLWMBQWRIQD PD\RU GH HGDG TXH UHDOL]D OD JHVWLYQ GH
SDUD Vt PLVPR R XQ IDPLOLDU R OD SHUVRQD TXH UHDOL]D H
D\XGD SDUD RWUD SHUVRQD TXH QR WLHQH SDUHQWHVFR FRQ
FDVRV HIWUDRUGLQDULRV \ TXHGDUi D FULWHULR GH OD 'LUHFF

9XOQHUDEB® HMWELHQGH FRPR OD FRQGLFLYQ GH ULHVJR TXH SE
XQD IDPLOLD R XQD FRPXQLGDG UHVXOWDGR GH OD DFXPXODF
H LQGLYLGXD®®PWYQEMDNVTXH HVWD VLWXDFLYQ QR SXHGH VHU V
DXWyQRPD \ TXHGHQ OLPLWDGRY SDUD LQFRUSRUDUVH D ODV R

2%-(7,92 '(/ 352*5%$0%

3DUWLFLSDU HQ OD PHMRUD GH OD FDOLGDG GH YLGD GH ODV
HFRQYRLFRQ GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD VXMHWDV GH DVLVWHQ
FRQGLFLRQHV SDUD TXH OD SHUVRQD FRQ GLVFDSDFLGDG DXG
SDUD VX LQFOXVH@YRARKLDOWHJUDF LY Qt IPPRR HA GHVDUUROOR
GH VXV FDSDFLGDGHY SURGXFWLYDV D WUDYpV GR OD GRQDFL
SURFHVDGRUHV SDUD LPSODQWHY DXGLWLYRV TXH OHV SHUPL:
HOOR OD SRVLELOLGDG GH FRPXQLFDUVH GH PDQHUD PiV HILFL

2EMHWNBSRIFtHLFRYV

» 3URSRUFLRBQGEDO DWpARQFDRQDOHY DGHFXDGDV SDUD VXEVI
FROGLFLRQHY GLVFDSDFLWDQWHY TXH LPSOLFD HO FXUVDL
PHGLDQWH OD GRQDFLYQ GH P $SUREBDVHEFRIMH/LBDLYBWPSODC
DXGLWLYRV D SHUVRQDV GHHWDWRQGHFRYUQYRMHERR
DVt HQ FRQMXQWR FRQ RWUDV PHGLGDV HO SREUH DFFHYV
LQIRUPDFLYQ \ IDYRUHFLHQGR OD LQFOXVLYQ VRFLDO IDPL

» &RDG\XYDU HQ OD PHMRUD GH OD FDOLGDG GH YLGD G
GLVFDSDFLGDGS DR&GILMIDYDGR ODV FRQGLFLRQHV SDUD VX
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IDPLOLDU VRFLDO \ HGXFDWLYD DVt FRPR HO GHVDUUROOF
D IDYRU GH PHMRUHV FRQGLFLRQHV GH YLGD FRQ DXW
LQGHSHQGHQFLD SURSRUPLRODODLFERY PpGLFRV WHUDSpP.
SVLFROYJLFRVY HGXFDWLYRV \ GH LQFOXVLYyQ ODERUDO }
OHQJXD GH VHxXxDV PH[LFDQDV \ HVSDxRO RUDO \ HVFULW
GHVDUUROOR OLQJ*tVWLFR \ FRPXQLFDWLYR GH ORV XVXDL
IXQFLRQHOWRGRQGLFLYQ

/,1($0,(1726

&REHUWXUD
OHGLDQWH HO SUHVHQWW LSHORGIN BAREOBEVFQSDFLGDG DXGLWLY
HVFDVRV UHFXUVR\GHFRROQWBLHFLVLHWH PXQLFLSLRY GHO HVWD
GH HVWDGRV FLUFXQYHFLQRYV

(VWH SURJUDPD WHQGUiI XQD FREHUWXUD HVWODWMO FRQIRUP
VROLFLWDQWHY TXH FXPSODQ FRQ ORV UHTXLVLWRY HVWDEOHF
2SHUDFLYyQ \ D OD VXILFLHQFLD SUHVXSXHVWDO RWRUJDGD SDL

REODFLYQ

REODFLYQ SRWHQFLDO
3REODFLYQ FRQ GLVFDSDFLGDG/BXIGULWLYSURRGHWD GIH HVFDVI
UHFXUVRV HFRQYWWDR\R GHO7DEDVFR T XHUFXWD) YHFER®ELFLYQ
UHTXLHUHQ GH D\XGDV WHFQROYJLFDV \ R IXQFLRQDOHV SDUD
VX FRQGLFLYQ \ TXH OH VRQ GH GLItFLO DFFBVR SRU VX HVWDG

&EXDQWLILHQFHOPQHVWDGR GH 7TDEDVFR H[LVWHQ DOUHGHGRU GH
DOJ~Q WLSR GH GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD

REODFLYQ REMHWLYR
,QFOX\H OD SREODFLYQ FRQ GRGADOHEDFDLGUVBYBXG®GLWBYRIXQGD
HVFDVRV UHFXUVRV HFRWHPBIRFBEW GBEDVFR TXH UHTXLHUD HO
D\XGDV IXQFLRQDOHV FRPR DXXOGURBRQRY RXGIWLSRY DXGLWL
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SURFHVDGRUHYV SDUD LPSHDWN WXEVDQ®IMEX FRQGLFLYQ \ GLVP
LPSDFWR TXH HVWD WLHQH HQ GLVWLQWDV HVIHUDV GH OD YLG

&RQIRUPH D OD VXILFLHQFLD SUHVXSXHVWDO RWRUJDGD
DSUR[LPDGDPHQWH D SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG DXGLW!
GH DX[LOLDUHYVY DXGLWLYRV \ SURFHVDGRUHV SDUD LPSODC

&LWHULRV GH IRFDOL]DFLYQ
%XVFDQGR DOLQHDWRKHODPWDHY HHRWHREMHWLYRY GHO (,$6%'&
SULRUGIE DBVHQFLYQ GHQWUR GHO PLVPR D DTXHXORV EHQHILFL
HVEDVRV UHEXUVRV EX\D FRQGLFLYQ FRQVWLWX\D XQ IDFWRU I
YXOQHUDELOLGDG HQ OD TXH VH HQFXHQWUD SRU VX GLVFDSDI|
R SURFHGHQFLD VLHPSUH \ FXDQGR VHD HOHJLEOH FRQIRUP
SUHVHQWHYV 5HJODV

HTXLVLWRY GH OD VHOHFFLYQ GH EHQHILFLDULRYV
IRV EHQHILFIDODJLRWHEHR$B'GHGHEHUIQ FXPSOLU FRQ ORV VLJX
UHTXLVLWRYV

5(48,6,726 &5,7(5,26 '( (/(*,%,/,'$"
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&DUWD GH VROLFLWXG GH GRQDFLYQ GLUL
6LVWHPD ',) 7TDEDVFR

&RSLD DFWXDBILEGB GH OD ,GHQWLILFDFL
&853 DFWXDOL]DGD \ OHJLEOH GHO VROLFI
6ROR HQ FDVR GH TXH HO GRP&HAQWLLR LIFQG]
QR FRLQFLGD FRQ HO GRPLFLOLR DFWXDO
HPLWLGD SRU OD DXWRULGDG GH OD ORH
'"HOHJDGRV
(VWXGLR VRFLRHWHDDUADER SRU BHBXCWDY
&$,3'$

(YDOXDFX@BQROYJLFD FRQ UHVXPHQ PpGLFR
GH DQWLJ*HGDG

&DUWD GH VROLFLWXG GG RARBGL®M BE L
6LVWHPD ',) 7TDEDVFR

&853 DFWXDOL]DGD \ OHJLEOH GHO VROLFI
$FWD GH QDFLPLHQWR DFWXDOL]DGD \ OHJ
&RSLD DFWXDOL]DGDGHQMUILLIE 6 B F&ii QO B0.G U
GHO EHQHILFLDULR

6ROR HQ FDVR GH TXH HO GRP&HAQWLLR LIFQG]
QR FRLQFLGD FRQ HO GRPLFLOLR DFWXDO
HPLWLGD SRU OD DXWRULGDG GH OD ORH
'"HOHJDGRV

(VWXGRRLR HFRQYPLFRSBHDBQ]BGHUVRQDO
&$,3'$

(YDOXDBPLGDRROYJLFD FRQ UHVXPHQ PpGLFH
DxR GH DQWLJ*HGDG

e &XPSOLU FRQ ORV UHTXLYV,
ODV SUHVHQWHYV 5HJODV

yQ 2% HLP© GHLD EHIQ/BiEW & b A

WDQWHOL]DU GH P D @HUDD

LFDERQER FAYQ OD DAXGD IXQH
HVWH 3URJUDPD

RQDO

JLGD D
WDQWH
LEOH
DO

LFDGR HQ OD

RD
IDYRUDE

PWRGRR SURFHGLRAHHQWBMFFLYQ
IRV EHQHILFLDULRY VROLFLWDQWHY GHEHUIQ DFXGLU DO '&%$,3
GH VROLFLWXG HQWUHJIJDQGR OD GRFXPHQWDFLYQ UHTXHULGD
FRQIRUPH D ODV SUHVHAHMUDFLEHIODYV GH

(O VROLFLWDQWH GHEHUi VHUHVWDRGR @GWH7 R BFFOUWRR (RD K V. R/ [5G
YHFLOQRVY TXH QR FXHQWHQ FRQ SURJUDPDV DILQHV D VX FRQGL

4XH HO EHQHILFLDULR KD\D FXPSOLGR FRQ ORV UHTXLVLWRYV

4XH HO HVWXGLRPARSURPHMWREGPRIR DO VROLFLWDQWH GHWHUPL
GH UHFLELU HO DSR\R

/D HQWUHJD GHO DSR\R HVWDUi VXMHWD D OD VXILFLHQFLD
'LUHFFLYQ (Q FDVR GH TXH ORV UHFXUVRV QR HVWpPQ GLVSRQ
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UHSURJUDPBUIRFIPR HO Q~PHUR GH DSR\RV RWRUJDGRV FDQF
DOJXQD VROLFLWXG

(O DSR\R VROR VHUIi HQWUHJDGR DO VROLFLWDQWH TXH KD\D
ORV UHTXLVLWRY HVWLSXODGRY SDUD HVWH SURJUDPD

/ID '"LUHFFLYQ GHWHUPLQDUiI OD IRUPD GH- DNBCORIIDYULH® VHJI XL
\ WHUDSpXWLFR HVWLSXODGR HQ ODV SUHVHQWHY UHJODV SR
FXPSOLU FRQ OR VROLFLWDGR SDUD OD UHDOL]DFLYQ DGHFXDG

SHVXPHQ R GLFWIDFRHDFM SWWDHIV XFHQ R G LFGLFRHQ P
HPLWLGR RRWKWRFLYQ GHO 6H/AWDRAR6®I X0 EDHV/FR R LQVWLWXF
SULYDGDV TXH FXPSODQ FRQ ORV VLIJXLHQWHY UHTXLVLWRYV

D 3UHVHQWDUOR HQ RULJLQDO DQWH OD 'LUHFFLYQ

E 6HXxDODU HO GGBHOQFEMWHFIRFLDULR \ HVSHFLILFDU HO DSR\R

F &RQWDU FRQ ORV GDWRV FRPSOHWRV GHO PpGLFR TXH O]
FPGXOD SURIHVLRQDO QRPEUH \ VHOOR GH OD ,QVWLWXFL
HPLWH

G 7HQHU XQD IBFRD MRPP TXH VROLFLWES G5 'L HOFFLYQ GHC
PpPGLFR HVSHFLDOLVWD

(VWX RERRHFRQWPOILBR SDUD HVWH SURJUDPD VHUiI HO TXH VI

VLIXLHQWH

D (ODERUDGR SRU SHUVRQDO GHO EUHD GH 7TUDEDMR 6RFLDO

E (O HVWXGLR VRFLRHFRQYPLFR SXHGH VHUUHFFQLPDGR \ HYI
SDUD GHWHUPLQDU VL HO VROLFLWDQWH HV VXMHWR GH U}

&DUDFWHUtVIV. DX GIH OXQFLRQDOHYV
(Ord@grama: “AWHQFLYyQ D 3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG B6XESURJUD
GH $VLVW H QFdofsisteReR LlDddnacion de D\XGDV IXQFLRQDOHY DX[LOLD
DXGLWDXBYIRQRY \ HTXLSRV D XSGIRWFIHWR\G FFRHPWR SDUD LPSODQ
DXGLWUMRYHQGR HQ FXHQWD OD GLVSRQLELOLGDG GH HTXLSR!
\ HO WLSR GH SpUGLGD GH ORV EHQHILFLDULRY VROLFLWDQWHYV
DXGLWLYDV GH ORV EHQHILFLDULRY GH HVFDVRV UHFXUVRV VX
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7LSRV GH D\XGDV IXQFLRQDOHYV
(O BURJUDPD FRQWHPSOD ODV VLIXLHQWHY D\XGDV

e 9DORUDFLYQ DXGLROYJLED HPLVLRQHV RWRDEF~VWLFDV
DXGLRPHWUtD WRQDO \ R SRWHQFLDOHV HYRFDGRV DXGLWL
VHD QHFHVDULR

e 7RPD GH PXHWWHRBUDFLYQ GH PROGHV SRU XQD VROD RFD\

e 'RQDFLYQ GH ORV HTXLSRV DXGLWHYRY QHBHW® WFIRAR vy
DX[LOLDU DXGLWLYR GLJLWDO SURJUDPDEOH EDQGD yVHD
SURJUDPDEOH SURFHVDGRU SDUD LPSODQWH FRFOHDU LP

e 3URJUDPDFLYQ GH HTXLSRYV

e &RQVXOWDV VXEVHFXHQWHYV

e 'RWDFLYQ LQLFLDOHQHIEDRDWWRIBH ORYV SURFHVDGRUHV SDU
FRFOHDUHV \ GH ORV LPSODQWHV RVWBREQWHIWDWGRY VF
EiIVLFRV QHFHVDULRYXDSRUIX§RLRDPLHQWR

e (VWXFKH SDUD OD FRQVHUYDFLYQ DGHFXDGD GHO HTXLSR P
HQ XVR

8QLGDG \ SHULRGLFLGDG GH ORV DSR\RYV
(O DSR\R VHUi RWRUJDGR FRQIRUPH DO GDBR&EQYMWIDRR GHODV Q
EHQHILFALDIURRPR D O M)SILAVKSRKHVWDO \D TXH HV LPSRUWDQW
ODV FDUDFWHUtVWLFDV HVSHFtILFDV GH OD SpUGLGD DXGLWLY
HQ HVWR SXHGHRQQRWR GRNVUNSR\RV IPQFLRD EGPWILFLDULR

(Q FXDQWR D OD SHULRGLFLGDG FRQ OD TXH VH SXHGH RWRUJ
SURJUDPD WHQLHQGR HQ FXHQWD OD YLGD GMWLWD®HWRY D>
SURJUDPDEOHY HQ ODV FRQGLFLRQHY GHO HQWRUQR GH QXHVV
GHEHUi SDVDU X SHRHBRRB\R GV ARV GH SRGHUVH RWRUJDU HO
QXHYDPHQWH (Q HO FDVR GH ORV SURFHVDGRUHV SDUD LPSOD
RVWHRLQWHJUDGRY OD YLGISY WL BGIP KRWLERU HYR® HT X H
VHUi QHFHVDULR TXH WUDR \GHK WUD B3 kS BB WIHRGFDQGLGDWR
HO DSR\R QXHYDPHQWH
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&ULWHUHROWHBH. ¥Q SIDQMX PRV

$8;,/,$5(6 $8',7,926

$X[LOLDU $XGLWLYR 'LJLWDO 3URJUDPDEOH SRU FRPSXWDG
PHGLD D VHYHUD
0tQLPR FDQDOHYV
3URJUDPDV
0tQLPR G%G% 63/
OLFUYIRQR 'LUHFFLRQDO \ 2PQLGLUHFFLRQDO
&XELHUWD SURWHFWRUD SDUD +XPHGDG
5XHGD %DODQFtQ GH FRQWURO GH YROXPHQ
%DWHUtD

&DGD $X[LOLDU $XGLWLYR GHEHUi LQFOXLU
EDWHUtDV GH OLWLR

(VWXFKH GH SOiVWLFR 'XUR

O0DQXDO GH 8VXDULR HQ (VSDxRO

OROGHVGOBILFYQ

'"HVKXPLGLILFDGRU

*DUDQWtD ,PSUHVD FRQURH @ VN WRNV VHUYLFLRV JUDWXL\

DO DxR

$X[LOLDU $XGLWLYR 'LJLWDO 3URJUDPDEOH SRU FRPSXWDG
SURIXQGD D UHVWRV DXGLWLYRYV
0tQLPR FDQDOHYV
3URJUDPDV
0tQLPR G% 63/G%
OLFUYIRQR 'LUHFFLRQDO \ 2PQLGLUHFFLRQDO
&XELHUWD SURWHFWRUD SDUD +XPHGDG
5XHGD %DODQFtQ GH FRQWURO GH YROXPHQ
%DWHUtD

&DGD $X[LOLDU $XGLWLYR GHEHUiIi LQFOXLU
EDWHUtDVY GH OLWLR
(VWXFKH GH SOiVWLFR "XUR
ODQXDO GH 8VXDULR HQ (VSDxRO
OROGH GHy®LO
'"HVKXPLGLILFDGRU
*DUDQWtD ,PSUHVD FRYYIRH@GH VYA WRY VHUYLFLRYVY JUDWXL\
DO DxR
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%DQGD IVHO(7E/,&FRQ $X[LOLDU $XGLWLYR 'LILWDO 3URJUL
FRPSXWDGRUD SDUD SpUGLGDV GH SURIXQGD D UHVWRYV DX
0tQLPR FDQDOHYV

3URJUDPDV
0tQLPR G% G% 63/
OLFUYIRQR 'LUHFFLRQDO \ 2PQLGLUHFFLRQDO
&XELHUWD SURWHFWRUD SDUD +XPHGDG FDUFDVD FRQ 1DC
5XHGD %DODQFtQ GH FRQWURO GH YROXPHQ

&DGD $X[LOLDU $XGLWLYR GHEHUi LQFOXLU
EDWHUtDV GH OLWLR

(VWX FKH

0DQXDO GH 8VXDULR HQ (VSDxRO

'HVKXPLGLILFDGRU

*DUDQWtD ,PSUHVD FRQULRH@H VN WAV VHUYLELRV JUDWXL\

DO DxR

352&(6%$'25 3$5% ,03/$17( &2&/($5

SURFHVDGRU GH VROLGR RVWHRLQWHJUDGR

B3URFHVYVDGRU GH VRQLGR 3RVWDXULFXODU VXSHULRU WR\
OD WHFQRORJtD %YOXHWRRWKS 6PDUW

*DQDQFLD 3DUD XQD SpUGLGD GH DXGLFLYQ GH KDVWD G
$QiOLVLV GH 6RQLGR FDQDOHV FRQ FRPSUHVLYQ GH UDQ
DQFKD FRQ UHVROXFLYQ GH VRQLGR QDWXUDO

,OQWHUYDOR GH IUHFXHQFLDYV +] $16,

OFL pico a90 dB SPL: 114 dB (rel. 1 uN).

OFL pico a 60 dB SPL: 104 dB (rel. 1 uN).

*DQDQFLD DFHWVM)LLEE dB SPL, 1600 Hz): 37 dB (rel. 1 uN /20

uPa).

1~PHUR GH SURJUDPDYV SURJUDPDVY SHUVRQDOL]DGRYV
HVSHFtILFDV SDUD P~VLFD DLUH OLEUH \ HQWRUQRYV UXLGTF
&ODVLILFDGRU GH (VFH@GLDVWHPPRGW URUWLYQ GH 5XLGR ,
'LUHFFLRQDOLGDG (TXLOLEUDGD $FWLYD *DQDQFLD $FWLY
&RPSHQVDFLYQ GH SRVLFLYQ ,, 6L

*HVWLYyQ GH IHHGEDFN 'REOH 9tD \ $QDOL]JDGRU GH )HHG
6RIWZDUH

7DPDxR $O [ $ [ 3 1 ) PP

BURFHVDPLHQWR GH OD VHxDO 6PDUWG6RXQG L4
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$OJRBEVWGH SURJUDPDFLYQ (VSHFtILFRY SDUD KLSRDFXVLD
FRQGXFWLYD \ 66"

3HVR VLQ SLOD J

3LOD 35 JLQF DLUH

9LGD PHGLD GH OD SLODIOOHDELW XDOPHQWH

1LYHO GH UXLGR GH HQWUDGD HTXLYDOHQWH G% 63/
'HPRUD GH SURFHVDPLHQWR PV

7DSD GH VHJXULGDG Vt

&RQWURO GHO YROXPHQ (Q DSOLFDFLRQHV \ DFFHVRULRYV
&RPSRQHQWH ,QWHUQR SDUD $WWUDFW ,PiQ 63 H ,PiQ GHO
2SFLRQHV )XHU]DV GH ORV LPDQHYV 63

$FFHVRULRV DxRV D SDUWLU GH OD IHFKD GH DFWLYDF
HIWHQGHU OD JDUDQWtD PHGLDQWH SDJR GH VHJXUR DQXD
H[SLUDFLYQ GH JDUDQW!D

*DUDQWtDYV VREUH DFFHVRULRYV GtDV D SDUWLU GH OD I+

SURFHVDGRU GH VRQLGR &3

1~-PHUR GH PRGHOR &3

JUHFXHQFLD LQDOIPEULFD &RQH[LYQ LQDOIPEULFD ELGLUHK
EDMR FRQVXPR SDWHQWDGD

DQJR GH FRPXQLFDFLYQ LQDOIPEULFD ODQGR D GLVWDQFLLEL
&RQWURO ODGH IRU L3KRGHDQOPPMDWRY ODBBH IRU L3KRQH
PHQRV P

JUHFXHQFLD GH IXQFLRQDPLHQWR GH OD ERELQD 0+]
Bobina: Bobina Slimline™ (con cable incluido).

7THQVLYQ GH IXQFLRQDPLHXQWRDG GH SURFHVDPLHQWR
ERELQD

&RQVXPR GH HQHUJtD 'HP: P: D

JXQFLRQHV GH ORV ERWRQHV (QFHQGHU \ DSDJDU HO SU
DSDJDU OD WUDQVPLVLYQ GH DXGLR FDPELDU HO SURJUDP
&DSDFLGDG UDQJR GH WHQVLYQ OyGXOR GH SLOD UHFL
P$K 9 0OYyGXOR GH SLOD GHVHFKDH.OQWF PRQH S3AKWDV 35

9 QRPLQDO FDGD XQD

2SFLRQHV GH VXPLQLVWUR HQHUJpWLFR OyGXOR GH SLO
GXUDFLYyQ GH KDVWD KRUDV 'RV SDQDW GHVHFAKDEOHV
DOWD SRWHQFLD GXUDFLYyQ GH KDVWD KRUDV

Ciclos de carga: 280% decapDFLGDG WUDV FLFORV GH FDUJD \ GH"
WHPSHUDWXUD DPELHQWH
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e 'LPHQVLRQHV GHO GLVSRVLWLYR

JROQILWX $QFKXUD 3URIXQGLGDG 3HVR
&3 FR PP PP PP J
FRGR PHGL
SLOD UHF
HVWiQGDU
&3 FR PP PP PP J
FRGR PHGL
SLODYV
GHVHFKDEQHYV
LQFO GRV
FLQF DLUH
OyGXOR GH PP PP PP
UHFDUJDEQH
HVWiQGDU
OyGXOR GFH PP PP PP
HVWiQGDU
%RELQD \ FIDEOH PP J
VLQ HO LPjQ GH OD
ERELQD

e 7LSR GH OLFUYIRQRV OLFUYIRQRV GXDOHV
e VLVWHPD GH JHVWLYQ GH VRQLGR 6PDUWG6RXQG L4 FRQ 6&S5
e *UDGR GH UHVLVWHQFLD DO DJXD \ DO SROYR ,3 , 3 FRQ
con pilas desechables o con la opcién Hybrid™ Hearing. , 3 FRQ $TXD
SDUD 1XFOHXV IXQGD FRQ ERELQD

$FFLRQHV WUDQVYHUVDOHV
%XVFDQGR FXPSOLU HO REMHWLYR GH HVWH SURJUDPD JHQHUD
FDOLGDG GH YLUHIPHIGWLORVYRE DVt FRPR HO PHMRU DSURYHFK!
UHFXUVRV LQYHUWLGRV HQ HO PLVPR VH OOHYDQ D FDER I
FDSDFLWDFLYQ GLIXVLYyQ \EMBXLPLBIQMRR/ AIRK® QRWHJIUDQ HO SI
HVWH SURJUDPD

'"HUHFKRV REOLJDFLRQHV \ VDQFLRQHYV
'"HUHFKRVY GH ORV EHQHILFLDULRYV

&RQRFHU ODV SUHVHQWHY 5HJODV

SHFLELU DVHVRUtD SRU SDUWH GH OD 'LUHFFLYQ UHVSIH
PHFIiQLFD RSHUDWLYD SDODDXGDVVRRQWHOXGDEG/HHQ HVWI
5SHJODV
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5HFLELU WUDWR GLJQR UHVSHWXRVR \ HTXLWDWLYR VLQ
HO SHUVRQDO GH OD 'LUHFFLYQ

5HFLELU ODV D\XGDV FRQIRUPH D OR TXH HVWDEOH]FL
2SHUDFLYQ

6HU DWHQGLGRV FRQ FDOLGDG DFFHVLELOLGDG \ HTXLG
5HFLELU ORV VHUYLFLRV LQFOXLGRV HQ HVWH SURJUDPL
/IDV GHPiV TXH OHV VHXxDOH HO R OD 7LWXODU GH OD 'LUF

6RQ REOLJDFLRQHY GH ORVY EHQHILFLDULRYV

&XPSOLU FRQ ORV UHTXLVLWRY HVWDEOHFLGRY HQ HVWDYV
$SOLFDU ODV D\XGDV SDUD ORV ILQHV TXH IXHURQ RWRUJL
$FHSWDU IDFLOLWDU \ DWHQGHU HQ FXDOTXLHU HWDSD G
'LUHFFLYQ SQWDHJD GH OD D\XGD
ODQLIHVWDU EDMR SURWHVWD GH GHFLU YHUGDG TXH OD LC
TXH SUHVHQWD HQWUHJD H LQIRUPD HV YHUGDGHUD \ ILGH
$FXVDU GH UHFLELGR DWHQGHU \ UHVSRQGHU FXDQGR D
'LUHFFLYQ D ORRFWRRRWEIRFDFLRQHV X RILFLRV HQWUHJ
LQVWDQFLDV IDFXOWDGDV SDUD RSHUDU YLJLODU R ILVF
DSR\RQ® ORV SOD]RV \ WpUPLQRY DSOLFDGRV \ ODV GHPiV T
7LWXODU GH OHQ'IPDHFHUYQ GH DVLVWHQFLD VRFLDO SDUD
RSHUDFLYQ GHO SURJUDPD

&DXVDV GH LQFXP SOLR QI QYW HWD VL YHBXU VRV

/D 'LUHFFLYQ SRGUWD/PVSEDGHRUGDU GH EDMD GHO SURJUDPD D

GHELGR D ODV VLJXLHQWHY FDXVDV

&XDQGR HO EHQHILFLDULR XWLOLFH HO ELHQ SDUD XQ IL
RWRUJDGR

&XDQGR HO EHQHILFLDULR WUDQVILHUD FRPHUFLH X REWH
DXWRUL]DGR D UDt] GHO DSR\R EULQGDGR

&EXDQGR HO EHQHILFLDULR QR FXPSOD FRQ DOJXQR GH OF
SDUD UHFLELU HO DSR\R
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&XDQGR VH GHWHURIQHHLFXBIUHR® HQWUHJYy GRFXPHQWRYV

DOWHUDGRYV

&XDQGR VH GHWHUPLQH TXH HO EHQHILFLDULR KD\D LQF
GHFODUDFLYQ

&XDQGR HO EHQHILFLDULR VH QLHJXH D ILUPDU DOJXQF
FRPSUREDWRULRYV

&XDQGR HORPLMRXGERRWPLFR GHWHQPLIQH DXHRH® QR SXHGH
VHU VXMHWR GHO DSR\R GHELGR D XQD PHMRUD HQ VX QLY
&XDQGR HO ELHQ VROLFLWDGR \D QR VH HQFXHQWUH HQ H(
SRU QLQJ~Q SURYHHGRU DXWRUL]DGR

&XDQGBHMAHUPLQH OD G HULRIWWIPAL y8H @A VWHQFLD VRFLD
&XDQGR QR H[LVWD VXILFLHQFLD SUHVXSXHVWDO

,167$1&,$6 3$57,&,3$17(6

(O 6LVWHPD ',) DIVEDVGH®D 'LUHFF&$B'SHO DOPWRUL]DFLYQ R
DSUREDFLYQ SRU SDUWH GH OD -XQWD GH *RELHUQR \ GH FRQI
HQ HO DUWtFXOR IUDFFLYQ ;,, GHO 5HJODPHQWmR ,QWHUQR GH
,QWHJUDO GH OD )DPLOLD GHO (VWDGR GH 7DEDVFR WLHQH OC
UHDOL]DU HQODFHV \ VXVFULELU FRQYHQLRY FRQ GHSHQGHQF
JXEHUQDPHQWDOHYV \ QR JXEHUQDPHQW DROHM FOL RO HW RG B HU D
HVWR HQ EHQHILFLR GHO GHVDUUROOR GHO SURJUDPD

&RQ EDVH HQ HVWR VH VXVFULELY HO FRQYHQLR GH FRODERUI
60',) FRQ HO ILQ GH TXH WUDEDMDQGR GH HVWD PDQHUD OR\
VHUYLFLRY TXH GH HOORV GHULYDQ VH DFHUTXHQ GH PDQHUD
SREODFLYQ REMHWLYR

,QVWDQFLDV HMHFXWRUDYV
(O 6LVWHPD ',) 7TDEDVFR PHGLDQWH OD 'LUHFFLYQ GHO &HQWL
3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG $XGLWLYD VHUIiQ ORV UHVSRQVD
3URJUDPD ( $WHQFLYQ D 3HUVRQDV FRQ 'LVF\SDFLGDG 6X
$SR\RV 6RFLDOHYV
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, QVWDQFLD QRUPDWLYD HVWDWDO

(O 6LVWHPD ',) 7TDEDVFR FRQ EDVH HQ ODV IDFXOWDGHY TXH OF
$VLVWHQFLBQ6RKLDOWtFXOR SVULULD IRH SODPHQ®WR ,QWHULRU
6LVWHPD SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OD )DPLOLD GHO
OD DXWRULGDG QRUPDWLYD LQVWLWXFLRQDO
$ VX YH] OD '&%,3'$ HV OD LQVWDQFLD IDFXOWDGD SDUD RSHUDL
D OR GLVSXHVWR HQ HO 5HJODPHQWR ,QWHULRU GHO 6LVWHPD
OD )DPLOLD GHO (VWDBOGRtGNMQPBDEPVY¥® ,, ,,, 9,\ OR\ ;,9
VHxDODGR HQ ODV SUHVHQWHY 5HJODV GH 2SHUDFLYyQ DVt [
DVSHFWRY QR FRQWHPSODGR HRPEBDYDRLVPWXDFLRQHY H[WUDRI

, QVWDQFLD QRUPDWLYD IHGHUDO

&RQIRUPH OR LQGLFDGR SRU OD 'LUHFFLYQ GH 3ODQHDFLYQ 3U
GHO 6LVWHPD ',) 7TDEDVFR P3HGLDQWH HO RUIRRIIWDPD (
$WHQFLYQ D 3HUV D@DV LFRIG'LAFESURJUDPD 2WURV $SR\RV GH
6RFLDO RSHUD SDUD HO (MHUFLFLR )LVFDO FRQ SUHVX
$SRUWDFLRQHYV )HGHUDOHV SDUD ODV (QWLGDGHV )HGHUDWL
JRQGR GH $SRUWDFLRQHV 0O~OWLSOHV $VLVWHQFLD 6RFLDO )$
DSHIDUVH HQ WRGR PRPHQWR D ODV OH\HV UHJODPHQWRYV
OLQHDPLHQWRY DSOLFDEOHYV

&225',1%$&,11 ,167,78&,21$%$/

OHGLDQWH OD DFWXDOL]DFLYQ GHO SDGUyQ GH EHQHILFLDULR\
FDGD XQR GH HOORV VH JDUDQWL]D TXH ORV DSR\RV RWRL
QRUPDWLYLGDG HVWDEOHFLGD HQ ODV SUHVHQWHY 5HJODYV

&RQYHQLRVY GH FRODERUDFLYQ
&RQIRUPH LQGLFDQ ORV OLQHDPLHGWRY WOHEDOGRV(,$6$'& V
PHFDQLVPRV GH FROWFERDDERM)SDUD GDU FXPSOLPLHQWR D OD
HQ FRQMXQWR FRQ ORV JRELHUQRV PXQLFLSDOHV IDFLOLWHQ
HILFD] HVWH SURJUDPD
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&RODERUDFLYQ
'H DFXHUGR D ORV OLQHDPLHQN RY GHHQBW i( R BB FRR |
VHIXLPLHQWR UHTXHULGR GHQWUR GH ORVY WUHY QLYHOHYVY GH .

ORV PHFDQLVPRV ySWLPRVSER JRPW®UFYU BOWMIYOGR HO FXPSOL
GH VXV REMHWLYRYV

&RQFXUUHQFLD
/D FRQFXUUHQFLD KWWDHFEXGHAMRNUPLQMDGDRNR®HADRH. VPRV
JHQHR®GDUD HO PHMRU GHSHWRS$SWRRDGH HVWH

0(&E1,&$( 23(5%&,i1

3URFHVR
/IDV SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG DXGLWLYD GH HVFDVRV L
DFFHGHU DO DSR\R RWBRJDBRDS&HEHHVW® WHIXLU HO VLIXLHQWI

'LUHFFLYQ '&$5HBLELU ODV LQGLFDFLRQHV GH OD &RRUGLQDF
OD 'LUHFFLYyQGHHIBGHPUROQVWUDFLYQ 30DQHDFLYQ \ )LQDQ]DV GH
7DEDVEIRUD OOHYDU D FDER ORV WUiPLWHV GH JHVWLYQ \ VROLI
DSR\RV D RWRUJDU FRQIRUPH D ODV QHFHVLGDGHV GHWHFW
SUHVXSXHVWDO RWRUJDGD FRQ HVH ILQ

%HQHILFISFEHRBHU SRU HO PHGLR OG5 HORMX GIOHFFREBQWRY GH
3URJUDPD \ OD GRFXPHQWDFLYQ UHTXHULGD SDUD LQJUHVDU
GRFXPHQWBIFIWD ULD

%HQHILFEBXGRU D OD '&%$,3'$ SDUD VROLFLWDU FLWD SDUD UF
DXGLROyYJLFD R HQ FDVR GH FRQWDU FRQ XQ HVWXGLR DXGLTF
GRFXPHQWDFLYQ UHTXHULGD (Q FDVR GH SURFHGHU DFXGLU
HQWUHJD GH OD D\XGD

'LUHFFLYQ '&%$,3'$ GBRPIEDMR $XGKRARIADU LQIRUPDFLYQ VREU
ORV UHTXLVLWRY SDUD LQJUHVDU DO 3URJUDPD
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6H LQWHJUDUiIi XQ H[SHGLHQWH GH VROLFLWXG LQFOX\HQGR H:
DQWHULRUPHQWH SDUD TXH ORV EHQHILFLDULRY VROLFLWDQW
D ORV FULWHUDRY LHp@WJHR VX GHVDUUROOR GHO OHQJXDMH D
WUDWDPLHQWR D VX HVWXGLR VRFLRHFRQYPLFR \ D DTXHOOTF
SUHVHQWHY 5HJODV

'LUHFFLYQ '&$,3'$ 7UDEDMR VRFLQWHJ$RGLRORIDBUYQ GH
EHQHILELDULRYV

'LUHFFLYQ '&$,3'$ 7UDEDMR VRFLRWUH$RPGLRORIMMXGDV
IXQFLRQDOHYV DXGLWLYDV RWRUJDGRY GH PDQHUD SDUWLFXOD
GH ORV EHRWHMFH DRUPDQ SDUWH GHO SDGUYQ

%HQHILFEDULRFLELU HO DSR\R HO EHQHILFLDULR R HQ VX Gl
PDGUH R WXWRU GHEHUiIi ILUPDU OD GRFXPHQWDFLYQ FRUUHVS

'LUHFFLYQ '&%,3'$ 7UDEDMR VRFLMO GREXBHRWRRDYQ
FRPSUREDWRRO®D SRU ORV EHQHILFLDULRY DO PRPHQWR GH
UHVJXDUGDGD SRU OD '&%$,3'$ \ SRGUi VHU XWLOL]DGD SDUD O
TXH VH UHTXLHUDQDH UQE BRIHDIUFHDUS RY FRQ ORV GDWRYV VROL
ORV OLQHDPLHQWRYV GH OD (,$6%$'&

(MHFXFLYQ
/ID')LUHFFYHQ@Q i WOD/SRQVDEOH GHO FRQWURO YLJLODQFLD \ VHJIXL
OWHIJUDQGR OD LQIRUPDFLYQ FRUUHVSRQGLHQWH D FDGD XQR
D\XGD D HIHFWR GH JHQHUDU ORV LQIRUPHV TXH SHUPLWDQ HO

(O HFQHILFLDULR R HO VROLFLWDQWH HXFWE BEBVRQWHHBNIQ IL
WHWFHSFLYQ GRQGH TXHGH FRPSUREDGR TXH UHFLELYy ODV D\XGD
VH SURSRUFLRQDUi SRU OD 'LUHFFLYQ D WUDYpV GHO SHUVRQ
(VWD¥WDV TXHGDUIQ DQH[DV D FDGD XQREGRHIRFLBLSHGLHQW!
SDUD ORV ILQHV GH WUDQVSDUHQFLD \ PHEDQLVPRV GH FRC
UHJXODGRUDY GHWHUPLQHQ
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&DXVD GH IXHU]D PD\RU
(Q FDVR GH RFXUULU XQD VLWXDFLYyQ H[WUDRUGLQDULD TXH LF
SURJUDPD GHEHUIQ SODQWHDUVH H LPSOHPHQWDUVH PHFD
VXEVDQDU HVWH KHFKR EULQGDQGR D OD SREOHMRYMVRQ GLVFI
KHUUDPLHQWDYV SDUD VX SOHQR GHVDUUROOR VLHPSUH FRQI
LQVWDQFLDV UHJXODGRUDYV

(9$/8%&,11

(Q HO PDUFR GHO 6LVWHPD GH (YDOXDFLYQ GH '"HVHPSHXR 6("
D ORV PHFDQLVPRV GH FRRUGLQDFLYQ HQWUH HVWD 'LUHFFLYQ
SDUWLFLSDQWHY FRQ HO ILQ GH GDU FXPSOLPLHQWR D ODV
PDWHUHNDBHXDFLYQ GHO 3BWHOFRPQ D 3HUVRQDV FRQ 'LVEFDSDF
6XESURJUDPD 2WURV $SR\RV 6RFLDOHV

(O 6LVWHPD ',) 7D EIXNPFRO GMULHQWR D P Q GHO 'HVHPSHXR GH
3URJUDPD GHULYDGRV GHO HMHUFLFLR GH ORV UHFXUVRV GH:
JRQGR GH $SRUWDFLRQHV 0~OWLSOHV $VLVWHQFLD 6RFLDO
QRUPDWLYLGDG DSOLFDEOH HQ OD PDWHULD

(O PRQLWERI HHRR DOXDFLY URIWBBRDVBHK® Ui D WUDYpV GH OD 'LU
TXLHQ PHGLUi ORV UHVXOWDGRY SDUD FRQRFHU HO FXPSOLP
HYDOXDFLYQ VHUi HQ IRUPD PHQVXDO WULPHVWUDO VHPHVWU
\ VHUi UHSRUWDGR D OD 6HFUHWDUtD 7pFQLFD \ D OD 'LU}
3URJUDPDFLYQ \ 3UBIFKBYXHWQVRVDQFLDV GHO 6LVWHPD ',) 7DED
iPELWR GH VX FRPSHWHQFLD

$GHPiV HODO XDIQWYHU QD GHEHUI VHU
6LPXOWDQHD

<D TXH PHQVXDOPHQWH VH HVWDUi PLGLHQGR HO UHVXOWDGR ¥
SURJUDPD HODERUDQGR XQ LQIRUPH PHQVXDO
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$0 ILQDO GHO SURJUDPD
$0 ILQDOL]DU HO DxR VH HODERUDUiIi XQ LQIRUPH DQXDO SD
REWHQLGRY SRU HO SURJUDPD GXUDQWH HO DXR HQ TXH IXH DS

EXDQWLWDWLYD

/D 'LUHFFLYQ GH $WHQFLYQ ,QWHJUDO D 3HUVRQDV FRQ 'LVFDS
OD FDQWLGDG GH ODV D\XGDV IXQFLRQDOHV RWRUJDGDV HQ IR

&EXDOLWDWLYD

OHGLDQWH OD DSOLFDFLYyQ GH XQD HQFXHVWD DOD 'LUHFFLYy(
SHUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG $XGLWLYD PHGLUi \ YDORUDUI
SUHVWDGR D OD FLXGDGDQtD

L QWHUQD

BHUi HYDOXDGD FRQWLQXDPHQWH SRU SHUVRQDO GH OD 'LUHF
3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG $XGLWLY.DVNHWR®@HDVHODBERUDFRY G
PHGLFLYQ HVWLSXODGD HQ ORV LQGLFDGRUHV GH GHVHPSHXR

6HIXLPLHQWR FRQWURO \ DXGLWRULD

S5SHVXOWDGRV \ VHIXLPLHQWR
'"HULYDGR GHO UHVXOWDGR GH ODV DXGLWRUtDV SUDFWLFDGD
DVLIQDGRYV DRAVWHRDS OD 'LUHFFLYQ GDUiIi UHVSXHVWD D ODV
KDOOD]JRV TXH VH GHWHUPLQHQ DO UHVSHFWR \ GDUi DWHQFL
TXH GH HVWDVNYHWR® GHHIHFWR GH PHMRUD RE( WDF DYEP IGGHIO/ WUD F
SURJUDPD
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&R@®WUW DXGLWRUtD
/D 6HFUHWDUtD GH OD )XQFLyQ 3~EOLFD OD $XGLWRUtD 6XSH
&RQWUDORUtD (VWBX\THU LROVBRO®IJRFLYQ GHO (VWD GR \ DVt FF
fUJIDQR ,QWHUQRGGEID SRQWHRD ',)SROBDQFRHDOL]DU DFWLYLGDGH
ILVFDOL]DFLYQ \ DXGLWRUtD UHVSHFWLYDPHQWH UHVSHFWR D
SURJUDPD ODV FXDOHV VH VXMHWDUiIQ D ODV GLVSRVLFLRQHV N\
GHO JDVWR S~EOLFR

(VWH FRQMXQWR GH PHGLGDW WQXDQWY VRPODREROWLYRDN GHO S
VRQ ODV DGHFXDGDV VL ORV UHVXOWDGRV VRQ VDWLVIDFWRL
ILMDGDV VL ORV UHFXUVRV KXPDQRWHRFDRCHULBRWYV \ FORDQHYV
RUJDQL]DFLYQ VH HQFXHQWUDQ GHELGDPHQWH FRRUGLQDGRYV
SURFHGLPLHQWRY \ FRQWUROHYV HVWDEOHFLGRV RSHUDQ FRU
QHFHVLGDGHV \ GDQ FXPSOLPLHQWR D ORV REMHWLYRV \ P
GHIHRELDYV TXH VHDQ FDXVDQWHYV GH XQD SUREOHPIWLFD SUHYV
OD ORFDOL]DFLYQ GH LUUHJXODULGDGHV R DQRPDOtDV \ HO
DOWHUQDWLYDYVY GH VROXFLYQ

,QIRUPDFLYQ SUHVXSXHVWDULD
&RQIRUPHLBPOR 1R '333 VH LQIRUPD TXH FRQ IXQGDPHQWR F
&DStWXOR 9,, GHO 0DQXDO GH 1RUPDYV 3UHVXSXHVWDULDV SDUI
del Gobierno del Estado de Tabasco; y demas disposiciones relativas a la “Ley de
BUHVXSXHVWR \ 5HVSRQVDELOLGDG +DFHQGDULD GHO (VWDC
Municipios”, asi como a las demas Leyes, Reglamentos, Normas, Manuales y
I[LQHDPLHQWRY DSOLFDEOHY HQ PDWHULD GH *DVWR 3~EOLFR
GH 'RV PLOORQHYV TXLQLHQWRYV RDUBHVARRYMHUFIOALR
JLVFDO GHO 5DPR $SRUWDFLRQHYVY JHGHUDOHY SDUD ODV |
OXQLFLSLRY )RQGR GH $SRUWDFLRQHV 0~OWLSOHV $VLVWHQFL
que esta Direccion ejerza el Programa “E022 Atencién a Personas con
Discapacidad”, Subprograma “Apoyos de Asistencia Social” con 6 XESURJUDPD
2WURV $SR\RV 6RFLDOHVGRXD FRPES GHQIHLOLDUHY DXGLWLYRYV
\ HTXLSRV DXGLWLYRV DX[LOLDUHV DXGLWLYRV \ SURFHVDGRU
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$YDQFHV H LQWVREFRNYDQFLHURYV

(O 6LVWHPDEDVFR GHEWIUD&HP WOHDW DULDOD@HDYV \ D OD 6HFUHWDUL
GHXQFLYQ 3~-kE@QLFPIRUPH GHI\DLWIRERDVQIFLHURY GHQWUR GH O
SULPHURV @ocoMmepwgdoetHw LQPHGLDWR SRVWHULRU DO FLHU
FDGD XQR GH ORWY @ HRUHUABFERYHO ILQ GH LQWHJUDU HO ,QIRUPH
(V SRU HVYWR TXH DO FLBODUHUGH FFIDy®@DDPWWDYpV GHO SHUVRQL
GH HVWD IXQFLYQ HIMPHUHGH QI RWPH UHTXHULGR D HIHFWR Gt
'LUHFFLYQ GH 30ODQHDFLYQ 3URJUDPDFLYQ \WUHLXIXHVWR S
FRUUHVSRQGLHQWH LQFOX\HQGR HO UHSRUWH GH DYDQFHV It}
[tVLFRV \ HO UHSRUWH IRWRJUIILFR

&LHUUH GHO HMHUFLFLR
(O SHUVRQDO D FDUBRFAKWBHUWBH REVHUYDU ORV OLQHDPLHQW!|
TXH HPLWD OD 6HFUHWDUtD GH 30D Q HIVE LFRPR) DOD Q UIHF BLH/@ (V\
GH 30DQHDFLYQ 3URJUDPDFLYQ \ 3UHVXSXHVWRHEW® GIHVWHPD
FXPSOLU HQ WLHPSR \ IRUPD FRQ ORV UHTXHULPLBQWRY SXQW>
SDUD HO FLHUUH DQXDO SURJUDPD

,QGLFDGRUHV GH UHVXOWDGRYV
/D HVWUDWHJILD PHWRGROYJLFIURIKW DWYD QXD BWQ BlH@ D
3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG 6XESURJUDPD 2WURV $SR\RV
6RFLDO SDUD HO (MHUFLWHRGUVFR®R SURSYVLWR DWHQGHU HC
ODV SHUVSHFWIRJIDDP®H® QS HO PDUFR GHO 6LVWHPD GH (YD
'"HVHPSHxXR 6("

(O UHVXPHQ QDUUDWLYR GHO ),1 GH ORV LQGLFDGRUHV GHO SU

&RQWULEXLU D PHMRUDU ORV PHFDQLVPRYV SDUD LPSOHPHQWD
GH OD LQFOXVLYQ OD DFFHVLELOLGDG XQLYHUVDO \ OD FXOW)>
HVWUDWHJILDY TXH JDUDQWLFHQ OD FDOLGDG \ FRQILDELOLGD((
SURWRFRORV GH DERUGDMH SDUD OD DWHQFLYQ HQ FHQWURYV I[
OD PDWHULD
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El nombre del indicador a nivel FIN “Porcentaje de personas con discapacidad

EHQHILFLDGDV H LQFOXLGDYV LQWHJUDOPHQWH HQ OD VRFLHC(
6LVWHPD ',) TDEDVFR

'HVFULSFLYQ GHO LQGLFDGRU PXHVWUD HO SRUFHQWDMH GH
EHQHILFLDGDV SRU HO 6LVWHPD ',) 7DEDVFR TXH FXHQWDQ
SURPXHYHQ VX LQFOXVLYQ

)YUPXOD 3', 1~PHUR GH SHUVR@EDG FRHQ BILLWFADSDY H LQFOXI
VRFLDOPHQWH GH IRUPD GLUHFWD 3'% 7RWDO GH SHUVR
EHQHILFLDGDV PHGLDQWH HO 6LVWHPD (VWADIEEHRFKDR) (ILFDF

(O UHVXPHQ QDUUDWLYR GHO 352326,72 GH ORV LQGLFDGRUH
VLIXLHQWH

/IDV SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG DFFHGHQ D VHUYLFLRV SDlI
FDOLGDG GH YLGD

El nombre del indicador a nivel PROPOSITO “Porcentaje de personas con
GLVFDSDFLGDG HQFXHVWDGDY TXH FRQVLGHUDQ TXH PHMRUy V

'"HWULSFLYQ GHO LQGLFDGRU PXHVWUD HO SRUFHQWDMH GH ¢
HQFXHVWDGDV TXH FRQVLGHUDQ TXH PHMRUy VX FDOLGDG G|
UHDOL]DGDV SRU HO 6LVWHPD ',) 7TDEDVFR

)YUPXOD $ $ 7RWDO GH SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG HQFX
TXH PHMRUy VX FDOLGDG GH YLGD FRQ ODV DFFLRQHV GHO 6L\
7RWDO GH SHUVRQDV FRQ GLVFDSDFLGDG EHQHILFLDGDV TXH
GH SHUFHSFLyQ!ILFDELU D WHQ KPR

'LEKDBIOXDFLYQ VH UHDOL]DViHWWDRH\DNEDWIRH QW HD 'LUHFFLY
30DQHDFLYQ 3URJUDPDFLYQ \ 3UHVXSXHVWR GHO 6LVWHPD ',)

IRV LQGLFDGRUHVY GHO SURJUDPD WLHQHQ FRPR ILQDOLGDG
PHFDQLVPRV SDUD LPSOHPHQWDU DFFLRQHV IRUPDWLYDV D |
DFFHVLELOLGDG XQLYHUVDO \ OD FXOWXUD GH OD GLVFDSDFL
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JDUDQWLFHQ OD FDOLGDG \ FRQILDELOLGDG GH ORYV SURJUDPI
DERUGDMHD®MHUOIF IO HQ FHOQOWURY DVLVWHQFLDOHY HVSHFLDOL

7TUDQVSDUHQFLD
(VWHWRBIJUDPD VH DSHJDUiIi D OR VHxDODGR HQ OD /H\ GH 7UDQVS
,QIRUPDFLYQ \ GHPiV GLVSRVLFLRQHYVY MXUtGLFDV DSOLFDEOHV

&RQ OD ILQDOLGDG GH FXAREQWSPRE@ @O DH\ $SFHFHVR D OD ,QIRU
3~EOLFD GHO (VWDGR GH 7DEDVFR PRQLRHFH IDyQRENROUFHWDY G
WULPHVWUDOPHQWH D OD 8QLGDG GH 7UDQVSDUHQFLD GHO ¢
HTXLYDOHQWH OD LQIRUPDFLYEGHOHHUHQWHRVPOGCGIDGBXA UGR D
SHUPLWLGR SRU OD /H\ GH B3URWHFFLYQ GH 'DWRV 3HUVRQDOH
2EOLJDGRYVY GHO (VWDGR GH 7DEDVFR FDQWLGDG GH DSR\RV F
UHDOL]DGD

(O BGUYQEEBBHILFLDULRY ORV DSR\RV RWRUJDGRV \ HO SUHV.
GDUIQ D FRQRFHU D WUDYpV GH ORV PHFDQLVPRY GH FRPXQLFLC
6LVWHPD ',) 7TDEDVFR GH DFXHUGR D OD FLWDGD /H\ GH 7UDQV
,QIRUPDFLYQ YLJHQWH

“La infformaFLyQ TXH EULQGHQ ORV VSIRURIDWPDQ WMNW IGHXMWWD D O
SURWHFFLYQ GH GDWRVY SHUVRQDOHV SRU OR FXDO ORV IXQ
6LVWHPD SDUD HO 'HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OD )DPLOLD GH
REOLJDGRV D WXWH® BW GLFXKDLYRFRGPDFLYQ ORV FXDOHV HQ

SRGUIiQ HPSOHDUVH SDUD SURSYVLWRYV GH SURVHOLWLVPR SRO
SDUD ILQ GLVWLQWR DO HVWDEOHFLGR HQ ODV UHJODV GH

2SHUDFLYQ GH HVWH 3URJUDPD $VLVWHQFLD 6RFLDO

“Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al presente programa,

IRUPDUDQ SDUWH GH XQ SDGUYQ GH EHQHILFLDULRYV TXH FRQ]|
$VLVWHQFLD 6RFLDO VHUIi GH FDUFEWBIG S SBE@UARY) SREHOR DXKB W
ODV GIFLR®HY HQ PDWHULD GH LQIRUPDFLYQ S~EOLFD SUHY

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tabasco”.
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'LIXVLYQ
8QD YH] DXWRUL]DGR HO SUHVXSXHVWR DQXDO SDUD HVWH SUR
FRUUHVSRQGLHQWH D HIHFWR GH TXH ODV SUHVHQWHY 5HJOD\
SRU HO (MHFXWLYR HQ HO 3HULYGLFRHDIISALRX BMD (MWEDGR  $G
FRQRFHUDRMBH OD SiJLQD GH LQWHUQHW GHO 6LVWHPD SDUD H(
)DPLOLD GHO (VWDGR GH 7DEDVFR HO FXDO VH SXHGH FRC
KWWS8Z GLI WDEDVFR JRE P|
/JRV VROLFLWDQWHY SXHGHQ DFXGURJIJN®FADHBRHVRHLRRHHUD OO
SUHVHQWHV 5HJODV GH 2SHUDFLYQ 'LUHFFLYQ GHO &HQWUR
B3HUVRQDV FRQ 'LVFDSDFLGDG $XGLWLYD HQ ODV LQVWDODFL
SDUD HO '"HVDUUROOR ,QWHJUDO GH OD )DPLOLD GHO (VWDGR G
5DPRQ OHQGR]D &RO (O 5HFUHR &yGLJR 3RVWDO 9LOODF
2 ELHQ OODPDU DO WHOpIRQR ([W SDUD UHFI
UHODFLRQDGD FRQ HDDPSEURQUDFPBRQVXOWDU OD SiJLQD
KWWS ZZZ GLI WDEDVFR JRE P]

(V LPSRUWDQWH VHxDODU TXH HQ WRGR PRPHQWR VH GHEH
HVWDEOHFLGD HQ HO $UWtFXOR GHO 3UHVXSXHVWR GH (JUHV
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido

el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”.

3DGURQHV GH EHQHILFLDULRYV

(O SDGUYQ GH EHQHILFLDULRY GH HVWH SURJUDPD VH LQWHJUI
ENViIQGRVH HQ OD LQIRUPDFLYQ \ GRFXP HEM\IHA L ¥ Q DSULHRWH QMV D G D
OD PLVPD PDQHUD VH SURFHVDUi OD LQIRUPDFLYQ LQWHJUDQGHF
FRQIRUPH OR HVWDEOHFLGR HQ ORV OLQHDPLHQWRYV GH OD
2SHUDFLYQ GHO 6LVWHPD ,QWHJUDO GHGHQBRWRRDPIPYI)N GH 3D
*XEHUQDPHBRRVDORY ILQHV GH FRPSUREDFLYQ VHJXLPLHQWR \ \
GLFKD (VWUDWHJILD GHWHUPLQH
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&XDOTXLHU FLXGDGDQR SRGUi SUHVHQWDU TXHMDV \ GHQXQFLCLC
RSHUDFLSQRGHOPD DQWH FXDOTXLHUD GH ODV VLIXLHQWHYV LQ

. (Q SULPHUD LQVWDQFLD OD 'LUHFFLYQ GH $WHQFLYQ ,QW
'LVFDSDFLGDG $&IGAWMHFD 'GHODEDVFR XELFDGD HQ FDOOH 5DPy
Q-P &RO (O 5HFUHR 9LOODKHUPRVD 7DEDVFHRW7HOPpPIRQR

. /D &RRUGLQDFLYQ *HQHUDO GHO 6LVWHPD ',) 7TDEDVFR XELTI
$QWRQLR 5RPHUR &RO BUPRVBQHVEDYPRDKHOpPIRQR

H[W R D OD VLJXLHQWH GLUHFFLYyQ GH FRUU
FJ SDUWLFXODU GLIWDE#JPDLO ERP

. (O TUJDQR ,QWHUQR GH &RQWURO GHO 6LVWHPD ',) 7DEDV
XELFDGR HQ &DOOH ODQXHO $QWRQLR 5RPHUR &RO 3HQ\
7DEDVFR 7HOpPIRQR H[W R D OD VLIXLHQWH GLUHFFLYQ

HOHFWUYQLFR RLFGLIWDE#JPDLO FRP
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SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

TABASCO
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'LUHFFLYQ GH $WHQFLYQ D 3HUVR
'LVFDSDFLGDG

5HJODV GH 2SHUDBORWM3IURJUDPDV GH
$WHQFLYQ D 3HUVRQDV FRDUUFDSDFLG
(MHUFLFLR )LVFDO
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Sentir Y Servir

ACUERDO por el cual el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco emite las Reglas de Operacion de los Programas de la
Direccion de Atencidon a Personas con Discapacidad en la EIASADC 2021
para el Ejercicio Fiscal 2021.

C. Celia Margarita Bosch Muioz, Coordinadora General del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, con fundamento en el articulo 20, fraccién I,
24, fracciones IV, Xl y XIV de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social; articulo 1
parrafos Il y lll, 70 y 72 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado
de Tabasco y sus Municipios; y articulo 14, fracciones [, Il y IV del Reglamento Interior del

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco; y
CONSIDERANDO

PRIMERO. - Que con fundamento a lo establecido en el Articulo 2 de la Ley del Sistema
Estatal de Asistencia Social, que sefiala: “El Gobierno del Estado de Tabasco proporcionara
en forma prioritaria servicios de asistencia social, encaminados al desarrollo integral de la
familia, entendida ésta como la célula de la sociedad que provee a sus miembros de los
elementos que requieren en las diversas circunstancias de su desarrollo y asi como facilitar
en su formacion, subsistencia y desarrollo, a individuos con carencias familiares esenciales

no superables por ellos mismos sin ayuda”.

SEGUNDO. - Que en su Articulo 15 de la Ley citada en el numeral anterior, en su parrafo
primero, a la letra dice: “El organismo a que se refiere el articulo 217 de la Ley de Salud del
Estado de Tabasco se denomina Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco (DIF Tabasco), el cual sera el Organismo rector de la asistencia social,
constituido como Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado, con
personalidad juridica y patrimonio propio. Este vigilara el cumplimiento de la presente Ley,
y promovera la interrelacién sistematica de acciones que, en el campo de la asistencia
social, lleven a cabo las instituciones publicas y privadas”.

TERCERO. - Que en la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de
Tabasco y sus Municipios, publicada en el Periédico Oficial (P.0O.) Extraordinario Nim. 7646
del 16 de diciembre 2015, dltima reforma P.O. 7998 de fecha 1 de mayo de 2019; en su

Articulo 1, parrafo segundo establece que los ejecutores de gasto cumpliran las
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disposiciones de esta Ley aun en la administracion de los recursos que no pierden su
caracter federal, siempre y cuando las mismas no se contrapongan expresamente con lo
dispuesto en la Ley de Coordinacion Fiscal, el Presupuesto de Egresos de la Federacion,
los demas ordenamientos juridicos aplicables y, en su caso, con lo convenido con el

Gobierno Federal.

Que las Reglas de Operacion deberan ser simples y precisas, con el objeto de facilitar la
eficiencia y la eficacia en la aplicacion de los recursos y en la operacién de los programas.

Que el Ejecutivo publicara en el Periédico Oficial del Estado las Reglas de Operacién de
programas nuevos, asi como las modificaciones a las Reglas de Operacién de Programas

vigentes.

Que los ejecutores del gasto cumpliran las disposiciones de esta Ley, debiendo observar
que la administraciéon de los recursos se realice con base a los criterios de legalidad,
honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control,
rendicion de cuentas y equidad de género.

Que se entiende como ejecutores del gasto de acuerdo con el Articulo 2, fraccion XVI de la
citada Ley: los poderes Legislativos y Judicial, incluyendo en sus respectivos 6rganos
desconcentrados, los érganos autonomas, las dependencias y entidades del ambito estatal,
asi como los municipios, sus dependencias y entidades que realizan las erogaciones a que
se refiere el Articulo 5 de esta Ley con cargo al presupuesto de egresos del Estado o a los

presupuestos de egresos municipales.

Que, bajo este fundamento legal, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco; como organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado y
considerado como una entidad paraestatal, tiene la obligacién de realizar las Reglas de
Operacion de los programas a los cuales se les destine recursos con fines sociales y realizar
el tramite que corresponda a fin de que el ejecutivo la publique en el Periddico Oficial del
Estado.
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ACUERDO

En la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentaria y Desarrollo Comunitario
(EIASADC2021) para el Ejercicio Fiscal 2021, JGOB/S-ORD01/A19-19-03-21
correspondiente al Acta de la Primera Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, celebrada el 19

de marzo de 2021.

REGLAS DE OPERACION DE PROGRAMAS DE ATENCION A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

DIRECCION DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

S D 1V =T 1o 1 U To1 o] [0 ] X 0O
1.1 ANTECEDENTES ..

2.- ASISTENCIA SOCIAL A TRAVES DE LA DONACION DE LENTES A PERSONAS DE
ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS ..

2.1 OBIETIVO ..

211 Objetwo Espec!ffco

2.2. LINEAMIENTOS ..
221. Cobertura
2.2.2. Poblacion... -
2.221. Pobfac.'én potenc.'a!
2.2.2.2. Poblacién objetivo....
2.2.2.3. Criterios de foca;'.'zac.'én
2.2.3. Requisitos de seleccion de benefrcranos
2.2.3.1. Métodos y/o procedimientos de se!ecc.'on
2.2.4. Caracleristicas do 108:apP0YOS i...vumiiinimsmmimiiimm v s s
2.2.4.1. Tipo de apoyo...
2.2.4.2. Unidad y penodrcrdad de a‘os apoyos
2.2.4.3. Criterios de seleccitn Para 10S INSUIMIOS ..........cccvieruvereeieraneresseesesessesassasassssssssessasssssssens
2.2.5. Acciones transversales ...
2.2.6. Derechos, obligaciones y sanciones..

2.3. INSTANCIAS PARTICIPANTES...
2.3.1. Instancias ejecuroras
2.3.2. Instancia NormMativa @SIALAL...........cccceerereee et sie s sra st saa e e e s e se s sesasssessssernssesnsesens
2.3.3. Instancia normativa fEAEIAL..........cucviviivininiiiniiiesieiieie s ss s sss s s

2.4. COORDINACION INSTITUCIONAL .. ettt eh et e A g et ek e A be iRt e bes et eh e e Araeb e et et e et
2.4.1. Convenios de cofaborac.-on
24.2. Cofaborac;én
e e Tl 1= 14 o e

2.5, MECANICA DE CYPERRCHON i s o s i se dyser s s i i S v O i s i s
2.5.1. Proceso...

252 Ejecucron o
2.5.3. Causa de fuerza ma yor
2.6. EVALUACION..




'(0$5=2 '( 3(5,2',82 2),&,$/

DIF

A
ESTATAL PA I A EL
MO INTEGRAL DE LA FAMILLA

E%.;EI], L\mlfr Y &em»tr

2.6.1 SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA «vvviiieiervreaeiiintsiesesssnsnesaseasssssssssnsstesessnssnsnsssassssssnssssnsesasssssssnnsessnans
2.6.1.1. RESULTADOS Y SEGUIMIENTO ......vvveeernens
2.6.1.2. CONTROL Y AUDITORIA.....cvveeaeeaiinaneenns
2B TN O RN AT ON PR P T R s o o O o e B S
2.6.2.1. AVANCES FISICOS-FINANCIERDS .....uvvureresrrssrasssssssssassssssnssssesssssssssasssnsssessssasansssesssssansssosssnsasssssnnsssanssss
2.6.2.2. CIERRE DE EJERCICIO ..eevvurvecervvensvvnrennans
2.6.3. INDICADORES DE RESULTADOS.....
2.6.4. TRANSPARENCIA ..
2.6.4.1. DIFUSION ..
2.6.5. PADRONES DE BENEFICIARIOS ..
2.7. QUEIAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION. ...eeteuuuieeaesanasseeesosirsnessesssnsseesesssssssssmsnsnssasasnnsesnenss

3.- ASISTENCIA SOCIAL A TRAVES DE LA DONACION DE MATERIALES ESENCIALES PARA

EL DESARROLLO DE LAS TERAPIAS VIRTUALES...

3.1. OBIETIVO .. S A S S L i i SR 4 4 L 5 A A

3.1.1. OBiETWOS ESPECIFICOS..

3.2. LINEAMIENTOS ...........
3.2.1. Cobertura...
3.2.2. Poblacion...
3.2.2.4. Pob,'ac.'on pc:tue\m:.':air
3.2.2.2. Poblacion objetivo....
3.2.2.3. Criterios de focahzac.'on
3.2.3. Requisitos de seleccion de benefrc.ranos .
3.2.3.1. Métodos y/o procedimientos de se!ecc.'én
3.2.4. Caracteristicas de los apoyos ........c.cccceveveeeeen...
3.2.4.1 Tipos de apoyo...

3.24.2 Umdadypenodrcrdad de Ios apoyos
3.2.4.3. Criterios de seleccion para 108 INSUMIOS cuiiasivmisissivismisiiisismsisaionisissiniisisiossi
3.2.5. Acciones transversales ... —
3.2.6. Derechos, obligaciones y sanciones..
3.3. Instancias pamc;pantes
3.3.7. INSIANCIAS @O CULOTAS ...t eee e e s s s era s sssaseseaeesn s snasseannensennsnnnns
3.3.2. Instancia NOrMEHIVA SIALAL..............ccooveueuiieeiiiiiieeeee ittt ettt es s ese s
3.3.3. Instancia NOrMativa fEAEIaL.............occoemieeoiisiiiicciir st s,
3.4. Coordinacion institucional ..................
3.4.1. Convenios de colaboracion ............
3.4.2. Colaboracion.............cc.ceevevervnennnne.
4.2 1. CONCUITONCIA v cssssiivwmnssviniaansi s vt v
3.5. Mecanica de Operac.'on
3.5.1. Proceso...

3.5.2. E;ecucrén
3.5.3. Causa de fuerza ma yor
3.6. Evaluacion...
3.6.1. Segwmrento contro;‘yaud.'fona
3.6.1.1. ReSultados Y SEQUIMUEIITO ..........ccveeeeereeeeeee et seeae e sss s sa e e see s smssssanennnsenanannns
3.6.7.2. CONMrOl Y @UUIOITE ...ttt sttt sttt eb e srs bbb ebaens
3.6.2. Informacién presupuestaria.............
3.6.2.1. Avances fisicos-financieros.........
3.6.2.2. Cierre de gjercicio............ccccuuvue..
3.6.3. Indicadores de Resullados ..o it
3.6.4. Transparenc."a

3 6 5 Padrones de beneﬁc:anos




'(0$5=2 '( 3(5,2',82 2),&,$/

/-
oy PARAF
| ATA GRAL DE LA FAMILIA
s

b, L\m!fr Y &e’rwr
3.7. Quejas, denuncias y solicitudes de INFOMMEACION...........ccoeeeccviiiiirceiiiisiisee s s

4.- ASISTENCIA SOCIAL A TRAVES DE LA DONACION DE MAQUINAS DE ESCRITURA
BRAILLE (PERKINS) A BENEFICIARIOS DEL CENTRO DE ATENCION INTEGRAL PARA
CIEGOS Y DEBILES VISUALES (CAICDV)...

4.1, OBJETIVO .. R i e St e s e e T R e S e s s e e s e L
4.1.1. OBJETIVO ESPECIFLCO
4.2, LINEAMIENTOS...........................
4.2.1. Cobertura...
4.2.2. Poblacion... et
4.221. Pobfac.'on ,t:n:\tam:.'mr
4.2.2.2. Poblacion objetivo....
4.2.2.3. Criterios de focahzac.'on
4.2.3. Requisitos de seleccion de beneﬂcranos
4.2.3.1. Métodos y/o procedrm.-entos de se!ecc.'on
4.2.4. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS..
4.2.4.1. Tipo de apoyo... T
4.2.4.2. Unidad y per.-odfcrdad de !os apoyos
4.2.4.3. Criterios de seleccion para l0S iNSUMIOS ...........cccueeeeieireieereeneerereeresssesssesssssessesasseneas
4.2.5. ACCIONES TRANSVERSALES..
4.2.6. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES..
A2, INSTANCIAS PARTIC PANTES i i iy s s e v o e e i i i v
4.3.1. Instancias ejecutoras...
4.3.2. Instancia normativa estata! . R
El Sistema para el Desarrollo mtegraf de la Famma de;' Estado de Tabasco,
4.3.3. Instancia normativa federal...
4.4. COORDINACION INSTITUCIONAL .. S S A A R S R S R G G R e
4.4.1. Convenios de coraborac.'on
442 Co!aborac:on.,......‘.................,.....“...
4.4.2.7. CONCUITEICIA ..eiveevieesieeisessseseseeessesssssessssesssorassebesanssssass s chesasasaessse ssessssaesesasssnasossssensans
4.5, IMECANICA DE OPERACTION ...uveteireueeateessiassssessessneseasssessssess s sasesssensseesessansssesnssssssessssesssesessnsssssasssssransanns
45,7, PrOCESO.....e vttt sttt et eb et os etk s s s b st s sttt e an st n e e an e et n e
G.5.2. EJECUCION ...ovvreeeeieisireeeressiesissseessessnssessssssssassesss sesssssssasssnsensanssssssnsssnssssssssnsesessssessnssnsss sessnssssess
4.5 .3, CAUSA DEFUERZA MAYOR userissassssssassnnsrassnssssnsssnsesasss sasnisssstasssssnsensss sios sns iasass shasd nhassn iass seearinsarans suassisss
4.6. EVALUACION.. o
4.6.1. Segu;mtenro contro;’yaud.-tona
4:6.1.1. Resulfados Y SeguIMIBND ... b iensssinio
4.6.1.2. Control y auditoria ..............ccccoun..
4.6.2. Informacion PraSUPUGSIANIA ......cisiiisivsisisissisisissiseivsssiiorissssirssssssssissssossssisissississes
4.6.2.1. Avances fSICOS-TINANCIBIOS. .......ccuuviviiiemensiiissarisenissisississsssssssssassssssssssssssssssssssassosasas
4.6.2.2. Cierre de €erciCiO...........cccccecuurune
4.5:3. INtHAUOTES U6 FRESEII0E . womsmssissmassosmmyeisimsmimssmsii e s S SRR AR oA
4.6.4. Transparencia....
4.6.4.1. Difusion... .
4.6.5. Padrones de beneﬁc:arros -
4.7. Quejas, denuncias y so;‘rc;tudes de mfonnac.'on

5.- ASISTENCIA SOCIAL A TRAVES DE LA DONACION DE EQUIPOS DE MOVILIDAD PARA
PERSONAS CON DISCAPAGIDAL commmummerssss s s s sssas s s s s s e s A A S Sas,

5.1. OBIETIVO ..
e i Ob;etwos Especmcos
5.2 LINEAIMIENTOS ... coueeeeastsasseses e sesssesbessaesssesssesssesssssbmsessbemsssaesass shsmsossasbads sestastshs ot sheseheseseheas bt enssee e et enin
5.21. Coberrura




'(0$5=2 '( 3(5,2',82 2),&,$/

<75 DIF
RIAD. |'
SIST] STATAL PA [' A EL
NTEGRAL DE LA FAMILLA

DES
E:.;EB Sentir ¢ Y &em»tr

5.2.2. Poblacion...
5221, Pob,'ac.'on Potenc;a!...........,.....,....
5.2.2.2. Poblacién Objetivo.............ccc........
5.2.2.3. Criterios de focahzac.'on
5.2.3. REQUISITOS DE SELECCION DE BENEFICIARIOS...
5.2.3.1. Metodos y/o proced:m.-entos de se!ecc.-én
5.2.4. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS ..
5.2.4.1. Tipo de apoyo... w
5.2.4.2. Unidad y penodfcrdad de a‘os apoyos
5.2.4.3. Criterios de seleccion para los insumos..
5.2.5. ACCIONES TRANSVERSALES..
5.2.6. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES..
5.3. INSTANCIAS PARTICIPANTES ....vvveeecesieinssnensnisaereenens
5.3.1. Instancias ejecutoras............coeervevvevrnen.
5.3.2. Instancia normativa estatal.............
5.3.3. Instancia normativa federai....................
5.4. COORDINACION INSTITUCIONAL ... L B B L e
5.4.1. Convenios de cofaborac.'on
542 Coiaboracron
B.4. 27T, CONCUITBHICIA voasssveisosssissssstssi st s e e iy so fomho s sl sn s i i B e B
55, VIECKANICH DE OPERACION vsisassonsuvsisssiss s ssssnimstsatass s sesons st oo (o ishis
5.5.1. Proceso...
5.5.2. E;ecucrén
5.5.3. Causa de fuerza ma yor
5.6. EVALUACION.. .
5.6.1. Segu.'mfento contro! y aud.'ron’a
5.6.1.1. Resultados y seguimiento ...
5.6.1.2. Control y auditoria .............c.........
5.6.2. Informacion preSuptiBsSlara ...ciuwiwimiiibamimiims i im s
5.6.2.1. Avances fISICOS-TINANCIEIOS. ........cccccvririeeeisisicsevsseessisessissessbesass e ssasss s s s snssan st s seaens
5.6.2.2. Cierre de gjercicio............coeuu..... S SR S
5.6.3. Indicadores de ROSUIAU0S .. ... ..y s Y s is s it s e o Bas s e e
5.6.4. Transparencia....
5.6.4.1. Difusion...
5.6.5. Padrones de beneﬁc.'anos
5.7. Quejas, denuncias y so!rc:rudes de mformac.'én
6.- ASISTENCIA SOCIAL A TRAVES DE LA DONACION DE BIENES ESPECIALIZADOS
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA TIFLOTECNOLOGIA ......cooeeceeeeerereeeenncee e eenneanns

6.1. OBIETIVO .. =

6.1.1. OB.IETWOS ESPECEFlcos

6.2. LINEAMIENTOS...........................
6.2.1. Cobertura...
6.2.2. Poblacion...
6.2.2.1. Pob,‘ac.'on Porenc;a!
6.2.2.2 Poblacion Objet.'vo.....,...............‘...
6.2.2.3 Criterios de focalizacion...

6.2.3. REQUISITOS DE SELECCION DE BENEFICIARIOS... .-
6.2.3.1. Métodos y/o proced;m.'entos de seiecc.'on

6.2.4. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS ..
6.2.4.1. Tipos de apoyos...
6.24.2.  Unidad y penod.'c.'dad de !os apo yos
6.2.4.3.  Criterios de seleccion para los insumos ..




'(0$5=2 '( 3(5,2',82 2),&,$/

| SISTEMA ESTATAL PARA El
DESARROLLO INTECRAL DE LA FAMILIA

Sam}'] Servir

B5.2.5. ACCIONES TRANSVERSALES. ..sevasssisesesssstansrinans sssnsssassssbonssassssasisntsasassssssntsshessssessssssssdsamhorsntsssainsss snssns

6.2.6. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES......

6.3. INSTANCIAS PARTICIPANTES ..cvvinieaeiamenans
8.3 0. INSIBNCIAS G0 CUIOTES - i o e e e e e o e S SV e b i i
6.3.2. Instancia normativa estalal...uimusaiinicivisiimiiiiisimsmiiisasmsiivim s s
6.3.3. Instancia normativa federal.............

6.4. COORDINACION INSTITUCIONAL ...c.vevvvecvcnennas
6.4.1. Convenios de colaboracion ............
6.4.2. COIBDOIACION .......vovivevivesierissseiissisiriesesesssasssssssasissesessbensss s ssasssetssesabesesssessssasasessiressssesasenens
B.4.2.7. COMOUITEICIA ...ovvvreeeraeienerisessessnsrestssesas s ssesassansanesseasassanesessesanssssseshssnsesssanssnssessessssrussene,

6.5. IMECANICA DE OPERACION ..cvovcusierarssesetsess s ssisssss st st s ab 18 eh 42t it
6.5.1. Proceso...
6.5.2. Ejecucrén
6.5.3. Causa de fuerza ma yor

6.6. EVALUACION...
6.6.1. Segwmrento contro;‘yaud.'tor!a
6.6.1.1. Resultados ¥ SEQUIMNEITO ..........cccooiii ittt s i s s e
6.6 1:2. GOMOl Y @UAHOITE i s v s s e oo e e o vy v s,
6.6.2. INfOrmMAciON PrE@SUPUBSIAITA ............couevereeiieeerssiassesssssasssesasssrsssssssssssassesssssasssss ssssssessssesns
6.6.2.1. Avances fisicos-financieros.........
6622 CIOTTE U0 BIOTCICID svisssnsssvisssvemassiisse inbossinsssssvasse s svssmses ks vissaios shsm s s sotsss o s 3o abai
6.6.3. INdIcadores 08 ROSIEODS .....co...qomwsssmmisusssssmmsssmss btsissss s s basmsns f i s e S SR
6.6.4. Transparencia....
6.6.4.1. Difusioén...
6.6.5. Padrones de beneﬁc:anos

6.7. QUEJAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFDRMACICJN

B PRI EDKIONS im0 S S i s i




'( 0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,$/

l | TEMA ESTATAL PARA E1
A GRAL DE LA FAMILIA

E%u_&lu }am'r ,‘/ Serl;:}-
1. INTRODUCCION

Los programas que emprende el Sistema DIF Tabasco a través de la Direccion de Atencion
a Personas con Discapacidad, se establecen bajo el criterio y razén de la normatividad
apegado a los lineamientos y procedimientos por ser esta Institucion el eje rector del
asistencialismo en la entidad; proporcionando los servicios encaminados al desarrollo
integral de la familia, entendida como la unidad basica de la sociedad que provee a sus
miembros de los elementos que requieren en las diversas etapas de su desarrollo.

Los programas se encaminan para apoyar a las personas con discapacidad coadyuvando
a la salud biopsicosacial, desarrollo de las habilidades que fortalecen su formacion y mejor
integracion. Las acciones se dirigen reconociendo las carencias familiares esenciales no
superables en forma autbnoma de las personas con discapacidad, gestionando la politica
de asistencia social supervisando la adecuada implementacion y uso efectivo de los
diferentes recursos que generen beneficios que se traduzcan en accesos a las condiciones

necesarias para su desarrollo integral.

El fortalecimiento de estructuras interinstitucionales a través de la implementacién de
programas que reconozcan a las personas con discapacidad y su acceso a la participacion
productiva, implica el desafio de diversos retos teniendo como punto de partida, la escaza
o nula intervencién de este sector vulnerable en el desarrollo en las actividades que inciden
en el desarrollo social.

La importancia de desarrollar planeaciones que partan del diagnoéstico sobre la
accesibilidad, comunicacion, inclusion, movilidad y accesos a mejores condiciones de
salud, educacién y autonomia de los 20 millones 838 mil 108 habitantes con discapacidad
en México implica comprometer la aplicacion de recursos en donde se priorice el derecho
humano sin distincién del que deben gozar todas las personas, esto es dejar de invisibilizar
a un sector existente, pero con escasas oportunidades de acceso.

Hombres y mujeres que viven con una condicién o tipo de discapacidad pertenecen dentro
del mismo sector vulnerable a un sector todavia con mayor riesgo de sensibilidad por lo que
las acciones de corto, mediano y largo plazo a partir de estrategias acordes a los programas
de asistencialismo podrian considerarse la mejor adecuacion para asegurar una mejor
calidad de vida y un adecuado desarrollo.

Los programas que regulan las presentes Reglas de Operacion, se encuentran alineados a
la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (IEASADC)
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y al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 conforme el objetivo eje rector 2. Bienestar,

Educacion y Salud conforme a los objetivos: 2.5.3.12. “Mejorar mecanismos para
implementar acciones formativas a favor de la inclusién, la accesibilidad universal y la
cultura de la discapacidad; ademas de estrategias que garanticen la calidad y confiabilidad
de los programas, enfoques y protocolos de abordaje para la atencion en centros
asistenciales especializados en la materia” y la estrategia 2.5.3.12.1. “Instrumentar
programas de atencién a las personas con discapacidad y sus familias, en un marco de
derechos humanos y con enfoque incluyente” con las lineas de accion 2.5.3.12.1.1.
“Favorecer las condiciones para la accesibilidad, inclusiébn y desarrollo plenos y en
condiciones de equidad, de nifias, nifios y adolescentes escolarizados, con discapacidad
visual y auditiva, a través de la dotacion de equipos de computo portatiles” y 2.5.3.12.1.2.
“Propiciar las condiciones de acceso a estilos de vida saludables, deporte y recreacion, a
través de la donacion de ayudas funcionales y/o equipo especializado a personas con
discapacidad, para la practica de deporte adaptado”, 2.5.3.12.1.5. “Aumentar los servicios
de diagnoéstico e intervencion temprana para las nifias, nifios y adolescentes con la
condicion del espectro de autismo, bajo los mas altos estandares de calidad”; la estrategia
2.5.3.13. “Establecer estrategias para mejorar la calidad de vida de las personas en
condiciones de vulnerabilidad, mediante el otorgamiento de apoyos sociales a favor de la
salud” con la linea de accién 2.5.3.13.1.1. “Incrementar apoyos en materia de salud,
dirigidos a las personas de escasos recursos, asi como apoyar a los ciudadanos en la

orientacion y tramites de acuerdo con la solicitud del bien o servicio”.
Asi mismo, se respaldan por el siguiente marco legal federal y estatal:

Federal:

« Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

» Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

* Ley General de Salud.

* Ley de Asistencia Social.

» Ley de Coordinacion Fiscal.

* Ley General de Educacion.

* Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
+ Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

« Ley General de Acceso de las Mujeres a Una Vida Libre de Violencia.
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* Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Estatal:

¢ Leyde los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Tabasco, ultima
reforma 05 de julio de 2017.

* Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado
de Tabasco, ultima reforma 18 de febrero de 2017.

e Ley para la Proteccién de las Personas Adultas Mayores en el Estado de Tabasco,
ultima reforma 15 de junio de 2019.

e Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

e Ley sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad para el Estado de
Tabasco, ultima reforma 07 de agosto de 2019.

 Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco, ultima reforma 14 de noviembre de 2018,

e Ley de Salud del Estado de Tabaco, ultima reforma 05 de Julio de 2017.

e Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, tltima reforma 05 de octubre de 2019.

e Ley de Planeacion del Estado de Tabasco, ultima reforma 17 octubre de 2018.

s Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, ultima reforma 28 de
diciembre de 2018.

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco, publicada el 5 de
abril de 1919, y sus reformas.

e Ley Estatal de Planeacion del Estado de Tabasco, publicada en el periodico oficial
No. 4261 del 13 de Julio de 1983. Ultima reforma publicada en el suplemento “B” del
periodico oficial No. 7379 con fecha 25 de mayo de 2013.

e Ley Estatal de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Tabasco,
ultima reforma mediante decreto 068 publicado en el periodico oficial del Estado
7439, suplemento “I" de fecha 21 de diciembre de 2013.

e Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 51, fraccién | de la constitucién politica local publicado en
el periédico oficial extraordinario no. 133, ultima reforma 28 de diciembre de 2018.

e Leyde Salud del Estado de Tabasco, altima reforma es la Décima misma
Que fue publicada decreto numerc 104, en el suplemento “J” del Periodico Oficial
8011 de fecha 15 de junio de 2019.
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* Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Tabasco, ultima reforma es la 5ta publicada en el suplemento “B” en el suplemento
“J” del Periddico Oficial 7902 de fecha 30 de mayo 2018.

o Ley Para la Proteccion de las Personas Adultas Mayores en el Estado de Tabasco,
fue publicada en el suplemento “L” del Periédico Oficial 8011 de fecha 15 de junio
2019.

¢ Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Tabasco, fue
publicada en el decreto nimero 088, suplemento “J" del Periédico Oficial 8003 de
fecha 18 de mayo de 2019.

e Ley sobre los Derechos de las Personas Con Discapacidad para el Estado de
Tabasco, ultima reforma es la 5ta publicada en el suplemento “I” del Periédico Oficial
8026 de fecha 07 de agosto de 2019.

» Ley Estatal de Asistencia Social del Estado de Tabasco, ultima reforma es la séptima
publicada en el suplemento “J” del Periddico Oficial niumero 8043 de fecha 05 de
octubre de 2019.

e Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado
de Tabasco publicado en el periddico oficial suplemento 7769 de fecha 18 de febrero
de 2017.

¢ Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco, tltima reforma se publico en el Periédico Oficial nimero 7950 de fecha
14 de noviembre 2018.

* Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.

1.1 Antecedentes

En el Marco Juridico relativo a los Derechos de las Personas con Discapacidad, las
personas con discapacidad son titulares de la totalidad de los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los tratados
internacionales firmados y ratificados por México.

México firma la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad el 30 de
marzo de 2007.

México, al igual que todos los estados parte, habra de tener en consideracion:

a) Los principios de la Carta de las Naciones Unidas que proclaman que la libertad, la
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justicia y la paz tienen por base el reconocimiento de la dignidad, el valor inherente y

de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana,

b) La Declaracion Universal de Derechos Humanos y los Pactos Internacionales de
Derechos Humanos, en los cuales se reconoce y proclama que toda persona tiene
los derechos y libertades enunciados en esos instrumentos, sin distincion de ninguna
indole,

c) La universalidad, indivisibilidad, interdependencia e interrelacién de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales, asi como la necesidad de garantizar
que las personas con discapacidad los ejerzan plenamente y sin discriminacion,

d) El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales Adoptado y
abierto a la firma, ratificacion y adhesion por la Asamblea General en su resoluciéon
2200 A (XXI), de 16 de diciembre de 1966 entrando en vigor: 3 de enero de 1976, el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos adoptado por la Asamblea General
de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1966 y entré en vigor el 23 de marzo
de 1976, la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el
21 de diciembre de 1965, y entrd en vigor el 4 de enero de 1969, la Convencion sobre
la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer Adoptada y
abierta a la firma y ratificacién, o adhesién, por la Asamblea General en su resolucién
34/180, de 18 de diciembre de 1979 entrando en vigor el 3 de septiembre de 1981, la
Convencion Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes adoptada y abierta a la firma, ratificacion y adhesion por la Asamblea
General en su resolucion 39/48, de 10 de diciembre de 1984, la Convencion sobre los
Derechos del Nifio adoptada y abierta a la firma y ratificacién por la Asamblea General
en su resolucion 44/25, de 20 de noviembre de 1989 entrando en vigor: 2 de
septiembre de 1990, y la Convencion Internacional sobre la Proteccién de los
Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares Adoptada por la
Asamblea General en su resolucion 45/158, de 18 de diciembre de 1990.

e) Que la discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccién
entre las personas con deficiencias, las barreras debidas a la actitud y al entorno que
evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas,

f) Laimportancia de los principios y las directrices de politica que figuran en el Programa
de Accién Mundial para los Impedidos y en las Normas Uniformes sobre la Igualdad
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de Oportunidades para las Personas con Discapacidad como factor en la promocion,
la formulacién y la evaluacién de normas, planes, programas y medidas a nivel
nacional, regional e internacional destinados a dar una mayor igualdad de
oportunidades a las personas con discapacidad,

g) La incorporacién de las cuestiones relativas a la discapacidad como parte integrante
de las estrategias pertinentes de desarrollo sostenible,

h) Que la discriminacién contra cualquier persona por razén de su discapacidad
constituye una vulneracién de la dignidad y el valor inherente del ser humano,

i) El reconocimiento de la diversidad de las personas con discapacidad,

i) Promover y proteger los derechos humanos de todas las personas con discapacidad,
incluidas aquellas que necesitan un apoyo mas intenso,

k) Observar con preocupacion que, pese a estos diversos instrumentos y actividades,
las personas con discapacidad siguen encontrando barreras para participar en
igualdad de condiciones con las demas en la vida social y que se siguen vulnerando
sus derechos humanos en todas las partes del mundo,

1) Laimportancia de la cooperacion internacional para mejorar las condiciones de vida
de las personas con discapacidad en todos los paises, en particular en los paises en
desarrollo,

m) El valor de las contribuciones que realizan y pueden realizar las personas con
discapacidad al bienestar general y a la diversidad de sus comunidades, y que la
promocién del pleno goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales
de las personas con discapacidad y de su plena participacion tendran como resultado
un mayor sentido de pertenencia de estas personas y avances significativos en el
desarrollo econémico, social y humano de la sociedad y en la erradicacién de la
pobreza,

n) La importancia que para las personas con discapacidad reviste su autonomia e
independencia individual, incluida la libertad de tomar sus propias decisiones,

0) Que las personas con discapacidad deben tener la oportunidad de participar
activamente en los procesos de adopcién de decisiones sobre politicas y programas,
incluidos los que les afectan directamente,

p) La dificil situacion en que se encuentran las personas con discapacidad que son
victimas de multiples o agravadas formas de discriminacion por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de cualquier otra indole, origen
nacional, étnico, indigena o social, patrimonio, nacimiento, edad o cualquier otra
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condicion,

q) Que las mujeres y las nifias con discapacidad suelen estar expuestas a un riesgo
mayor, dentro y fuera del hogar; de violencia, lesiones o abuso, abandono o trato
negligente, malos tratos o explotacion,

r) Que los nifios y las nifias con discapacidad deben gozar plenamente de todos los
derechos humanos y las libertades fundamentales en igualdad de condiciones con los
demas nifios y nifias,

s) La necesidad de incorporar una perspectiva de género en todas las actividades
destinadas a promover el pleno goce de los derechos humanos y las libertades
fundamentales de las personas con discapacidad,

t) La necesidad fundamental de mitigar los efectos negativos de la pobreza en las
personas con discapacidad,

u) Que, durante los conflictos armados y la ocupacién extranjera, es indispensable que
se den condiciones de paz y seguridad basadas en el plenc respeto de los propositos
y principios de la Carta de las Naciones Unidas y se respeten los instrumentos
vigentes en materia de derechos humanos,

v) La importancia de la accesibilidad al entorno fisico, social, econdmico y cultural, a la
salud, la educacion, a la informacién y las comunicaciones, para que las personas
con discapacidad puedan gozar plenamente de todos los derechos humanos y las
libertades fundamentales,

w) Que las personas que tienen obligaciones respecto a otras personas y a la comunidad
a la que pertenecen, tienen la responsabilidad de procurar, por todos los medios, que
se promuevan y respeten los derechos reconocidos en la Carta Internacional de
Derechos Humanos,

x) Que la familia tiene derecho a recibir la proteccion de la sociedad y del estado, y de
que las personas con discapacidad y sus familiares deben recibir la proteccién y la
asistencia necesarias para que gocen de sus derechos plenamente y en igualdad de
condiciones,

y) Que una convencién internacional amplia e integral para promover y proteger los
derechos y la dignidad de las personas con discapacidad contribuira
significativamente a paliar su profunda desventaja social y promovera la participacion,
con igualdad de oportunidades, en los ambitos civil, politico, econdémico, social y
cultural, tanto en los paises en desarrollo como en los desarrollados.
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Asi se ha acordado la integracion de los 50 articulos de la Convencién sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad y los 18 articulos de su Protocolo Facultativo, de los

cuales cabe destacar el proposito de la Convencién (Articulo 1):

...promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas

con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente.
Ademas de los principios generales sefialados en el Articulo 3:

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de
tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;

b) La no discriminacién;

c) La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad,;

d) El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicién humanas;

e) Laigualdad de oportunidades;

f) La accesibilidad;

g) Laigualdad entre el hombre y la mujer;

h) El respeto a la evolucion de las facultades de las nifias y los nifios con discapacidad

y de su derecho a preservar su identidad.

Lo anterior, observando las obligaciones generales sefialadas en el Articulo 4:

1. Los Estados Parte se comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos
los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas con discapacidad
sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad. A tal fin, los Estados Parte se
comprometen a:

a) Adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que sean
pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos en la presente
Convencion;

b) Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para modificar o
derogar leyes, reglamentos, costumbres y practicas existentes que constituyan
discriminacion contra las personas con discapacidad;

c) Tener en cuenta, en todas las politicas y todos los programas, la protecciéon y
promocién de los derechos humanos de las personas con discapacidad;
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d) Abstenerse de actos o practicas que sean incompatibles con la presente Convencion
y velar por que las autoridades e instituciones publicas actiuen conforme a lo dispuesto
en ella;

e) Tomar todas las medidas pertinentes para que ninguna persona, organizacion o
empresa privada discrimine por motivos de discapacidad;

f) Emprender o promover la investigacién y el desarrollo de bienes, servicios, equipo e
instalaciones de disefio universal, con arreglo a la definicion del articulo 2 de la
Convencion, que requieran la menor adaptaciéon posible y el menor costo para
satisfacer las necesidades especificas de las personas con discapacidad, promover
su disponibilidad y uso, y promover el disefio universal en la elaboracion de normas y
directrices;

g) Emprender o promover la investigacién y el desarrollo, y promover la disponibilidad y
el uso de nuevas tecnologias, incluidas las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de
apoyo adecuadas para las personas con discapacidad, dando prioridad a las de precio
asequible;

h) Proporcionar informacion que sea accesible para las personas con discapacidad
sobre ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo, incluidas
nuevas tecnologias, asi como otras formas de asistencia y servicios e instalaciones
de apoyo;

i) Promover la formacién de los profesionales y el personal que trabajan con personas
con discapacidad respecto de los derechos reconocidos en la presente Convencion,
a fin de prestar mejor la asistencia y los servicios garantizados por esos derechos.

2. Con respecto a los derechos economicos, sociales y culturales, los Estados Partes se
comprometen a adoptar medidas hasta el maximo de sus recursos disponibles y, cuando
sea necesario, en el marco de la cooperacién internacional, para lograr, de manera
progresiva, el pleno ejercicio de estos derechos, sin perjuicio de las obligaciones previstas

en la Convencién que sean aplicables de inmediato en virtud del derecho internacional.

3. En la elaboracion y aplicacion de legislacion y politicas para hacer efectiva la
Convencion, y en otros procesos de adopcidon de decisiones sobre cuestiones
relacionadas con las personas con discapacidad, los Estados Parte celebraran consultas
estrechas y colaborarén activamente con las personas con discapacidad, incluidos los

nifios y las nifias con discapacidad, a través de las organizaciones que las representan.
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4. Nada de lo dispuesto en la Convencion afectara a |las disposiciones que puedan facilitar,
en mayor medida, el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad y que
puedan figurar en la legislacion de un Estado Parte o en el derecho internacional en vigor
en dicho Estado. No se restringiran ni derogaran ninguno de los derechos humanos y las
libertades fundamentales reconocidos o existentes en los Estados Parte de la Convencidn
de conformidad con la ley, las convenciones y los convenios, los reglamentos o la
costumbre con el pretexto de que en la presente Convencién no se reconocen €sos

derechos o libertades o se reconocen en menor medida.

5. Las disposiciones se aplicaran a todas las partes de los Estados federales sin

limitaciones ni excepciones.

México ha realizado las reformas pertinentes para la armonizacién en la Ley General para
la Inclusion de las Personas con Discapacidad, y el estado de Tabasco habra a su vez de
garantizar la armonizacion, actualizacion de la legislacion y reglamentacion en la materia.

Segun los datos Intercensales del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del Instituto
Nacional de Estadistica Geografia e Informatica INEGI, Tabasco representa el 1.98% de
la poblacién con discapacidad o limitacién en el pais; teniendo en cuenta que Tabasco
tiene una poblacion total de 2 millones 402 mil 598 habitantes, lo que resulta un total de
413 mil 69 personas con discapacidad que radican en esta entidad.

Los programas de asistencia social se proyectan, disefian y ejecutan ante la demanda
poblacional de medidas institucionales adecuadas para el desarrollo y la inclusion de las
personas con discapacidad y sus familias y el marco normativo local, nacional e

internacional que lo regula.

Los programas derivados para su atencion estan dirigidos a generar mejores condiciones
de accesibilidad para el desarrollo y la inclusion; a través de espacios para la atencién
especializada, dotaciébn de ayudas funcionales, formacién y especializacién de
profesionales del area, entre otras.

En este sentido, el Sistema DIF Tabasco adopta las medidas pertinentes para atender las
necesidades de las personas con discapacidad, vulneradas por las limitaciones del

entorno social y las propias limitaciones socioeconémicas personales y/o familiares.

Nota: El 17% de la poblacion del estado de Tabasco tiene alguna limitacién o discapacidad, esta entidad representa el
1.98% de la poblacion con limitacién/discapacidad del pais.

Fuente: INEGI 2020.
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Glosario de Términos

Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion se entendera como:

Accesibilidad: Las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igual de condiciones de las demas, al entorno fisico, el transporte, la
informacion, las comunicaciones, incluidos los sistemas, las tecnologias de la informacion
y otros servicios e instalaciones abiertos al pablico o de uso publico, tanto en zonas urbanas

como rurales.

Comunicacién: Incluira los lenguajes, la visualizacion de textos, el Braille, la comunicacion
tactil, los macrotipos, los dispositivos multimedia de facil acceso, asi como el lenguaje
escrito, los sistemas auditivos, el lenguaje sencillo, los medios de voz digitalizada, otros
modos, medios y formatos aumentativos o alternativos de comunicacion, incluida la

tecnologia de la informacion y las comunicaciones de facil acceso.

Discriminacion por Motivos de Discapacidad: Se entendera cualquier distincion,
exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el proposito o el efecto de
obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los ambitos
politico, econémico, social, cultural, civii o de otro tipo. Incluye todas las formas de

discriminacion, entre ellas, la denegacién de ajustes razonables.

Ajustes razonables: Se entenderan las modificaciones, adaptaciones necesarias vy
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran
en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos vy libertades

fundamentales.

Diseiio universal: Se entendera el disefio de productos, entornos, programas y servicios
que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de
adaptacion ni disefio especializado. El “disefio universal” no excluira las ayudas técnicas
para grupos particulares de personas con discapacidad, cuando se necesiten.

Ayuda: Subsidios que otorga el Gobierno del Estado a través del Sistema DIF Tabasco a

los beneficiarios de este programa.

Asistencia social: El conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las

circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo integral del individuo, asi como
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la proteccion fisica, mental y social de personas en estado de necesidad, indefension,

desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacién a una vida plena y productiva.

Ayuda en Especie: Los bienes o servicios que son prestados o entregados a la poblacion
objetivo, beneficiaria del programa, sin que medie algun tipo de ayuda o retribucion

economica.

Ayuda funcional: Los instrumentos, dispositivos o herramientas que permiten a las
personas que presentan discapacidad temporal o permanente, realizar actividades que sin
dicha ayuda no podrian serejecutadas o requieran de un mayor esfuerzo para su

realizacion.
Autoridad Superior: A la Junta de Gobierno del Sistema DIF Tabasco.

Beneficiarios: A la poblacion objetivo del programa, descrita en el apartado de cobertura
de las presentes Reglas, y/o a la persona que recibe alguna ayuda de parte de la Direccidn
de Atencion a Personas con Discapacidad.

CAICDV: Centro de Atencion Integral para Ciegos y Débiles Visuales.
Centros VIDHA: Centros de Desarrollo de Habilidades para la Vida.
Coordinador General: Al Coordinador General del Sistema DIF Tabasco.
CRENAPED: Credencial Nacional para Personas con Discapacidad.

CRIAT: Centro de Recursos para la Atencion Integral al Espectro de Autismo.
CREE: Centro de Rehabilitacién y Educacion Especial.

Dictamen Médico: Al documento oficial que consiste en diagnéstico médico que redacta la

causa y el estado en la que se encuentra una persona.
DAPD: A la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad del Sistema DIF Tabasco.
ENADID: Encuesta Nacional de la Dinamica Demogréfica.

Estudio Socioeconémico: A la investigacién realizada por el personal de la Direccién de
Atencién a Personas con Discapacidad y/o de los Sistemas DIF municipales, ya sea a través
de la aplicacion de cuestionarios o por visitas directas al domicilio de las personas, con la
finalidad de comprobar las condiciones de vida social y/o economia de una familia en su
conjunto.
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Instituciones del Sector Salud: A las instituciones publicas del Estado de Tabasco;

(Hospital Regional de Alta Especialidad “Dr. Gustavo A. Rovirosa Pérez’, Centro de
Rehabilitaciéon y Educacion Especial “CREE”, Hospital Regional de Alta Especialidad “Dr.
Juan Graham Casasus”, Centro Oncoldgico — Teletdon Villahermosa, Hospital Regional de
Alta Especialidad de la Mujer, Hospital Regional de Alta Especialidad “Dr. Rodolfo Nieto
Padrén” (Hospital del Nifio), Hospital Psiquiatrico Villahermosa, Centros de Salud, entre
otras) responsables de proporcionar servicios de salud en sus diferentes niveles de

atencién y especialidad.

NA: No aplica.

ND: No determinado.

PCD: Personas con Discapacidad.

Programa: Programa operativo de la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad,
por medio del cual se otorgan los apoyos a los beneficiarios y que se derivan
presupuestalmente del programa social E-031 de la Direccién de Atencion a Personas con

discapacidad.
Reglas: A las presentes Reglas de Operacién.

Resumen Clinico: Documento elaborado por un médico, en el cual se registran los
aspectos relevantes de la atencion médica, contenidos en el expediente clinico. Debera
contener como minimo la siguiente informacién: padecimiento actual, diagndstico (s),

tratamientos, evolucion, pronéstico, estudios de laboratorio y gabinete.

Sistema DIF Tabasco: Al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Tabasco.

Sistema DIF Municipal: A los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la

Familia.

Solicitante: A la persona mayor de edad que realiza la gestion de algun tipo de ayuda para
si mismo o un familiar; o la persona que realiza el tramite de algun tipo de ayuda para otra
persona que no tiene parentesco con él, lo cual procedera soélo en casos extraordinarios y
quedara a criterio de la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad autorizarlo.

Vulnerabilidad: Condicion de riesgo que presenta un individuo, una familia o una

comunidad, resultado de la acumulacion de desventajas sociales e individuales, de tal
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manera que esta situacion no pueda ser superada en forma auténoma, limitando su acceso
a oportunidades de desarrollo.
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2.- Asistencia social a través de la donacion de lentes a personas de escasos

recursos econémicos

2.1 Objetivo

Generar condiciones para una mejora en la calidad de vida de las personas adultas
mayores, PCD de escasos recursos economicos que requieran el uso de lentes graduados

para la realizacion de sus actividades cotidianas.

2.1.1 Objetivo Especifico

Proporcionar ayudas funcionales, en la modalidad de lentes graduados, personas adultas

mayores, PCD y de escasos recursos econémicos.

2.2. Lineamientos

2.2.1. Cobertura

Se atiende a la poblacién de los municipios del Estado de Tabasco. La cantidad de apoyos
dependera de la suficiencia presupuestal autorizada para el Ejercicio Fiscal
correspondiente.

2.2.2. Poblacioén

2.2.2.1. Poblacién potencial

Poblacion Caracteristicas Cuantificacion
Poblacién Poblacion de personas adultas | 218,007 personas adultas
potencial: mayores y personas con | mayores en el estado

di idad d
Iscapaciaa e 886808 5 90, Poblacion de personas con

recursos econoémicos del Estado | )
discapacidad en el estado

de Tabasco.

2.2.2.2. Poblacién objetivo

Poblacidn Caracteristicas Cuantificacion
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Poblacién Poblacién de personas adultas
objetivo: mayores y personas con
discapacidad con disminucién ND

en la vision, de escasos
recursos econoémicos
comprobables, del Estado de
Tabasco.

La cantidad de beneficiarios que puede variar dependiendo de la cantidad de lentes autorizados en el presupuesto.

2.2.2.3. Criterios de focalizacion

1. Ser persona con disminucién en la vision (se le debera realizar estudios

optométricos).

2. Ser persona de escasos recursos comprobables (determinado por el estudio

socioeconomico).
3. Radique en el estado de Tabasco.

4. Edad de 60 afios cumplidos o0 mas (persona adulta mayor) o ser persona con

discapacidad (de cualquier edad).

2.2.3. Requisitos de seleccion de beneficiarios

a) Solicitud original dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco.
b) Copia de la CURP (formato actualizado) del beneficiario.

c) Copia de la credencial de elector del solicitante con domicilio actualizado (en caso de
ser menor de edad, debera ser el padre o tutor. En caso de no contar con la direccién

actualizada, debera anexar carta de residencia emitida por el delegado de la localidad

o comprobante de domicilio reciente,

d) Original del estudio socioeconémico elaborado por el personal de la DAPD o, en su

defecto, por los enlaces municipales.

e) Acta de donacion firmada por el beneficiario, familiar y/o tutor.

f) En caso de ser una persona con discapacidad, presentar diagnostico médico
actualizado que especifique la discapacidad y/o copia de la Credencial Nacional para

personas con Discapacidad.
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2.2.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion

El programa para la donacion de lentes esta destinado a personas adultas mayores, PCD

y de escasos recursos economicos.

1)

2)

3)

4)

o)

6)

7)

8)
9)

Se realiza la convocatoria a través de la circular informativa dirigida a los enlaces de
los DIF municipales del Estado de Tabasco.

La Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco, recibira las solicitudes de las
personas que deseen recibir el apoyo de donacién de lentes que vivan en el estado
de Tabasco.

La DAPD, procedera a realizar los estudios socioeconémicos, o en su defecto, seran
elaborados con apoyo de los enlaces de los DIF municipales del estado de Tabasco.
La DAPD, analizara y evaluara los estudios socioecondmicos realizados, para
determinar qué solicitantes reunen las condiciones necesarias para recibir el apoyo.
La DAPD, procedera a la entrega del pase para la realizacion del estudio de
optometria.

La DAPD, procedera a la recepcion de los lentes graduados entregados por el area
correspondiente.

La DAPD, procedera a la integracion de las rutas y elaborara un calendario para la
entrega de los apoyos en los municipios.

Los beneficiarios deberan llevar a cabo la firma del acta de entrega de la donacion.
La DAPD, procedera a la entrega de los lentes graduados hasta agotar la existencia

de los apoyos programados para cada municipio.

2.2.4. Caracteristicas de los apoyos

Donacién de lentes graduados monofocales o bifocales, de acuerdo con los resultados del

estudio de la optometria.

2.2.41.Tipo de apoyo

Lentes graduados monofocales para personas adultas mayores y personas con
discapacidad de escasos recursos econémicos, se caracterizan por tener la misma
graduacién en toda la superficie, ayudando a corregir algun error refractivo o
ametropia como la miopia, hipermetropia, astigmatismo o presbicia. El disefio de

una lente monofocal depende de la causa refractiva que se quiera ayudar a corregir.
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e Lentes graduados bifocales para personas adultas mayores y personas con
discapacidad de escasos recursos economicos, se caracterizan por ayudar en la
correccion para una vision de cerca y de lejos, pasando de un campo de vision a
otro de forma rapida, como consecuencia ofrece una imagen mas clara para las

personas con vista cansada o vista distorsionada.

2.2.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos

La cantidad de los apoyos van de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

La periodicidad del apoyo es anual.

2.2.4.3. Criterios de seleccién para los insumos

Los criterios de seleccion requieren de la conformacion de insumos que comprendan una
variedad de medidas entre chico, mediano y grande, dependiendo de la edad y necesidad
del beneficiario final, procurando que los materiales sean resistentes y practicos tales como
las armazones hechas con pasta y plastico en distintos colores a elegir por el beneficiario.

2.2.5. Acciones transversales

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, debera suscribir
convenios de colaboracién con los Sistemas Municipales DIF, para la operacion del
programa asistencia social a través de la donacién de lentes a personas de escasos

recursos economicos.

2.2.6. Derechos, obligaciones y sanciones

¢ Ser PCD y/o persona adulta mayor de escasos recursos economicos que de
acuerdo a los requisitos necesarios para ser beneficiado con el otorgamiento de
lentes graduados monofocales o bifocales, los cumple sin ninguna restriccién.

« La persona beneficiaria del programa asistencia social a través de la donacién de
lentes para personas adultas mayores y PCD de escasos recursos economicos se
debera presentar la documentaciéon del apartado 2.2.3. de estas Reglas de
Operacion;

¢« Responder a la convocatoria emitida por los Sistemas Estatales y Municipales del
Desarrollo Integral de la Familia, en el dia, hora y lugar de la cita, a fin de la

realizacion del examen optométrico.
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¢ Acudir a la convocatoria emitida por los Sistemas Estatales y Municipales del
Desarrollo Integral de la Familia, en el dia, hora y lugar de la cita para recibir el

apoyo de este programa.

¢ La persona beneficiaria de este programa se compromete al cuidado y buen uso del
bien recibido.

e El incumplimiento de las obligaciones estipuladas por los Sistemas DIF Estatales y
Municipales, se consideran suficientes para no otorgar el beneficio.

2.3. Instancias participantes

2.3.1. Instancias ejecutoras

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco a través de la
Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad con la colaboracion de los Sistemas

Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia.

2.3.2. Instancia normativa estatal

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024
Eje Rector 2. Bienestar, Educacion y Salud, que a la letra dice:

“... 2.5.3.12.1. Instrumentar programas de atencién a las personas con discapacidad y sus
familias, en un marco de derechos humanos y con enfoque incluyente...”

“... 2.5.3.13. Establecer estrategias para mejorar la calidad de vida de las personas en
condiciones de vulnerabilidad, mediante el otorgamiento de apoyos sociales a favor de la
salud...”

“.. 25.3.13.1.1. Incrementar apoyos en materia de salud, dirigidos a las personas de
€scasos recursos, asi como apoyar a los ciudadanos en la orientacién y tramites de acuerdo

con la solicitud del bien o servicio...”

2.3.3. Instancia normativa federal

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
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2.4. Coordinacion institucional

Planeacion y aplicacion estratégica como programa unico a través de la donacién de lentes
para personas adultas mayores y PCD de escasos recursos economicos operados por la
Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad.

2.4.1. Convenios de colaboracion

Firmas de convenios de colaboracion, entre el Sistema Estatal DIF con Sistemas

Municipales DIF del Estado de Tabasco.

2.4.2. Colaboracion

Conforme se estipula en la EIASADC, se mantendra contacto y se dara el
seguimiento requerido dentro de los tres niveles de gobierno tanto federal, estatal y
municipal, con el fin de establecer los mecanismos o6ptimos de control de este

Programa garantizando el cumplimiento de sus objetivos.

2.4.2.1 Concurrencia

La concurrencia de recursos, estara determinada conforme a los mecanismos generados

para el mejor desempefio de este programa.

2.5. Mecanica de Operacion

2.5.1. Proceso

e Partiendo de la aprobacion del programa, la DAPD del Sistema DIF Tabasco, inicia
la realizacién del plan operativo, convocando a la colaboracion de los Sistemas
Municipales DIF.

e El Sistema Municipal DIF, emite la convocatoria a la poblacién que necesita del
apoyo a otorgar y que forma parte del grupo vulnerable a que se refiere.

e Laconvocatoria debe cumplir con el dia, hora y sede para llevar a cabo la realizacién
del estudio optométrico, por parte del personal especializado cuidando que la sede
cumpla con las caracteristicas adecuadas para recibir a las PCD y personas adultas
mayores.

e El Sistema Estatal DIF a través de la DAPD supervisa, el cumplimiento con la
documentacion requerida en el apartado 2.2.3. para emitir el pase al estudio

optométrico.
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¢ En el dia convocado, el Sistema Municipal DIF apoya en la recepcién, acomodo y
control de los turnos para el estudio optométrico a los solicitantes por parte del
personal especializado.

e La DAPD programa la entrega de lentes a los beneficiados de los municipios
convocados por los Sistema Municipales DIF.

¢ Cada beneficiado debera firmar el acta de entrega de la donacion.

2.5.2. Ejecucion

¢ Asignacion del recurso por parte de la Direccion General de Finanzas, Planeacién y
Administracion del Sistema DIF Tabasco, para la adquisicién de los bienes (lentes
graduados bifocales y monofocales).

¢ Solicitud de adquisicién de los bienes por parte de la DAPD dirigido a la Direccién
General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF Tabasco.

¢ Programacion de la Licitacién Publica Estatal para la asignacién de la propuesta
idonea que cumpla con los objetivos establecidos para este programa.

e« La DAPD debera cumplir con el proceso de asignacién de los bienes.

¢« La DAPD debera reportar los avances fisicos financieros de manera mensual a la
Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco.

e La DAPD elaborara el padron de beneficiarios de este programa, el cual debera ser
remitido a la Direccién General de Finanzas, Planeacién y Administracion del
Sistema DIF Tabasco, con el fin de ser enviado a la plataforma del Sistema Nacional
DIF.

e La DAPD procedera a informar a la Direccion General de Finanzas, Planeacion y
Administracion del Sistema DIF Tabasco, que el proveedor ha cumplido en tiempo
y forma con la entrega de los bienes; posteriormente esa Direccién liberara el pago

por el servicio prestado.

2.5.3. Causa de fuerza mayor

El impedimento de la operacion normal del programa asistencia social a través de la
donacién de lentes a personas de escasos recursos econémicos, derivado de la falta de
recursos o situacion extraordinaria fuera del alcance o control de Sistema DIF Tabasco, que

origine la ejecucién del mismo; sera motivo de cancelacion.
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2.6. Evaluacion
El monitoreo y la evaluacion interna del programa se hara a través de la DAPD, quien
medira los resultados, para conocer el cumplimiento de las metas. Dicha evaluacion sera
en forma mensual, trimestral, semestral y anual segun sea el caso, y sera reportado a la
Secretaria Técnica y a la Direccion de Planeacién, Programacién y Presupuesto, ambas

instancias del Sistema DIF Tabasco en el ambito de su competencia.
2.6.1 Seguimiento, control y auditoria

2.6.1.1. Resultados y seguimiento

Derivado del seguimiento, control y auditoria al ejercicio del programa asistencia social a
través de la donacion de lentes para personas adultas mayores y PCD de escasos recursos
economicos y el presupuesto asignado a este programa; se procedera a la elaboracion de
los sustentos a las observaciones que se determinen al respecto, asi mismo se atenderan

las recomendaciones a efectos de la sustentacion en la operatividad del programa.

2.6.1.2. Control y auditoria

La Secretaria de la Funcién Publica, la Auditoria Superior de la Federacién, la Contraloria
Estatal, el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado y el Organo Interno de Control,
podran realizar actividades de fiscalizacion y auditoria respectivamente, respecto al
ejercicio de los recursos del programa, las cuales se sujetaran a las disposiciones juridicas
aplicables al ejercicio del gasto publico.

Este conjunto de medidas tiene como objetivo evaluar si las politicas del programa son las
adecuadas; si los resultados son satisfactorios en relacién con las metas fijadas; si los
recursos (humanos, materiales, monetarios, tecnolégicos) y la organizacion se encuentran
debidamente coordinados; si los métodos, sistemas, procedimientos y controles
establecidos operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan cumplimiento a los

objetivos y metas.

2.6.2. Informacién presupuestaria

La DAPD ejercera su recurso de acuerdo a la suficiencia presupuestaria que se asigne para
el Ejercicio Fiscal 2021.
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2.6.2.1. Avances fisicos-financieros

La DAPD debera enviar a la Direccion General de Finanzas, Planeacioén y Administracion y
a la Direccién de Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema DIF Tabasco, los
avances fisicos financieros y el reporte fotografico de manera mensual hasta Ia
comprobacién del cierre del programa.

2.6.2.2. Cierre de ejercicio

La DAPD debera de observar los lineamientos de cierre que emita la Secretaria de
Planeacion y Finanzas del Estado, asi como la Direccion de Planeacién, Programacion y
Presupuesto del Sistema DIF Tabasco, a efecto de cumplir en tiempo y forma con los
requerimientos puntualizados por esta Secretaria, para el cierre anual del programa.

2.6.3. Indicadores de Resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados MIR correspondiente al programa E022 Atencion
a Personas con Discapacidad contiene los siguientes indicadores de Nivel FIN y Nivel
PROPOSITO, aplicables para la Direcciéon de Atencion a Personas con Discapacidad:
¢ El indicador de nivel FIN muestra el porcentaje de personas con discapacidad
beneficiadas por el Sistema DIF Tabasco, que cuentan con los medios que

promueven su inclusion.

Formula.- (Numero de personas con discapacidad beneficiadas e incluidas
socialmente de forma directa / Total de personas con discapacidad beneficiadas
mediante el Sistema DIF Tabasco) *100.

e EI indicador del nivel PROPOSITO muestra el porcentaje de personas con
discapacidad encuestadas que consideran que mejoré su calidad de vida con las

acciones realizadas por el Sistema DIF Tabasco.

Formula.- (Total de personas con discapacidad encuestadas que consideran que
mejord su calidad de vida con las acciones del Sistema DIF Tabasco / Total de
personas con discapacidad beneficiadas que respondieron a la encuesta de

percepcion) *100.

Los indicadores del programa tienen como finalidad contribuir a mejorar los mecanismos
para implementar acciones formativas a favor de la inclusion, la accesibilidad universal y la

cultura de la discapacidad, mediante estrategias que garanticen la calidad y confiabilidad
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de los programas, enfoques y protocolos de abordaje para la atencion en centros
asistenciales especializados en la materia.

2.6.4. Transparencia

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, de acuerdo con
lo dispuesto en el Articulo 27, Fraccion |l del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejercicio Fiscal 2021, deberda hacer publica la informacién detallada del programa
asistencia social a través de la donacion de lentes para personas adultas mayores y PCD
de escasos recursos economicos. Este programa se apegara a lo sefialado en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco y demas
disposiciones juridicas aplicables.

El padron de beneficiarios, los apoyos otorgado, y el presupuesto ejercido, se daran a
conocer a través de los mecanismos de comunicacion determinados por el Sistema DIF
Tabasco de acuerdo a la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica

del Estado de Tabasco vigente.

2.6.4.1. Difusion

De acuerdo a la declaratoria que corresponde al Articulo 27, Fraccion Il del Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021, se dara cumplimiento fiel a la
leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”; a publicarse en los medios de
promocion y divulgacion necesarios que apliquen a las redes sociales del Sistema DIF
Tabasco, medios de comunicacion masiva donde se difunda el programa asistencia social
a traves de la donacion de lentes para personas adultas mayores y PCD de escasos
recursos econémicos.

2.6.5. Padrones de beneficiarios

La integracién del padrén de beneficiarios sera conforme a lo establecido en los
lineamientos de la EIASADC 2021, regidos a su vez por el Manual de Operacion del Sistema
Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el DOF
el 13 de septiembre del 2018.
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2.7. Quejas, denuncias y solicitudes de informacién

La informacion de este programa puede ser consultada en el portal www.tabasco.gob.mx
pagina donde se encuentran los datos relacionados a ubicacién, teléfonos, horarios y
nombre de los Titulares a cargo de los centros pertenecientes a la DAPD.

Las quejas y denuncias, son una responsabilidad de atender a fin de brindar un servicio
informativo a la poblacién, por tal motivo los teléfonos son atendidos de 08:00 a 15:00 horas,
asi como en la Direccién de Atencion a Personas con Discapacidad ubicada en calle Manuel
Antonio Romero #203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono (93) 3-19-17-20
ext. 39400.

3.- Asistencia Social a través de la Donacion de Materiales Esenciales para el

Desarrollo de las Terapias Virtuales.

3.1. Objetivo

Brindar herramientas de apoyo que favorezcan el desarrollo de las habilidades en las
personas con discapacidad intelectual, a través de la imparticién terapéutica con la
adecuacién de técnicas y métodos de aprendizaje centrados en la persona, bajo la
modalidad virtual. Estas herramientas fortalecen el desarrollo, el cual es un derecho y

condicion innegable para la inclusién familiar y social.

3.1.1. Objetivos especificos

e Brindar las sesiones terapéuticas virtuales y en linea respetando la sana distancia
derivada del SARS CoV-2.

e Contar con las herramientas necesarias que permitan a las personas con
discapacidad alcanzar un mayor aprovechamiento de la intervencion terapéutica a
la que estan inscritos.

¢ Realizar las adaptaciones del método terapéutico utilizando las herramientas que
favorezcan el desarrollo cognitivo, emocional y social de la persona con
discapacidad intelectual.

e Favorecer la eficacia del trabajo terapéutico de las sesiones virtuales.
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3.2. Lineamientos

3.2.1. Cobertura
Se atiende poblacion de los municipios del Estado de Tabasco. La cantidad de apoyos

dependera de la suficiencia presupuestal autorizada para el Ejercicio Fiscal
correspondiente.

3.2.2. Poblacion

3.2.2.1. Poblacion potencial

Poblacion Caracteristicas Cuantificacion
Poblacion Personas con discapacidad adscritas al
Potencial: Centro VIDHA Rullan Ferrer, Centro 149
VIDHA NNA, Centro VIDHA AA, y
CRIAT.

3.2.2.2. Poblacidon objetivo

Poblacion - Caracteristicas Cuantificacion
Poblacién

o Personas con discapacidad adscritas al
Obijetivo:

Centro VIDHA Rullan Ferrer, Centro
VIDHA NNA, Centro VIDHA AA, vy
CRIAT.

149

3.2.2.3. Criterios de focalizacion
1. Ser beneficiario inscrito y estar recibiendo clases en la modalidad virtual de los

Centros de Desarrollo de Habilidades para la Vida Rullan Ferrer (VIDHA RF), Centro
de Desarrollo de Habilidades para la Vida Ninas, Nifios y Adolescentes (Centro
VIDHA NNA), Centro de Desarrollo de Habilidades para la Vida, Adolescentes y
Adultos (Centro VIDHA AA), asi como el Centro de Recursos para la Atencion
Integral al Espectro de Autismo (CRIAT) adscritos a la DAPD del Sistema DIF
Tabasco.

2. Cumplir con un 80% de asistencia virtual durante la etapa de sana distancia
originada por el COVID-19.
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3. Radique en el Estado de Tabasco.

3.2.3. Requisitos de seleccién de beneficiarios
¢ Original y copia de carta de solicitud.

¢ Estudio socioeconémico.

¢ Dos copias del acta de nacimiento (formato actualizado).

¢ Dos copias de la CURP (formato actualizado) del beneficiario.

¢ Original y copia de credencial CRENAPED, otorgada por la Direccién de Atencion a
Personas con Discapacidad (DAPD).

e Dos copias de identificacion oficial (INE) del padre o tutor.

¢ Dos copias de identificacién oficial (INE) del beneficiario que sea mayor de edad y
que cuente con su identificacion.

e Comprobante de domicilio (actualizado).

3.2.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion
1) La DAPD, integrara el padron de beneficiarios que cumplen con los criterios de

elegibilidad, los requisitos y restricciones.
2) Los padres o tutores y los beneficiarios en los casos procedentes deberan firmar la

“Carta Compromiso” con la DAPD responsabilizandose a:

¢ El material entregado es del beneficiario por lo que debera destinarse en todo

momento para su aprovechamiento terapéutico y psicolégico.

¢ Mantener los materiales en buen estado.

e Dar uso correcto a los materiales.

« Al normalizarse la asistencia a su centro de adscripcion, el beneficiario debera

presentarse con sus materiales como parte de su material de trabajo.

3.2.4. Caracteristicas de los apoyos
Herramientas de apoyo para que favorezcan el desarrollo de las habilidades en las

personas con discapacidad intelectual que contribuyan a que el beneficiario lleve a cabo
cada una de las actividades durante las terapias virtuales de manera adecuada.

Este apoyo dependera de la suficiencia presupuestal autorizada para el Ejercicio Fiscal
2021.
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3.2.4.1 Tipos de apoyo

La cantidad de los apoyos van de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

3.2.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos
La unidad esta conformada por la variedad de materiales que integran un paquete de

materiales de apoyo en las terapias bajo la modalidad virtual.
La periodicidad del apoyo es anual.

3.2.4.3. Criterios de seleccidén para los insumos
El uso de los materiales para la ensefianza bajo la modalidad de sesiones virtuales

constituye comprension de saberes disciplinares en las diferentes areas de desarrollo de
cada beneficiario.

La variedad de materiales, se enfocan al apoyo visual que refuerzan la comunicacion en
beneficiarios que no cuentan con lenguaje de diversas edades, asi como el material
didactico de fonemas que apoya a mejorar el avance presilabico de la lectoescritura y
niveles de lecto escritura.

El uso de los picto cuadernos, apoyan la motricidad fina y gruesa, asi como la
conceptualizacion de temas basicos tales como figuras geométricas, trazo de lineas rectas,
diagonales y curveadas.

Los pinceles, pinturas, marcadores, lapices de colores, caballetes, blocs artisticos, son
herramientas herramienta de seguimiento de instrucciones, que se relacionan con la
motricidad fina y gruesa favoreciendo la expresion artistica de los beneficiarios a través del
dibujo, plasmando sus emociones.

Las herramientas como los tapetes de yoga, colchoneta de gimnasia, brindan proteccion en
la ejecucién de los ejercicios de kinesioterapia. Asi como el uso de los rollos para masaje
con textura y el masajeador facial/ corporal que apoyan en el proceso de liberacion
miofascial en un punto especifico del cuerpo.

En las sesiones virtuales el uso de los guantes de textura, estimulan la parte sensitiva
superficial para mejorar la percepcidon de estimulos tactiles y reconocimiento y
discriminacion de texturas.

Las pesas de mancuerna, bandas de resistencia y polainas, apoyan en el desarrollo de las
actividades en el hogar a través de las sesiones virtuales, favoreciendo la fuerza muscular,

resistencia fisica y mantenimiento de trofismo.
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Los conos, aros y platos utilizados como herramientas terapéuticas favorecen la
psicomotricidad, reconocimiento e identificacién de espacios, estimular la coordinacion,

propiocepcion, equilibrio y control del cuerpo.

3.2.5. Acciones transversales
Dando cumplimiento al objetivo de este programa con la intencion de generar un impacto

positivo en el desarrollo integral y la calidad de vida de los beneficiarios, se llevan a cabo
acciones transversales para informar, difundir, capacitar y organizar la informacion a fin de
enriquecer la imparticion de terapias virtuales a los beneficiarios que integran el padrén de

este programa.

3.2.6. Derechos, obligaciones y sanciones
e Tiene derecho a recibir el beneficio de este programa la PCD inscrita y que participe

en sus terapias bajo la modalidad virtual de los centros VIDHA RF, VIDHA NNA,
VIDHA AA, asi como CRIAT adscritos a la DAPD del Sistema DIF Tabasco.

s Cumplir con un 80% de asistencia a las terapias virtuales de los centros que forman
parte de este programa.

» La persona beneficiaria de este programa se compromete al cuidado y buen uso del
bien recibido.

3.3. Instancias participantes

3.3.1. Instancias ejecutoras
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, a través de la

Direccion de Atencién a Personas con Discapacidad.

3.3.2. Instancia normativa estatal
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.

3.3.3. Instancia normativa federal
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

3.4. Coordinacién institucional
Planeacion y ampliacion estratégica como programa Unico para la entrega de asistencia

social a través de la donacion de materiales esenciales para el desarrollo de las terapias

virtuales operados por la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad.
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3.4.1. Convenios de colaboracion
No aplica.

3.4.2. Colaboracion
No aplica.

3.4.2.1. Concurrencia
No aplica.

3.5. Mecanica de Operacion

3.5.1. Proceso
e Serbeneficiario de uno de los Centros adscritos ala DAPD (VIDHA RF, VIDHA NNA,
VIDHA AA y CRIAT).
¢ Estarinscrito a las terapias durante la modalidad virtual.
e Al normalizarse la asistencia a su centro de adscripcion, el beneficiario debera
presentarse con sus materiales como parte de su material de trabajo.

e Cada beneficiado debera firmar el acta de entrega de la donacion.

3.5.2. Ejecucion

e Asignacion del recurso por parte de la Direccién General de Finanzas, Planeacién y
Administracion del Sistema DIF Tabasco, para la adquisicién de los bienes que
forman parte de este programa.

e Solicitud por parte de la DAPD de adquisicion de los bienes, a la Direccion General
de Finanzas, Planeacion y Administracién del Sistema DIF Tabasco.

e Programacion para la asignacion de la propuesta idénea que cumpla con los
objetivos establecidos para este programa.

¢ La DAPD debera cumplir con el proceso de asignacién de los bienes.

e La DAPD debera reportar los avances fisicos financieros de manera mensual a la
Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco.

e La DAPD elaborara el padrén de beneficiarios de este programa, el cual debera ser
remitido a la Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del
Sistema DIF Tabasco con el fin de ser enviado a la plataforma del Sistema Nacional
DIF.
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¢« La DAPD procedera a informar a la Direccion General de Finanzas, Planeacion y
Administracion del Sistema DIF Tabasco que el proveedor ha cumplido en tiempo y

forma con la entrega de los bienes.

3.5.3. Causa de fuerza mayor
Serd motivo de cancelacién y/o impedimento de la operacion normal del programa

asistencia social a través de donacién de materiales esenciales para el desarrollo de las
terapias virtuales, la falta de recursos y/o situacion extraordinaria fuera del alcance del

Sistema DIF Tabasco.

3.6. Evaluacion
El monitoreo y la evaluacion interna del programa se hara a través de la DAPD, quien

medira los resultados, para conocer el cumplimiento de las metas. Dicha evaluacion sera
en forma mensual, trimestral, semestral y anual segln sea el caso, y sera reportado a la
Secretaria Técnica y a la Direccion de Planeacién, Programacién y Presupuesto, ambas
instancias del Sistema DIF Tabasco en el ambito de su competencia.

3.6.1. Seguimiento, control y auditoria

3.6.1.1. Resultados y seguimiento
Derivado del seguimiento, control y auditoria al ejercicio del programa asistencia social a

través de la donacion de materiales esenciales para el desarrollo de las terapias virtuales y
el presupuesto asignado a este programa; se procedera a la elaboracion de los sustentos
a las observaciones que se determinen al respecto, asi mismo se atenderan las

recomendaciones a efectos de la operatividad del programa.

3.6.1.2. Control y auditoria
La Secretaria de la Funcién Publica, la Auditoria Superior de la Federacién, la Contraloria

Estatal, el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado y, asi como el Organo Interno de
Control del Sistema DIF Tabasco, podran realizar actividades de fiscalizacion y auditoria
respectivamente, respecto al ejercicio de los recursos del programa, las cuales se sujetaran
a las disposiciones juridicas aplicables al ejercicio del gasto publico.

Este conjunto de medidas tiene como objetivo evaluar si las politicas del programa son las
adecuadas; si los resultados son satisfactorios en relacién con las metas fijadas; si los
recursos (humanos, materiales, monetarios, tecnolégicos) y la organizacion se encuentran
debidamente coordinados; si los métodos, sistemas, procedimientos y controles
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establecidos operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan cumplimiento a los
objetivos y metas.

3.6.2. Informacién presupuestaria
La DAPD ejercera su recurso de acuerdo a la suficiencia presupuestaria que se asigne para

el Ejercicio Fiscal 2021.

3.6.2.1. Avances fisicos-financieros
La DAPD debera enviar a la Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion y

a la Direccién de Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema DIF Tabasco, los
avances fisicos financieros y el reporte fotografico de manera mensual hasta la
comprobacién del cierre del programa.

3.6.2.2. Cierre de ejercicio
La DAPD debera de observar los lineamientos de cierre que emita la Secretaria de Finanzas

del Estado, asi como la Direccion de Planeacion, Programacién y Presupuesto del Sistema
DIF Tabasco, a efecto de cumplir en tiempo y forma con los requerimientos puntualizados

por esta Secretaria para el cierre anual del programa.

3.6.3. Indicadores de Resultados
La Matriz de Indicadores para Resultados MIR correspondiente al programa E022 Atencion

a Personas con Discapacidad contiene los siguientes indicadores de Nivel FIN y Nivel
PROPOSITO, aplicables para la Direccién de Atencion a Personas con Discapacidad:

e El indicador de nivel FIN muestra el porcentaje de personas con discapacidad

beneficiadas por el Sistema DIF Tabasco, que cuentan con los medios que

promueven su inclusion.

Férmula.- (Nimero de personas con discapacidad beneficiadas e incluidas
socialmente de forma directa / Total de personas con discapacidad beneficiadas
mediante el Sistema DIF Tabasco) *100.

e El indicador del nivel PROPOSITO muestra el porcentaje de personas con
discapacidad encuestadas que consideran que mejord su calidad de vida con las
acciones realizadas por el Sistema DIF Tabasco.

Férmula.- (Total de personas con discapacidad encuestadas que consideran que

mejoro su calidad de vida con las acciones del Sistema DIF Tabasco / Total de
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personas con discapacidad beneficiadas que respondieron a la encuesta de

percepcién) *100.

Los indicadores del programa tienen como finalidad contribuir a mejorar los mecanismos
para implementar acciones formativas a favor de la inclusion, la accesibilidad universal y la
cultura de la discapacidad, mediante estrategias que garanticen la calidad y confiabilidad
de los programas, enfoques y protocolos de abordaje para la atencidbn en centros
asistenciales especializados en la materia.

3.6.4. Transparencia
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco de acuerdo con

lo dispuesto en el Articulo 27, Fraccion |l del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejercicio Fiscal 2021, deberd hacer publica la informacién detallada del programa
asistencia social a través de la donacién de materiales esenciales para el desarrollo de las
terapias virtuales. Este programa se apegara a lo sefialado en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién del Estado de Tabasco y demas disposiciones juridicas aplicables.
El padron de beneficiarios, los apoyos otorgados, y el presupuesto ejercido, se daran a
conocer a través de los mecanismos de comunicacién determinados por el Sistema DIF
Tabasco de acuerdo a la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Tabasco vigente.

3.6.4.1. Difusién
De acuerdo a la declaratoria que corresponde al Articulo 27, Fraccion Il del Presupuesto de

Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021, se dara cumplimiento fiel a la
leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”; a publicarse en los medios de
promocion y divulgacion necesarios que apliquen a las redes sociales del Sistema DIF
Tabasco, medios de comunicacién masiva donde se difunda el programa asistencia social
a través de la donacion de materiales esenciales para el desarrollo de las terapias virtuales.

3.6.5. Padrones de beneficiarios
La integracién del padrén de beneficiarios sera conforme a lo establecido en los

lineamientos de la EIASADC 2021, regidos a su vez por el Manual de Operacion del Sistema
Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el DOF
el 13 de septiembre del 2018.
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3.7. Quejas, denuncias y solicitudes de informacién
La informacion de este programa puede ser consultada en el portal www.tabasco.gob.mx

pagina donde se encuentran los datos relacionados a ubicacién, teléfonos, horarios y
nombre de los Titulares a cargo de los centros pertenecientes a la DAPD.

Las quejas y denuncias, son una responsabilidad de atender a fin de brindar un servicio
informativo a la poblacion, por tal motivo los teléfonos son atendidos de 08:00 a 15:00 horas,
asi como en la Direccién de Atencién a Personas con Discapacidad ubicada en calle Manuel
Antonio Romero #203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono (93) 3-19-17-20
ext. 39400.

4.- Asistencia social a través de la donacion de maquinas de escritura Braille
(Perkins) a beneficiarios del Centro de Atencion Integral para Ciegos y
Débiles Visuales (CAICDV)

4.1. Objetivo

Contribuir al desarrollo humano y educativo de los estudiantes con discapacidad visual
usuarios del CAICDV, a través del otorgamiento de las ayudas funcionales necesarias para
el fortalecimiento y el desarrollo de las habilidades y competencias en ambientes

academicos.

4.1.1. Objetivo Especifico

Otorgar maquinas de escritura Braille (Perkins), herramienta necesaria para que personas
con discapacidad visual, cuenten con condiciones de equidad para su desarrollo y actuacion

en espacios educativos y de participacion social.

4.2, Lineamientos

4.2.1. Cobertura
Se atiende poblacién de los municipios del Estado de Tabasco. La cantidad de apoyos

dependera de la suficiencia presupuestal autorizada para el Ejercicio Fiscal 2021.
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4.2.2. Poblacién

4.2.2.1. Poblacién

potencial

CAICDV

Poblacion Caracteristicas Cuantificacion
Beneficiarios del  Sistema ]
) ] De acuerdo a la capacidad del
Educativo Estatal, adscritos a .
) ) . CAICDV, asi como del niumero
Poblacion las areas de apoyo pedagogico L
) o ) de Dbeneficiarios con los
Potencial: a primaria, secundaria, o )
) ) conocimientos del Sistema de
preparatoria y Braille del ) )
lectura y escritura Braille.
CAICDV
4.2.2.2. Poblacion objetivo
Poblacion Caracteristicas Cuantificacion
Beneficiarios  del  Sistema )
. ] De acuerdo a la capacidad del
Educativo Estatal, adscritos a . .
i ] CAICDV, asi como del nimero
Poblacion las areas de apoyo pedagogico .
o o ) de Dbeneficiarios con los
Objetivo: a primaria, secundaria, e )
) ) conocimientos del Sistema de
preparatoria 'y Braille del

lectura y escritura Braille.

4.2.2.3. Criterios de focalizacion

1. Tener conocimientos del Sistema de lectura y escritura Braille.

2. Ser usuario del Centro de Atencion Integral para Ciegos y Débiles Visuales, con el

objetivo del aprendizaje para el uso correcto de la maquina Perkins.

Ser beneficiario adscrito a planteles del sistema educativo de la entidad.

4. Que el solicitante no haya sido beneficiado con este apoyo en afios anteriores.

4.2.3. Requisitos de seleccion de beneficiarios
a) Original y copia de constancia de estudios en caso de ser beneficiario adscrito a

planteles del sistema educativo de la entidad.

b) Original y copia de evaluacion del area de Braille o en su defecto, del area de apoyo

pedagégico.

c) Original y copia de carta de solicitud a la Coordinacién General del Sistema DIF

Tabasco.
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d) Dos copias del acta de nacimiento (formato actualizado).

e) Dos copias de la CURP (formato actualizado) del beneficiario.
f) Original y copia de la credencial CRENAPED, otorgada por la Direcciéon de Atencion
a Personas con Discapacidad (DAPD).

g) Dos copias de identificacion oficial (INE) del padre o tutor.

4.2.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion
e Ser beneficiarios del CAICDV con el objetivo del aprendizaje del uso correcto de la

maquina Perkins.
e Tener conocimientos de lectura y escritura del sistema Braille.
e Ser alumno inscrito en el sistema de la Secretaria de Educacion Publica del Estado

de Tabasco con conocimientos de lectura y escritura del sistema Braille.

4.2.4. Caracteristicas de los Apoyos
Donacién de maquinas mecanicas de escritura Braille (Perkins), para el uso y

aprovechamiento de las personas con discapacidad visual.

4.2.4.1. Tipo de apoyo
La caracteristica de la maquina de escritura Braille (Perkins), es que permite la escritura en

Braille permitiendo desarrollar en la persona con discapacidad visual los escritos con mucha
mayor velocidad que con el uso de la pauta y el punzoén; la escritura en la maquina Braille
se realiza de forma directa, escribiéndose tal y como se lee.

4.2.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos.
Unidad: Tipo de apoyo otorgado. Maquina mecanica de escritura Braille (Perkins).

La periodicidad del apoyo es anual y conforme al punto 4.2.2.3. Criterios de focalizacion en
el apartado 4 el solicitante no debié haber sido beneficiado con este apoyo en afios

anteriores.

4.2.4.3. Criterios de seleccién para los insumos
¢ Durabilidad, de facil Manejo, puede escribir hasta 31 lineas por 42 cuadratines en

una hoja de 27.94 cm.
e Agarradera de acero para transportarla.
e Margenes izquierdos y derechos ajustables.
¢ Células de la campana extremo antes del final de la linea.

e Lanzamiento de carro y llave de tecla de retroceso.
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e Transporte de papel para exacto reajuste de correcciones en texto previamente
escrito.

e Peso: 4.5Kg.

e Dimensiones 38,75 x 23,5 x 14,5 cm.

4.2.5. Acciones transversales
No aplica.

4.2.6. Derechos, obligaciones y sanciones
e Tiene derecho a recibir el beneficio de este programa la PCD visual inscrita en el

CAICDV que cumplan con el 80% de la lista de asistencia del area de Braille o Apoyo
Pedagdgico.

¢ Tiene derecho recibir el beneficio de este programa la PCD visual sistema de la
Secretaria de Educaciéon Publica del Estado de Tabasco con conocimientos de
lectura y escritura del sistema Braille.

* La persona beneficiaria de este programa se compromete al cuidado y buen uso del
bien recibido.

¢ El incumplimiento de las obligaciones estipuladas por el Sistema DIF Estatal, se
consideran suficientes para no otorgar el beneficio.

4.3. Instancias participantes

4.3.1. Instancias ejecutoras
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco a través de la

Direccién de Atencion a Personas con Discapacidad.

4.3.2. Instancia normativa estatal
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.
4.3.3. Instancia normativa federal

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.4. Coordinacion institucional
Planeacion y aplicacion estratégica como programa Unico para la entrega de asistencia

social a través de donacion de maquinas de escritura Braille (Perkins) a beneficiarios del
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Centro de Atencion Integral para Ciegos y Débiles Visuales por la Direccion de Atencion a

Personas con Discapacidad.

4.4.1. Convenios de colaboracion
No Aplica.

4.4.2. Colaboracion
No Aplica.

4.4.2.1. Concurrencia
No Aplica.

4.5. Mecanica de Operacion

4.5.1. Proceso
e« La DAPD, a través del Enlace Tecnico del CAICDV, recibira las solicitudes de los

beneficiarios.

e La DAPD, procedera a realizar los estudios socioeconémicos.

e La DAPD, procedera a analizar y evaluar los estudios socioeconémicos realizados
y los requisitos, para determinar qué solicitantes retiinen las condiciones necesarias
para recibir el apoyo.

¢« La DAPD, a través del Enlace Técnico del CAICDV, en coordinacion con el area de
apoyo pedagégico y el area de Braille, determinan a los posibles candidatos a ser
beneficiados con dicho bien, en funcién a los reportes de avances y desempeiio en
dichas areas.

¢ La DAPD junto con la Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco, procedera a
la donacion de las maquinas de escritura Braille (Perkins), una vez que el area
correspondiente haga entrega de dichos equipos y se lleve a cabo la firma del acta
de la donacion.

e La DAPD integrara un padrén de beneficiarios.

4.5.2. Ejecucioén
e Asignacion del recurso por parte de la Direccion General de Finanzas, Planeacion y

Administraciéon del Sistema DIF Tabasco, para la adquisicion de los bienes
(maquinas mecanicas de escritura Braille).
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¢ Solicitud de la adquisicion de los bienes por parte de la DAPD dirigido a la Direccién
General de Finanzas, Planeacién y Administracion del Sistema DIF Tabasco.

¢ Programacién de la Licitaciéon Publica Estatal para la asignacién de la propuesta
idonea que cumpla con los objetivos establecidos para este programa.

e La DAPD debera cumplir con el proceso de asignacion de los bienes.

¢« La DAPD debera reportar los avances fisicos financieros de manera mensual a la
Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco.

e La DAPD elaborara el padrén de beneficiarios de este programa, el cual debera ser
remitido a la Direccién General de Finanzas, Planeacién y Administracién del
Sistema DIF Tabasco, con el fin de ser enviado a la plataforma del Sistema Nacional
DIF.

e La DAPD procedera a informar a la Direccion General de Finanzas, Planeacion y
Administracién del Sistema DIF Tabasco, que el proveedor ha cumplido en tiempo
y forma con la entrega de los bienes.

4.5.3. Causa de fuerza mayor
Sera motivo de cancelacién y/o impedimento de la operacién normal del programa

asistencia social a través de donacion de materiales esenciales para el desarrollo de las
terapias virtuales, la falta de recursos y/o situacién extraordinaria fuera del alcance del
Sistema DIF Tabasco.

4.6. Evaluacién
El monitoreo y la evaluacion interna del programa se hara a través de la DAPD, quien

medira los resultados, para conocer el cumplimiento de las metas. Dicha evaluacién sera
en forma mensual, trimestral, semestral y anual segin sea el caso, y sera reportado a la
Secretaria Técnica y a la Direccion de Planeacién, Programacién y Presupuesto, ambas

instancias del Sistema DIF Tabasco en el ambito de su competencia.

4.6.1. Seguimiento, control y auditoria

4.6.1.1. Resultados y seguimiento
Derivado del seguimiento, control y auditoria al ejercicio del programa asistencia social a

través de donacién de maquinas de escritura Braille (Perkins) a beneficiarios del Centro de
Atencion Integral para Ciegos y Débiles Visuales y el presupuesto asignado a este
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programa; se procedera a la elaboracion de los sustentos a las observaciones que se
determinen al respecto, asi mismo se atenderan las recomendaciones a efectos de la

sustentacién en la operatividad del programa.

4.6.1.2. Control y auditoria
La Secretaria de la Funcién Publica, la Auditoria Superior de la Federacién, la Contraloria

Estatal, el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado y el Organo Interno de Control del
Sistema DIF Tabasco, podran realizar actividades de fiscalizacion y auditoria
respectivamente, respecto al ejercicio de los recursos del programa, las cuales se sujetaran
a las disposiciones juridicas aplicables al ejercicio del gasto publico.

Este conjunto de medidas tiene como objetivo evaluar si las politicas del programa son las
adecuadas; si los resultados son satisfactorios en relacion con las metas fijadas; si los
recursos (humanos, materiales, monetarios y tecnoldgicos) y la organizaciéon se encuentran
debidamente coordinados; si los metodos, sistemas, procedimientos y controles
establecidos operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan cumplimiento a los
objetivos y metas.

4.6.2. Informacion presupuestaria
La DAPD ejercera su recurso de acuerdo a la suficiencia presupuestaria que se asigne para

el Ejercicio Fiscal 2021.

4.6.2.1. Avances fisicos-financieros
La DAPD debera enviar a la Direccién General de Finanzas, Planeacién y Administracién y

a la Direccién de Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema DIF Tabasco, los
avances fisicos financieros y el reporte fotografico de manera mensual hasta la

comprobacion del cierre del programa.

4.6.2.2. Cierre de ejercicio
La DAPD debera de observar los lineamientos de cierre que emita la Secretaria de Finanzas

del Estado, asi como la Direccion de Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema
DIF Tabasco, a efecto de cumplir en tiempo y forma con los requerimientos puntualizados

por esta Secretaria para el cierre anual del programa.
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4.6.3. Indicadores de Resultados
La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) correspondiente al programa E022

Atencién a Personas con Discapacidad contiene los siguientes indicadores de Nivel FIN y

Nivel PROPOSITO, aplicables para la Direccion de Atencién a Personas con Discapacidad:

s El indicador de nivel FIN muestra el porcentaje de personas con discapacidad
beneficiadas por el Sistema DIF Tabasco, que cuentan con los medios que
promueven su inclusion.

Formula.- (Nimero de personas con discapacidad beneficiadas e incluidas
socialmente de forma directa / Total de personas con discapacidad beneficiadas
mediante el Sistema DIF Tabasco) *100.

e El indicador del nivel PROPOSITO muestra el porcentaje de personas con
discapacidad encuestadas que consideran que mejord su calidad de vida con las
acciones realizadas por el Sistema DIF Tabasco.

Férmula.- (Total de personas con discapacidad encuestadas que consideran que
mejord su calidad de vida con las acciones del Sistema DIF Tabasco / Total de
personas con discapacidad beneficiadas que respondieron a la encuesta de
percepcion) *100.
Los indicadores del programa tienen como finalidad contribuir a mejorar los mecanismos
para implementar acciones formativas a favor de la inclusién, la accesibilidad universal y la
cultura de la discapacidad, mediante estrategias que garanticen la calidad y confiabilidad
de los programas, enfoques y protocolos de abordaje para la atencidbn en centros

asistenciales especializados en la materia.

4.6.4. Transparencia
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco de acuerdo con

lo dispuesto en el Articulo 27, Fraccion |l del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejercicio Fiscal 2021, debera hacer publica la informacién detallada del programa
asistencia social a través de donacion de maquinas de escritura Braille (Perkins) a
beneficiarios del Centro de Atencion Integral para Ciegos y Débiles Visuales. Este programa
se apegara a lo sefialado en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Tabasco y demas disposiciones juridicas aplicables.

El padron de beneficiarios, los apoyos otorgados, y el presupuesto ejercido, se daran a

conocer a través de los mecanismos de comunicaciéon determinados por el Sistema DIF
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Tabasco de acuerdo a la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Tabasco vigente.

4.6.4.1. Difusion
De acuerdo a la declaratoria que corresponde al Articulo 27, Fraccion Il del Presupuesto de

Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021, se dara cumplimiento fiel a la
leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”; a publicarse en los medios de
promocion y divulgacion necesarios que apliquen a las redes sociales del Sistema DIF
Tabasco, medios de comunicacién masiva donde se difunda el programa asistencia social
a través de la donacién de maquinas de escritura Braille (Perkins) a beneficiarios del Centro
de Atencion Integral para Ciegos y Débiles Visuales.

4.6.5. Padrones de beneficiarios
La integracién del padrén de beneficiarios sera conforme a lo establecido en los

lineamientos de la EIASADC 2021, regidos a su vez por el Manual de Operacién del Sistema
Integral de Informacioén de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el DOF
el 13 de septiembre del 2018.

4.7. Quejas, denuncias y solicitudes de informacion
La informacién de este programa puede ser consultada en el portal www.tabasco.gob.mx

pagina donde se encuentran los datos relacionados a ubicacion, teléfonos, horarios y

nombre de los Titulares a cargo de los Centros pertenecientes a la DAPD.

Las quejas y denuncias son una responsabilidad de atender, a fin de brindar un servicio
informativo a la poblacién, por tal motivo los teléfonos son atendidos de 08:00 a 15:00 horas,
asi como en la Direccién de Atencién a Personas con Discapacidad ubicada en calle Manuel
Antonio Romero #203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono (93) 3-19-17-20
ext. 39400.

5.- Asistencia social a través de la donacidn de equipos de movilidad para

personas con discapacidad

5.1. Objetivo
Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y de sus familias, fomentando

la autoestima y la autorrealizacion de manera integral dentro de su contexto social, laboral,
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independiente; con especial observancia en que el Estado y la ciudadania deben colaborar
para combatir las desigualdades a través de la buenas practicas, de forma que todo el
mundo pueda disfrutar de las ventajas de una buena salud, sea cual sea su edad, sexo,

raza, religion, estado de salud, discapacidad, orientacién sexual y/o identidad de género.

5.1.1. Objetivos Especificos
e Mejorar la integridad, la coordinacion y movilidad, favoreciendo la flexibilidad de las

personas con discapacidad y/o personas adultas mayores, en su vida cotidiana.

e Fomentar el trabajo en equipo y el desarrollo de habilidades sociales, en igualdad
de circunstancias, favoreciendo la motivacion y el reconocimiento de las PCD y de
las personas adultas mayores.

s Favorecer los objetivos de programas de trabajo que buscan poner en practica el

Sistema DIF Tabasco como Organismo rector del asistencialismo en la entidad.

5.2. Lineamientos

5.2.1. Cobertura
Se atiende poblacion de los municipios del Estado de Tabasco. La cantidad de apoyos

dependera de la suficiencia presupuestal autorizada para el Ejercicio Fiscal 2021.

5.2.2. Poblacidén

5.2.2.1. Poblacion Potencial

Poblacidn Caracteristicas Cuantificacion

De acuerdo a la capacidad del

Personas con discapacidad Centros VIDHA Rullan Ferrer,

adscritas al Centro VIDHA VIDHA NNA y Centro VIDHA
Poblacion Rullan Ferrer, Centro VIDHA AA. asi como del nimero de
Potencial: '

NNA y Centro VIDHA AA. beneficiarios con la condicién

de requerir el equipo de
movilidad.

5.2.2.2. Poblacién Objetivo

Poblacidon Caracteristicas Cuantificacion
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De acuerdo a la capacidad del

Personas con discapacidad Centros VIDHA Rullan Ferrer,

adscritas al Centro VIDHA VIDHA NNA y Centro VIDHA

Poblacion Rullan Ferrer, Centro VIDHA AA. asi como del nimero de
Objetivo:

: NNA y Centro VIDHA AA. beneficiarios con la condicion

de requerir el equipo de
movilidad.

5.2.2.3. Criterios de focalizacion
Personas con discapacidad, aptas para el desarrollo de actividades sociales, familiares,

laborales y todas aquellas que favorezcan el desarrollo integral de las PCD.

5.2.3. Requisitos de seleccion de beneficiarios
a) Copia del acta de nacimiento.

b) Solicitud de apoyo.

c) ldentificacion oficial (INE), en caso de ser menor de edad, del tutor.

d) Copia de la CURP (formato actualizado) del beneficiario.

e) Comprobante de domicilio, no mayor a 3 meses o constancia de residencia (con
sello y firma) del delegado municipal, no mayor a 3 meses.

f) En caso de ser persona con discapacidad, Credencial CRENAPED, otorgada por la
Direccién de Atencion a Personas con Discapacidad (DAPD).

g) Fotografia de cuerpo entero (blanco y negro o color).

h) Estudio socioeconémico.

5.2.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion
El programa de asistencia social a través de la donacién de equipos de movilidad para

personas con discapacidad destinado a personas con discapacidad de los centros adscritos
a la Direccién de Atencion a Personas con Discapacidad.

1) La DAPD, integrara el padrén de beneficiarios que cumplen con los criterios de
elegibilidad, los requisitos y restricciones.

2) La DAPD, procedera a realizar las valoraciones médicas, de fisioterapia y medidas
antropomoérficas para determinar el tipo de equipo que requiere la persona con
discapacidad.

3) La DAPD, realizara los estudios socioeconomicos para determinar que los solicitantes
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retnen las condiciones necesarias para recibir el apoyo.

4) La DAPD, procedera a la asignacion del equipo que le corresponde al beneficiario
solicitante.

5) La DAPD, procedera a la recepcion de los equipos de movilidad entregados por el area
correspondiente.

6) La DAPD, procedera a la calendarizaciéon de la entrega de los apoyos de los centros
correspondientes.

7) Los beneficiarios deberan llevar a cabo la firma del acta de entrega de la donacién.

5.2.4. Caracteristicas de los apoyos
Sillas de ruedas de uso diario semi deportiva o ayudas técnicas especializadas o de

movilidad para personas con discapacidad y/o personas adultas mayores.

5.2.4.1. Tipo de apoyo
Caracteristicas técnicas de una silla de ruedas de uso diario:

s Estructura de aluminio con pintura electrostatica, medidas segun estructura
antropomorficas y grado de discapacidad motriz; respaldo plegable, vestiduras
completas con respaldo, asiento y cojin de hule espuma, protector para pantorrilla

e Llantas traseras neumaticas con camara rodada 24 x 1 3/8 & 26 x 1 3/8, con baleros
sellados R8-2RS, desmontable con sistema push. Rayos de acero inoxidables,
impulsor de duraluminio anodizado.

o Rodamientos delanteros de 4 o 5 pulgadas de gel con baleros sellados de 608 RS
y tijeras o tenedor.

e Centro de gravedad fijo o movible.

e Incluye amortiguador

¢ Frenos, e incluye amarres de sujecion del tronco.
Caracteristicas técnicas de la graa o elevador neumatico de transferencia.

e Capacidad de carga de 180 kg.

¢ Bomba hidraulica sellada, estructura tubular cuadrada de acero con base ajustable
y ruedas de 4 pulgadas con freno de seguridad, con acabado en pintura epoxica,
piston neumatico con palanca manual, para movimiento seguro y gradual.

¢ Arnés de seguridad de 6 ganchos.

e Incluye percha y arnés ajustables.
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¢ Ajuste de angulo de apertura
Andadera con ruedas.

» Estructura solida de aluminio extruido anodizado de 1 pulgada, plegable con botén
de seguridad de facil manejo para el adulto mayor y ajuste de altura.

* Ruedas delanteras de desplazamiento y deslizadores traseros de goma, soporte
maximo de 100 kg. Agarraderas acojinadas.

5.2.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos
La unidad esta conformada por un beneficio para cada aspirante.

La periodicidad del apoyo es anual.

5.2.4.3. Criterios de seleccion para los insumos
Los criterios para la seleccion de insumos dependeran del tipo y grado de discapacidad y

de acuerdo a las medidas antropomorficas (ancho de cadera, largo de piernas, centro de

gravedad y largo del pie) del beneficiario final.

5.2.5. Acciones transversales
No aplica.

5.2.6. Derechos, obligaciones y sanciones
¢ Tiene derecho a ser beneficiario de este apoyo las personas con discapacidad que

cumplan los criterios de elegibilidad establecidos para este programa.

e Lapersona aspirante a ser beneficiaria de este programa se compromete a entregar
la documentacién requerida.

e La DAPD, procedera a analizar el expediente integrado, para determinar qué
solicitantes retnen las condiciones necesarias para recibir el apoyo.

* La persona beneficiaria de este programa se compromete al cuidado y buen uso del

bien recibido.

5.3. Instancias participantes

5.3.1. Instancias ejecutoras
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco a través de la

Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad.



'( 0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,$/

AL DE LA FAMILLA

5.3.2. Instancia normativa estatal
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.

5.3.3. Instancia normativa federal
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

5.4. Coordinacion institucional
Planeacion y aplicacion estratégica como programa unico para la entrega de asistencia

social a través de la donacién de equipos de movilidad para personas con discapacidad por

la Direccién de Atencion a Personas con Discapacidad.

5.4.1. Convenios de colaboracién
No aplica.

5.4.2. Colaboracion
No aplica.

5.4.2.1. Concurrencia
No aplica.

5.5. Mecanica de Operacion

5.5.1. Proceso
e La DAPD, recibira las solicitudes de los aspirantes a este beneficio.

e La DAPD, procedera a reunir la documentacion como parte de los requisitos
solicitados a los aspirantes a este beneficio.

« La DAPD, procedera a realizar los estudios socioeconémicos.

o La DAPD, procedera a analizar y evaluar los estudios socioecondémicos realizados
y los requisitos, para determinar qué solicitantes retnen las condiciones necesarias
para recibir el apoyo.

¢ La DAPD, convocara a los beneficiarios directos de este apoyo a que acudan a la
sede convocada en el dia, la hora y lugar indicado.

o La DAPD procedera a la donacion de los bienes de este apartado de las reglas una
vez que el area correspondiente haga entrega y se lleve a cabo la firma del acta de
la donacién.

e La DAPD integrara un padrén de beneficiarios.
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5.5.2. Ejecucion

Asignacién del recurso por parte de la Direcciéon General de Finanzas, Planeacion y
Administracion del Sistema DIF Tabasco para la adquisicion de los bienes.
Solicitud de adquisicion de los bienes, por parte de la DAPD dirigido a la Direccion
General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF Tabasco.
Programacioén de la Licitacion Publica Estatal para la asignacion de la propuesta
idonea que cumpla con los objetivos establecidos para este programa.

La DAPD debera cumplir con el proceso de asignacion de los bienes.

La DAPD debera reportar los avances fisicos financieros de manera mensual a la
Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco.

La DAPD elaborara el padron de beneficiarios de este programa, el cual debera ser
remitido a la Direccién General de Finanzas, Planeacién y Administracion del
Sistema DIF Tabasco, con el fin de ser enviado a la plataforma del Sistema Nacional
DIF.

La DAPD procedera a informar a la Direccién General de Finanzas, Planeaciéon y
Administracién del Sistema DIF Tabasco que el proveedor ha cumplido en tiempo y
forma con la entrega de los bienes; posteriormente esa Direccion liberara el pago

por el servicio prestado.

5.5.3. Causa de fuerza mayor

Sera

motivo de cancelacién y/o impedimento de la operacion normal del programa

asistencia social a través de donacion de materiales esenciales para el desarrollo de las

terapias virtuales, la falta de recursos y/o situacion extraordinaria fuera del alcance del

Sistema DIF Tabasco.

5.6. Evaluacion
El monitoreo y la evaluacion interna del programa se hara a través de la DAPD, quien

medira los resultados, para conocer el cumplimiento de las metas. Dicha evaluacion sera

en forma mensual, trimestral, semestral y anual segun sea el caso, y sera reportado a la

Secretaria Técnica y a la Direccién de Planeacién, Programacién y Presupuesto, ambas

instancias del Sistema DIF Tabasco en el ambito de su competencia.
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5.6.1. Seguimiento, control y auditoria

5.6.1.1. Resultados y seguimiento
Derivado del seguimiento, control y auditoria al ejercicio del programa asistencia social a

través de la donacion de equipos de movilidad para personas con discapacidad y el
presupuesto asignado a este Programa; se procedera a la elaboracion de los sustentos a
las observaciones que se determinen al respecto, asi mismo se atenderan las

recomendaciones a efectos de la sustentacion en la operatividad del programa.

5.6.1.2. Control y auditoria
La Secretaria de la Funcién Publica, la Auditoria Superior de la Federacion, la Contraloria

Estatal, el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado y, asi como el Organo Interno de
Control del Sistema DIF Tabasco, podran realizar actividades de fiscalizacion y auditoria
respectivamente, respecto al ejercicio de los recursos del programa, las cuales se sujetaran
a las disposiciones juridicas aplicables al ejercicio del gasto publico.

Este conjunto de medidas tiene como objetivo evaluar si las politicas del programa son las
adecuadas; si los resultados son satisfactorios en relacion con las metas fijadas; si los
recursos (humanos, materiales, monetarios, tecnologicos) y la organizacion se encuentran
debidamente coordinados; si los métodos, sistemas, procedimientos y controles
establecidos operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan cumplimiento a los

objetivos y metas.

5.6.2. Informacioén presupuestaria
La DAPD ejercera su recurso de acuerdo a la suficiencia presupuestaria que se asigne para

el Ejercicio Fiscal 2021.

5.6.2.1. Avances fisicos-financieros
La DAPD debera enviar a la Direccién General de Finanzas, Planeacién y Administracién y

a la Direccién de Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema DIF Tabasco, los
avances fisicos financieros y el reporte fotografico de manera mensual hasta la
comprobacién del cierre del programa.

5.6.2.2. Cierre de ejercicio
La DAPD debera de observar los lineamientos de cierre que emita la Secretaria de Finanzas

del Estado, asi como la Direccion de Planeacion, Programacién y Presupuesto del Sistema
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DIF Tabasco, a efecto de cumplir en tiempo y forma con los requerimientos puntualizados
por esta Secretaria para el cierre anual del programa.

5.6.3. Indicadores de Resultados
La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) correspondiente al programa E022

Atencidn a Personas con Discapacidad contiene los siguientes indicadores de Nivel FIN y
Nivel PROPOSITO, aplicables para la Direccién de Atencion a Personas con Discapacidad:

e El indicador de nivel FIN muestra el porcentaje de personas con discapacidad
beneficiadas por el Sistema DIF Tabasco, que cuentan con los medios que

promueven su inclusion.

Féormula.- (Numero de personas con discapacidad beneficiadas e incluidas
socialmente de forma directa / Total de personas con discapacidad beneficiadas

mediante el Sistema DIF Tabasco) *100.

e El indicador del nivel PROPOSITO muestra el porcentaje de personas con
discapacidad encuestadas que consideran que mejoré su calidad de vida con las

acciones realizadas por el Sistema DIF Tabasco.

Férmula.- (Total de personas con discapacidad encuestadas que consideran que
mejoré su calidad de vida con las acciones del Sistema DIF Tabasco / Total de
personas con discapacidad beneficiadas que respondieron a la encuesta de

percepcion) *100.

Los indicadores del programa tienen como finalidad contribuir a mejorar los mecanismos
para implementar acciones formativas a favor de la inclusion, la accesibilidad universal y la
cultura de la discapacidad, mediante estrategias que garanticen la calidad y confiabilidad
de los programas, enfoques y protocolos de abordaje para la atencién en centros
asistenciales especializados en la materia.

5.6.4. Transparencia
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco de acuerdo con

lo dispuesto en el Articulo 27, Fraccion |l del Presupuesto de Egresos de la Federacién para
el Ejercicio Fiscal 2021, debera hacer publica la informacién detallada del programa
asistencia social a través de la donacion de equipos de movilidad para personas con
discapacidad. Este programa se apegara a lo sefialado en la Ley de Transparencia y
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Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tabasco y demas disposiciones juridicas

aplicables.

El padron de beneficiarios, los apoyos otorgados, y el presupuesto ejercido, se daran a
conocer a través de los mecanismos de comunicaciéon determinados por el Sistema DIF
Tabasco de acuerdo a la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Tabasco vigente.

5.6.4.1. Difusion
De acuerdo a la declaratoria que corresponde al Articulo 27, Fraccion Il del Presupuesto de

Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2021, se dara cumplimiento fiel a la
leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”; a publicarse en los medios de
promocioén y divulgacion necesarios que apliquen a las redes sociales del Sistema DIF
Tabasco, medios de comunicacion masiva donde se difunda el programa asistencia social

a través de la donacion de equipos de movilidad para personas con discapacidad.

5.6.5. Padrones de beneficiarios
La integracién del padrén de beneficiarios sera conforme a lo establecido en los

lineamientos de la EIASADC 2021, regidos a su vez por €l Manual de Operacion del Sistema
Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el DOF
el 13 de septiembre del 2018.

5.7. Quejas, denuncias y solicitudes de informacidén
La informacion de este programa puede ser consultada en el portal www.tabasco.gob.mx

pagina donde se encuentran los datos relacionados a ubicacién, teléfonos, horarios y
nombre de los Titulares a cargo de los Centros pertenecientes a la DAPD.

Las quejas y denuncias son una responsabilidad de atender a fin de brindar un servicio
informativo a la poblacién, por tal motivo los teléfonos son atendidos de 08:00 a 15:00 horas
asi como en la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad ubicada en calle Manuel
Antonio Romero #203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono (93) 3-19-17-20
ext. 39400.
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6.- Asistencia social a través de la donacion de bienes especializados mediante la

implementacién de la Tiflotecnologia

6.1. Objetivo

Brindar las herramientas que la Tiflotecnologia ofrece mediante los dispositivos
tecnologicos a las personas con discapacidad visual, mediante la entrega, configuracion y
capacitacion de dispositivos con Tiflotecnologia, generando un impacto directo al bienestar
de la persona beneficiada en cuanto a educacion, comunicacién, integracion social, laboral
y personal se refiere.

6.1.1. Objetivos Especificos

e Facilitar los apoyos tecnologicos como son: Banda tipo pulsera inteligente y
dispositivo smartphone para el desarrollo de las habilidades de comunicacién e
integracion social a través de herramientas digitales y de desplazamiento.

e Capacitar de manera integral a las personas con discapacidad visual en el uso de
las herramientas tecnoldgicas y la manipulacion adecuada de los dispositivos.

e Acercar la significativa convivencia con el entorno de la persona con discapacidad,
ya sea en el ambito familiar, personal o laboral; necesarios para el desarrollo natural

de la persona humana sin discriminacién.

6.2. Lineamientos

6.2.1. Cobertura
Se atiende poblacién de los municipios del Estado de Tabasco. La cantidad de apoyos

dependera de la suficiencia presupuestal autorizada para el Ejercicio Fiscal

correspondiente.

6.2.2. Poblacién

6.2.2.1. Poblacion Potencial

Poblacion Caracteristicas Cuantificacion
) Personas con discapacidad Beneficiarios con
Poblacion ) )
) visual beneficiarias del discapacidad visual inscritos
Potencial:
CAICDV
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en el CAICDV que cursen el
Taller de Computo

6.2.2.2 Poblacién Objetivo

Poblacién Caracteristicas Cuantificacion

] ] Beneficiarios con discapacidad

. Personas con discapacidad )
Poblacion ) o visual inscritos en el CAICDV

o visual beneficiarias del

Obijetivo: que cursen el Taller de

CAICDV ,

Cémputo

6.2.2.3 Criterios de focalizacion

¢ Ser usuario del Centro de Atencion Integral para Ciegos y Débiles Visuales, con el

objetivo del aprendizaje para el uso correcto de la tecnologia para personas con

discapacidad visual, (con diagnéstico de ceguera o debilidad visual, verificable a

través de estudios oftalmologicos).

¢ Que el usuario haya concluido de manera satisfactoria las areas de formacion

integral del CAICDV, las cuales les permitira asimilar los conocimientos y facilitar el

aprendizaje durante el proceso de capacitacion.

¢ Dirigido a jévenes y personas en edad productiva a partir de 15 afios.

e Que radique en el estado de Tabasco.

6.2.3. Requisitos de seleccion de beneficiarios

a) Original y copia de carta de solicitud.

b) Dos copias de la CURP (formato actualizado) del beneficiario.

c) Original y copia de la credencial CRENAPED, otorgada por la Direccion de Atencion

Personas con Discapacidad (DAPD).

d) Dos copias de identificacion oficial vigente (INE) del padre o tutor.

e) Comprobante de domicilio actualizado (Luz, agua o teléfono).
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6.2.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion

6.2.4. Caracteristicas de los apoyos

Bandas tipo pulsera inteligente y equipos méviles tipo smartphone

6.2.4.1. Tipos de apoyos
Bandas tipo pulsera inteligente y equipos moviles tipo smartphone con software de sistema

operativo y aplicaciones integradas, de acuerdo con las necesidades del beneficiario. Este

apoyo dependera de la suficiencia presupuestal autorizada para el Ejercicio Fiscal 2021.

6.2.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos
e La unidad del apoyo corresponde a un bien por beneficiario.

e La periodicidad del apoyo es anual.

6.2.4.3. Criterios de seleccién para los insumos
Criterios de seleccién para Teléfono mévil

Las caracteristicas para la ejecucién adecuada de las funciones, aplicaciones y sistema
operativo que permita la implementacion de tiflotecnologia en el mismo dispositivo deberan

ser las siguientes:

e Memoria Interna 64 GB

e« Ranura de Memaria Externa Micro SD

¢ Memoria RAM 4 GB DDR4

e Procesador Snapdragon 665

¢ Tamafio de Pantalla de 6.4 Pulgadas con funcion HD - 400ppi
e Bateria de 5,000 mAh

e Lector de huellas dactilares

e Sensor de proximidad

e Acelerometro

e Sensor de luz ambiental

¢ Magnetémetro

e Giroscopio

¢ Entrada de carga USB -C

¢ Camara Trasera 16MP + 8MP (2x Tele) + 8MP (118° wide) + 2MP (macro)

¢ Camara Frontal de 12 Mega Pixeles
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¢ Tecnologia GSM para Bandas 4G/3G/2G
« WIFI 802.11 b/g/n, 2.4GHz
¢ Bluetooh 5.0
e GPS
¢ Ranura Tarjeta Nano SIM
¢ Micréfono
¢ Bocinas
e Funda rigida protectora contra golpes e impactos
¢ Mica de proteccion de pantalla
¢ Manos libres (Auriculares)
* CHIP de Telefonia debe ser de un Proveedor que maneje la mayor cobertura a nivel
local y nacional.
Criterios de seleccién para Pulsera inteligente de asistencia para la movilidad

¢ Alimentacion por entrada USB

e Sensor de Zonar

¢ Sensor de brajula

e Conectividad

e Correa y disefio tipo reloj

e Sensor reconocimiento de voz

¢ Sistema Operativo

¢ Conectividad WIFI o Bluetooh para funcionamiento de aplicacion moévil de asistencia
en Smart Phone

6.2.5. Acciones transversales

No aplica.

6.2.6. Derechos, obligaciones y sanciones

e Tiene derecho a ser beneficiario de este apoyo las personas con discapacidad visual
que cumplan los criterios de elegibilidad establecidos para este programa.

e La persona aspirante a ser beneficiaria de este programa se compromete a entregar
la documentacién requerida.

e La DAPD, procedera a analizar el expediente integrado, para determinar qué
solicitantes rednen las condiciones necesarias para recibir el apoyo.
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¢ La persona beneficiaria de este programa se compromete al cuidado y buen uso del
bien recibido.
¢ El incumplimiento de las obligaciones estipuladas por el Sistema DIF Estatal, se
consideran suficientes para no otorgar el beneficio.

6.3. Instancias participantes

6.3.1. Instancias ejecutoras
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco a través de la

Direccion de Atencién a Personas con Discapacidad.

6.3.2. Instancia normativa estatal
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.

6.3.3. Instancia normativa federal
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

6.4. Coordinacion institucional

Planeacién y aplicacion estratégica como programa u(nico para la entrega de asistencia
social a través de la donacion de bienes especializados mediante la implementacion de la
Tiflotecnologia para personas con discapacidad visual por la Direccion de Atencion a

Personas con Discapacidad.

6.4.1. Convenios de colaboracion
No aplica.

6.4.2. Colaboracion
No aplica.

6.4.2.1. Concurrencia
No aplica.

6.5. Mecanica de Operacion

6.5.1. Proceso
e La DAPD, recibira las solicitudes de los aspirantes a este beneficio.



( 3(5,2',&2 2),&,$/

ot

IESARROL Fe
tamasco entir "y Servir

AL DE LA FAMILLA

La DAPD, procedera a reunir la documentacién como parte de los requisitos
solicitados a los aspirantes a este beneficio.

La DAPD, procedera a realizar los estudios socioecondmicos.

La DAPD, procedera a analizar y evaluar los estudios socioeconomicos realizados
y los requisitos, para determinar qué solicitantes retinen las condiciones necesarias
para recibir el apoyo.

La DAPD, convocara a los beneficiarios directos de este apoyo a que acudan a la
sede en el dia, la hora y lugar indicado.

La DAPD procedera a la donacién de los bienes de este apartado de las reglas una
vez que el area correspondiente haga entrega y se lleve a cabo la firma del acta de
la donacién.

La DAPD integrara un padron de beneficiarios.

6.5.2. Ejecucion

Asignacién del recurso por parte de la Direccion General de Finanzas, Planeacion y
Administracién del Sistema DIF Tabasco, para la adquisicion de los bienes.
Solicitud de adquisicion de los bienes por parte de la DAPD dirigido a la Direccion
General de Finanzas, Planeacién y Administracién del Sistema DIF Tabasco.
Programacioén de la Licitacion Publica Estatal para la asignacion de la propuesta
idénea que cumpla con los objetivos establecidos para este programa.

La DAPD debera cumplir con el proceso de asignacion de los bienes.

La DAPD debera reportar los avances fisicos financieros de manera mensual a la
Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema DIF
Tabasco.

La DAPD elaborara el padrén de beneficiarios de este programa, el cual debera ser
remitido a la Direccién General de Finanzas, Planeacién y Administracion del
Sistema DIF Tabasco, con el fin de ser enviado a la plataforma del Sistema Nacional
DIF.

La DAPD procedera a informar a la Direccién General de Finanzas, Planeacion y
Administracion del Sistema DIF Tabasco, que el proveedor ha cumplido en tiempo

y forma con la entrega de los bienes.
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6.5.3. Causa de fuerza mayor

Sera motivo de cancelacién y/o impedimento de la operacion normal del programa

GRAL DE LA FAMILIA

asistencia social a través de donacién de materiales esenciales para el desarrollo de las
terapias virtuales, la falta de recursos y/o situacion extraordinaria fuera del alcance del
Sistema DIF Tabasco.

6.6. Evaluacion

El monitoreo y la evaluacion interna del programa se hara a través de la DAPD, quien
medira los resultados, para conocer el cumplimiento de las metas. Dicha evaluacion sera
en forma mensual, trimestral, semestral y anual segin sea el caso, y sera reportado a la
Secretaria Técnica y a la Direccion de Planeacion, Programacién y Presupuesto, ambas
instancias del Sistema DIF Tabasco en el ambito de su competencia.

6.6.1. Seguimiento, control y auditoria

6.6.1.1. Resultados y seguimiento
Derivado del seguimiento, control y auditoria al ejercicio del programa asistencia social a

través de la donacion de bienes especializados mediante la implementacion de la
Tiflotecnologia para personas con discapacidad visual y el presupuesto asignado a este
programa; se procedera a la elaboracion de los sustentos a las observaciones que se
determinen al respecto, asi mismo se atenderan las recomendaciones a efectos de la

sustentacion en la operatividad del programa.

6.6.1.2. Control y auditoria
La Secretaria de la Funcién Publica, la Auditoria Superior de la Federacién, la Contraloria

Estatal, el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado y el Organo Interno de Control del
Sistema DIF Tabasco, podran realizar actividades de fiscalizaciéon y auditoria
respectivamente, respecto al ejercicio de los recursos del programa, las cuales se sujetaran
a las disposiciones juridicas aplicables al ejercicio del gasto publico.

Este conjunto de medidas tiene como objetivo evaluar si las politicas del programa son las
adecuadas; si los resultados son satisfactorios en relacién con las metas fijadas; si los
recursos (humanos, materiales, monetarios, tecnologicos) y la organizacion se encuentran
debidamente coordinados; si los métodos, sistemas, procedimientos y controles
establecidos operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan cumplimiento a los

objetivos y metas.
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6.6.2. Informacién presupuestaria
La DAPD ejercera su recurso de acuerdo a la suficiencia presupuestaria que se asigne para

el Ejercicio Fiscal 2021.

6.6.2.1. Avances fisicos-financieros
La DAPD debera enviar a la Direcciéon General de Finanzas, Planeacién y Administracién y

a la Direccién de Planeacién, Programacion y Presupuesto del Sistema DIF Tabasco, los
avances fisicos financieros y el reporte fotografico de manera mensual hasta la

comprobacién del cierre del programa.

6.6.2.2 Cierre de ejercicio
La DAPD debera de observar los lineamientos de cierre que emita la Secretaria de Finanzas

del Estado, asi como la Direccion de Planeacion, Programacion y Presupuesto del Sistema
DIF Tabasco, a efecto de cumplir en tiempo y forma con los requerimientos puntualizados

por esta Secretaria para el cierre anual del programa.

6.6.3. Indicadores de Resultados
La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) correspondiente al programa E022

Atencion a Personas con Discapacidad contiene los siguientes indicadores de Nivel FIN y
Nivel PROPOSITO, aplicables para la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad:
¢ El indicador de nivel FIN muestra el porcentaje de personas con discapacidad
beneficiadas por el Sistema DIF Tabasco, que cuentan con los medios que

promueven su inclusion.

Férmula.- (Namero de personas con discapacidad beneficiadas e incluidas
socialmente de forma directa / Total de personas con discapacidad beneficiadas
mediante el Sistema DIF Tabasco) *100.

¢ El indicador del nivel PROPOSITO muestra el porcentaje de personas con
discapacidad encuestadas que consideran que mejord su calidad de vida con las

acciones realizadas por el Sistema DIF Tabasco.

Férmula.- (Total de personas con discapacidad encuestadas que consideran que
mejord su calidad de vida con las acciones del Sistema DIF Tabasco / Total de
personas con discapacidad beneficiadas que respondieron a la encuesta de
percepcion) *100.
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Los indicadores del programa tienen como finalidad contribuir a mejorar los mecanismos
para implementar acciones formativas a favor de la inclusién, la accesibilidad universal y la
cultura de la discapacidad, mediante estrategias que garanticen la calidad y confiabilidad
de los programas, enfoques y protocolos de abordaje para la atencidbn en centros

asistenciales especializados en la materia.

6.6.4. Transparencia
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco de acuerdo con

lo dispuesto en el Articulo 27, Fraccion |l del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejercicio Fiscal 2021, deberd hacer publica la informacién detallada del programa
asistencia social a través de la donacién de bienes especializados mediante la
implementacién de la Tiflotecnologia para personas con discapacidad visual. Este programa
se apegara a lo sefialado en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Tabasco y demas disposiciones juridicas aplicables.

El padrén de beneficiarios, los apoyos otorgados, y el presupuesto ejercido, se daran a
conocer a traves de los mecanismos de comunicacion determinados por el Sistema DIF
Tabasco de acuerdo a la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Tabasco vigente.

6.6.4.1. Difusion
De acuerdo a la declaratoria que corresponde al Articulo 27, Fraccion Il del Presupuesto de

Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2021, se dara cumplimiento fiel a la
leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”; a publicarse en los medios de
promocion y divulgacion necesarios que apliquen a las redes sociales del Sistema DIF
Tabasco, medios de comunicacién masiva donde se difunda el programa asistencia social
a través de la donacion de bienes especializados mediante la implementacion de la

Tiflotecnologia para personas con discapacidad visual.

6.6.5. Padrones de beneficiarios
La integracién del padrén de beneficiarios sera conforme a lo establecido en los

lineamientos de la EIASADC 2021, regidos a su vez por el Manual de Operacion del Sistema
Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el DOF
el 13 de septiembre del 2018.
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6.7. Quejas, denuncias y solicitudes de informacidon
La informacion de este programa puede ser consultada en el portal www.tabasco.gob.mx
pagina donde se encuentran los datos relacionados a ubicacién, teléfonos, horarios y
nombre de los Titulares a cargo de los Centros pertenecientes a la DAPD.

Las quejas y denuncias son una responsabilidad de atender a fin de brindar un servicio
informativo a la poblacion, por tal motivo los teléfonos son atendidos de 08:00 a 15:00 horas
asi como en la Direccién de Atencién a Personas con Discapacidad ubicada en calle Manuel
Antonio Romero #203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono (93) 3-19-17-20
ext. 39400.

7.- Transitorios

PRIMERO. - El presente acuerdo entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacién
en el Periddico Oficial del Estado de Tabasco.

SEGUNDO. - Cualquier asunto no previsto en las presentes Reglas se faculta a él o la
Titular de la DAPD, para que en el ambito de su competencia interprete y resuelva lo
conducente. Cuando por su naturaleza el asunto rebase su competencia, lo turnara a la
Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco.

EXPEDIDO POR EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE TABASCO, EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO, EL
DiA 19 DEL MES DE MARZO DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que, de conformidad a lo establecido en los objetivos del componente
de desarrollo y considerando que, en la Declaracidon sobre el Derecho al Desarrollo,
de fecha 04 de diciembre de 1986, fue aprobado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en el Articulo 1, que todos los individuos puedan disfrutar de un
nivel de vida adecuado en términos de salud y bienestar; que incluyen la
alimentacion, el vestido, la vivienda y la atencién médica, asi como los servicios
sociales necesarios.

SEGUNDO. De conformidad a lo sefialado en el Articulo 11, del Protocolo Adicional
a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador", establece el
derecho a un medio ambiente sano sefialando que: “Toda persona tiene derecho a
vivir en un medio ambiente sano y a contar con servicios publicos basicos. Los
Estados Partes promoveran la proteccion preservacion y mejoramiento del medio
ambiente”.

TERCERO. Que, de conformidad a |la Declaracion de Estocolmo sobre el Medio
Ambiente Humano, proclamada por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Ambiente Humano, llevada a cabo en Estocolmo, Suecia el 16 de junio de 1972 y
de acuerdo al principio numero 1 que refiere: El hombre es a la vez obra y artifice
del medio ambiente que lo rodea, el cual le da el sustento material y le brinda la
oportunidad de desarrollarse intelectual, moral social y espiritualmente. En la larga
y tortuosa evolucién de la raza humana en este planeta se ha llegado a una etapa
en que, gracias a la rapida aceleracion de la ciencia y la tecnologia, el hombre ha
adquirido el poder de transformar, de innumerables maneras y en una escala sin
precedentes, cuanto lo rodea.

CUARTO. Que, de acuerdo al Convenio Constitutivo del Fondo para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas de América Latina y el Caribe firmado en la ciudad de
Madrid, Espaia, en ocasion de la Segunda Cumbre de los Estados Iberoamericanos
el 23 y 24 de julio de 1992; establece implementar un mecanismo destinado a
apoyar los procesos de autodesarrollo de los pueblos, comunidades vy
organizaciones indigenas de América Latina y el Caribe.

QUINTO. Que de acuerdo al documento emitido en el afio 2011 por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), denominado Indice Absoluto de Marginacion
2000-2011, se hace mencién que la marginacion es un fendmeno multidimensional
y estructural, originado en ultima instancia, por el modelo de produccion econdémica
expresado en la desigual distribucion del progreso, en la estructura productiva y en
la exclusion de diversos grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios
del desarrollo; de esta manera, se asocia a la carencia de oportunidades sociales y
a la ausencia de capacidades para adquirirlas o generarlas, pero también a
privaciones e inaccesibilidad a bienes y servicios fundamentales para el bienestar.
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En consecuencia, las localidades marginadas enfrentan escenarios de elevada
vulnerabilidad social, cuya mitigacion escapa del control personal o familiar
(CONAPO, 2011 y 2012), pues esas situaciones no son resultado de elecciones
individuales, sino de un modelo productivo que no brinda a todos las mismas
oportunidades; por lo que la intervencion del Estado para combatir la marginacion
es indispensable, ya que es la instancia que debe regular el modo de produccion,
fomentar las actividades econdmicas, procurar el bienestar de la poblacién y de las
localidades, asi como incorporar al desarrollo a los sectores de poblacion o regiones
que, por sus condiciones y carencias, no participan de los beneficios de la dinamica
econémica ni de su bienestar.

SEXTO. Que de conformidad con el Articulo 15 de la Ley del Sistema Estatal de
Asistencia Social, el Organismo a que se refiere el Articulo 217 de la Ley de Salud
del Estado de Tabasco se denomina Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Tabasco (Sistema DIF Tabasco), es el rector de la asistencia
social, constituido como Organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo del
Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Este vigilara el cumplimiento
de la Ley y promovera la interrelacion sistematica de acciones que en el campo de
la asistencia social lleven a cabo las instituciones publicas y privadas.

SEPTIMO. La Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, dispone que los
objetivos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco
(Sistema DIF Tabasco), son promover la asistencia social y proporcionar servicios
asistenciales encaminados al desarrollo integral de la familia, entendida como la
unidad basica de la sociedad que provee a sus miembros de los elementos que
requieren en las diversas etapas de su desarrollo; apoyar en su formacion y
subsistencia a individuos con carencias familiares esenciales no superables en
forma auténoma; gestionar la politica de asistencia social a individuos y grupos
vulnerables y prestar auxilio a familias e individuos en las emergencias derivadas
por desastres naturales.

OCTAVO. Que el Articulo 3 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social,
define a la asistencia social como: “el conjunto de acciones tendientes a modificar y
mejorar las circunstancias de caracter social que impidan al individuo su desarrollo
integral, asi como la proteccion fisica, mental y social de personas en estado de
necesidad, desproteccion o desventaja fisica 0 mental, hasta lograr su incorporacion
a una vida plena y productiva”.

NOVENO. Que la Ley de Desarrollo Social del Estado de Tabasco, en su Articulo 5
define a los Grupos Sociales Vulnerables, como aquellos nucleos de poblacion y
personas que por diferentes factores o la combinacion de ellos enfrentan situaciones
de riesgo, desamparo o discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de
vida.

DECIMO. Que en el Articulo 8 de la misma Ley citada en el numeral anterior se
hace menciéon que los Grupos Sociales Vulnerables, tienen derecho a ser
beneficiados con apoyos y acciones tendientes a mejorar su situacion social.
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DECIMO PRIMERO. Que los recursos econémicos con los cuales se operara el
Programa “Bienestar Alimentario y Nutricional 2021" (Ramo 33), provienen del
Ramo General 33: Aportaciones Federales para Entidades Federativas vy
Municipios, en su Fondo V de Aportaciones Multiples componente Asistencia Social
(FAM-AS), mismos que se rigen por la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF).

DECIMO SEGUNDO. Que el Programa “Bienestar Alimentario y Nutricional 2021”
(Ramo 33), se encuentra alineado en el marco del Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024, dentro del Eje rector 2 Bienestar, Educacion y Salud; Objetivo 2.5.3.17
Fortalecer las capacidades de la poblacion vulnerable e indigena que vive en
localidades de alto y muy alto grado de marginacion, mediante un proceso
educativo-formativo que articula acciones de salud comunitaria que les permitan
mejorar su calidad de vida; Estrategia 2.5.3.17.1 Integrar en las localidades de alto
y muy alto grado de marginacion, grupos de desarrollo comunitario formado por
personas vulnerables e indigenas para formarlos mediante capacitacion y el
otorgamiento de apoyos econémicos y en especie que les permitan realizar sus
propios proyectos de desarrollo comunitario; Linea de accion 2.5.3.17.1.2 Capacitar
a los Grupos de Desarrollo Comunitario mediante un proceso educativo-formativo
que les permita mejorar las condiciones sociales de vida, 2.5.3.17.1.3 Proporcionar
apoyos sociales a los Grupos de Desarrollo comunitario para que implementen o
fortalezcan sus proyectos sociales, econdmicos, culturales y deportivos, con base
en la cédula autorizada de Planeacion y Programacion Presupuestaria para Gasto
Corriente.

DECIMO TERCERO. Que de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 2, 3, 4,
16 y 22 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, ultima reforma publicada
en el Suplemento “J” del Periédico Oficial (8043) de fecha 5 de octubre de 2019; y
el similar 45 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Tabasco, publicado en el Suplemento 7950, del Peridédico
Oficial del Estado de Tabasco, el 14 de noviembre de 2018 y en cumplimiento al:

Acuerdo

UNICO: Se aprueban mediante acuerdo JGOB/S-ORD01/A23-19-03-21
correspondiente al Acta de la Primera Sesidon Ordinaria de la Junta de Gobierno del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, celebrada
el 19 de marzo del afno 2021 las presentes Reglas de Operacién, en los términos
que a continuacién se mencionan:

Reglas de Operacion del Programa:
“Bienestar Alimentario y Nutricional 2021”
(Ramo 33).
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Introduccion

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, Sistema
DIF Tabasco, ha detectado que los habitantes de las localidades marginadas del
medio rural y urbano que carecen de acceso a herramientas que permitan beneficiar
adecuadamente a todos y cada uno de los miembros del nucleo familiar, siendo
latente el sentir de las personas que integran dichas localidades, por ello, en el
Sistema DIF Tabasco con base en la Estrategia Transversal del Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024, busca sustituir la asistencia social a las personas a través
del acceso a la educacion, la salud, vivienda y mejorando sus condiciones de vida,
mediante la coordinacion de los Gobiernos Federales y Municipal , el sector privado,
las organizaciones sociales y los organismos internacionales.

En este contexto, el Sistema DIF Tabasco a través de la Direccion de Desarrollo
Integral de la Comunidad, desarrolla el Programa “Bienestar Alimentario vy
Nutricional 2021” (Ramo 33) con el objetivo de contribuir a mejorar las condiciones
de vida de las familias vulnerables, los habitantes y/o Grupos de Desarrollo de
localidades rurales y urbanas de alto y muy alto grado de marginacion del estado
de Tabasco. Implementando Acciones que permitan aplicar y reforzar los siete
componentes para fomentar la Salud y el Bienestar Comunitario; tales como: el
autocuidado de la salud, la recreacion y manejo del tiempo libre, la gestién integral
de riesgos, los espacios habitables sustentables, la alimentacion correcta y local, la
economia solidaria y la sustentabilidad.

En tal virtud, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Tabasco, Sistema DIF Tabasco, presenta este Programa como una alternativa que
involucre a los miembros del nucleo familiar, toda vez que pueden desarrollar sus
habilidades en la aplicacién adecuada del Programa, con la finalidad de auto
emplearse y en consecuencia mejorar la calidad y condiciones de vida de las
familias beneficiadas.

Antecedentes
De las Disposiciones Generales

Articulo 1
Las presentes Reglas de Operacion tienen como objetivo ser los lineamientos para
la operacioén del Programa “Bienestar Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo 33).

Articulo 2

Con el proposito de brindar a la poblacion objetivo una atencién de calidad, la
Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad, dentro de las funciones
estipuladas en las presentes Reglas de Operacién, tendra la facultad de planear,
coordinar, organizar, evaluar y dirigir con eficiencia y eficacia las funciones y
actividades de trabajo del Programa.
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Articulo 3

Las disposiciones contenidas en las presentes Reglas de Operacion del Programa
“Bienestar Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo 33) son de observancia obligatoria
para el personal de la Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad, para la
poblacion objetivo y para todas aquellas instituciones, organizaciones y personas
que directa o indirectamente intervengan en el Programa.

Articulo 4
Glosario de Términos: Para los efectos de las presentes Reglas de Operacién se
entendera por.

A.Accion/es: Todas aquellas que se lleguen a desarrollar por la DDIC en el
ejercicio fiscal aplicable, con la finalidad de apoyar a los habitantes y Grupos
de Desarrollo de localidades rurales y urbanas de alto y muy alto grado de
marginacion del estado de Tabasco;

B.Acta de Asamblea: Documento en el que se registra la actividad llevada a
cabo en la localidad o Grupo de Desarrollo atendido (presentacion del
programa, acuerdos tomados, seguimiento de actividades, entre otras);

C.Acta de Entrega-Recepcion: Documento oficial en el cual se especifica el
apoyo entregado y plasman su firma autdgrafa los Beneficiarios;

D.Acta de Integracion: Documento donde se registran las personas que
aceptan aplicar el Programa “Bienestar Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo
33);

E. Apoyo Social: Insumos en especie que otorga el Sistema DIF Tabasco a
través de la DDIC a los Beneficiarios;

F. Asesor Comunitario: Servidor publico del Sistema DIF Tabasco, adscrito a la
Direccién de Desarrollo Integral de la Comunidad, y el cual es encargado de
dar platicas formativas, formar los Grupos de Desarrollo y realizar
periédicamente visitas a las localidades;

G.Autoridad de la Localidad: Maxima autoridad de una localidad facultada por
la normatividad aplicable, quien ejerce sus atribuciones dentro la misma
(Delegado Municipal, Jefe de Sector, Comisariado Ejidal, Director de
Institucion Educativa);

H.Beneficiarios: Habitantes y/o integrantes de Grupos de Desarrollo de
localidades rurales y urbanas de alto y muy alto grado de marginacion del
estado de Tabasco, que reciben los Apoyos Sociales del Programa “Bienestar
Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo 33) )

I. Coordinacidon General del Sistema DIF Tabasco: Area que representa al
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco;

J. Coordinador de Brigada: Servidor publico del Sistema DIF Tabasco, adscrito
a la Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad y el cual es el encargado
de supervisar los trabajos de los Asesores Comunitarios;

K.CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion, que se usa como registro
individual de todas las personas que viven en el territorio mexicano y de los
ciudadanos mexicanos que viven en el extranjero;
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L. Diagnéstico Participativo: Documento en el que se plasman las debilidades
y fortalezas de la localidad;

M.Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad (DDIC): Unidad
Administrativa del Sistema DIF Tabasco, que opera el Programa “Bienestar
Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo 33);

N.Estilos de Vida Saludables: Formas de comportamiento humano, cotidiano
que expresan el desarrollo individual y colectivo de capacidades para: el
autocuidado, la recreacién y manejo del tiempo libre, la gestién integral de
riesgos, los espacios habitables sustentables, la alimentacién correcta y local,
la sustentabilidad, la economia solidaria y la organizacién para la autogestion;

O.FAM-AS: Fondo de Aportaciones Mdltiples Asistencia Social;

P. Grupos de Desarrollo: Nucleo organizado por mujeres y hombres de una
localidad, que han decidido trabajar voluntariamente a favor del desarrollo de
la misma y constituidos en marco del Programa Salud y Bienestar Comunitario;

Q.Localidad: Conjunto de personas que habitan bajo ciertas reglas o que tienen
los mismos intereses en una misma area geografica

R.Padrén de Beneficiarios: Lista de registro o base de dato de Beneficiarios,
que administra, opera y tiene a su cargo la DDIC, con el objetivo de integrar la
informacion de cada Beneficiario que recibe el Apoyo Social;

S. Plan de Trabajo: Documento en el que se plasman las actividades que van a
desarrollar los Grupos de Desarrollo para la mejora de su localidad;

T. Programa: Al Programa “Bienestar Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo 33);

U. Reglas de Operacidén: Las presentes Reglas de Operacion;

V.RFC: Registro Federal de Contribuyente;

W. SATEC: Subdireccién de Apoyo Técnico; perteneciente al Area
administrativa de la DDIC; .

X.SEA: Subdirecciéon de Enlace Administrativo; Area administrativa
perteneciente a la DDIC;

Y. Servidores Publicos: Personal de la DDIC y todas aquellas personas que
indiquen estas Reglas y/o que participen directa o indirectamente en la
ejecucion del Programa y que sustenten un cargo en la administracion publica;

Z. Sistema DIF Tabasco: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco; )

AA.SO: Subdireccion de Operacion; Area administrativa perteneciente a la DDIC;

BB.Solicitantes: Habitantes de localidades rurales y urbanas de alto y muy alto
grado de marginacion del Estado de Tabasco, que presentan una Solicitud de
Apoyo y;

CC.Solicitud de Apoyo: Documento por medio del cual se solicita el Apoyo
Social en especie, para su entrega junto con la documentacion requerida.

Del Objetivo

Articulo 5

Objetivo: El Programa “Bienestar Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo 33) busca
contribuir a mejorar las condiciones de vida de las familias vulnerables, los
habitantes y/o Grupos de Desarrollo de localidades rurales y urbanas de alto y muy
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alto grado de marginacion del estado de Tabasco; a través de la entrega de Apoyos
Sociales que fortalezcan sus capacidades individuales y colectivas.

Objetivos Especificos:

e |mplementar Acciones encaminadas al desarrollo sustentable de los
habitantes y/o Grupos de Desarrollo de localidades rurales y urbanas de alto
y muy alto grado de marginacion del estado de Tabasco y;

e Proporcionar las herramientas necesarias a los habitantes y/o Grupos de
Desarrollo de localidades rurales y urbanas de alto y muy alto grado de
marginacion del estado de Tabasco, que les permitan fortalecer sus
capacidades individuales volviéndose autogestivos.

De los Lineamientos

Articulo 6
Cobertura: Estatal.

Articulo 7

Poblacién Potencial: Todas las localidades rurales y urbanas de alto y muy alto
grado de marginacion, de acuerdo a la publicacion oficial “Indice de Marginacién por
Localidad 2010” del Consejo Nacional de Poblacién CONAPO.

Articulo 8
Poblacion Objetivo: Los habitantes y/o Grupos de Desarrollo de localidades
rurales y urbanas de alto y muy alto grado de marginacion del estado de Tabasco.

Articulo 9

Criterios de Focalizacién: Identificar las localidades rurales y urbanas
consideradas de alto y muy alto grado de marginaciéon, de acuerdo al “indice de
Marginacion por Localidad 2010” del Consejo Nacional de Poblacion CONAPO.

Articulo 10
Requisitos y Métodos de Seleccién: Para poder participar en el proceso de
seleccion del Programa, los beneficiarios, deberan cumplir con los siguientes.

Requisitos Métodos de Seleccidén
e Copia legible y vigente en el | e Cumplir con los requisitos establecidos
ejercicio fiscal aplicable de Ia en las presentes Reglas;
credencial para votar; e Pertenecer a localidades y/o Grupos de
e Constancia de Residencia emitida Desarrollo de zonas rurales y urbanas
por la Autoridad de la comunidad o consideradas de alto y muy alto grado
por la Coordinaciéon de Delegados de marginacion de acuerdo al “indice
no mayor a un afo, en caso de que de Marginacion por Localidad 2010” del
el domicilio indicado en la Consejo Nacional de Poblacion
credencial para votar no coincida CONAPO;
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con la comunidad en donde se
entrega el Apoyo Social;

e CURP en formato actualizado;

e Solicitud de Apoyo con fecha no
mayor a un ano, dirigida a la
Coordinacion General del Sistema
DIF Tabasco y;

e Todos aquellos que de acuerdo ala
operatividad de la Accidn en
cuestion necesite.

e Estar integrados mediante Acta de

Integracion en Grupos de Desarrollo
(de acuerdo a la Accion que aplique);
No haber sido beneficiado con los
Apoyos Sociales del Programa en un
periodo de 3 afos inmediatos
anteriores como minimo y;

Todos aquellos que de acuerdo a la
operatividad de la Accion en cuestion
requiera.

Articulo 11

Caracteristicas de los Apoyos: El Apoyo Social que se entregara a los
Beneficiarios, con la finalidad de fortalecer los Estilos de Vida Saludables tales
como: el autocuidado de la salud, la recreacion y manejo del tiempo libre, la gestién
integral de riesgos, los espacios habitables sustentables, la alimentacion correcta y
local, la economia solidaria y la sustentabilidad; estara en funcion de lo siguiente.

Caracteristicas del
Apoyo
Paquetes o lotes agricolas

y pecuarios, herramientas Pieza, paquetes o lotes,
de trabajo para uso | entregados de manera anual.
productivo.

Unidad y Periodicidad del
Apoyo

Tipo de Apoyo

En especie

Articulo 12

Acciones Transversales: El Programa se encuentra alineado a la Estrategia
Integral Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC), en el
componente Desarrollo Comunitario y en la Linea Transversal de Organizacién y
Participacion Comunitaria.

Articulo 13
Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios: Son derechos de los
Beneficiarios, los siguientes.

I. Conocer las presentes Reglas.
Il. Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin discriminacion alguna, por
parte del personal de la DDIC.
Il. Recibir los Apoyos Sociales conforme a lo establecido a las Reglas de
Operacion.
IV. Aquellos enunciados en otra normatividad que tengan relacion directa con el
Programa.
V. El Apoyo no podra ser objeto de donacion, intercambio y/o venta.
VI. Firmar el Acta de Entrega Recepcion y la documentacion que aplique al
momento de recibir el Apoyo Social.
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Articulo 14
Son obligaciones de los Beneficiarios, las siguientes:

Cumplir con lo establecido en estas Reglas.

Aplicar los Apoyos Sociales para los fines que fueron otorgados.

Atender al personal de la DDIC en cualquier etapa del proceso de la
operacion del Programa.

IV. Acusar de recibido, atender y responder, cuando asi sea solicitado por la
DDIC, a los comunicados, notificaciones u oficios entregados por las
instancias facultadas para operar, vigilar o fiscalizar la operacion del
Programa en los plazos y términos correspondientes, anteponiendo el
respeto y trato digno hacia el personal del Sistema DIF Tabasco.

V. El Apoyo Social no podra ser objeto de donacién, intercambio y/o compra-
venta.

VI. Firmar el Acta de Entrega Recepcion y la documentacion que aplique al
momento de recibir el Apoyo Social.

VII. Alguna otra mencionada en la normatividad aplicable.

Articulo 15

Derechos y Obligaciones de los Servidores Publicos: Son derechos de los
Servidores Publicos, los siguientes.

Conocer las presentes Reglas.

Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin discriminacion alguna de sus
companferos, jefe inmediato y del beneficiario.

Aquellos enunciados en otra normatividad que tengan relacion directa con
el Programa.

Articulo 16
Son obligaciones de los Servidores Publicos, las siguientes:

V.

Cumplir con lo establecido en estas Reglas.

Cumplir con la privacidad y reserva que requiere la informacion personal de
los Beneficiarios.

Atender a los Beneficiarios en cualquier etapa del proceso de la operacién
del Programa.

Acusar de recibido, atender y responder, cuando asi sea solicitado por la
DDIC, a los comunicados, notificaciones u oficios entregados por las
instancias facultadas para operar vigilar o fiscalizar la operacion del
Programa en los plazos y términos correspondientes, anteponiendo el
respeto y trato digno hacia sus comparneros.

Alguna otra mencionada en |la normatividad aplicable.
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Articulo 17

Sanciones: En caso de incumplimiento a lo establecido en las presentes Reglas
por parte de los Beneficiarios, éstos podran ser sancionados de acuerdo con lo
siguiente.

l. Apercibimiento verbal.
Cuando incurran en alterar el orden durante el proceso de entrega de los Apoyos
Sociales.

Il. Se realiza la suspension temporal del Apoyo Social.

Cuando el Beneficiario no se presente a la entrega del Apoyo Social; podra
realizarse la suspension temporal a criterio de la DDIC.

1. Se realiza la Cancelacion del Apoyo Social definitiva.

a) Cuando el Beneficiario se niegue a firmar el Acta de Entrega Recepcién o los
documentos que apliquen al ser entregado el Apoyo Social.

b) El Beneficiario no acepte por causa infundada y no razonable el Apoyo Social
que se les esta entregando.

c) El Beneficiario agreda fisica o verbalmente al personal de la DDIC, poniendo
en riesgo su integridad fisica.

Los Apoyos Sociales que sean suspendidos de forma definitiva, deberan ser
distribuidos a otros beneficiarios, atendiendo los criterios de seleccion de las
presentes Reglas.

Articulo 18

En caso de incumplimiento a las presentes Reglas por parte de los Servidores
Publicos, podran ser sancionados de acuerdo con lo establecido en la normatividad
aplicable en la materia.

De las Instancias Participantes

Articulo 19
Instancia Ejecutora: El Sistema DIF Tabasco a través de la Direccion de Desarrollo
Integral de la Comunidad.

Articulo 20
Instancia Normativa Estatal: E| Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco, Sistema DIF Tabasco.
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Articulo 21

Instancia Normativa Federal: El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (SNDIF), a través de la Direccion General de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario, por medio de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario (EIASADC), con fundamento en la Estrategia Programatica
del FAM-AS del presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
vigente.

De la Coordinacién Institucional

Articulo 22

Convenios de Colaboracion: El Sistema DIF Tabasco podra establecer acciones
de coordinaciéon con dependencias y entidades de la Administracion Publica estatal
u organizaciones de la sociedad civil en el marco de las disposiciones contenidas
en las presentes Reglas de Operacién, asi como de la normativa aplicable, lo cual
se lograra a través de la celebracién de convenios de coordinacion especificos que
permitan alcanzar el objetivo sefialado en el cuerpo de este documento.

De la Mecanica Operativa

Articulo 23
El proceso de operacién del Programa se sujetara a lo siguiente:

I. Focalizacién

La DDIC a través de la SO, realizara en el ano anterior inmediato, la promocion del
Programa y el analisis de las localidades aplicables y los Grupos de Desarrollo
constituidos, que muestren interés en recibir los Apoyos Sociales descritos en el
Articulo 11 de las presentes Reglas; a través de un Acta de Asamblea de acuerdo
a la Accién que lo requiera, lo anterior con la finalidad de determinar la cantidad de
Beneficiarios potenciales y el tipo de Apoyo Social.

ll. Registro de Solicitudes

a) Cuando los habitantes de las localidades aplicables y los Grupos de Desarrollo,
muestren interés en emplear el Programa elaboraran una Solicitud de Apoyo,
dirigida a la Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco, en donde
manifiesten el interés de ser Beneficiados con los Apoyos Sociales del
Programa.

1. La Solicitud de Apoyo sera recepcionada a través de los Asesores
Comunitarios de la DDIC, el afo anterior inmediato, con la finalidad de
realizar la validacion de la misma; asi como, de los documentos descritos
en el Articulo 10 de las presentes Reglas de Operacion.
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b) Una vez entregada la solicitud al Asesor Comunitario, éste en conjunto con su
Coordinador de Brigada, revisaran y cotejaran que la informacion sea la
correcta. Asimismo, verificaran que se agreguen los requisitos establecidos en
el Articulo 10 de estas Reglas de Operacion, posteriormente seran canalizadas
al Departamento de Subregion al que pertenezcan, para su revision y analisis
correspondiente.

lll. Aprobacion

Para determinar la aprobaciéon de una Solicitud de Apoyo se tomara en cuenta lo
siguiente:

a) Validacién Documental: Se revisara que la documentacién solicitada en el
Articulo 10 de estas Reglas de Operacion, sea clara y fidedigna.

1. En caso de que algun documento entregado por los Solicitantes presente
inconsistencias y no pueda ser subsanada, no procedera la aprobacion de
la Solicitud de Apoyo.

b) Validacion Normativa: Se analizara que la Solicitud de Apoyo presentada
cumpla con lo establecido en estas Reglas de Operacion.

IV. Notificacion

Si la Solicitud de Apoyo es aprobada, se dara a conocer al personal que intervenga
en el proceso, con la finalidad de que informen a los Solicitantes.

V. Protocolo de entrega

Calendarizada la entrega de los Apoyos Sociales a los Beneficiarios del Programa,
la SO:

a) Dara a conocer a los Beneficiarios a través de los Asesores Comunitarios
o del personal capacitado, el manejo y/o funcionamiento adecuado de los
Apoyos Sociales a entregar; mediante una platica que tenga como minimo
una hora de duracion;

b) Se coordinara con el proveedor para la entrega de los Apoyos Sociales;

c) Informara a los Beneficiarios la fecha de entrega de los Apoyos Sociales;

d) Asignara al personal de la DDIC para supervisar que el proveedor
entregue los Apoyos Sociales de acuerdo con las especificaciones

contratadas;

e) Entregara los Apoyos Sociales directamente a los Beneficiarios;
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f)  Vigilara que los Beneficiarios verifiquen las condiciones de los Apoyos
Sociales que reciban, y que sean entregados en su totalidad vy;

g) Verificara que los Beneficiarios plasmen su firma autégrafa en el Acta de
Entrega-Recepcion, previa identificacion mediante credencial para votar.

1) En caso de que algun Beneficiario no cuente con firma autdgrafa, éste
plasmara en el Acta de Entrega-Recepcion su huella dactilar.

2) Firmada el Acta de Entrega-Recepcion por los Beneficiarios, el Consejo
Directivo y el Comité de Contraloria Social segun sea el caso de la
Accidn aplicada, haran constar lo entregado, y procederan a plasmar su
firma autografa en dicha Acta.

Causas de fuerza mayor

De acuerdo a la Accion que aplique, se tomara en cuenta lo siguiente, si algun
solicitante causa baja voluntaria del Grupo de Desarrollo antes de recibir el Apoyo
Social, debera ser sustituido por otro integrante en la Solicitud de Apoyo; en caso
de que el Grupo de Desarrollo no tenga mas integrantes para sustituir al Solicitante
que causa baja voluntaria, el Grupo de Desarrollo debera integrar a otra persona a
través de un Acta de Actualizacion del Grupo de Desarrollo y en los siguientes
casos:

a) Fallecimiento de alguno de sus integrantes; o
b) Baja voluntaria.

Cuando un integrante cause baja del Grupo de Desarrollo después de haber
recibido, éste renuncia a los Apoyos Sociales del Programa, ya que pertenecen al
Grupo de Desarrollo que se beneficia.

De la Evaluacién

Articulo 24

Evaluaciéon: Con el objeto de enfocar la gestion del Programa “Bienestar
Alimentario y Nutricional 2021” (Ramo 33) se evaluara la operacion y resultados del
mismo; mediante la aplicacion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
misma que disefa la DDIC, a través de la SATEC, la cual debera contribuir al
mejoramiento de la Gestidn Publica, la toma de decisiones y el logro de los
resultados, para efectos de la rendicion de cuentas y la transparencia en los
términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 25
Resultados y Seguimiento: La SO a través del personal operativo, dara el
seguimiento oportuno de las Acciones desarrolladas en marco del Programa.
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Articulo 26
Control y Auditoria: La auditoria, supervision y vigilancia de los recursos con los
que opere el Programa, seran realizadas en el ambito de su competencia por las

siguientes instancias.

l. Auditoria Superior de la Federacién (ASF):

Il Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Tabasco (OSFE);

1. Secretaria de la Funcién Publica (SFP) en el ambito Estatal y Federal y;
IV.  Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco.

Articulo 27

Informacion Presupuestaria: El presupuesto del Programa, estara sujeto a la
suficiencia presupuestal del Ejercicio Fiscal vigente.

Articulo 28

Avances Fisicos-Financieros: La SO en coordinacién con SATEC y SEA,
formulara mensualmente y bajo su responsabilidad, los informes de los Avances
Fisicos-Financieros del Programa.

Articulo 29

Cierre de Ejercicio: En términos del articulo 176 del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, los recursos que al cierre del
ejercicio no sean devengados o0 no se destinen a los fines autorizados, deberan
reintegrarse a la Tesoreria de la Federacion, con base en la normativa aplicable.

Articulo 30

Indicadores de Resultados: Los indicadores que serviran como parametro para
evaluar el desempeno del Programa, y que seran utilizados por la Instancia
Normativa como parte de la rendicion de cuentas, son los contenidos en la siguiente
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

indicador de

NOMBRE: multidimensianal CONEVAL NOMEBERE Integracion de Informacion
Este indicador es un promedio
estatal de las carencias
" multidimensionales detectadas
DEFINICICON- por & CONEVAL Son AREA HE.SPONSABE‘ Direccion de Planeacion y
consideradas las principales DE LA INFORMACIO: | Finanzas.
para determinar la calidad de
vida y la linea de pobreza.
TIPO:
Contribuir s eievar fs DIMENSION DISPONIBILIDAD DE | .
ntribiir s slevar = LA INFORMACION:
calidad devida y AMBITO: Resultados Las p
bienestar de los beneficiadas
" - UNIDAD DE
Fin Erupos vulnerables por Indicadar obtenido segln las ANALISES: Poblacian Isgran elevar su
reduccidn de las = gias del cafidad de vida
R R Ry METODO: CONEVAL, Sumando las COREETLRA, Extatal
carancias ponderadas da la GEOGRAFICA:
poblacidn objetivo de estudio. | DESAGREGACION . .
GEOGRAFICA Entidad Federativa
AND LINEA BASE 36
VALOR LINEA BASE 100%
PERIODICIDAD DE
COMPORTAMIENTO DEL ACTUALIZACION DE | Anusl
INDICADOR St LA INFORMACION:
FRECUENCIA DE MEDICION: | Anual
UNIDAD DE MEDIDA: Poblacidn beneficiada
. 9 FECHADE | Segunda semana después de
il =T PUBLICACION: | condluido el periodo.
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NOMBRE: DHESRi) piceriinl g NOMBRE: Integracién de Infarmacién.
personas stendidas.
Variacion de personas
DEFINICION: stendidas enire periodos AREA RESPONSABE | Desarrofio Integral de la
o] mabinine 3 DE LA INFORMACIO: | Comunidad.
TIFQ: Estratégico.
DIMENSIGN: Eficacia. DISPONIBILIDAD DE | _,
: Publica.
e LA INFORMACION:
Personas y/o grupos =
que habitan en [Total de personas atendidas
localdiades deattay | waitooo: en el perfoda/Nimere de UNIDAD DE TDPPA: Diferenciz porcantual
muy alto grado de ) personas stendidas en gl ANALISIS: de personas atendidas. Los costos de los
inacién sujatas de perioda anterlor *100) - 100 ;
asistencia sodal y CLREATLEA Estatal una varacion.
apoyos para el ALGORITAG: TDPPA= (TPAP/NFAPA® 100} | GEDGRAFICA:
desarrollo comunitario ' 100 DESAGREGACION Entidad i
v i GEOGRAFICA: Fadleritiva
ANO LINEA BASE: 2019
VALOR LINEA BASE: 100%
FERIODICIDAD DE
COMPORTAMIENTO DEL ACTUALIZACION DE | Sexenal
Constante i
INCICADOR: _ LA INFORMACION:
FRECUENCIA DE MEDICION: | Anual
UNIDAD DE MEDIDA; Porcentaje
. _ FECHADE | Segunda semana despuss de
META: 1=100% PUBLICACION: concluido el periodo.

Cuzdernillo mensuzl de
NOMBRE: Variacidn de cumplimiento NOMBRE- sctividades de intsgracidn de
Iz infermacion.

Musestra de cumplimiento de
DERANICION: entrega dejosbeneficiosala | AREA RESPONSABE | Desarrollc Integral de la

pobiacion objetivo. DE LA INFORMACIO: | Comunidad
TIPO: Gestidn.
DIMENSION- Eficacia. DISPONIBILIDAD DE i
AMBITO: Productos LA INFORMACION: :
- g‘ﬂ e :::"';:f e | UNIDAD DE Total, de Variacion de Las candiciones

Paqustes completos 2 potrsgar) ‘1I00 ANALISIS: cumplimiento de Apoyos. chmaticas
i parala permiten al acceso
1 alimentaria para el ES?;RTURA ] Estatal a las Incalidades
autoconsuma, ALGORITMO: VCA= (TAQ/TAPE] *100 DESAGREGACION Domiades ge 30y muy 3o :e:uud:ré‘u;:::
GEDGRARICA: grado de marginacién

ANO LINEA BASE: 2019
VALOR LINEA BASE- 100
COMPORTAMIENTO DEL . FERIODICIDAD DE
INDICADOR: ACTUALIZACION DE Mensuzl.
FRECUENCIA DE MEDICION: | Anual LA INFORMACION-

Forcentzje de o miento de
UNIDAD DE MEDIDA: osing ol

FECHA DE da semana después de

WEA g PUBLICACIGN: v ¥
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Components

Capacitacion otorgada
pars proyectos
productivas.

OMABRE: Vanacion puf'ceﬁtual de BRE: ﬁnﬂs cuantitativos y
L
Musstra la variacidn porcentual
de personas que terminaran los
cursas y obtuvieron proyectas
5 comunitarios AREA RESPONSABLE

DEFNICION: Desarrollo Integrai d
setsfaciorsmente frenteal | DELA i
totsl de personas que inidiaron | INFORMACION: A
los cursos y trabajan proyectos
pr J

TiPO: Sgico

DIMENSION: Eficacia DISPONIBILIDAD DE .

Pablica.

AMBITO: Impacto LA INFORMACION:
{Total de personas que El poder ejecutivo
terminaron los curses ¥ mantiene su
obtuvieron proyectos politica de

METODO: Comunitarios UNI’D-\ID DE Grupos de Desarroilo asistencia social

< satisfactoriaments,/Total de AMALISIS: Capacitados. alimentaria y
personas que iniciaron los desarrallo
cursos y obtuvieran proyectos comunitario.
comunitaries) *100
COSERTURA Estatal
ALGORITMO: VPA=(TPTCPCS/TPICTPC) "100 | GEDGRAFICA: =
B : WCION L de alto y muy alto
GEDGRAFICA: grado de marginacidn.

ANO LINEA BASE: 2017

VALOR LINEA BASE- 100

COMPORTAMIENTO DEL FERIDIIEING DE.

CADOR: Descendenta ACTUALIZACION DE Trimestral.

IND LA INFORMACION:

FRECUENCIA DE MEDICION: | Sexenal S

UNIDAD DE MEDIDA: Tasa de

X . FECHADE Segunda semana después de
T 1=H0 PUBLICACION: concluido el periodo.

11

Total, de familias
asistidas con paquetes
para el autoconsuma.

. - Cuadernillc mensual de
NOMBRE: rarilas “'_"f:‘““‘”""de NOMERE: actividades de integracidn de
s e lainformacién.
P Muestra de cumplimiento de
DEFINICION: entrega de los benefidos ala AREA RESPONSABE | Desarralio Integral dela
poblacién objetivo. DE LA INFORMACIO: | Comunidad
TIPO: Gestion.
DIMENSION: Eficacia. DISPONIBILIDAD DE Piblica
AMBITO: Productos LA INFORMACION:
[Total de solicitudes de apoyos
METoBD: soaales (Total de sobcitudes de | UNIDAD DE Grupos de Desamollo
' spoyos programados 3 AndLsIs: Capacitados.
gar) *100
COBERTURA
ALGORITMO: F3AS= [TSAS/TSAPE) *100 RARcA: _
: DESAGREGACION Localidades de aito y muy alto
GEOGRAFICA: grado de i
ARO LiNEA BASE: 209
VALOR LINEA BASE: 100
COMPORTAMIENTO DEL PERIODICIDAD DE
INDICADOR: Lrmttacts ACTUALIZACION DE | Mensusl.
FRECUENCIA DE MEDICION: | Anual LA INFORMACION:
UNIDAD DE MEDIDA: Fore ey e T o
entrega
. = FECHA DE Segunda semana después de
META: 1=100% PUBLICACION: concluido.

Las familias de
desarrollo realizan
la soficitud y
tramites
pertinentes.
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Rendimiento porcentuzl de

Informes cuantitativos y

TR aprovechamiento. fcRAEHE cualitativos
Muestra la variacian porcentual
de personas que terminaron y
‘obtuvieran proyectos
DEFINICION: oA AREA RESFONSABE | Desarralio Intezral det
2 satisfactoriamente frente al = m’ i e =
| de parsonas que inic DE LAINFORMACID: | Comunidad
los cursas y trabajan proyectos
productivos.
TIPO: Estratégico.
DIMENSION: Eficacia DISPONIBILIDAD DE | o
AMBITO: Impacto. LA INFORMACION-
Impartir [Total de personas que
capadtaciones terminaron los cursos y Los Grupos de
Actividades integrales y proyectos obtuvieron proyectos Desarrollo reslizan
productivos a Grupos - - COMUNJtErios UMIDAD DE 2 12 solicited v
1% que habitan an #AETORNX: satisfactoriamente, Tatal de ANALISIS: Personia; Capucitides tramites
localdiades de alta y personas que iniciaron los perlineﬂleil
rmuy alta marginacion. cursos y trabajan proyectos
comunitarios) *100
COBERTURA
i Estatal.
- GEOGRAFICA
L o b it 00 DESAGREGACION Localidades de sito y muy sio
GEDGRARICA: grado de Enacian
ANO LINEA BASE: 207
WALOR LINEA BASE: 100
COMPORTAMIENTO DEL PERICIICIDAD PE
INDICADOR: Descendente ACTUALIZACION DE | Trimestral
FRECUENCIA DE MEDICION: | Anual LA INFORMACION
UNIDAD DE MEDIDA: Tasa de Variacidn
. _ FECHA DE Segunds semana después de
DL 3~ PUBLICACION: concluido.

Articulo 31

Transparencia: En el ambito de la transparencia del Programa, de manera
trimestral se hara llegar un informe de las Acciones desarrolladas en la DDIC, a la
Unidad de Transparencia del Sistema DIF Tabasco, mismo que se apegara a la
normatividad vigente y aplicable en la materia.

Articulo 32

Difusion: Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos se
instrumentara la siguiente accion: En la papeleria, documentacion oficial, asi como
en la publicidad y promocion impresa o de cualquier otra indole, debera incluir la
siguiente leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”, de
acuerdo al Articulo 29 del Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Articulo 33

Padron de Beneficiarios: La DDIC, a través de la SATEC elaborara un Padron de
Beneficiarios del Programa, el cual estara integrado con la informacion de las y los
Beneficiarios de acuerdo a los criterios establecidos en el modelo de personas
fisicas del Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacion de Padrones
de Programas Gubernamentales (SIIPP-G).
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Articulo 34

Quejas y Denuncias: Cualquier ciudadano podra presentar quejas y denuncias con
respecto a la indebida operacion del Programa, a través de un escrito presentado
ante.

I. La Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad, ubicada en Av. Hierro,
Cerrada del Cromo, Col. Ciudad Industrial C.P. 86010 Villahermosa,
Tabasco; Teléfono 99-33-19-17-20 Ext. 39120, o a la siguiente direccion de
correo electronico: diftabasco.ddic@gmail.com

[I. La Subdireccion de Apoyo Técnico de la DDIC, ubicada en Av. Hierro,
Cerrada del Cromo, Col. Ciudad Industrial C.P. 86010 Villahermosa,
Tabasco; Teléfono 99-33-19-17-20 Ext. 39120, o a la siguiente direccion de
correo electrénico: sub.apoyotecnico2019@gmail.com.

La Subdireccién de Apoyo Técnico, quien procedera a recabar la informacion
necesaria visitando al Beneficiario, quedando constancia en un Acta de Hechos para
posteriormente realizar las acciones necesarias para su aclaracion.

Ademas, otros lineamientos de observancia general deberan ser los siguientes:

a) Recibir las quejas o denuncias sobre la aplicacidon y ejecucion del Programa
por cualquier medio y personalmente, expidiendo en todo momento acuse
de recibido y solicitando una descripcion detallada del asunto que motiva
dicha queja o denuncia;

b) Verificar que las quejas sean procedentes, confirmando que tienen

fundamento;

c) Atender y canalizar de manera inmediata las quejas y denuncias e;

d) Informar al interesado sobre el seguimiento de su queja o denuncia y hasta
la resolucion de la misma de acuerdo con los términos legales aplicables,
inmediatamente después de ser emitida por la autoridad correspondiente.

En el supuesto de que la queja no sea atendida o solucionada, el Beneficiario
afectado podra presentar la queja o denuncia con respecto a la indebida operacion
del Programa, ante cualquiera de las siguientes instancias:

I. La Coordinacién General del Sistema DIF Tabasco, ubicada en Calle Manuel
A. Romero No. 203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco; Teléfono
993319170 Ext. 39010, o a la siguiente direccion de correo electronico:
cg.particular.diftab@gmail.com

. El Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco, ubicado en Calle
Manuel A. Romero No. 203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco;
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Teléfono 9933-19-17-20 Ext. 39080, o a la siguiente direccion de correo
electrénico: oicdiftab@gmail.com.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial del estado de Tabasco.

SEGUNDO. Cualquier asunto no previsto en las presentes Reglas se facultara al o
a la Titular de la DDIC, para que en el ambito de su competencia interprete y
resuelva lo conducente. Cuando por su naturaleza el asunto rebase su competencia,
lo turnara a la Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco.
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ACUERDO mediante el cual el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco emite las Reglas de Operacion del Programa
Desayunos Escolares Modalidad Caliente para el Ejercicio Fiscal 2021.

C. Celia Margarita Bosch Muioz, Coordinadora General del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, con fundamento en el
articulo 20, fraccion Il; 24, fracciones IV, Xl y XIV de la Ley del Sistema Estatal de
Asistencia Social; articulo 1 parrafos Il y Ill, 70 y 72 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios; y articulo 14,
fracciones I, Il y IV del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco; y

Considerando

PRIMERO. - Que con fundamento en lo establecido en el articulo 2 de la Ley del
Sistema Estatal de Asistencia Social (ultima reforma publicada en el Suplemento al
Periodico Oficial del Estado de Tabasco 8043 de fecha 05 de Octubre de 2019); el
Gobierno del Estado de Tabasco proporcionara en forma prioritaria servicios de
asistencia social, encaminados al Desarrollo Integral de la Familia, entendida ésta
como la célula de la sociedad que provee a sus miembros de los elementos que
requieren en las diversas circunstancias de su desarrollo, y también apoyar, en su
formacion, subsistencia y desarrollo, a individuos con carencias familiares
esenciales no superables por ellos mismos sin ayuda.

SEGUNDQO. - Que en el articulo 15 de la Ley citada, el organismo a que se refiere
el articulo 217 de la Ley de Salud del Estado de Tabasco se denomina Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, el cual sera el organismo
rector de la asistencia social, constituido como organismo publico descentralizado
del Poder Ejecutivo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propios. Este
vigilara el cumplimiento de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social y
promovera la interrelacion sistematica de acciones que en el campo de la asistencia
social lleven a cabo las instituciones publicas y privadas.

TERCERQO. - Que la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado
de Tabasco y sus Municipios; (ultima reforma publicada en el Suplemento al
Periédico Oficial del Estado de Tabasco 7998 de Fecha 01 de mayo de 2019),
establece en su articulo 72 que con el objeto de cumplir lo previsto en el segundo
parrafo del articulo 1 de dicha Ley, los programas a través de los cuales se destinen
recursos con fines sociales deberan sujetarse a Reglas de Operacion.

CUARTO. - Que el Ejecutivo publicara en el Periédico Oficial del Estado las Reglas
de Operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las Reglas de
Operacion de programas vigentes, a mas tardar el 31 de diciembre anterior al
ejercicio fiscal en el que se aplicaran, salvo por los casos de excepcion previstos en
el Reglamento de la Ley citada.
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QUINTO. - Que los ejecutores de gasto cumpliran las disposiciones de dicha ley,
debiendo observar que la administracion de los recursos se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas e igualdad de género.

Entendiéndose como Ejecutores de gasto de acuerdo con el articulo 2 Fraccion XVI
de la citada ley: a los Poderes Legislativo y Judicial, incluyendo a sus respectivos
organos desconcentrados, los organos autdnomos, las dependencias y entidades
del ambito estatal, asi como los Municipios, sus dependencias y entidades, que
realizan las erogaciones a que se refiere el articulo 5 de esta Ley con cargo al
Presupuesto General de Egresos del Estado o a los Presupuestos de Egresos
Municipales.
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Reglas de Operacion del Programa “Desayunos Escolares
Modalidad Caliente” para el Ejercicio Fiscal 2021.

1. Introduccién

El Sistema DIF Tabasco como organismo rector, facultado para disefiar y aplicar las
politicas en el ambito de la asistencia social, establece los instrumentos para la
planeacion, operaciéon, seguimiento y evaluacién del Programa “Desayunos
Escolares Modalidad Caliente”.

A través de la Direccién de Servicios Alimentarios, el Sistema DIF Tabasco,
establece un diagnostico considerando los resultados obtenidos en los Censos
Nacionales de Talla, las Encuestas Nacionales de Salud y Nutricion, las Encuestas
Estatales de Nutricion, Registro Nacional de Peso y Talla, ademas de la consulta de
diversas fuentes y estadisticas de salud y los informes del Sistema Nacional DIF y
el CONEVAL, con la finalidad de mantener actualizada la informacion en materia de
alimentacion y nutricién.

Considerando la alineacion a la EIASADC, este Organismo establece como
problematica de intervencion “la inseguridad alimentaria en la que se encuentran las
ninas y ninos que asisten a escuelas de nivel preescolar y primaria’; desarrollando
para ello, un Arbol de Problemas (Anexo 1).

El Gobierno del Estado, a través del Sistema DIF Tabasco, tiene el firme
compromiso de mejorar los servicios de asistencia social encaminados al desarrollo
integral de la familia; por lo que, con el objetivo de contribuir a la seguridad
alimentaria de la poblacion preescolar y escolar, éste organismo pone en marcha el
Programa Desayunos Escolares Modalidad Caliente, a partir de un Arbol de
Objetivos (Anexo 2).

Con ello; el Sistema DIF Tabasco pretende contribuir a la seguridad alimentaria de
la poblaciéon preescolar y escolar; otorgando a cada Beneficiario un desayuno
caliente disefiado bajo un esquema de calidad nutricia; éstos criterios se establecen
con el propésito de que los apoyos otorgados para la preparacion de los desayunos
promuevan una alimentacion correcta entre la poblacion sujeta de asistencia social.

A través de éste Programa se instrumentara como eje de la asistencia social
alimentaria, la participacion de la comunidad para desarrollar su capacidad
autogestora y generar acciones corresponsables y sostenibles, promoviendo la
participacion social a través de un comité de padres de familia por establecimiento,
el cual tendra funciones especificas relacionadas al desarrollo del Programa y
ademas, se realizaran acciones de promotoria para promover y difundir las acciones
relacionadas al mismo, por lo que la familia sera, independientemente del concepto
o estructura, el nucleo principal de formacion de habitos, los cuales se reforzaran
con la socializacion y la convivencia mutua.
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Adicionalmente, se llevaran a cabo acciones de orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad, identificando los principales problemas de la
comunidad relacionados a la alimentacion, la nutricién, la higiene e inocuidad de los
alimentos, considerando los factores que los determinan, ya sean socioeconémicos,
climaticos, demograficos, culturales (entre los que se encuentran los patrones de
consumo), entre otros; con la finalidad de incidir en la promocion de estilos de vida
saludables basados en las caracteristicas de una alimentacion correcta,
enfocandose principalmente a la seleccion, preparacion y consumo de alimentos,
considerando las principales practicas de higiene durante la preparacion de
alimentos con la finalidad de que los Beneficiarios reciban una racion de alimentos
de manera inocua y nutritiva.

Se fomentara la produccion de alimentos a través de acciones de orientacion
agricola entre la poblacion, promoviendo la creacion de Huertos Escolares y platicas
para identificar los cuidados que debe tener el huerto hasta su cosecha.

El Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente” como parte de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario se fundamenta
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su Titulo Primero,
Capitulo |, De los Derechos Humanos y sus Garantias, articulos 1°, 2° inciso B,
fracciones Il y VIII, 4° tercer y noveno parrafos, 27 en su fraccion XX. Se alinea a
los programas nacionales a través del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024; el
Programa Sectorial de Salud 2019-2024; a la Ley General de Salud en los articulos
2° fraccion V, 3° fracciones Xl y XVIII, 6° fracciones X y XI, 7° fraccion Xlll Bis, 27
fracciones IX y X, 111 fraccién Il, 112 fraccion lll, 114, 115 fracciones I, I, IV, VI,
VII, IX, X y XI, 159 fracciones V y VI,172, 210, 212 y 213; a la Ley General de
Desarrollo Social en los articulos 3 fraccion VI, 6, 14 fraccion |, 30 y 36 fraccion VII;
a la Ley de Asistencia Social a través de los articulos 3, 4, 7, 9 fracciones [, IV, V,
VII, IX y X, 10 fracciones |, 11, lll, 11, 12 fracciones |, I, VIII, Xl y XIV, 14 fraccion
VIl, 15, 19, 22 incisos d), e) y f), 23, 24, 27, 28 incisos b), f) y j), 29 y 41, a la Ley
General de Educacion a través de los articulos 7° y demas relativos a la ley citada;
el Decreto por el que se expide la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes en los articulos 36, 37 fraccion 11, 39, 50 fracciones Il y VIl y 53; la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria en los articulos 58, 77,
85, 110y 111, a la Ley de Coordinacion Fiscal en los articulos 25, 40, 41, 48 y 49;
en la Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, para la Asistencia Social
Alimentaria a Grupos de Riesgo; la Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012
Servicios Basicos de Salud. Promocion y Educaciéon Para la Salud en Materia
Alimentaria. Criterios Para Brindar Orientacion; la Norma Oficial Mexicana NOM-
251-SSA1-2009, Practicas de Higiene Para el Proceso de Alimentos, Bebidas o
Suplementos Alimenticios; la Norma Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010
Especificaciones Generales de Etiquetado Para Alimentos y Bebidas No
Alcohdlicas Pre-Envasados-Informacion Comercial y Sanitaria; la Norma Oficial
Mexicana  NOM-155-SCFI-2012 Leche-Denominaciones, Especificaciones
Fisicoquimicas, Informacion Comercial y Métodos de Prueba; asi mismo, éste
programa se integra a la Estrategia Nacional Para la Prevencion y el Control del
Sobrepeso, la Obesidad y la Diabetes; y al Acuerdo mediante el cual se establecen
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los Lineamientos Generales Para el Expendio y Distribucion de Alimentos y Bebidas
Preparados y Procesados en las Escuelas del Sistema Educativo Nacional.

El Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente” se alinea al Objetivo
2.5.3.18., Estrategia 2.5.3.18.1. y Lineas de Accién 2.5.3.18.1.1., 25.3.181.2. y
25.3.18.1.3. del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024; asi como al Objetivo
2.21.8.12., Estrategia 2.21.8.12.1., y Lineas de Accién 2.21.8.12.1.1., 2.21.8.12.1.2.
y 2.21.8.12.1.3. del Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco 2019-2024.

Adicionalmente, el Programa contribuira a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, a
través del Objetivo 2 “Hambre Cero” el cual busca poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria, la mejora de la nutricion y promover la agricultura sostenible;
por lo que mediante la asistencia social alimentaria, se atendera a ninas y nifios en
edad preescolar y escolar en condiciones de vulnerabilidad social, otorgando
Paquetes Alimentarios disefados bajo un esquema de calidad nutricia; integrando
acciones de orientacion alimentaria, aseguramiento de la calidad y de produccion
de alimentos.

Las presentes Reglas de Operacidon tendran vigencia durante el Ejercicio Fiscal
2021.

1.1. Antecedentes

Durante las ultimas cinco décadas (1962-2012) en el estado de Tabasco se han
aplicado diversas acciones dirigidas a mejorar la situacion alimentaria y nutricional
de la poblacion; destacando en estos periodos los Programas de Alimentacion
Complementaria de la Secretaria de Salud; Asistencia Social Alimentaria a Familias
del Sistema DIF Tabasco, los de Fomento a la Produccion para Autoconsumo de la
Secretaria de Desarrollo, los de Distribuciéon y Abasto de la Compariia Nacional de
Subsistencia Populares (CONASUPOQ), estos programas se aplicaban con escasa
coordinacion y metodologia, que les permitiera valorar sus efectos sobre la
prevalencia de nutricion en el estado.

Por otra parte, la situacion nutricional de la poblacién de Tabasco, no se conocia a
fondo, se percibia a través del contacto con los grupos de poblacién en riesgo, y por
medio de los registros de vigilancia epidemiolégica, infiriendo que la desnutricion en
las nifas y nifos era uno de los principales problemas de salud publica, teniendo
como unicas referencias confiables las encuestas nacionales de nutricion 1979 y
1989, detectando en este ultimo afo en la region golfo del sureste (en la que se
ubican Tabasco y Chiapas), una prevalencia del 55% de desnutricidn preescolar en
el medio rural; situacion que no era posible inferir y demostrar en regiones,
municipios o comunidades del estado.

De esta manera, se inician las primeras posibilidades de enfrentar el problema de
la desnutricidn en forma coordinada, con la participacion de diversas Instituciones
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del sector publico; requiriendo para tal efecto, tener un punto de partida que
permitiera aproximarse a la situacion nutricional real de la poblacién en riesgo.

En abril de 1991, se aplica la primera Encuesta Estatal de Nutriciébn de Tabasco,
representativa para el estado, los 17 municipios, las areas urbanas y rurales, con el
proposito de determinar la situacion nutricional y consumo promedio de nutrimentos
por parte de las nifias y nifios en edad preescolar, asi como los factores
condicionantes relacionados con esta situacion.

El resultado de la encuesta establecié que el 48.2% de las nifias y ninos menores
de cinco anos sufrian desnutricion. Este problema se manifiesta de manera mas
importante en el area rural del estado, principalmente en los municipios de mayor
marginacion social, como es el caso de Nacajuca, Balancan, Jonuta, Centla y
Jalapa.

Ante la magnitud del problema, se opta por constituir una asociacion civil en la que
puedan participar todas aquellas personas fisicas 0 morales de los sectores
publicos, social y privado que tengan interés en contribuir a solucionar este
problema, por lo que en el aifo de 1992 nace “La Fundacion para la Nutricion de
Tabasco”, como un cumulo de acciones especificamente planeadas para prevenir y
rehabilitar la desnutricion infantil en la entidad.

Durante 1993, el Sistema Nacional DIF en Coordinacion con la Secretaria de
Educacion Publica, realizd el Primer Censo Nacional de Talla, a fin de determinar
de manera global por municipio, los grados de desnutricion, empleando como
indicador la talla para la de edad en nifias y nifios de 6 a 9 afos.

A este respecto, el porcentaje promedio a nivel nacional de la poblacion infantil en
la cual se presentd déficit de talla fue del 18.4% y en el estado de Tabasco se
detectd un 22.2% de nifas y nifios con déficit de talla. Lo anterior permitid reafirmar
que los indicadores de desnutricion de la entidad se encontraban ligeramente
superiores al promedio del pais.

Ante la realidad evidenciada por los diagnoésticos anteriormente descritos y teniendo
en cuenta la complejidad y las dificultades logisticas que presentaban la
operatividad de los programas alimentarios y de nutricidn que aplicaba el Sistema
DIF Tabasco, se cred el Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias
(PASAF), el Programa de Cocinas Populares y Unidades de Servicios Integrales
(COPUSI) y el Programa de Desayunos Escolares, éste ultimo puesto en marcha
por el Ejecutivo Estatal en febrero de 1995.

En el afio de 1996 |la Secretaria de Salud llevo a cabo la 2da. Encuesta Estatal de
Nutricion en los meses de agosto, septiembre y octubre, utilizando la misma
metodologia de 1991, para facilitar comparaciones, en esta ocasion incluyendo el
grupo de menores de un ano, los resultados de esta segunda encuesta fueron; con
respecto al estado de nutricion de las nifias y los nifios tabasquerfios de 0 a 5 afos,
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se registrod dentro del rango de normalidad al 59.0% de la poblacion estudiada, en
tanto que el 41.0% mostré desnutricion global.

Otros resultados obtenidos en la encuesta de 1996 nos sefialan que 4 de cada 10
ninas y nifos menores de cinco afos presentan algun grado de desnutricion,
fundamentalmente en los municipios con mayor proporciéon de poblacion indigena,
ademas presentan indices de ruralidad de mas del 70% como es el caso de
Macuspana, Jonuta, Centla, Nacajuca y Tenosique, en donde se obtuvieron
prevalencias de desnutricion moderada y severas mayores al 20%.

De acuerdo con los Censos Nacionales de Talla, realizados cada cuatro afios por el
Instituto Nacional de Ciencias Meédicas y Nutricion “Salvador Zubiran”, las
Secretarias de Salud y Educacién, asi como el Sistema Nacional DIF en
coordinacion con los Sistemas Estatales DIF; Tabasco presenta un avance en
cuanto a la talla de las nifias y nifios de niveles preescolar y primaria. En 1994 el
21.3% de este segmento de poblacion presentaba talla baja, para 1999 se noté una
mejoria del 14.3% y para el 2004 solamente un 8.3% de la poblacion escolar se
mantenia con talla baja.

Es asi como nos encontramos viviendo una transicién nutricional con practicamente
las mismas caracteristicas de estilo de vida de paises desarrollados, en donde los
problemas nutricionales que repercuten en la salud de las familias tabasquefias son
de tal magnitud, que requieren de acciones a nivel estatal rapidas y efectivas para
incidir en los factores sociales, culturales y econémicos que determinan esta
situacion.

Es un hecho que el bajo poder adquisitivo es un factor limitante; sin embargo,
también existe un escaso aprovechamiento de los recursos alimenticios que las
familias tienen disponibles en su medio. Asi, observamos deficiencias de vitaminas
A y B, no obstante que las familias tabasquefas aun de escasos recursos
econdémicos y con un alto indice de marginacion, pueden obtener de su traspatio
diversas hortalizas.

Por todo esto, el factor educativo es importante para orientar a la poblacion
beneficiaria del programa hacia una alimentacion adecuada y racional, por ello a
partir del 2001 nos dimos a la tarea de poner en marcha las siguientes lineas de
accion:

Acciones de Diagnostico y Planeacion;

Acciones Educativas o de Orientacién Alimentaria;
Acciones de Saneamiento;

Acciones para la Creacion de Huertos Escolares; y
Acciones de Evaluacion.

Lo anterior para lograr de forma progresiva y continua el decremento en la
dependencia institucional; es una tarea compleja que compete a los tres niveles de
Gobierno y a todos quienes trabajamos en Programas Alimentarios, por tal motivo
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el Gobierno del Estado de Tabasco convencido del caracter polifacético de esto,
apoya la coordinacion interinstitucional y las concertaciones eficaces que puedan
conjugar acciones que garanticen el desarrollo de las familias tabasquefas.

1.2. Glosario de términos

Para fines de las presentes Reglas se entiende por:

Acta de Formacion de Comité: Documento que hace responsable a los
participantes como integrantes del Comité del Programa y al cumplimiento de
funciones dentro del mismo;

Acta de Entrega Comunitaria: Documento comprobatorio que avala que el Comité
del Programa recibi6 los Paquetes alimentarios en la cantidad requerida, en la fecha
programada y el lugar establecido;

AEGB: Area Geoestadistica Basica

Avances Fisicos: Reporte mensual que realiza la Unidad Administrativa
Responsable respecto a los resultados de las acciones efectuadas;

Beneficiarios: Nifas, nifios y adolescentes inscritos en el programa y que reciben
diariamente el desayuno caliente por haber cumplido con los criterios de elegibilidad
del programa;

Criterios de Calidad Nutricia: Criterios que establecen las bases para la
integracion de los Paquetes alimentarios y para la elaboracion de los desayunos
calientes que se ofrecen a los Beneficiarios;

Comité del Programa: Grupo organizado de personas que se forman de manera
democratica con el propésito de participar y vigilar las acciones del programa;

CONAPO: Consejo Nacional de Poblacién;

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social;
Coordinador Operativo: Personal adscrito a la Subdireccion Operativa para
planear, organizar y vigilar el cumplimiento de las acciones del programa en
conjunto con los promotores asignados;

COPLADET: Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Tabasco;

DSA: Direccidon de Servicios Alimentarios;

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario;
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EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion;

Espacio Alimentario: Espacio fisico destinado para la preparacion y el consumo
de alimentos de los Beneficiarios;

Especificaciones Técnicas de Calidad: Documento que establece las
caracteristicas o requisitos que debe cumplir un producto; ésta debe estar
sustentada en las Normas Oficiales Mexicanas (NOM), las Normas Mexicanas
(NMX) o las Normas Internacionales aplicables;

Establecimiento: Plantel publico de nivel preescolar y primaria perteneciente al
sistema educativo nacional, que cuenta con Beneficiarios inscritos en el programa;

Focalizacion: Proceso a través del cual se identifican en primera instancia,
municipios y localidades prioritarias del estado; para posteriormente, identificar a
escuelas, hogares o personas candidatos a ser Beneficiarios de los programas
alimentarios del Sistema DIF Tabasco;

indice de Desempefio: Herramienta disefiada por el Sistema Nacional DIF para
evaluar el desempefio del Sistema Estatal DIF en la planeacién y operacidn de los
programas alimentarios de la EIASADC y el Programa de Salud y Bienestar
Comunitario.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

Inocuo: Que su consumo habitual no implica riesgo para la salud porque esta
exento de microorganismos patdégenos, toxinas o contaminantes;

Junta de Gobierno: Maxima autoridad del Sistema DIF Tabasco, la cual se
conforma y establece sus atribuciones de acuerdo con lo sefalado en los articulos
21y 22 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social.

Marco Normativo: Conjunto de disposiciones que regulan la ejecucion de los
programas de Asistencia Social Alimentaria;

Menu: Conjunto de preparaciones de alimentos que integran un tiempo de comida;

Menu Ciclico: Serie de Menus planificados para un periodo de tiempo especifico,
para evitar la monotonia y la repeticion de platillos;

Paquete Alimentario: Dotacion de productos alimenticios disefiada bajo un
esquema de calidad nutricia, que se entrega al Comité del Programa para la
elaboracion de las raciones correspondientes;

Personal Operativo: Plantilla de trabajadores asignados a la Subdirecciéon
Operativa, en la que se incluye al personal con actividades de campo: Verificadores,
Promotor y Coordinador Operativo;
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Programa: Programa Desayunos Escolares Modalidad Caliente;

Promotor: Personal con actividades comunitarias responsable de |la planeacion,
organizacion, ejecuciéon y seguimiento de las acciones del programa en los
establecimientos al que es asignado;

Reglas: Reglas de Operacion del programa Desayunos Escolares Modalidad
Caliente;

SEDAFOP: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca;

Seguridad Alimentaria: Acceso fisico y econdmico de todas las personas, en todo
momento, a los alimentos inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus
necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a |los alimentos, a fin de llevar
una vida saludable y activa;

Sistema DIF Tabasco: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tabasco;

SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

Unidad Administrativa Responsable: Direccion de Servicios Alimentarios del
Sistema DIF Tabasco.

Unidad de Transparencia: Denominacion del area del Sistema DIF Tabasco
responsable de atender las solicitudes de informacion;

Verificador: Personal que vigila el correcto desempeno de las acciones del
programa Desayunos Escolares Modalidad Caliente;

2. Objetivo

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de la poblacion en
condiciones de vulnerabilidad, que asiste a planteles publicos del Sistema Educativo
Nacional, mediante la entrega de desayunos escolares, disefiados con base en
criterios de calidad nutricia, acompafiados de acciones de orientacion y educacion
alimentaria, asi como de aseguramiento de la calidad, para favorecer un estado de
nutricion adecuado.

2.1. Objetivos especificos

e Otorgar apoyos alimentarios mediante el disefio de dotaciones con calidad
nutricia para contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion beneficiaria.

e Promover una alimentacion correcta y estilos de vida saludables a través de
acciones de educacion nutricional para favorecer la adopcion de correctos
habitos higiénico-dietéticos.
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3. Lineamientos

Bajo los fundamentos legales, el Sistema DIF Tabasco; como Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno del Estado y por estar considerado como una entidad
paraestatal, tiene la obligacion de establecer las Reglas de Operacion de los
programas a los cuales se les asignan recursos para la asistencia social; en los
términos que a continuacion se establecen.

3.1. Cobertura

El Programa tendra cobertura en los 17 municipios del estado de Tabasco,
abarcando preferentemente zonas indigenas, rurales, urbano - marginadas y con
base en la disponibilidad presupuestal; para ello, la estimacion de la meta de
cobertura se establecera considerando el presupuesto asignado al programa y el
numero de menores alcanzados al cierre del Ejercicio Fiscal inmediato anterior.

Dicha cobertura, podra ser modificada en funcién de cambios en la focalizacion y
las necesidades operativas, priorizandose los municipios y/o localidades con mayor
prevalencia de carencia por acceso a la alimentacién; siendo verificada y validada
por la DSA.

3.2. Poblacion

El Sistema DIF Tabasco, a través de la DSA, debera establecer la poblacién
potencial y la poblacion objetivo tomando como referencia las ultimas estadisticas
disponibles del Sistema Educativo Estatal, por lo que en cada ciclo escolar debera
actualizar dichas estimaciones.

3.2.1. Poblacién potencial

De acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica en el ciclo escolar 2020-2020
se registraron aproximadamente 376,552 nifias y nifios en el estado de Tabasco en
escuelas publicas del Sistema Educativo Nacional en los niveles de preescolar y
primaria.

3.2.2. Poblacién objetivo

El programa esta destinado a nifias, nifos y adolescentes en condiciones de
vulnerabilidad, que asisten a planteles publicos del Sistema Educativo Nacional,
ubicados en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y
muy alto grado de marginacion del estado de Tabasco, priorizando aquellas con
elevado porcentaje de malnutricion.

De igual forma, nifas, nifios y adolescentes que asisten a planteles publicos del
Sistema Educativo Nacional con una prevalencia mayor o igual al 15% de
estudiantes con desnutricion, independientemente del grado de marginacion.
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Poblacion Beneficiaria

Se priorizara la atencién a 130,250 ninas y nifos que asisten preferentemente a
planteles publicos de nivel preescolar y primaria, de turno matutino y que cumplen
con los criterios de focalizacidon y requisitos de seleccidon establecidos en la
presentes Reglas.

La cobertura por municipio podra ser modificada en funcién a las necesidades
operativas, disponibilidad presupuestal y debera estar validada por la DSA.

3.2.3. Criterios de focalizacion

Los criterios de focalizacion para recibir los Paquetes Alimentarios del Programa,
los candidatos deberan:

e Estar inscritos en el ciclo escolar al periodo vigente;

e Asistir preferentemente a planteles publicos de nivel preescolar o primaria;

e Estar preferentemente ubicados en zonas indigenas, rurales o urbano-
marginados;

3.3. Requisitos de seleccion del beneficiario

En caso de cumplir con los criterios de focalizacion, sera necesario que los padres
o tutores presenten los siguientes documentos:

e Copia del Acta de Nacimiento del solicitante;
e Copia de la CURP del solicitante;

Este tramite debera realizarse a través del Promotor asignado por la DSA en la
localidad seleccionada o solicitante; por lo que una vez enterados, los padres del
solicitante deberan presentarse al plantel escolar de manera personal con los
documentos correspondientes y en la fecha establecida; si algun padre del
candidato por causa fortuita no pueda presentar personalmente los documentos,
podra hacerlo un familiar directo del solicitante con previa identificacion. Se
rechazaran todos aquellos documentos que se encuentren estropeados o ilegibles.

El Promotor asignado a la localidad validara la informacion e integrara los datos en
el documento denominado DIF-DSA-101 Alta de Beneficiarios (Anexo 3)
debidamente requisitado y entregara al Coordinador Operativo del municipio, quien
a su vez debera entregar a la Subdireccion Operativa.

3.3.1. Métodos y/o procedimientos de seleccion

La metodologia para la seleccion de la poblacion objetivo se dara en dos niveles de
focalizacion definidas en la Estrategia para Focalizar Hogares con Inseguridad
Alimentaria del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); a
través de un proceso en el cual se identificaran en primera instancia, municipios y
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localidades prioritarios del estado, de acuerdo al grado de marginacion segun las
estimaciones del indice de Marginacién Municipal de CONAPO 2015 y el catalogo
de marginacion por localidad de CONAPO 2010 con base en el INEGI; por ello, los
municipios que registren localidades de muy alta y alta marginaciéon tendran
preferencia para la cobertura.

En segunda instancia, se identificaran las escuelas o las nifnas y nifios candidatos a
recibir el Programa, dando prioridad a aquellos planteles publicos de nivel
preescolar y primaria de turno matutino, ubicados en los municipios que registren
localidades de muy alta y alta marginacién, los cuales tendran preferencia para
operar el Programa y/o ampliar su cobertura; adicionalmente la DSA podra aplicar
instrumentos de focalizacion para medir el grado de inseguridad alimentaria en la
poblacién objetivo.

El Sistema DIF Tabasco también podra recibir solicitudes de planteles educativos
que deseen ingresar a sus alumnos al Programa; por lo cual, la DSA debera valorar
el grado de marginacion del municipio, la localidad y la disponibilidad de los
Paquetes Alimentarios para determinar si la solicitud podra ser atendida de manera
favorable. En caso de que se determine el ingreso del plantel educativo al programa,
debera requisitarse el formato DIF-DSA-110 Alta de Escuelas (Anexo 4).

3.4. Caracteristicas de los apoyos

El apoyo para los Beneficiarios del Programa consistira en otorgar Paquetes
Alimentarios gratuitos y con calidad nutricia, integrado por diversos productos que
promuevan una alimentacidon correcta, para la elaboracién de los desayunos
calientes en los dias habiles que indique el calendario escolar oficial.

El desayuno caliente, se integrara tanto con alimentos perecederos como no
perecederos y se elaborara en los espacios alimentarios, promoviendo la
participacion de los padres de los Beneficiarios.

3.4.1. Tipo de apoyo

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA y de acuerdo con la disponibilidad
presupuestal, otorgara un Paquete Alimentario Basico y una dotacién de Leche,
entregando en cada Establecimiento por cada beneficiario cuatro litros de leche
descremada ultrapasteurizada; y por cada diez Beneficiarios un Paquete
Alimentario Basico integrado por los siguientes productos:

Conformacion del Paquete Alimentario Basico:

Cantidad por cada 10

Producto Beneficiarios
Arroz pulido super extra Bolsa de 1 kg
Pasta de sémola integral (tipo spaguetti) Paquete de 200g
Pasta de semola integral (tipo codo chico) Paquete de 200g
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Harina de Maiz nixtamalizado Paquete de 1kg
Avena en hojuelas Bolsa de 500g
Frijol negro nacional categoria extra Bolsa de 500g
Frijol bayo nacional categoria exira Bolsa de 1kg
Lenteja categoria extra Bolsa de 500g
Aceite comestible puro de maiz Botella de 1L
Carne de pollo deshebrada Bolsa de 1kg
Carne de cerdo deshebrada Bolsa de 1kg
Chayote en salmuera Bolsa de 1kg
Calabaza criolla en salmuera Bolsa de 1kg
Zanahoria en salmuera Bolsa de kg
Atun aleta amarilla en trozo en agua Pouch de 74/70g
Elote en grano Lata de 430/210g
Sardina en salsa de tomate Lata de 425/280¢g
Huevo blanco fresco Paquete de 12 piezas
Platano tabasco fresco 1kg
Pimiento morrén en tiras Lata de 185/110g
Chicharo Lata de 420/252g
Fuente: DSA

Adicionalmente, otorgara un Paquete Alimentario Complementario por cada diez
Beneficiarios, en los municipios y/o Establecimientos que asi se determinen por la
DSA, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, integrado por los siguientes
productos:

Conformacion del Paquete Alimentario Complementario:

Cantidad por cada 10

Producto Beneficiarios

Proteina de Origen Animal (Puede ser pollo,

cerdo o res) 2 bolsas de 1 kg

Calabaza criolla 1 bolsa de 1 kg

Zanahoria 1 bolsa de 1 kg

Chayote 1 bolsa de 1 kg
Fuente: DSA

Dichos Paquetes Alimentarios sélo podran ser modificados por el Sistema DIF
Tabasco considerando la valoracion oportuna de la DSA, las caracteristicas
alimentarias y nutricias de la poblaciéon beneficiaria, y dando cumplimiento con los
Criterios de Calidad Nutricia que establezca el Sistema Nacional DIF.
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El desayuno escolar estara integrado de la siguiente manera:

e 200 ml de leche descremada ultrapasteurizada adicionada con vitaminas Ay
vitamina D, y/o agua natural;

e El Platillo principal, el cual debe incluir verduras, cereal integral, leguminosa
y/o alimento de origen animal,

e Fruta fresca.

Los padres de familia deberan complementar el Paquete Alimentario aportando
alimentos de origen animal, verduras, frutas, hierbas de olor, especias y
condimentos para elaborar los desayunos, los cuales deberan estar basados en las
caracteristicas de una alimentacion correcta, de acuerdo con la Norma Oficial
Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios Basicos de Salud. Promocion y
Educacion para la Salud en Materia Alimentaria. Criterios para Brindar Orientacion.
La preparacion de los alimentos y el consumo de estos, deberan realizarse
preferentemente dentro del Establecimiento y en el Espacio Alimentario destinado
para ello, otorgando el desayuno dentro del horario de clases.

3.4.2. Unidad y periodicidad de los apoyos

A partir de la fecha de recepcion de los Paquetes Alimentarios en los
Establecimientos, se elaboraran diariamente los desayunos calientes durante un
periodo de 20 dias habiles, de acuerdo con el calendario escolar oficial vigente. En
caso de presentarse alguna contingencia o situacion de emergencia que impida la
elaboracion de los desayunos calientes, la DSA podra modificar dicho periodo de
acuerdo con lo que establezcan las autoridades correspondientes.

3.4.3. Criterios de seleccién para los insumos

El Sistema DIF Tabasco, a través de la DSA, determinara los productos que
conformaran el Paquete Alimentario, dando cumplimiento a los lineamientos que
para este fin establezca el Sistema Nacional DIF; para ello debera incluir en el
Paquete:

e lLeche descremada ultrapasteurizada de vaca como fuente de proteina,
calcio y vitaminas;

e Cereales integrales como fuente de energia y fibra alimentaria;

e Leguminosas como fuente de proteinas vegetales, hierro y fibra alimentaria;

e Alimentos de origen animal como fuente de proteinas.

Los productos seleccionados para la conformacion de cualquier tipo de apoyo,
debera formar parte de la cultura alimentaria de los Beneficiarios y no deberan ser
una fuente importante de azucares simples, grasas saturadas, sodio, harinas
refinadas o productos que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas,
golosinas o postres.
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La DSA debera elaborar las Especificaciones Técnicas de Calidad de los productos
que integraran cada Paquete Alimentario conforme a los lineamientos establecidos
por el Sistema Nacional DIF y en apego a las Normas Oficiales Mexicanas (NOM),
las Normas Mexicanas (NMX), y Normas Internacionales, con el fin de detallar todas
las caracteristicas que los productos deban de cumplir.

El Sistema DIF Tabasco debera llevar a cabo el proceso de adquisicion de insumos
correspondiente, con el objetivo de adquirir productos que cumplan con las
Especificaciones Técnicas de Calidad, garantizando un correcto almacenamiento y
una eficiente distribucidn de los apoyos para asegurar la inocuidad de los productos
que se otorgaran a los Beneficiarios.

La DSA periodicamente, a través de una muestra, debera someter a pruebas de
laboratorio los productos que integran el Paquete Alimentario, siguiendo los
métodos de prueba establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y las
Normas Mexicanas (NMX), con el propésito de asegurar que se otorguen insumos
nutritivos e inocuos a los Beneficiarios.

Los laboratorios en donde se realicen las diversas pruebas deberan estar
acreditados ante la EMA.

3.5. Acciones transversales

Para incidir en habitos alimentarios saludables que contribuyan a un estado de
nutricion adecuado de la poblacion beneficiaria, se requiere, indispensablemente, la
incorporacion de acciones integrales, tales como capacitaciones de orientacion y
educacion alimentaria; aseguramiento de la calidad e inocuidad de los alimentos,
con el fin de promover estilos de vida saludables.

Orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad

Se brindara Orientacion Alimentaria a los Beneficiarios, con fundamento en la NOM-
043-SSA2-2012, Servicios Basicos de Salud. Promocién y Educacion para la Salud
en Materia Alimentaria. Criterios para brindar orientacion, y el Manual de Orientacién
Alimentaria disefiado para este fin por el SNDIF.

La DSA capacitara al Personal Operativo conforme a la Guia Tematica de
Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de la Calidad que incluye los siguientes
temas:

Practicas de higiene en el proceso de alimentos;

Enfermedades transmitidas por alimentos;

Caracteristicas de la alimentacién en ninos preescolares y escolares;
Los grupos de alimentos. El plato del bien comer,

Elaboracion de Menus Ciclicos saludables;

Medidas de prevencion en la preparacion de alimentos;

Mensajes de orientacion alimentaria.
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A su vez, se debera capacitar a los padres de familia de los beneficiarios con el
objetivo de contribuir a desarrollar un estilo de vida saludable.

La DSA debera utilizar herramientas y materiales pedagégicos para brindar y
reforzar la orientacién alimentaria en los Beneficiarios, permitiendo la interaccién y
participacion con los nifios de diversas comunidades del estado.

Estas acciones deberan formar parte del proceso para otorgar asistencia social
alimentaria, puesto que la entrega de apoyos no es suficiente para contribuir a
formar habitos de alimentacion saludable entre los Beneficiarios.

Elaboracion de Menus ciclicos

La DSA debera disefar un recetario con 20 Menus Ciclicos con base en los Criterios
de Calidad Nutricia, con el objetivo de orientar a la poblacién en cuanto a como
utilizar los productos de las dotaciones, considerando los alimentos disponibles en
la region que puedan complementar los insumos otorgados, asi como las
preparaciones saludables reconocidas y/o aceptadas por la comunidad.

Estos Menus estaran en cumplimiento de la NOM-043-SSA2-2012, Servicios
Basicos de Salud. Promocién y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria.
Criterios para brindar orientacion, éstos deberan distribuirse entre los Comités del
Programa, brindando orientacion a las madres sobre su utilizacion y aplicacion a
través del Promotor.

Orientacion agricola

La DSA se coordinara a través de los Promotores, directores, maestros y padres de
familia de cada uno de los establecimientos que atiende el Programa, para fomentar
la creacion del huerto escolar.

Se planeara la creacién del huerto escolar, asi como el cuidado adecuado que éste
debe tener, teniendo como principio la no utilizacion de productos quimicos,
utilizando productos naturales para la fertilizacion, el control de plagas y
enfermedades.

A través de la orientacién agricola, la DSA buscara que los Beneficiarios aprendan
a identificar las herramientas y cuidados que debe tener un huerto hasta el momento
de la cosecha, asi como también aprendan a identificar el grupo al que pertenecen
los alimentos que cultivan, tomando como base el “Plato del bien comer”.

Practicas de higiene en el proceso de alimentos

e Las personas involucradas en el servicio deberan presentarse aseados, con
el cabello recogido, utilizando una cofia y mandil, ufias recortadas, limpias,
sin esmalte y evitar usar accesorios u ornamentos que puedan contaminar
los alimentos;
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Lavarse las manos correctamente antes de iniciar las labores, después de ir
al baro, después de tocar alimentos crudos, después de tocar heridas y en
cada interrupcion;

Antes de la preparacion de los alimentos verificar que el area, asi como las
superficies, utensilios y equipos de cocina se encuentren limpios y libres de
plaga o evidencia de ésta;

Realizar diariamente limpieza de utensilios, equipos de cocina, superficies
donde se preparan los alimentos, asi como los trapos de limpieza o secado;
La materia prima, principalmente los alimentos crudos, antes de su uso
lavarlos y desinfectarlos a fin de evitar que se ocasionen enfermedades
transmitidas por alimentos;

Utilizar agua potable en cualquier actividad relacionada con el manejo de los
alimentos ya sea agua filtrada, hervida o clorada (en el caso del cloro, se
recomienda seguir las instrucciones de aplicaciéon del producto), ya que esta
medida reduce las enfermedades transmitidas por los alimentos;

Los botes para depositar la basura deben permanecer en una zona
especifica alejada del area destinada a la preparacion de los alimentos;

Al término de la jornada realizar limpieza y desinfeccién del area de trabajo,
superficies, utensilios y equipos de cocina, resguardando los materiales y/o
mobiliarios en un lugar establecido para ello;

Se prohibe la entrada de animales al area de trabajo y/o espacio destinado
para consumo de los alimentos.

Organizacion y participacion comunitaria

Formacion de Comités del programa

Se formaran comités de padres de familia, quienes participaran y vigilaran las
acciones del Programa, y estos seran elegidos en forma democratica, a través de
una asamblea convocada por el promotor, a fin de designar a los participantes que
atenderan las necesidades del programa, teniendo a su cargo determinadas
gestiones y funciones.

Estara integrado por:

Un presidente;
Un tesorero;
Un secretario;
Dos vocales.

Los miembros del Comité del Programa deberan realizar sus funciones en un
periodo no mayor a 12 meses.

En caso de que algun integrante del comité cause baja del programa, el espacio
vacante, se elegira nuevamente en asamblea por los participantes.
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Contraloria social

Los Comitées del Programa, elegidos de manera democratica por los padres
participantes, son quienes realizaran funciones de vigilancia de las acciones del
Programa.

Participacion de los directores y maestros de los establecimientos del
programa

La participacion de los directores y maestros en el Programa debera ser por
convencimiento sobre las bondades de este, de esta manera coadyuvaran en la
integracion de los actores en los que recae la responsabilidad de la operacion del
Programa, como son los padres de familia participantes a traves de:

e Promover la activacion fisica de las nifias, nifos y adolescentes;

e Fomentar una cultura de habitos alimentarios saludables, entre los docentes,
nifas, nifios y adolescentes;

e Promover y facilitar la implementacion de la orientacion alimentaria,
incluyendo la participacion de padres de familia y docentes; y

e Fomentar en las nifas, nifos y adolescentes la importancia de consumir
alimentos nutritivos y bebidas saludables.

3.6. Derechos, obligaciones y sanciones

Derechos y obligaciones

Con el proposito de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo,
sin discriminacion o distincion alguna en términos de disponibilidad, accesibilidad y
calidad en las acciones que se realizaran a través de este Programa, se establecen
los siguientes derechos y obligaciones.

Derechos de los beneficiarios

e Recibir un desayuno caliente y 200 ml de leche descremada, de lunes a
viernes, de acuerdo con el calendario escolar, dentro del Establecimiento
elaborado por los padres de los Beneficiarios.

e Recibir platicas de orientacion alimentaria adecuadas a su edad.

Responsabilidades de los beneficiarios

e Consumir el desayuno caliente y 200 ml de leche descremada diariamente
dentro del Espacio Alimentario;

e Participar en todas las actividades relacionadas a la orientacion alimentaria,
promovidas por la DSA.

Derechos de los padres de los beneficiarios

e Participar voluntariamente en el Programa;
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e Formar parte del Comité del Programa, si es elegido en asamblea por los
padres de familia participantes;
e Proponer acciones para la mejora del Programa;
e Recibir Paquetes Alimentarios gratuitos, nutritivos e inocuos para los
Beneficiarios.

Obligaciones de los padres de los beneficiarios

e Participar en todas las reuniones a las que sean convocados por parte del
Presidente del Comité, el Promotor, apoyos técnicos, representantes del
Sistema DIF Tabasco, Coordinador Operativo;

e Asistir a capacitaciones o demostraciones culinarias que impartira el
Promotor asignado a su localidad;

e Verificar que la cantidad de productos recibidos en los Paquetes Alimentarios
coincidan con lo determinado en el Acta de Entrega Comunitaria DIF-DSA-
108 (Anexo 5) y Acta de Entrega Comunitaria de Paquete Alimentario
Complementario DIF-DSA-109 (Anexo 6);

e Participar en el manejo correcto de los Paquetes Alimentarios;

e Organizar y participar en equipos de trabajo para la preparacién, servicio y
consumo, asi como la limpieza dentro de los espacios alimentarios;

e Fijar en asamblea la cuota voluntaria para complemento del desayuno que
se otorgara a los Beneficiarios y la operatividad del Programa;

e Entregar a |la tesorera del Comité la cuota voluntaria acordada en asamblea;

e Participar en el registro de raciones en coordinacién con el Comité del
Programa.

e Cumplir con los Lineamientos del Programa (Anexo 7)

Sanciones. Causas de incumplimiento y suspension

Queda estrictamente prohibida la venta o reparto de Paquetes Alimentarios,
productos que integran el Paquete o los desayunos calientes que son preparados
dentro de los espacios alimentarios; quien incurra en ello, dentro o fuera del
Establecimiento, causara baja del Programa.

En el caso de que se detecte un mal manejo de los apoyos y/o cuotas de
recuperacion en la operacién del Programa, se debera reportar a la DSA, quien
tendra la facultad de suspender de manera definitiva el Programa.

Cuando se detecten conflictos entre los diversos participantes del Programa
(miembros del Comité, padres participantes, entre otros) que afecten a otros actores
o el desarrollo del Programa en los Establecimientos, la DSA:

e Suspendera temporalmente el Programa a fin de dar espacio a la solucion
del conflicto (no mayor a cuarenta dias habiles);

e Convocara a las partes involucradas, a través del Coordinador Operativo y/o
promotor asignado a reuniones para llegar a acuerdos que permitan el
desarrollo del Programa;
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e Una vez tomados los acuerdos, las partes involucradas podran reanudar las
actividades;
e La DSA asignara personal que supervise la ejecucion de los acuerdos
tomados que permitan el desarrollo del Programa; y
e Silos problemas persisten y/o los participantes del programa no llegan a un
acuerdo, se suspendera definitivamente el Programa en el Establecimiento.

La decision de baja de un Establecimiento sera expuesta por el Promotor a la DSA,
la cual en base al Marco Normativo del Programa valorara y determinara la medida
correspondiente, en caso de proceder, debera requisitar el formato DIF-DSA-111
Baja de Escuelas (Anexo 8).

Cuando por causa de alguna situacién imprevista, emergente o ajena a los diversos
participantes del Programa, se requiera la suspension temporal del programa en
algun Establecimiento, la DSA determinara el proceso a seguir con la finalidad que
durante la particularidad se procure garantizar el desayuno diario de los
Beneficiarios.

En caso de baja de Beneficiarios o de Establecimientos, la DSA tendra la facultad
de asignar los Paquetes Alimentarios disponibles a uno o mas establecimientos
preferentemente en localidades de muy alta y alta marginacién, siempre y cuando
se dé cumplimiento a los criterios de focalizacion y requisitos de seleccién
establecidos en las presentes Reglas; o bien, en caso de haber solicitud de
establecimientos para ingresar al Programa, podra asignarlos siempre y cuando los
Paquetes disponibles cubran el requerimiento correspondiente.

Causas de baja del Programa

Los Paquetes alimentarios del Programa asignados podran suspenderse para los
Beneficiarios conforme a lo previsto en los siguientes puntos:

Cambio de escuela o turno;

Baja voluntaria de Beneficiarios;

Baja de la escuela.

Incumplimiento de las Reglas de Operaciéon del Programa.

Para registrar la baja de un beneficiario debera requisitarse el formato DIF-DSA-102
Baja de Escuelas (Anexo 9).

4. Instancias participantes

4.1. Instancias ejecutoras

El Sistema DIF Tabasco establece que la DSA sera la Unidad Administrativa
Responsable, ejecutora del Programa; en funcioén a la estructura organizacional del
Sistema DIF Tabasco (Anexo 10).
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4.2 Instancia normativa estatal

El Sistema DIF Tabasco establece que la Direccion de Servicios Alimentarios, sera
la Unidad Administrativa responsable ejecutora facultada para operar el Programa
bajo estos lineamientos, asi como para interpretar y resolver los aspectos
contemplados o no en las presentes Reglas.

4.3 Instancia normativa federal

Por tratarse de recursos federales, le corresponde al SNDIF a través de la Direccion
General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, por medio de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario, con fundamento
en la Estrategia Programatica del FAM-AS del Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio 2021.

5. Coordinacién institucional

El Sistema DIF Tabasco, a través de la DSA, de conformidad con lo establecido en
el articulo 20 fraccion XVI del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, tendra las facultades necesarias para
realizar enlaces y suscribir convenios de colaboracion y coordinacion, con
dependencias, entidades y organismos Gubernamentales y no Gubernamentales a
nivel Federal, Estatal y Municipal, todo esto, en beneficio del desarrollo del
Programa.

5.1. Convenios de colaboracion

Con fundamento en el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, este Organismo podra celebrar convenios de
colaboracion (Anexo 11. Modelo de Convenio de Colaboracion), con el objetivo de
eficientar la operacion del programa, en cada Ejercicio fiscal y de acuerdo al
principio de anualidad presupuestaria.

5.2. Colaboracion

El Sistema DIF Tabasco favorecera la coordinacion interinstitucional a través de la
participacion de las distintas dependencias, entidades y organismos, segun el
ambito de su competencia para el cumplimiento de los objetivos del Programa en el
marco de los lineamientos de la EIASADC y la normatividad aplicable.

5.2.1. Concurrencia
Los recursos para la operaciéon del programa pueden provenir de las siguientes
fuentes de financiamiento:

e Ramo General 33: Aportaciones federales para entidades federativas y
municipios; Fondo V.
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e Recursos Estatales.
e Ingresos propios.
e Donaciones.

Debido a que la Ley de Asistencia Social confiere al SNDIF como el Organismo
coordinador del fondo; este establecera los mecanismos de coordinacion para la
operacion de los programas de la EIASADC; correspondera al Sistema DIF
Tabasco, administrar y ejercer los recursos de acuerdo con la normatividad
aplicable.

6. Mecanica de operacion

6.1. Proceso

La poblacion que desee participar en el Programa elaborara una solicitud dirigida al
Titular del Sistema DIF Tabasco, o en su caso dirigirla a la DSA de dicho Organismo,
con el objetivo de ser sujeto de atencion del presente Programa.

La DSA recibira la solicitud a través de la Subdireccion Operativa y ésta verificara:

e Grado de marginacion del municipio;
e Grado de marginacion de la localidad.

A través del Coordinador Operativo y/o el Promotor visitara al grupo solicitante y asi
mismo al director del Establecimiento, explicando la operacion del Programa, los
lineamientos, los espacios requeridos para la preparacion y el consumo de los
alimentos y los apoyos que ofrece el Programa; si ellos aceptan, se podra programar
otra reunién en donde se involucren a los demas padres de familia que se
encuentren interesados en ingresar a sus hijos. Todos los acuerdos considerados
quedaran referidos en el Formato DIF-DSA-105 Acta de Reunién (Anexo 12).

Si en dicha reunion los padres de familia aceptan el Programa se procedera a:

e Realizar la formacion del Comité del Programa; estos tendran funciones
especificas dependiendo el cargo ocupado, seran elegidos de forma
democratica, y seran los encargados de organizar a los demas participantes
para que en conjunto determinen la preparacion de los desayunos; para ello
se firmara el Formato DIF-DSA-106 Acta de Formacién de Comité (Anexo
13).

e En caso de no aceptar el Programa, los participantes manifestaran los
motivos por los cuales no estan de acuerdo en participar y deberan firmar el
Formato DIF-DSA-107 Acta de No Aceptacion del Programa (Anexo 14).

Formacién de Comités
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El Comité del Programa estara integrado por un presidente, un tesorero, un
secretario y dos vocales, quienes deberan desempenar las siguientes funciones:
Presidente:

e Coordinar con los demas integrantes del Comité del Programa, el Promotor
y los padres de los Beneficiarios, para conformar los equipos o roles de
trabajo para la preparacion y el servicio del desayuno;

e Convocar a reunion para determinar la cuota voluntaria para los ingredientes
que complementan el desayuno, frutas, verduras, gas y material de limpieza;

e Organizar a los padres para la ejecuciéon de actividades coordinadas por el
Promotor con relacion a: platicas de orientacion alimentaria y nutricional,
demostraciones culinarias y muestras gastronémicas, asi como la siembra
de huertos para el autoconsumo;

e Coordinar y controlar las actividades de nutricién y otras que realicen en
grupo en la comunidad;

e Colaborar en el registro de nifias, nifos y padres que deseen participar en el
Programa;

e Coordinar la recepcion de la leche y los Paquetes Alimentarios otorgados;

e Coordinar el registro de raciones entre el Comité del Programa y los padres
de los Beneficiarios.

Secretario:

e Registrar las indicaciones recibidas por el Promotor;

Registrar los acuerdos de asamblea;

e Informar al grupo de padres sobre las actividades realizadas en materia de
nutricion y otras;

e Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las reuniones de grupo;

e En coordinacion con el tesorero, vigilar el funcionamiento de los equipos de
cocina para que en caso de ser requerido se brinde mantenimiento;

e Apoyar al presidente del Comité del Programa en sus funciones;

e Participar en la recepcion de la leche y de los Paquetes Alimentarios
otorgados;

e Participar en el registro de raciones.

Tesorero:;

e Llevar el control de las actas de entrega de insumos que le otorga la persona
responsable del suministro;

e Recibir la cuota voluntaria acordada por los padres de familia en asamblea,
para la compra de articulos de limpieza, gas, otros articulos necesarios para
la preparacion y servicio de los desayunos, llevando un control por escrito de
esta, y quedara prohibido prestarla o utilizarla para fines distintos a los
establecidos en el Programa. Quien incurra a esta accion causara baja del
Comité y/o del Programa;

e En coordinacion con el secretario, vigilar el funcionamiento de los equipos de
cocina para que en caso de requerirlo se brinde mantenimiento;
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e Informar a través de una reunion bimestral a los padres la utilizacion de la
cuota voluntaria para el complemento del desayuno, gas y material de
limpieza;

e Apoyar al Presidente en la ejecucion de sus funciones;

e Participar en la recepcion de la leche y de los Paquetes Alimentarios
otorgados;

e Participar en el registro de raciones.

Vocales | y Il

e |nvitar a los padres a las reuniones convocadas por el Comité del Programa,
el Promotor y/o maestros de la escuela;

e En la ausencia o baja de algun integrante del resto del Comité del Programa
debera éste suplirlo en sus funciones;

e Apoyar al Promotor para realizar semestralmente inventario del equipo de
cocina proporcionado por el Sistema DIF Tabasco;

e Apoyar al Presidente en la ejecucion de sus funciones;

e Participar en la recepcién de la leche y de los Paquetes Alimentarios
otorgados;

e Participar en el registro de raciones.

En cada ciclo escolar se realizara el cambio del Comité del Programa a través de
una asamblea, para tal efecto se debera requisitar el Formato DIF-DSA-106 Acta de
Formacion de Comité (Anexo 13) correspondiente al nuevo ciclo.

Si se detectan irregularidades en el desempeno del Comité del Programa o alguno
de sus integrantes antes de que termine el periodo para el que fue elegido, el
Promotor podra convocar a una reunion general para realizar el cambio
correspondiente. De llevarse a cabo un cambio de comité, se realizara un inventario
del material y equipo de cocina, mobiliario, leche, Paquetes Alimentarios y material
de limpieza.

Las unicas personas responsables y autorizadas para realizar los cambios de
comités son el Coordinador Operativo y el Promotor.

Registro de beneficiarios

El Promotor elaborard un registro de las nifias y nifos seleccionados en
coordinacion con el maestro responsable del plantel escolar correspondiente, el cual
avalara dicho registro.

Con base en el registro de Beneficiarios, el Coordinador Operativo elaborara un
Cuadro de abasto, con el cual la DSA determinara el numero de Paquetes
Alimentarios a distribuir.

Para la elaboracion del cuadro de abasto se debera considerar que:
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e EIl formato es oficial y no debe modificarse, a menos que la DSA asi lo
determine;

e Los datos actualizados, se obtendran de la lista de Beneficiarios del
Programa que elabora el Promotor;

e Se debe de respetar el total de leche y Paquetes Alimentarios establecidos
en el cuadro de abasto;

e Debera entregarse a la Subdireccion Operativa el primer dia habil de cada
mes.

Cuando el numero de Beneficiarios sea de 2 o0 mas digitos y este ultimo sea igual o
mayor a 6 se le asignara el Paquete Alimentario correspondiente, siempre y cuando
se tengan disponibles insumos para garantizar el abasto al total de Beneficiarios
inscritos en el Programa.

Para la elaboracion del cuadro de abasto se considerara el término de escuelas
fusionadas, solo cuando en casos fortuitos un Establecimiento no disponga de un
Espacio Alimentario para la preparacion de los alimentos y esto se realice en otro
centro escolar; por lo que, se asignara el numero de Paquetes Alimentarios y litros
de leche, correspondientes al total de Beneficiarios alcanzados entre ambos
Establecimientos.

La estructura organizacional de la DSA designa a un Coordinador Operativo por
municipio, quien sera responsable de un equipo operativo integrado por los
Promotores, los cuales se encargaran de difundir, promover y ejecutar las acciones
del Programa. Por ello el Coordinador Operativo sera responsable de:

e Participar en la elaboracion del programa anual de acciones y de actividades
que se implementaran durante el ciclo;

e Planear, coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades de campo
programadas durante el ciclo, elaborando y entregando informes que les
sean solicitados sobre el avance de estas;

e En coordinacién con la Subdireccion Operativa, planear las visitas de campo
para atender y/o dar seguimiento a las necesidades operativas del Programa;

e Coordinar y elaborar un registro cuantitativo y cualitativo de la poblacién
beneficiaria, madres que conforman los comités, asi como de las localidades
y establecimientos participantes;

e Verificar y actualizar los requerimientos mensuales de Paquetes Alimentarios
y litros de leche por Establecimiento y localidad;

e Verificar la distribucion de los Paquetes en los espacios alimentarios donde
opera el Programa;

e Mantener la vinculacion entre comunidades y autoridades, teniendo como
objetivo fundamental la orientacion de los apoyos del Programa hacia los
Beneficiarios;

e Todas aquellas que les encomiende el superior inmediato.
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El Promotor de la DSA sera ante la comunidad, el representante del Sistema DIF
Tabasco y es quien tendra contacto directo con todos los participantes para la
difusion y promocion del Programa. La DSA asignara a un Promotor por
establecimiento considerando el universo de trabajo del municipio al que sera
asignado de lunes a viernes; a fin de programar por lo menos una visita diaria a
cada uno, durante el mes.

El Promotor sera responsable de:

e Promover la participacion, organizacion y el adiestramiento comunitario a fin
de implementar las acciones del Programa entre la poblacién beneficiaria;

e Planear y desarrollar las actividades de campo del Programa, asi como la
calendarizacion de estas;

e Planear y realizar las acciones programadas en las localidades y los
Establecimientos participantes en el Programa, en materia de orientacion
alimentaria, aseguramiento de la calidad, asi como demostraciones
culinarias y muestras gastronémicas con Criterios de Calidad Nutricia;

e Vigilar el desarrollo de las actividades desempefiadas por los Comités del
Programa y los padres que participan en los espacios alimentarios, para
garantizar la calidad higiénica y nutrimental de los desayunos que se otorgan
a los Beneficiarios;

e Vigilar el resguardo de los apoyos en los espacios alimentarios para su
adecuado aprovechamiento;

e Llevar a cabo en las fechas programadas y en coordinacion con las
autoridades competentes las campanas y eventos programados;

e Realizar y actualizar el registro de la poblacion beneficiaria, comités,
establecimientos y localidades;

e Elaborar los informes correspondientes que le sean solicitados sobre el
avance de las actividades encomendadas;

e Elaborar los carteles alusivos al Programa;

e Recabar y actualizar los expedientes comunitarios del Programa;

e Mantener vinculacidn con las comunidades, autoridades municipales y
estatales, teniendo siempre como objetivo fundamental el apoyo hacia el
Programa orientado a la comunidad;

e Organizar a través de asambleas a los padres de familia, maestros y/o
autoridades de la comunidad y orientarlos hacia el cumplimiento de las
decisiones y/o acuerdos surgidos durante el desarrollo operativo del
Programa;

e Todas aquellas funciones que le sean asignadas por el Coordinador
Operativo y el Subdirector de Operativa de la DSA.

El Promotor debera elaborar una programacion semanal de las actividades a
desarrollar en campo, ésta debera realizarse por municipio y debera especificar el
dia, la fecha, el horario de entrada, el horario de salida, asi como las actividades a
realizar por Establecimiento y localidad; para ello, debera requisitar el Formato DIF-
DSA-103 Actividades Programadas (Anexo 15).
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Asimismo, elaborara un informe de acciones realizadas en comunidad en el que
debera especificar por municipio, la fecha y la hora de la actividad, las acciones
comunitarias desempefiadas, el numero de asistentes, sexo y el tiempo de duracién.

El informe de acciones debera registrar el nombre y la firma de la autoridad local,
tratese del director de |la escuela, maestro de guardia o delegado de la localidad; el
cual sellara el informe con algun sello oficial del centro escolar o en su caso de la
delegacion; para dicho informe debera requisitar el Formato DIF-DSA-104 Informe
de Acciones Realizadas en Comunidad (Anexo 16).

Distribucién de insumos

El Sistema DIF Tabasco o a quien éste designe debera contar con un almacén
destinado para el resguardo de los apoyos del Programa, dando cumplimiento a las
especificaciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de
higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

El proceso de distribucion se realizara en cumplimiento con lo establecido en el
Apéndice Normativo de los Lineamientos para la Distribucion y el Correcto
Almacenamiento de los Paquetes Alimentarios de la DSA.

La DSA debera verificar antes de la carga a los vehiculos donde se distribuyan, que
los Paquetes cumplan con las especificaciones de calidad establecidas y si se
observa algun producto dafiado el proveedor estara obligado a sustituirlo; asimismo
durante la entrega, verificar que cada producto tenga en su empaque original, la
fecha de caducidad legible, el numero de lote, el logotipo del programa incluyendo
la leyenda impresa del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio
Fiscal del ano en curso:

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa".

Los vehiculos utilizados por la DSA o a quien éste designe para la distribuciéon de
los apoyos del Programa deberan estar en buenas condiciones, ademas deberan
estar adecuados para la distribucion de los Paquetes Alimentarios; por lo que,
contaran con lona y/o caja seca para la proteccion en la época de lluvia y se evitara
la luz solar directa, no excediendo de |la capacidad de carga, se acomodaran los
insumos respetando las estibas y entregando en la puerta de la cocina escolar y
estacionando el vehiculo hasta donde éste tenga acceso.

Los Paquetes se entregaran directamente al Comité del Programa quienes seran
los responsables de recibirlos y firmar el documento DIF-DSA-108 Acta de Entrega
Comunitaria del Programa Desayunos Escolares (Anexo 05) y/o DIF-DSA-109 Acta
de Entrega Comunitaria del Programa Desayunos Escolares de Paquete
Alimentario Complementario (Anexo 06), segun corresponda.
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Esta acta es un documento oficial que no debe ser modificado y/o alterado,
solamente cuando la DSA asi lo determine, e incluye campos previamente
requisitados por la Subdireccion de Apoyo Técnico de la DSA.

Los elementos previamente requisitados en el acta son los siguientes:

e El nimero de folio;

e Elano;

e EIl numero total de litros de leche descremada ultrapasteurizada que se
otorgaran por Establecimiento, asi como su equivalente en cajas y litros
sueltos (No aplica para el Paquete Alimentario Complementario);

e El numero total de Paquetes Alimentarios que se otorgaran por
Establecimiento;

e Los productos que contiene cada Paquete Alimentario;

La leyenda que refiere que el Paquete Alimentario no tiene costo;

e La Nota que cita: “Los Paquetes Alimentarios y la leche seran resguardados

dentro del establecimiento para la preparacién de los desayunos, quien haga

uso indebido de los recursos de este programa se denunciara y sancionara
de acuerdo con la ley y ante |la autoridad competente”;

El mes correspondiente;

El municipio;

La localidad,

El establecimiento;

El nivel educativo;

El domicilio;

La ruta;

El nimero de nifias y nifios.

Durante la entrega de los Paquetes Alimentarios y los litros de leche se debera
requisitar el acta considerando lo siguiente:

e Debera ser llenada con tinta color azul;

e Colocar el dia en que se esta entregando el Paquete Alimentario y los litros
de leche en el Espacio Alimentario;

e Especificar el mes que se esta entregando, con letra y sin abreviar;

e En el rubro “Recibi¢” debera colocar el nombre y la firma del integrante del
Comité del Programa que recibe los insumos, en caso de no tener firma,
colocar nuevamente el nombre y/o la huella;

e En el rubro “Entregd” debera colocar nombre y firma del personal asignado
por la DSA para la entrega, en caso de no tener firma, colocar nuevamente
el nombre;

e Colocar en el acta el sello oficial del Establecimiento; en caso de no contar
con este, podra colocarse el sello de la sociedad de padres de familia o
autoridad local correspondiente cuando alguno de estos esté presente
durante la entrega de los apoyos;

e Una vez firmada el acta por el Comité del Programa, estos deberan recibir y
almacenar correctamente los productos en los espacios alimentarios.
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Al término de la entrega de los Paquetes Alimentarios y los litros de leche, las actas
deberan remitirse en original a la Subdireccion Operativa de la DSA a través del
Coordinador Operativo; si por algun motivo no se puede realizar la entrega de
Paquetes en algun Establecimiento, debera remitir las actas que ya estén
requisitadas, haciendo la observacion correspondiente.

En casos fortuitos que impidan la entrega total de los Paquetes Alimentarios en los
establecimientos programados y por lo tanto requieran de resguardo, se debera
requisitar el formato de Acta de Hechos denominada DIF-DSA-114 (Anexo 17).

Espacios alimentarios

Se instalara dentro del establecimiento un Espacio Alimentario para la preparacion
y el consumo de los alimentos; ya sea una construccion de Cocina y Desayunador
que realicen los padres de familia en coordinacion con alguna autoridad
competente, o en su defecto, se podra destinar un espacio; siempre y cuando sea
valorado por el Personal Operativo de la DSA.

Solo en los casos fortuitos que un Establecimiento no disponga de un Espacio
Alimentario para la preparacion de los alimentos, este podra fusionarse con otro
centro escolar; siempre y cuando, los involucrados acepten de comun acuerdo; esto
con lafinalidad de favorecer a que los Beneficiarios reciban diariamente el desayuno
caliente que le corresponde.

Respecto a la apertura de nuevos espacios alimentarios, la DSA llevara a cabo el
equipamiento (estufa y cilindro de gas) y dotacién de utensilios de cocina para la
preparacion de los desayunos, sujeto a disponibilidad de presupuesto, dando por
entendido que dichos utensilios seran parte del Espacio Alimentario, por lo que se
debera garantizar la permanencia de estos en cada cambio del Comité del
Programa. El comité saliente tendra la obligacién de realizar un inventario y
entregarlo al comité entrante, con la finalidad de asegurar la continuidad y el buen
funcionamiento del Programa.

Cuando un Espacio Alimentario ya establecido requiera de utensilios y/o equipos de
cocina, el Comité del Programa debera elaborar una solicitud a la DSA, quien
atendera favorablemente siempre y cuando cuente con presupuesto para la
adquisicién de estos.

El Comité del Programa recibira los utensilios y/o equipos de cocina, por lo que
firmara un documento denominado DIF-DSA-112 Acta de Entrega Comunitaria de
Equipamiento de Espacios Alimentarios (Anexo 18).

Respecto a la estufa y el cilindro de gas, cuando un Establecimiento cause baja del
Programa, la DSA podra ocuparlos para destinarlos a otro Espacio Alimentario que
lo requiera, siempre y cuando el equipo se encuentre funcionando y en buenas
condiciones.
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Respecto a la recepcion de los Paquetes Alimentarios y la dotacion de leche, éstos
deberan manejarse con sumo cuidado para evitar dafarlos, ademas se debe de
tener en cuenta que los miembros del Comité del Programa deberan seguir las
siguientes recomendaciones:

e Destinar un espacio exclusivo para el almacenamiento de los productos, el
cual no debe tener filtraciones en paredes y techos, se evitara la luz solar
directa, el espacio debera permanecer limpio y ventilado, manteniendo los
botes de basura fuera de la Cocina y evitando la entrada de animales;

e Almacenar los productos de tal manera que los primeros que se reciban sean
los primeros en utilizarse, ademas de clasificarlos y almacenarlos en un lugar
cerrado, seco y limpio;

e Evitar que los productos permanezcan en contacto directo con el suelo o la
pared, dando un buen uso de estos, respetando los lineamientos del
Programa.

En relacién con los Paquetes Alimentarios y la dotacion de leche, el comité tendra
un periodo de diez dias habiles, a partir de |la fecha de recepcion para reportar las
mermas a través del Promotor, el cual informara a la DSA y ésta a su vez, reportara
al proveedor para tramitar su reposicion, siempre y cuando el Comité del Programa
haga la solicitud por escrito y compruebe fisicamente con el producto en mal estado.

Mecanismos de verificacion

La DSA a través de la Subdireccién Operativa realizara supervisiones periodicas
mediante cédulas de supervision, encuestas a padres participantes y autoridades
educativas, sobre la operatividad del Programa asi como de las acciones de
promotoria; supervisando la funcionalidad de los espacios alimentarios donde se
resguardan los apoyos, dando un seguimiento para la mejora continua de la
operatividad, a través de la detecciéon oportuna de las posibles desviaciones,
obstaculos y problemas que impidan el logro del buen funcionamiento de estos y el
eficaz cumplimiento de las metas programadas, asi como la efectividad del impacto
social en las comunidades atendidas.

Por ello, se debera verificar:

Frecuencia de la elaboracién de los desayunos calientes;

Total de nifas y nifios desayunando;

Condiciones de higiene de la Cocina;

Condiciones de higiene del Desayunador;

Condicion de los utensilios y equipos de cocina;

Huertos escolares;

Cumplimiento de los objetivos de la orientacién alimentaria;
Abasto;

Correcto almacenamiento de la leche y los Paquetes Alimentarios;
Caducidad o consumo preferente de los productos.
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Operacion y mantenimiento

A fin de que los procesos sean sostenibles es indispensable involucrar a las madres
y padres participantes en el Programa para lograr su integracion en la operacion de
éste, ademas promover que de manera rotativa formen parte del Comité del
Programa.

6.2. Ejecucién

Con fundamento en la Ley Estatal de Asistencia Social, el Sistema DIF Tabasco
como Organismo ejecutor del Programa; sera responsable de aplicar la
normatividad vigente, para los gastos de operacion, los avances fisicos y
financieros, el cierre del ejercicio; o en su caso, los recursos econdmicos no
devengados.

6.3. Causas de fuerza mayor

En caso de presentarse alguna condicion extraordinaria que impida el desarrollo
en la ejecucion normal del programa, el Sistema DIF Tabasco, implementara los
mecanismos que permitan subsanar este hecho ante la poblaciéon beneficiada de
acuerdo con la EIASADC.

7. Evaluacion

Para la evaluacion del desempeno del Programa, el Gobierno del Estado de
Tabasco a través de COPLADET, evalua en su Programa Anual de Evaluacion
vigente, los siguientes aspectos:

e Comportamiento de sus indicadores de desempefio

e Evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas para los que fueron asignados los
recursos.

e Alineacion a los Programas y Proyectos;

Procesos de Ejecucion;

e Y todos aquellos dentro del campo de su competencia.

7.1. Seguimiento, control y auditoria

7.1.1. Resultados y seguimiento

Para el seguimiento del Programa, la DSA registrara las acciones y las actividades
que realicen los Promotores en las comunidades participantes, asi mismo debera
generar mecanismos que permitan conocer |los avances en las acciones y
actividades programadas.
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Para ello, la DSA a través de la Subdireccion Operativa revisara y actualizara de
manera mensual las acciones reportadas que se generen de las actividades
comunitarias programadas.

La DSA a través de la Subdireccién Operativa sera el area responsable de la
ejecucion de las acciones del Programa; a su vez, el Departamento de Supervision
y Control Operativo, sera el area responsable de detectar y dar seguimiento a las
problematicas que impidan el desarrollo del Programa a través de supervisiones.

7.1.2. Control y auditoria

De acuerdo con la normatividad vigente en la materia, los Organos competentes
para auditar el ejercicio de los recursos otorgados son los siguientes:

e QOrgano Interno de Control del Sistema DIF Tabasco;

e Secretaria de la Funcion Publica del Estado (SFP);

e Organo Superior de Fiscalizacion del Estado (OSFE);

e Auditoria Superior de la Federacién (ASF).

Auditar el ejercicio de los recursos otorgados tiene como objetivo evaluar si las
politicas y acciones del Programa son las adecuadas; si los resultados son
satisfactorios en relacidon con las metas fijadas; si los recursos (humanos,
materiales, monetarios, tecnologicos) y la organizacion se encuentran debidamente
coordinados; si los métodos, sistemas, procedimientos y controles establecidos
operan correctamente, si satisfacen las necesidades y dan cumplimiento a los
objetivos y metas; determinando las deficiencias que sean causantes de una
problematica presente o futura, mediante la localizacion de irregularidades o
anomalias y el planteamiento de posibles alternativas de solucion.

7.2. Informacion presupuestaria

El presupuesto autorizado para la operacion del Programa procede del Ramo
General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social).

La Ley de Coordinacion Fiscal establece en su Capitulo V Articulo 40 que: “Las
aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban
los Estados de la Federacién y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social
a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social”.

Se considera al Sistema DIF Tabasco, como dependencia administradora del Fondo
de Aportaciones Multiples en su vertiente de Asistencia Social en lo que concierne
a los programas alimentarios, por lo que la Coordinacion General de éste
organismo, designara a:

e La Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracion del Sistema
DIF Tabasco como la Unidad Administrativa facultada para registrar y




'( 0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,$/

:;.ucn Sentir Y Servir

controlar el ejercicio presupuestal, manejar y administrar los recursos,
documentacion comprobatoria debidamente verificada y cierre de ejercicio y
como area normativa, con las funciones de validar normas y lineamientos en
materia de programacion, planeacidon y presupuestacion, validar
técnicamente los proyectos y programas a realizar y efectuar evaluaciones
periédicas de todos los programas y proyectos que se operen con los
recursos del Ramo General 33: Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios del Presupuesto de Egresos de la Federacion
Fondo V (Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social);

e La DSA es la Unidad Administrativa responsable de la operacion del
Programa en lo correspondiente a la programacion, presupuestacion y
ejecucion;

e En lo referente a los recursos sujetos a la normatividad estatal, su
programacion se regira a lo establecido en el manual de planeacion,
programacion y presupuestacion vigente y sus actualizaciones;

e En la programacion se debera identificar especificamente el ejercicio fiscal
correspondiente de los recursos a ejercer, asi como la fuente de
financiamiento que podra ser por:

a) Autorizaciones de recursos para el ejercicio fiscal correspondiente;

b) Economia, de proyectos del afio fiscal en curso;

¢) Productos financieros derivados del ejercicio actual;

d) Refrendo, por casos fortuitos o de fuerza mayor unicamente;

e) Autorizaciones de recursos por concepto de ampliaciones
presupuestales liquidas.

Estos recursos se aplicaran en la ejecucion del Programa.

La distribucion a nivel programa y proyectos se presenta ante la COPLADET,
instancia que validara su congruencia con los objetivos y metas del Plan Nacional y
Estatal de Desarrollo.

La DSA elaborara el presupuesto de los recursos del Ramo General 33
considerando los lineamientos que para este fin establezca la Direcciéon General de
Finanzas, Planeacion y Administracién del Sistema DIF Tabasco, dichos recursos
se distribuiran por proyectos de acuerdo con el numero de Beneficiarios.

Una vez autorizado se iniciara el proceso de adquisicion correspondiente de los
insumos por la DSA a través del Subcomité de Compras del Sistema DIF Tabasco.

7.2.1. Avances fisicos-financieros

La DSA elabora mensualmente el reporte de Avance Fisico Financiero del
Programa; para que mediante la Direccion General de Finanzas, Planeacion y
Administracion, se integre la informacién de los Programas con recurso procedente
de Ramo General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social),
para el informe de Autoevaluacion, donde se captura la informacién reportada en
los Avances Fisicos Financieros en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
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con los diferentes momentos contables; se valida y entrega a la Secretaria de
Finanzas del Estado de Tabasco y COPLADET.

7.2.2. Cierre de ejercicio

El Sistema DIF Tabasco, a través de la Direccién General de Finanzas, Planeacion
y Administracion, solicita, de acuerdo con el calendario establecido, el recurso
programado con cargo al Ramo General 33 Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples Asistencia Social) el cual:

Para el ejercicio de los recursos ministrados y la Autoevaluacion que se
realizan trimestralmente, se captura en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos los diferentes momentos contables, se valida y entrega a la
Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco y COPLADET;

Se realizan conciliaciones financieras periddicas para el ejercicio de los
recursos ministrados con la Secretaria de Finanzas del Estado de Tabasco.
Para el cierre financiero, se reintegran a la Secretaria de Finanzas del Estado
de Tabasco los recursos No Ejercidos.

7.3. Indicadores de resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es un instrumento para el disefio,
organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora del Programa, mediante
la cual se alinea el Programa Presupuestal a la planeacion nacional, de conformidad
con lo establecido en las Leyes, Reglamentos, Normatividad y Lineamientos
aplicables en la materia de gasto publico de los Recursos del Ramo 33 Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social. Considerando lo anterior de manera
particular con el desarrollo y aplicacion de la MIR del Programa se pretende:

Medir de manera indirecta la contribucion de los programas de asistencia
social alimentaria sobre la inseguridad alimentaria;

Determinar el numero de Beneficiarios de los programas que reciben apoyos
con el fin de tener acceso a alimentos con Criterios de Calidad Nutricia,
contribuyendo a su seguridad alimentaria;

Medir la aplicacion de los Criterios de Calidad Nutricia al disefiar dotaciones-
Paquetes Alimentarios

Guiar la toma de decisiones en la operacion de los programas alimentarios y
en consecuencia brindar una mejor atencién a los Beneficiarios; y

Reforzar la transparencia en la aplicacion del recurso del Ramo 33 Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social.

Matriz de Indicadores de Resultados de la DSA:
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0 INTEGRAL DE LA FAMILIA

Nivel Resumen Narrativo Calculo Periodicidad
Contribuir a mejorar el acceso a la alimentacion de
calidad entre los grupos de poblacion que {(Total de personas con
presentan mayor vulnerabilidad social, para carencia por acceso a la
favorecer el derecho que tienen a la alimentacion alimentacion en Tabasco en
Fin nutritiva, suficiente y de calidad, mediante la afio t / Total de personas con Sexenal
entrega de alimentos nutritivos y de calidad carencia por acceso a la
acompafiados de acciones de orientacion alimentacion en Tabasco en
alimentaria, aseguramiento de la calidad afio t-6) -1} *100
alimentaria y produccién de alimentos.
La poblacion tabasquena de las zonas rurales y (Numero de beneficiarios que
urbanas marginadas en situacion de vulnerabilidad | reciben apoyos alimentarios /
Proposito acceden a alimentos nutritivos y de calidad Total de poblacién objetivo Bianual
acompafados de acciones de orientacion programada para recibir apoyos
alimentaria alimentarios en el afio) *100
(Total de apoyos alimentarios
disefiados con criterios de
+ i T i calidad nutricia proporcionados
Componente 1 | APCYs alimentarios disefiados con los criterios de | ;.| 4o Apoyos alimentarios Anual
calidad nutricia proporcionados S e
disefiados con criterios de
calidad nutricia programados en
el afio) *100
(Total de despensas
Entrega de paquetes alimentarios con criterios de entregadas para desayuncs
Actividad 1.1 calidad nutricia la poblacién de los niveles de | ©3¢0lares / Total de despensas | o4
R programadas para entregar
para desayunos escolares del
periodo) * 100
(Total de despensas
entregadas a poblacién de
Entrega de paquetes alimentarios con criterios de atencion prioritaria / Total de
Actividad 1.2 calidad nutricia para la poblacion de atencion despensas programadas para Semestral
prioritaria entregar a poblacién de
atencion prioritaria durante el
periodo) * 100
(Total de despensas
Entrega de paguetes alimentarios con criterios de entregadas / Total de
Actividad 1.3 | calidad nutricia para mujeres embarazadas, y/o en | despensas programadas para Semestral
periodo de lactancia entregar durante el periodo) *
100
Otorgamiento de utensilios para la correcta (Total de utensilios otorgados /
Actividad 1.4 preparacién y consumo inocuo de paguetes Total de utensilios programados Anual
alimentarios a otorgar en el periodo) * 100
Actividad 1.5 impanticice de acclanes de anentaclan. y qgtt:: 3: picists :’?3:2.11? Anual
' aseguramiento de la calidad alimentaria 3 5
| en el periodo) * 100
Fuente: DSA

7.4. Transparencia
El Sistema DIF Tabasco debera dar a conocer la informacion referente al Programa

de manera trimestral a través del portal de Transparencia del estado:
https://transparencia.tabasco.gob.mx y mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia: https://www.plataformadetransparencia.org.mx, dando

cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica, y a la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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7.4.1. Difusion

La difusion del Programa se debera brindar mediante visitas comunitarias a través
de los Promotores y/o Coordinadores Operativos de la DSA en las localidades y
Establecimientos que potencialmente puedan ser candidatos para participar en el
Programa, llevando a cabo reuniones informativas con las autoridades locales,
directores, maestros y padres de familia.

Promocion

La DSA realizara diversas actividades para promover las acciones del Programa en
los establecimientos donde se tenga cobertura, procurando la participacion de los
padres de familia, directores, maestros, Beneficiarios, a través de la orientacion
alimentaria, demostraciones culinarias y muestras gastronémicas con productos de
la regidn, concursos de platillos saludables, entre otros; en donde se promoveran
los beneficios que brinda el Programa y la importancia de la participacion activa de
la comunidad para el logro de los objetivos.

Blindaje Electoral

En el envase o etiquetado de los insumos otorgados no se promueva la imagen
politica o social de personas o funcionarios de la administracion, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 134 constitucional durante los procesos electorales.
Ademas, deberan incluir la leyenda referida en el articulo 27, fraccion I, inciso a)
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021 que cita:
Este Programa es pubico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distinto a los establecidos en el Programa.

El DIF Tabasco debera siempre atender los criterios y disposiciones que emita en
primera instancia, el Instituto Nacional Electoral (INE), en segundo lugar, aquellos
que emitan las autoridades competentes del estado, asi como a los documentos de
apoyo que genere el SNDIF.

7.5. Padrones de beneficiarios

La DSA elaborara el padron de Beneficiarios de acuerdo con los elementos
establecidos por el Sistema Nacional DIF, que se fundamenta en el modelo de datos
del Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales
(SIIPP-G) y el Manual de Operaciéon de dicho Sistema publicado por la Secretaria
de la Funcion Publica en el Diario Oficial de la Federacién. Adicionalmente, dicho
padron de Beneficiarios permitira dar cumplimiento a lo establecido por el Sistema
Nacional DIF en el Indice de Desempeiio.

La DSA debera elaborar y actualizar a través de un sistema de informacion interno,
los siguientes registros:

e Listados de padres de familia participantes;
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e |istado de espacios alimentarios;
e Listado de Establecimientos.

La DSA debera elaborar estos listados por municipio, establecimiento y localidad a
través del Coordinador Operativo y el Promotor asignados, entregandose a la
Subdireccién Operativa el primer dia habil de cada mes.

Actualizacion de padrones de beneficiarios

Respecto a la actualizacion de la informacion del padron de Beneficiarios del
Programa, la DSA a través del Promotor actualizara periédicamente dicho registro
por municipio, localidad y Establecimiento, a través de las bajas de los Beneficiarios
que se presenten, y las altas que se generen de la poblacion que potencialmente
pueda recibir el apoyo durante el ciclo que opere el Programa; para ello deberan
requisitar el Formato DIF-DSA-101 Alta de Beneficiarios (Anexo 3) y/o DIF-DSA-102
Baja de Beneficiarios (Anexo 9) segun corresponda.

La Subdireccién de Apoyo Técnico depurara, actualizara y dara seguimiento a los
cambios generados en los Beneficiarios por cada municipio; una vez efectuada la
actualizacion del padrén y los listados, esta Subdireccion emitird el reporte
correspondiente; esto permitird contar con un registro actualizado para dar
seguimiento oportuno a la entrega de los Paquetes que se otorgaran a los
Beneficiarios del Programa.

Una vez conformado el padron de Beneficiarios, la DSA enviara de manera
electronica el padron al SNDIF conforme a la fecha establecida en el Calendario de
Entrega de Informacioén vigente.

8. Quejas, denuncias y solicitudes de informacién

Quejas y denuncias

Cualquier queja o denuncia ciudadana que considere que algun participante del
Programa o Personal Operativo de la DSA incurri6 en actos u omisiones que
impliquen incumplimiento de cualquier disposicién normativa, podra acudir a
manifestar su reclamo o inconformidad a la DSA la cual esta ubicada en Av. Hierro
Cerrada de Cromo S/N, Ciudad Industrial, C.P. 86016. Villahermosa, Centro,
Tabasco. Cuenta con una linea de teléfono (993) 353 56 73 y correo electrénico
para la atencion a la ciudadania: serviciosalimentariosdif@gmail.com.

Asi mismo podra manifestar su reclamo o inconformidad de manera escrita
enviando la queja o denuncia a través del Promotor de la DSA.

Es importante sefialar que los participantes del Programa inconformes también
pueden acudir a las oficinas de la Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco,
ubicadas en calle Manuel Antonio Romero No. 203, Col. Pensiones, C.P. 86170
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Teléfono (993) 3 19 17 20; enviar un Correo electronico a la direccion:
cg.particular.diftab@gmail.com; o acceder a la seccion de contacto desde la pagina
dif tabasco.gob.mx, ademas de considerar que:

e La Secretaria de la Funcidn Publica del Estado tiene implementados mddulos
de atencidn a la ciudadania;

e Las quejas, independientemente del canal, son concentradas y atendidas por el
personal de la DSA.

Solicitudes de informacién

Las solicitudes de informacion de la ciudadania podran realizarse a través de la
plataforma denominada Sistema de Solicitudes de Informacién del estado de
Tabasco con direccion www.infomextabasco.org.mx; también mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, con direccion
www.plataformadetransparencia.org.mx; via correo electronico, a la direccion:
cg.particular.diftab@gmail.com; via telefénica, al (993) 3 19 17 20, asi como de
manera escrita y/o acudiendo a las instalaciones del Sistema DIF Tabasco,
ubicadas en la calle Manuel Antonio Romero #203, col. Pensiones, C.P. 86170.

Dichas solicitudes seran atendidas por la Unidad de Transparencia del Sistema DIF
Tabasco bajo los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Tabasco.

9. Transitorios

PRIMERO. - Las Reglas de Operacion del Programa “Desayunos Escolares
Modalidad Caliente” para el Ejercicio Fiscal 2021, son formuladas por el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco y aprobadas en
cumplimiento al Acuerdo JGOB/S-ORD01/A25-19-03-21 correspondiente al Acta de
la Primera Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, de fecha 19 de marzo de 2021, en
términos del articulo 22 fraccion XIV de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia
Social.

SEGUNDO. - Entraran en vigor las Reglas de operacién del Programa “Desayunos
Escolares Modalidad Caliente”, a partir del dia siguiente de su publicacién en el
Periodico Oficial del Estado de Tabasco.

TERCERO. - Se abrogan las Reglas de Operaciéon del Programa “Desayunos
Escolares Modalidad Caliente” del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco para el Ejercicio Fiscal 2020.
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10. Apéndice normativo

Lineamientos para la distribucién y el correcto almacenamiento de
los Paquetes Alimentarios

10.1 Distribucién de los Paquetes Alimentarios

La distribucion de los Paquetes Alimentarios tendra como objetivo hacerlos llegar al
Beneficiario, en la cantidad, calidad, momento y lugar adecuado segun la cobertura
planeada; por lo que se debera disefiar una red de distribucion estratégica de
manera que permita garantizar el flujo de los Paquetes desde la adquisicion hasta
su entrega al Beneficiario.

Se debera definir cuales seran los lugares o puntos donde éstos seran entregados
de forma eficiente y oportuna, de acuerdo a la cobertura de atencion, cantidad, tipo
y frecuencia de entrega y de ello dependeran la distancia y los tiempos que deberan
tomarse en cuenta para seleccionar el transporte mas adecuado y establecer las
rutas, cuyas vias de acceso estén abiertas todo el afio; asi mismo, se debe
considerar el niumero de espacios alimentarios, su ubicaciéon y la cantidad de
personal disponible; por ello, al establecer una planeacion para la distribucion de los
Paquetes Alimentarios es importante considerar lo siguiente:

e De preferencia, programar las entregas fuera de horas de mayor transito
vehicular, evitando con ello que el insumo se exponga a condiciones no
adecuadas, sobre todo las climaticas;

e En caso de ser varias entregas, debe procurarse que no lleguen todas al
mismo tiempo, planificando con anticipacion la llegada de estas, de manera
que el personal encargado esté listo para revisar los Paquetes Alimentarios
casi de inmediato y en forma correcta;

e Estarinformado de la orden de entrega, y caracteristicas del insumo para ser
aceptado, con el fin de revisarlo, y detectar en el momento cualquier
irregularidad y hacer las aclaraciones correspondientes.

10.1.1 Inspeccién de los vehiculos

En el transporte de los Paquetes Alimentarios, se debera asegurar que éstos no
sufran ningun cambio en los estandares de calidad, teniendo el cuidado necesario
durante su traslado y descarga; el tipo de vehiculo dependera de la clase de
alimentos y de las condiciones que estos requieran; es importante considerar que
en ocasiones los Paquetes Alimentarios pueden contaminarse o pueden no llegar a
su destino en condiciones aptas para el consumo, debido a un mal manejo durante
el traslado, aun cuando se hayan adquirido con la calidad establecida, por ello es
importante seguir las siguientes recomendaciones:

e Inspeccionar los vehiculos antes de cargar los productos, con el fin de
asegurarse de que cumpla con las condiciones de aseo adecuadas;
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e El material que cubra la carga ya sea para caja cerrada o sin ella no debe
permitir la entrada de lluvia, luz solar o plagas;

e Elinterior debe estar libre de olores extrafios y plagas;

e Lacarga no debe estar colocada directamente sobre el piso, se estibaray se
asegurara de modo tal que no presente un peligro de caida;

e Los productos cuyos envases sean mas resistentes a la compresion y que
sean mas pesados, deben colocarse en la parte baja de la carga y los mas
livianos en la parte superior;

e Verificar que no se transporte conjuntamente con los Paquetes Alimentarios
ofro tipo de materiales que por su naturaleza represente un riesgo de
contaminacion como: pinturas, materiales de construccion, productos
quimicos para limpieza.

10.1.2 Inspeccidén de los Paquetes Alimentarios

La inspeccion debera constatar que los productos mantienen las caracteristicas de
calidad e inocuidad con las que fueron adquiridas; se debe estar seguro del tipo,
cantidad y destino de los Paquetes Alimentarios a distribuir, éstos deben estar
dentro del periodo de vida util, se debe revisar que los empaques y embalajes se
encuentren integros y no permitir malas practicas del personal responsable durante
la carga y descarga.

Para garantizar la calidad de los Paquetes Alimentarios, se recomienda:

e Observar el estado general de los productos y descartar la existencia de
materiales extranos, productos dafados, envases rotos y presencia de
plagas;

e Verificar la apariencia de los productos en cuanto al olor, color, forma y
condiciones higiénicas; que el empaque se encuentre integro, perfectamente
sellado y sin evidencia de contaminacion o infestacién por plagas;

e Cotejar que el etiquetado esté completo y legible de acuerdo con la
normatividad vigente aplicable, en su caso, debidamente pegado;

e Revisar que el numero de lote, fecha de caducidad o consumo preferente
esté vigente;

e Analizar los criterios de aceptacion y determinar si el insumo se acepta o
rechaza; si es aceptado, proceder con la descarga de este, en caso contrario,
devolverlo al proveedor.

10.1.3 Descarga de los Paquetes Alimentarios

Preferentemente, el espacio de descarga debe estar situado de modo tal que los
vehiculos que transportan los Paquetes Alimentarios puedan acercarse a éste lo
mas posible, a fin de evitar largos recorridos que demoren el tiempo de descarga y
el dafo de los productos por la manipulacion; para ello se recomienda:

e No descargar bajo la lluvia, ya que los empaques pueden dafnarse y provocar
el desarrollo de microorganismos que contaminen los alimentos;
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e Durante la descarga, supervisar que éstos se manejen con cuidado para su
conteo y cuando aplique, pesaje;
e Los Paquetes Alimentarios, sin importar su empaque, no deben dejarse caer,
arrastrarlos o lanzarlos;
e Si existen medios mecanicos para trasladarlos, usarlos correctamente
(diablo, patin, montacargas);
e Los productos que se encuentren mojados, con empaques rotos o evidencia
de contaminacion deben separarse y cuantificarse para su devolucion.

10.2 Correcto almacenamiento de los Paquetes Alimentarios

10.2.1 Higiene personal

Aseo y presentacion: Todos los involucrados en la manipulacidén de los alimentos
deben presentarse aseados antes de iniciar las labores. Presentarse con el cabello
recogido utilizando una cofia que lo cubra por completo todo el tiempo para evitar
que caiga sobre el alimento, ya que lo contamina. En el caso de los varones, si
tienen bigote debera mantenerlo corto y limpio. No debera rebasar la comisura de
los labios. No es recomendable el uso de la barba, a no ser que se proteja
totalmente. Las patillas deben mantenerse limpias y recortadas, no mas largo que
la parte inferior de la oreja.

Ropa y calzado: Los preparadores deberan asistir con ropa y calzado limpio. En el
caso de las cofias y mandiles, deben estar limpios al inicio de la jornada.

Manos: Es importante que los preparadores mantengan las manos limpias, unas
recortadas, limpias, sin esmalte; y que su piel no presente heridas. Las ufias largas
son un deposito de suciedad y microorganismos, y el esmalte puede desprenderse
y contaminar los alimentos.

Estado de salud: Los preparadores que presenten tos, gripe, diarrea o heridas,
deberan abstenerse de manipular alimentos. En caso de que alguien se encuentre
enfermo debera comunicar inmediatamente al responsable de area su estado fisico,
para que le sea asignada otra funcién.

Accesorios: Es fundamental que los preparadores no porten durante la jornada
anillos, cadenas, pulseras, relojes, lapiceros o cualquier objeto que pueda
desprenderse durante la preparaciéon de los alimentos. Estos tienen muchos
espacios pequefios donde se puede almacenar los microorganismos vy
contaminarlos.

10.2.2 Limpieza del area

Al mantener limpia y desinfectada el area se reduce el riesgo de contaminar los
alimentos, asi como evitar la instalacion y propagacién de plagas, tales como ratas,
ratones, aves, cucarachas, moscas y otros insectos (fauna nociva) que transportan
microorganismos que pueden contaminar los insumos, a través de la saliva, orina,
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heces fecales y suciedad adherida a su cuerpo y, que pueden causar enfermedades
y dafos a las instalaciones al area de trabajo.

El preparador de alimentos, antes de iniciar las actividades, debe revisar que:

Los pisos, paredes y techos se encuentren limpios y libres de plaga o
evidencia de actividad de ésta;

Los equipos, utensilios de cocina y superficies que se ocupen en el manejo
de los alimentos se encuentren limpios, libres de plaga o evidencia de
actividad de ésta;

En caso de encontrar plagas o evidencia de éstas se debe limpiar y
desinfectar antes de su uso;

Los botes, contenedores o bolsas donde se resguardan los residuos, se
encuentren cerrados y alejados del area de almacenamiento.

10.2.3 Correcto almacenamiento de los Paquetes Alimentarios

Toda la materia prima es de duracion limitada y puede descomponerse por la accién
de microorganismos, que pueden generar enfermedades en el ser humano. Para
evitarlo, es necesario que una vez aceptada, ésta se conserve correctamente de
acuerdo con su naturaleza.

En el caso de los no perecederos, como los enlatados y los granos, se deben
almacenar en areas destinadas para tal fin, que estén limpias, con una buena
circulacion del aire y, que puedan protegerlos de condiciones adversas como calor
excesivo, lluvia, polvo, luz solar, insectos, roedores y otras plagas.

Es importante considerar que:

La materia prima debera colocarse en alacenas o anaqueles limpios y secos,
alejados de estufas, hornos y estar separados de la pared,

Colocarla de forma ordenada, de acuerdo con el tipo de alimento, tratando
de no amontonarla o revolverla;

Colocar la materia prima recién adquirida, detras de la que ya estaba, asi se
asegura que la mas antigua sea la siguiente en ser utilizada y, se evita que
se deteriore o caduque;

La materia prima a granel debe almacenarse en recipientes cerrados e
identificados:

Para los perecederos, como las verduras, frutas, carne, huevo y alimentos
preparados que no seran consumidos inmediatamente, la refrigeracion, es
uno de los métodos de conservacidon mas empleados, ya que detiene el
crecimiento de microorganismos;

Es importante tomar en cuenta que, si no se cuenta con un refrigerador, los
productos lacteos, frutas y verduras no se pueden mantener por mas de 1 o
2 dias a temperatura ambiente;
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Toda la materia prima cuyo envase original sean cajas, carton o costales,
debera cambiarse a un contenedor con tapa y eliminar el anterior para evitar
la introduccion de contaminantes;

Al introducir la materia prima al refrigerador, se deben colocar los recién
adquiridos detras de los que ya estaban dentro; asi se asegurara que la mas
antigua sea la siguiente en ser utilizada;

Los alimentos crudos se deben colocar en la parte baja, y los ya preparados
0 que no necesiten coccidn, por ejemplo, las ensaladas, en la parte superior;
No introducir alimentos calientes, pues alteran la temperatura del
refrigerador, para ello se deben enfriar rapidamente a chorro de agua o por
inmersion en agua fria, antes de guardarlos;

Para enfriar los alimentos, es necesario colocarlos en recipientes pequenos
y cerrados antes de meterlos al refrigerador, verificando que no goteen;
Evitar saturar el refrigerador, ya que grandes cantidades de alimentos
impiden la circulacion de aire y se eleva la temperatura poniendo en riesgo
el resto de los alimentos;

La conservacion de la materia prima requiere de un especial cuidado, ya que
es un factor importante para evitar alteraciones tanto en su valor nutrimental
como en su inocuidad.

10.2.4 Recomendaciones para el correcto almacenamiento de los
productos

En caso de contar con anaqueles acomodarlos por tipo de insumo y por fecha
de caducidad y, en su caso, grado de madurez;

Es importante que se aplique un control de primeras entradas—primeras
salidas (PEPS), es decir que los primeros insumos que ingresaron al almacén
sean los primeros en ser utilizados, con el objetivo de tener una adecuada
rotacion de éstos;

Almacenar los articulos de limpieza como escobas, trapeadores,
recogedores, fibras, en un lugar especifico para evitar la contaminacion de
los alimentos;

Contar con un programa interno de limpieza y desinfeccion del area del
comedor, servicio y almacen;

En caso de no contar con una alacena, anaquel o tarima los insumos podran
almacenarse en un contenedor de plastico y que tenga tapa;

Los productos caducos deben ser marcados, separados del resto de los
alimentos y eliminados lo antes posible;

Los detergentes y otros productos quimicos empleados en la limpieza del
almacén deben mantenerse cerrados e identificados y, guardarse en un lugar
separado y delimitado del area de almacenamiento de los Paquetes
Alimentarios.




'( 0$5=2 '(

3(5,2',&2 2),&,%/

1 DIF

{ SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

11. Anexos

1. Arbol de Problemas

BAJO DESARROLLO DE CAPACIDADES Y AUMENTO

DE LA POBREZA
Riesgo de infecciones y Riesgo de sobrepeso y Deficiente desempeiio
desnutricion obesidad escolar
Deficiencias nutrimentales Consumo excesivo de

alimentos

Dificultad para mantener la
atencion

I

I

I

LAS NINAS Y NINOS QUE ASISTEN A LAS ESCUELAS DE EDUCACION BASICA DE NIVEL
PREESCOLAR Y PRIMARIA PRESENTAN INSEGURIDAD ALIMENTARIA

I

I

I

Inadecuado consumo de
alimentos y de nutrimentos

Incorrectos patrones de
consumo escolar

I

]

I I

Inadecuados estilos de vida

[ I

Falta de Falta de —— Insuficiente Insuficientes
disponibilidad a acceso a aducacién fomento a la espacios lnsuﬁm:mmiem
alimentos alimentos ravielonsl produccion de equipados para proi
nutritivos nutritivos alimentos los alimentos
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2. Arbol de Objetivos

MEJORAR LA CALIDAD NUTRICIONAL DE LA POBLACION ESCOLAR
EN CONDICIONES DE RIESGO Y VULNERABILIDAD

I

|

I

Disminucion en el riesgo de

Disminucién en el riesgo de

Eficiente desempefio
infecciones o desnutricion sobrepeso y obesidad escolar
Disminucién de las Consumo adecuado Disminucién del déficit
deficiencias nutrimentales de alimentos

de atencion

I

I

I

LAS NINAS Y NINOS QUE ASISTEN A LAS ESCUELAS DE EDUCACION BASICA DE NIVEL
PREESCOLAR Y PRIMARIA PRESENTAN SEGURIDAD ALIMENTARIA

I

[

[

Adecuado consumo de

Correctos patrones de

Adecuados estilos de vida
alimentos y de nutrimentos consumo escolar SRS osdev
Suficiente Suficientes
Dls:::;nlbllidad a :'::r::so a ;Addecudag: P t ; la T’ acios Suﬂchn:r.
ea produccion de equipados para promotol
nutritivos nutritivos nutricional ali i los ali tos
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3. DIF-DSA-101 Alta de Beneficiarios
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4. DIF-DSA-110 Alta de Escuelas

- Dl F SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
o DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS
U DIF-DSA-110 ALTA DE ESCUELAS

FECHA ! A

MES AL QUE CORRESPONDE LA ALTA:

WIVEL
[MOMBRE DE LA ESCUELA EDUCATIVO |

o DE

[CLAVE DE LA ESCUELA ] RUTA l EETABLECIMENTO
i =l te] CLAVE DE MUMNICIPIO
[MORMBRE DE LA LOCALIDAD ?m

TOTAL DE MIFOE A TOTAL DE NINAS A TOTAL DE
| DOMICILIO DEL PLANTEL DAR DE ALTA DR DE ALTA BE HAARIOS A DAR

(s Mujmies) DE ALTA

|FROMOTOR ASIGNADD

NIVEL
NOMBRE DE LA ESCUELA I EDUCATIVG

[CLAVE DE LA ESCUELA ] RUTA I eurmmgmm ENTO
JMsraciee CLAVE DI MUNICIG
NOMBRE DE LA LOCALIDAD c“_-“"" DS LA
TOTAL DE WROE A | TOTAL DE HIRAE A TOTAL DE
DOMICILIC DEL PLANTEL DAR OE ALTA DAR DE ALTA BENEFICIARIOS A DAR
Mujmren) TA
[FROMOTOR ASIGNADC
SOLICITA T . = AUTORIZA

DHRECTOR/A DE SERVICIOS

NOMBSAE COMPLETO ¥ NIAMA
DEL COORDINADOR/A

B
NOMSRE COMPLETD ¥ FIRMA
DEL ETE DE DEFTO. DE
CODADIMACION TECNICA OFERATIVA

Vi B
SUSDIRECTOR/A OPERATIVOVA

ALIMENTANIOS
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5. Acta de Entrega Comunitaria del Programa Desayunos

Escolares
) DIF
} il A ROy ACTA DE ENTREGA COMUNITARIA DEL Folio:
e \ESARRLILLD INTFR AMALTA PROGRAMA DESAY UNOS ESCOLARES '
TABASCO Jr-:\\(ffJ« Server
Villahermosa, Tabasco, a ___ de e

RECIBE DE LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS DEL DIF-TABASCO LOS SIGUIENTES ARTICULOS, LECIIE LIQUIDA
DESCREMADA DE VACA ULTRAPASTEURIZADA NATURAL ADICIONADA CON VITAMINAS A Y D EN PRESENTACION DE 1000
ML. _ LITROS DE LECHE EQUIVALENTE A: g

DONACION DE 1 PAQUETE ALIMENTARIO POR CADA 10 BENEFICIARIOS,
. PAQUETE ALTMENTARIO QUF CONTIFNE CADA TRC:

o 1 BOILLEA DI ACLEIIL COMESTIBLE PURO DE CANOLA, EN PRESENTACION DL L LE

3 BOLSAS DE ARROZ PULIDO CALIDAD SUPER EXTRA FK PRESENTACTON DF 1 KG C/U

YBOLSAS POLCH DE ATUN ALETA AMARILLA EN TROZO EN AGLA, EN PRESENTACION DE 74 GRS /70 GRS CAU

1 ROLSA N AVENA FK HOMUFLAS FK PRESERTACTON T 500 GRS

3 LATAS DE CHICHARD, EN PRESENTACION DE 420 GRS / 252 GRS C/L

1 LATA DF FLOTE EN GRANO, FN PRESENTACION IF 410 GRS / 246 GRS

4 BOLSAS DE FRUOL NEGRO NACIONAL, CATEGORIA EXTRA, EN PRESENTACION DE 500 GRS €U

| PAQUFTE DF. GATTFTAS TNTREGR ALFS SODA TTPD HARANFRA, FN PRESENTACTON TIF 300 GRS

1 PAQUETE DE HARINA DE MATZ NIXTAMALIZADO ADICIONADA CON VIEAMINAS Y MINERALES EN PRESEN IACION DE IKG
| PAQUETE DF HUEVO FRESCO, FN PRESENTACTION DF 12 P7A

2 BOLSAS DE LENTEIA CATEGORIA EXTRA, EN PRESENTACION DE 500 GRS 01

1 BOLSA DL MALZ CON CACAD IN POLVO, UK PRUSENTACION DL 400 GRS

2 PAQUETES DE PASTA DE SEMOLA INTEGRAL DE TRIGO TIPO CODITO CHICO EN PRESENTACION DE 200 GRS /1)
2 PAQUETES DE PASTA DE SEMOLA INTEGRAL DU TRIGO 1[PO ESPAGULTTT 1N PRESENTACION DL 200 GRS C/L

I kti. DE FRUTA FRESCA DE TEMPORADA

3 LATAS DIE SARDINA EN SALSA DE TOMATE, EN PRESENTACION DI 425 GRS / 300 GRS /U

LOS CUALES SON SIN COSTO Y SERVIRAN COMO APOYO EN LA ELABORACION DE LOS DESAYLNOS ESCOLARES

NOTA: LOS PAQULETLES ALIMENTARIOS ¥ LA LECHLE SERAN RESGUARDADOS DENTRO DLEL ESTABLECIMIENTO PARA LA
PREPARACION DE LOS DESAYUNOS. QUIEN HAGA USO INDEBIDO DE LOS RECURSOS DE ESTE PROGRAMA SE DENUNCIARA
¥ SANCIONARA DR ACURRDO CON LA LEY APLICABLE ¥ ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTRE

CORRESPONDIENTE AL MES DE:
MUNICIPIO

LOCALIDAD
ESTABLECIMIENTO

NIVEL EDUCATIVO

DOMICILIO
RUTA: o DE NIROS: No DE LITROS DE LECHE:
RECIRIO FNTRFGO
NOMBRE Y FIRMA DEL INTEGRANTE DEL COMITE NOMBRE Y FIRMA

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICD, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL LSO PARA FINES DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS EN
FL PROGRAMA"
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6. Acta de Entrega Comunitaria del Programa de Desayunos
Escolares, Paquete Alimentario Complementario

o o
-
[ DI F ACTA DE ENTREGA COMUNITARIA DEL —
' g PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES b

Tamsco Seatir i servir PAQUETE ALIMENTARIO COMPLEMENTARIO

Villahermosa, Tabasco, a de de

RECIBI: DE LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS DEL DIF-TABASCO LOS SIGUIENTES ARTICULOS:

DONACION DE 1 PAQUETE ALIMENTARIO POR CADA 10 NINOS,

PAQUETE ALIMENTARIO QUE CONTIENE CADA UND:

- | BOLSA DE CARNE DE CERDO DESHEBRADA, EN PRESENTACION DE 1KG.

- | BOLSA DE CARNE DE POLLO DESHEBRADA, EN PRESENTACION DE IKG

- | BOLSA DE CALABAZA CRIOLLA EN SALMUERA, EN PRESENTACION DE IKG
. | BOLSA DE ZANAHORIA EN SALMUERA, EN PRESENTACION DE IKG

= | BOLSA DE CHAYOTE EN SALMUERA, EN PRESENTACION DE 1KG

LOS CUALES SON SIN COSTO Y SERVIRAN COMO APOYO EN LA ELABORACION DE LOS DESAYUNOS ESCOLARES.

NOTA: LOS PAQUETES ALIMENTARIOS SERAN RESGUARDADOS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO PARA LA
PREPARACION DE LOS DESAYUNOS, QUIEN HAGA USO INDEBIDO DE LOS RECURSOS DE ESTE PROGRAMA SE DENUNCIARA
Y SANCIONARA DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE,

CORRESPONDIENTE AL MES DE:

MUNICTPIO
LOCALIDAD
ESTABLECIMIENTO
NIVEL EDUCATIVO
DOMICILIO
RUTA: No DE NINOS:
RECIBIO ENTREGO
NOMBRE Y FIRMA DEL INTEGRANTE DEL COMITE NOMBRE Y FIRMA

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A
LOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA."
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7. DIF-DSA-102 Lineamientos del Programa

e Los Paquetes alimentarios y la dotacion de leche otorgados en el Programa,
deberan permanecer dentro del Espacio Alimentario donde se elaboran los
desayunos;

e Los padres participantes deberan llegar a preparar los desayunos de lunes a
viernes en los horarios establecidos en asamblea;

e Los padres participantes en la elaboraciéon de los desayunos diarios no
deberan llevarse a sus hogares utensilios, equipos de cocina, ni los Paquetes
alimentarios y/o leche otorgados en el Programa;

e Cada integrante del Comité (Presidente, Tesorero, Secretario y Vocal 1y 2),
se rotard y responsabilizara de la preparacion, servicio y consumo de
alimentos, asi como en la higiene personal y limpieza dentro de los espacios
alimentarios;

e El desayuno se servira puntualmente en el horario acordado con el director
(a) del plantel educativo, padres participantes y el Promotor;

e Vigilar que los Beneficiarios antes y después de consumir el desayuno, se
laven las manos;

e Asegurar que los Beneficiarios tomen diariamente un vaso de leche
descremada natural ultrapasteurizada, al inicio de clases (sin agregar agua
ni azucares);

e Promover en los Beneficiarios el consumo diario de verduras y frutas de la
region, asi como el consumo de agua simple potable durante el desayuno;

e Al término de cada jornada, lavar y desinfectar los utensilios y equipos
utilizados para la preparacion de los alimentos, ademas de limpiar y ordenar
el mobiliario que se ocupe durante el servicio del desayuno;

e Los padres participantes deberan asistir a todas las actividades de
orientacion alimentaria que el Promotor convoque como parte de las
actividades del Programa.

Queda prohibida la venta y el reparto de la leche y de los productos de los Paquetes
alimentarios del Programa; quien incurra en alguna falta, éste causara baja del
Programa de manera definitiva de acuerdo con lo establecido en las presentes
Reglas.
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8. DIF-DSA-111 Baja de Escuelas

i? SISTEMA ESTATAL PARA EL

= SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DIF DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS
% DIF-DSA-111 BAJA DE ESCUELAS
S Saitery st FECHA__ [/
MES AL QUE CORRESPONDE LA BAJA:
NIVEL

NOMBRE DE LA ESCUELA ] EDUCATIO !
|CLAVE DE LA ESCUELA | ruma | ESTABECMENTO
MUNICIPIO CLAVE DE MUNICIPIO
NOMBRE DE LA LOCALIDAD i

TOTALDENINOS A | TOTAL DE NINAS A TOTAL DE
PROMOTOR ASIGNADO DAR DE BAJA DARDEBAJA  |BENEFICIARIOS A DAR

(Hombres) (Mujeres) DE BAJA
iiae

INOMBRE DE LA ESCUELA ] EDUCATD "L -
ICLAVE DE LA ESCUELA | RUTA l . -
MUNICIPIO CLAVE DE MUNICIPIO
NOMBRE DE LA LOCALIOAD CCAETETR

TOTN.DENEQ TOT!L% Ni%l TOTAL DE
PROMOTOR ASIGNADO DAR DE BAJA DARDEBAJA  |BENEFICIARIOS A DAR

5 (Mujeres) DE BAJA
SOLICITA Vo.Bo. Ve.Bo. AUTORIZA
NOMBRE COMPLETD Y FIRMA NOMBRE COMPLETO Y FIRMA SUBDIRECTOR/A OPERATIVO/A DIRECTOR/A DE SERVICIOS
DEL COORDINADOR/A DEL JEFE DE DEPTO, DE COORDINACION ALIMENTARIOS
TECNICA OPERATIVA
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9. DIF-DSA-102 Baja de Beneficiarios

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE TABASCO
= DIF DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS CUADRODE ABASTO ACTUAL |
_ DESAYUNOS ESCOLARES =
8 s DIF-DSA-102 BAJA DE BENEFICIARIOS NIROS,
MES CORRESPONDIENTE NiIfiAS:
T — DELA BAIA: TOTAL
L NIOS :
SHm CAvESSOOELA. CICLOESCOLAR: R
NOMBRE DEL BENEFICIARIO R0
No. APELLIDO PATERNO, APELLIDO MATERNO, NOMBRES "':ﬁ‘: I] wo=ado cURp
NOMBRE COMPLETO ¥ - MNOMEBRE COMPLETO Y NOMBRE COMPLETO Y
FIRMA DEL PROMOTOR/A FIRMA DEL COORDINADOR/A FIRMA DEL JEFE DE DEPTO.DE
COORDINACION TECNICA OPERATIVA
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10. Estructura Organica de la DSA

@ DIF

Coordinacion General

Direccién de Servicios
Alimentarios
Subdireccion de Subdireccién de
] Subdireccin Operativa Apoyo Técnico Enlace Administrativo
P de C de | de R
Técnica Operativa Integracion de Padrones Materiales y Suministros
Departamento de Normatividad de Ink " o it
¥ g i de la Calidad
Alimentaria ¥ Eetudigics Administrativo
D de O y de Logistica de Registro
Educacidn Alimentaria ¥ Distribucién ¥ Control
de Supervisién y de Apoyo
Control Operative Técnico - Operativa
p de ¥ D da
Registro Documantal y Control
Fuente: DSA
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11. Modelo de Convenio de Colaboracién

~ DIF

TABASCD eRfir i server
S

CONVENIO DE COLABORACION PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA
“DESAYUNOS ESCOLARES MODALIDAD CALIENTE" PARA EL EJERCICIO
2021, QUE CELEBRAN; POR UNA PARTE, EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE TABASCO,
REPRESENTADO POR LA C. CELIA MARGARITA BOSCH MUNOZ, EN SU
CARACTER DE COORDINADORA GENERAL Y LA C. DENISE MARCELA
SEGOVIA DEL ANGEL, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE SERVICIOS
ALIMENTARIOS, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “DIF
TABASCO"; Y POR LA OTRA PARTE EL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE BALANCAN,
TABASCO, REPRESENTADO POR SU COORDINADORA GENERAL LA MTRA.
MARIA TERESA EVIA GARCI_A, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “DIF BALANCAN"; Y CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 4,
establece que toda persona tiene derecho a la alimentacién nutritiva, suficiente y de
calidad, y que corresponde al Estado garantizario.

Il. Que el ejercicio de los recursos provenientes de aportaciones federales esta
regulado por la Ley de Coordinacion Fiscal en el articulo 40, establece que las
aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban
los Estados de la Federacion y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social
a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social; por la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y el
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2021.

Ill. Que a través del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024; el Gobiemno del Estado,
busca mejorar el acceso a una alimentacién de calidad entre los grupos de
poblacion gque presentan mayor vulnerabilidad social, mediante el disefio y la
instrumentacién de acciones que contribuyan al ejercicio pleno del derecho a la
alimentacioén nutritiva, suficiente y de calidad, mediante el Programa "Desayunos
Escolares Modalidad Caliente”.

IV. Que con base en lo anterior “LAS PARTES" buscan atender a la poblacién
escolar que presenta mayores riesgos por inseguridad alimentaria; y que para
efecto, de dar cumplimiento al objeto del presente instrumento, se establecen las
siguientes:

DECLARACIONES
I. DEL “DIF TABASCO", QUE:
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1.1. Es un Organismo Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado, conforme lo
establece el decreto 029, publicado el 13 de agosto del 2013, en el Periddico Oficial
Extraordinario numero 83, sexta época, en el Estado de Tabasco y el articulo 15 de
la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social.

1.2. De conformidad al articulo 15 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social,
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco (DIF
Tabasco), es el Rector de la Asistencia Social en el Estado de Tabasco,
entendiendo como ésta al conjunto de acciones que tienden a mejorar y modificar
las circunstancias de caracter social asi como la proteccion fisica y mental de los
individuos, coordinando el acceso a los mismos, garantizando la participacion de los
sectores social y privado.

1.3. Entre los programas que opera este Organismo se encuentra; el denominado
“Desayunos Escolares Modalidad Caliente”, el cual busca contribuir al acceso a
alimentos inocuos y nutritivos de la poblacion en edad escolar, sujeta de asistencia
social alimentaria, mediante la entrega de desayunos calientes, disefiados con base
en los Criterios de Calidad Nutricia, y acompanados de acciones de orientacion
alimentaria, aseguramiento de la calidad alimentaria y produccién de alimentos

I.4. Que la C. Celia Margarita Bosch Mufioz, fue designada Coordinadora General
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco,
mediante nombramiento otorgado a su favor por el Lic. Adan Augusto Lépez
Hernandez, Gobermador Constitucional del Estado de Tabasco, con fecha uno de
enero del afio dos mil diecinueve, mismo que no le ha sido revocado, ni limitadas
sus atribuciones.

1.5. Es facultad de la Coordinadora General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, celebrar los Convenios, Acuerdos, Contratos
Administrativos y Ejecutar los actos administrativos y juridicos que sean
indispensables para el cumplimiento de los objetivos del Organismo, conforme al
Articulo 14 fracciéon IX del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco, publicado el 12 de julio del 2017, en
el Periédico Oficial nimero 7810 suplemento C, sexta época, en el Estado de
Tabasco.

1.6. Para efectos del presente convenio de colaboracién, sefala como domicilio legal
el ubicado en calle Manuel Antonio Romero, nimero 203, Colonia Pensiones, C.P.
86169, de la ciudad de Villahermosa, Capital del Estado de Tabasco.

II. DEL “DIF BALANCAN™:

Il.1. Que es un Organismo Paramunicipal con personalidad juridica y patrimonio
propio, de conformidad con el articulo 2 del Reglamento del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia del H. Ayuntamiento de Balancan, Tabasco,
publicado en el Periédico Oficial nimero 5253, del 13 de enero de 1993.




'(0$5=2 '( 3(5,2',&2 2),&,%/

% DI
Eﬁ,; ||[>1\| STATAL PARA El

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

&w&ry\)m

= DIF
TABASCO L\‘r‘nhrj servir

11.2. Que su Coordinadora General, cuenta con las facultades para suscribir el
presente convenio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21, Fracciones X
y X, del Reglamento del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
del H. Ayuntamiento de Balancan, Tabasco.

11.3. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 6 del Reglamento del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del H. Ayuntamiento de
Balancén, Tabasco, tiene por objetivo la promocién de la asistencia social a través
de la interrelacion de las acciones con las instituciones publicas y privadas que
permitan instrumentar los programas que opera el Sistema Nacional y Estatal de
Asistencia Social.

I1.4. Que el articulo 4, Fraccion X del Reglamento del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia del H. Ayuntamiento de Balancan, Tabasco;
establece que los analogos y conexos a los anteriores que tiendan a modificar y
mejorar las circunstancias de caracter social, que impidan al individuo su desarrollo
social.

11.5. Que para el logro de sus objetivos le corresponde realizar diversas acciones
tales como promover y prestar servicios de asistencia social, coordinar las acciones
correspondientes, procurando en todo momento el uso racional y eficiente de los
recursos que para ello se destinen; de conformidad con lo establecido en el articulo
8, Fracciones |, V, y Xl del Reglamento del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia del H. Ayuntamiento de Balancan, Tabasco.

11.6. Que en la prestacion de los servicios y en la realizacion de acciones, el sistema
actuara en coordinacion con las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado
y del propio Municipio, de conformidad con lo establecido en el articulo 9 del
Reglamento del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del H.
Ayuntamiento de Balancan, Tabasco.

Ill. DE “LAS PARTES™:

lll.1. Que manifiestan bajo protesta de decir verdad que, en la elaboracién del
presente Convenio de Colaboracién, no existe dolo, error, violencia fisica o moral,
mala fe, ni ningin otro vicio del consentimiento y que es su libre voluntad
formalizarlo.

1Il.2. Que se reconocen mutuamente la capacidad legal y personalidad juridica para
celebrar el presente Convenio de Colaboracion y manifiestan su voluntad de otorgar
y someterse al mismo.

111.3. De conformidad con lo sefalado en el articulo 22 de la Ley de Asistencia Social,
son integrantes del Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada; entre
otros, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia; los Sistemas
Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia y los Sistemas Municipales para
el Desarrollo Integral de la Familia.
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1ll.4 Como integrantes del Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada
deben brindar servicios de asistencia social, entre los que se encuentran, la
alimentacion complementaria y la orientaciéon nutricional entre las personas de
escasos recursos y a la poblaciéon de zonas marginadas, de conformidad al articulo
12 fraccién V de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social.

L5 En virtud de las declaraciones que anteceden, los comparecientes se
reconocen la personalidad legal con la que se ostentan, y estdn de acuerdo en
suscribir el presente Convenio, bajo las siguientes:

cLAusuLAS

PRIMERA. - OBJETO. El presente convenio establecerd las bases de colaboracién
entre el “DIF TABASCO” y el "DIF BALANCAN " para la ejecucién de acciones
que permitan instrumentar el Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente”;
para el otorgamiento de apoyos alimentarios mediante el disefio de dotaciones con
calidad nutricia para contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion beneficiaria
y promover una alimentacion correcta y estilos de vida saludables a través de
acciones de educacién nutricional para favorecer la adopcién de cormrectos habitos
higiénico-dietéticos.

SEGUNDA. - OBJETIVO Y POBLACION OBJETIVO DEL PROGRAMA. El
objetivo del Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente”, es favorecer el
acceso y consumo de alimentos nutritives e inocuos de la poblacién en condiciones
de vulnerabilidad, que asiste a planteles publicos del Sistema Educativo Nacional,
mediante la entrega de desayunos escolares, disefiados con base en criterios de
calidad nutricia, acomparados de acciones de orientacién y educacién alimentaria,
asi como de aseguramiento de la calidad, para favorecer un estado de nutricion
adecuado.

La poblacién objetivo a la cual se dirigirian las acciones del Programa "Desayunos
Escolares Modalidad Caliente”, estd destinado a nifias, nifios y adolescentes en
condiciones de vulnerabilidad, que asisten a planteles publicos del Sistema
Educativo Nacional, ubicados en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas
o indigenas de alto y muy alto grado de marginacién del estado de Tabasco,
priorizando aquellas con elevado porcentaje de malnutricion.

De igual forma, nifias, nifios y adolescentes que asisten a planteles publicos del
Sistema Educativo Nacional con una prevalencia mayor o igual al 15% de
estudiantes con desnutricion, independientemente del grado de marginacion.

El apoyo del Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente" se otorgara en
los diecisiete municipios del estado de Tabasco, de acuerdo con el recurso
autorizado.
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TERCERA. - CONFORMACION DE LOS APOYOS. En cumplimiento a las Reglas
de Operacion del Programa y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional
DIF, el paquete alimentario incluye:

3 piezas de amroz pulido calidad siper extra, en presentacion de bolsa de 1 kilo, 2
piezas de pasta de sémola integral (tipo spaguetti), en presentacion de paquete de
200 gramos, 2 piezas de pasta de sémola integral (tipo codito chico), en
presentacion de paquete de 200 gramos, 1 pieza de harina de maiz nixtamalizado,
en presentacion de 1 kilo, 1 pieza de avena en hojuela, en presentacion de 500
gramos, 2 piezas de frijol negro nacional, categoria extra, en presentacién de bolsa
de 500 gramos, 1 pieza de frijol bayo nacional, categoria extra, en presentacion de
bolsa de 1 kilo, 2 piezas de lenteja categoria extra, en presentacion de bolsa de 500
gramos, 9 piezas de atin aleta amarilla en trozos en agua, en presentacion bolsa
pouch de 74/70 gramos, 1 pieza de aceite comestible puro de maiz, en presentacién
de botella de 1 litro, 3 piezas de sardina en salsa de tomate, en presentacion de lata
de 425/280 gramos, 1 pieza de huevo con cascarén fresco, en presentacién de
paquete de 12 unidades, 7 piezas de pimiento morrén, en presentacion de lata de
185/110 gramos, 3 piezas de chicharo, en presentacion de lata de 420/252 gramos,
1 pieza de elote en grano, en presentacion de lata de 430/210 gramos, 1 kilo de
platano Tabasco fresco, 1 pieza de came de cerdo deshebrada, en presentacién de
bolsa de 1 kilo, 1 pieza de carne de pollo deshebrado, en presentacién de bolsa de
1 kilo, 1 pieza de calabaza criolla en salmuera, en presentacion de bolsa de 1 kilo,
1 pieza de zanahoria en salmuera, en presentacion de bolsa de 1 kilo, 1 pieza de
chayote en salmuera, en presentacion de bolsa de 1 kilo y 40 piezas de leche
descremada ultrapasteurizada, en presentacion de brick de 1 litro

4 litros de leche descremada ultrapasteurizada por cada beneficiario y 1 paquete
alimentario con calidad nutricia por cada 10 beneficiarios

CUARTA. - NATURALEZA DE LOS RECURSOS. Los recursos con los que opera
el Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente” corresponden a
aportaciones federales establecidas en el Presupuesto de Egresos de la
Federacién, los cuales estaran sujetos; para su control y ejercicio, a las
disposiciones de organismos fiscalizadores federales y estatales.

QUINTA. - COMPROMISOS DEL “DIF TABASCO". El “DIF TABASCO", a través
de la Direccién de Servicios Alimentarios sera la instancia normativa que coordine
la operacion del Programa con el “DIF BALANCAN" dando cumplimiento a las
Reglas de Operacion del Programa y a los lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional DIF y se compromete a realizar las siguientes acciones:

1. Adquirir apoyos alimentarios con recursos provenientes del Ramo General 33,
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, Fondo V.| (Fondo
de Aportaciones Mdltiples; Asistencia Social) asignados en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion.
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2. Entregar a través de la Direccion de Servicios Alimentarios y de conformidad con
la calendarizacién, 4 litros de leche descremada ultrapasteurizada por cada
beneficiario y 1 paquete alimentario con calidad nutricia por cada 10 beneficiarios,
en cumplimiento a las Reglas de Operacién del Programa y los Lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional DIF.

3. Entregar a través de la Direccion de Servicios Alimentarios utensilios, mobiliarios
y equipos de cocina para los espacios alimentarios donde se elaboran los
desayunos calientes de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, como
fortalecimiento al Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente”.

4. Organizar y conducir adecuadamente los programas alimentarios.

5. Elaborar los instrumentos necesarios para la planeacién, seguimiento, evaluacién
y control de los programas alimentarios.

6. Definir la composicién de los insumos que se integraran en los programas.

7. Informar a el “DIF BALANCAN" oportunamente los periodos de distribucién y
listado de los insumos a surtirse y la relacion de localidades con espacios
alimentarios a beneficiar.

8. Capacitar a los promotores de “DIF BALANCAN" en materia de orientacion
alimentaria, aseguramiento de la calidad y organizacion y participacién comunitaria,
retomando los materiales y lineamientos emitidos por el Sistema Nacional DIF.

9. Llevar a cabo sesiones periédicas de coordinacién con el “DIF BALANCAN" a
fin de valorar los avances en todos los niveles operativos del Programa "Desayunos
Escolares Modalidad Caliente”, para la toma de decisiones que permitan el logro de
los mismos.

10. Integrar y concentrar, en coordinacién con el “DIF BALANCAN", los padrones
de beneficiarios del Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente”.

11. Asignar para cada municipio, un “Coordinador Municipal”; quien a su vez tendra
a su cargo, a un equipo integrado por “Promotores”, quienes en su conjunto
realizaran actividades encaminadas a difundir, promover y desarrollar acciones y
proyectos en los centros escolares inscritos en el programa.

12. En cumplimiento al Calendario de Entrega de Informacion; integrara, validara y
enviara los informes solicitados a la Direccién General de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario del Sistema Nacional DIF, para el célculo de los indicadores
correspondientes al Indice de Desemperfio.

12. Reunirse con el “DIF BALANCAN" las veces que se considere necesarias, para
llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de los programas, a través del andlisis
conjunto de las actividades ejecutadas. Asimismo, informar sobre todas las
actividades realizadas en cumplimiento del presente instrumento juridico.
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SEXTA. - COMPROMISOS DEL " DIF BALANCAN ". Se comprometen a realizar
las siguientes acciones:

1. Colaborar y dar seguimiento a |as estrategias de apoyo del Programa “Desayunos
Escolares Modalidad Caliente”, conforme a lo establecido en las Reglas de
Operacion del Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos
por el Sistema Nacional DIF.

2. Difundir el Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente”,
preferentemente en las localidades de alto y muy alto grado de marginacion.

3. Promover y vigilar el cumplimiento de las Reglas de Operacion emitidas por “DIF
TABASCO" y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF entre la
poblacién beneficiaria.

4. Asistir a las capacitaciones y reuniones que convoque “DIF TABASCO" con el
objeto de analizar y resolver problematicas que se lleguen a presentar en la
ejecucion del Programa "Desayunos Escolares Modalidad Caliente”.

5. Promover la inclusion de verdura y fruta fresca en los desayunos que se ofrecen
a los beneficiarios; fomentando el consumo preferencial, de aquellas que sean de
la regién y de temporada, asi como la implementacion de huertos de traspatios y
huertos escolares.

6. Asignar, de acuerdo a la disponibilidad, “Promotores Municipales” con la finalidad
de coadyuvar en la ejecucion de los proyectos y las acciones propias del programa;
en las que se incluyen, aquellas actividades relacionadas a:

La actualizacién de los registros de beneficiarios.
La formacién de comités del programa.
Reuniones participativas.

La orientacién alimentaria.

La produccion de alimentos locales.

annoTH

7. Apoyar, de acuerdo a la disponibilidad al levantamiento de los padrones de
beneficiarios.

8. Supervisar los espacios alimentarios donde se elaboran los desayunos calientes,
con la finalidad de verificar el funcionamiento de estos; y en el ambito de su
competencia, favorecer la gestion de recursos para brindar mantenimiento a
aquellos que lo requieran de manera prioritaria.

9. Entregar al “DIF TABASCO"; en los términos que este organismo establezca,
los informes correspondientes a los avances de los proyectos y acciones que se
desarrollen en el marco del programa.

10. Solicitar al “DIF TABASCO" las capacitaciones que considere necesarias para
la correcta operacion del Programa “Desayunos Escolares Modalidad Caliente”.
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11. Reunirse con la "DIF TABASCO" las veces que se considere necesarias, para
llevar a cabo el seguimiento y evaluacién de los programas, a través del analisis
conjunto de las actividades ejecutadas. Asimismo, informar sobre todas las
actividades realizadas en cumplimiento del presente instrumento juridico.

SEPTIMA. - DIFUSION Y DIVULGACION. “LAS PARTES" se comprometen a que
la difusién y divulgacion que se realice por medios impresos electronicos, escritos,
graficos y de cualquier otra indole inherente al Programa “Desayunos Escolares
Modalidad Caliente”, conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional DIF.

OCTAVA. - REPRESENTANTES DE LAS PARTES. Para la adecuada operacién
de las actividades a que se refiere el presente instrumento juridico, “LAS PARTES”
designan como sus respectivos representantes a los siguientes funcionarios/as:

a. Porel “DIF TABASCO" a la C. Denise Marcela Segovia del Angel, Directora
de Servicios Alimentarios.

b. Por el “DIF BALANCAN" la Mtra. Maria Teresa Evia Garcia, Coordinadora
General del Sistema del DIF del Municipio de Balancan, Tabasco.

Los representantes Titulares podran designar suplentes, quienes deberan contar
con facultades para tomar decisiones, los cuales deberan tener cuando menos, el
nivel jerarquico inferior siguiente al del representante Titular, cuidandose que sea
homogéneo y adecuado para garantizar la ejecucion de las decisiones adoptadas.

El cambio de responsable sera comunicado a la otra parte por escrito, previo a la
fecha que se pretenda dar efecto a dicha sustitucion.

NOVENA. CONTROL Y VIGILANCIA. El control, la vigilancia y |la evaluacion de los
recursos publicos de origen y naturaleza federales, administrativos y ejercidos con
leyes estatales, como es el caso de los recursos del Ramo General 33: Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios del Presupuesto de Egresos de
la Federacion Fondo V.I. (Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social),
corresponde indistintamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los
Organos Fiscalizadores Federales competentes y demés autoridades conforme al
ambito material de competencia otorgado en las disposiciones juridicas aplicables
sefialadas en el articulo 40 de la Ley de Coordinacién Fiscal, vigente.

DECIMA. TRANSPARENCIA. "LAS PARTES" convienen en promover y fomentar
la transparencia de la asignacién y ejercicio de los recursos destinados al apoyo del
proyecto a que se refiere el presente Convenio. Consecuentemente, deberan llevar
a cabo la publicacion del padrén de personas beneficiarias y del proyecto apoyado,
asi como sus avances fisico-financieros en las paginas web oficiales que tengan
disponibles. Los datos personales de los/las beneficiarios/as seran protegidos en
términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley
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General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y
demas disposiciones juridicas aplicables.

DECIMO PRIMERA. - RELACION LABORAL. El personal designado, contratado o
comisionado para la realizacion de los objetivos del presente convenio, estara bajo
la dependencia directa de la parte que lo contrate o comisione, y por lo tanto, en
ninglin momento se considera a la otra parte como empleador sustituto o solidario,
por lo que la misma, no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho
personal y consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad que
pudiera presentarse en materia legal de trabajo y seguridad social.

DECIMO SEGUNDA. - MODIFICACIONES. El presente convenio podrd ser
modificado y/o adicionado, por voluntad conjunta de “LAS PARTES", siempre y
cuando exista una razon justificable y sea realizado por escrito por la parte que lo
requiera, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

DECIMO TERCERA. - VIGENCIA. “LAS PARTES" Convienen que la vigencia del
presente convenio sera a partir del dia quince de enero de dos mil veintiuno hasta
el dia treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno.

El presente instrumento podra darse por terminado cuando asi lo determinen “LAS
PARTES” por mutuo acuerdo o cuando una de ellas se lo comunique a la otra
mediante escrito con treinta dias naturales de anticipacién, en el entendido de que
las actividades que se encuentren en ejecucion deberan ser concluidas, salvo
acuerdo en contrario.

DECIMO CUARTA. - DE LA ADQUISICION y DISTRIBUCION DE LOS APOYOS.
El “DIF TABASCO" determinara los productos que conformaran el paquete
alimentario, conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién del Programa, la
normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.

Los productos seleccionados para la conformacién del paquete alimentario, deberan
formar parte de la cultura alimentaria de los beneficiarios y no deberan ser una
fuente importante de azucares simples, grasas saturadas, sodio, harinas refinadas
o productos que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres,

Para su adquisicion el “"DIF TABASCO" elaborara las Especificaciones Técnicas
de Calidad de los productos que integraran el paquete alimentario, conforme a los
lineamientos establecidos por el SNDIF, en apego a las Normas Oficiales Mexicanas
(NOM) y las Normas Mexicanas (NMX) con el fin de detallar todas las caracteristicas
que los productos deberan de cumplir.

El Sistema DIF Tabasco debera llevar a cabo el proceso de adquisicion de insumos
correspondiente, dando cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Estado de Tabasco
con el objetivo de adquirir productos que cumplan con las Especificaciones Técnicas
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de Calidad, garantizando un correcto almacenamiento y una eficiente distribucion
de los paquetes que aseguren la inocuidad de los productos que se otorgaran a los
beneficiarios.

DECIMO QUINTA. - DE LOS MECANISMOS DE ENTREGA DE LOS APOYOS.
“LAS PARTES" realizaran acciones conjuntas a fin de favorecer el acceso a una
alimentacién nutritiva entre la poblacion beneficiaria. El proceso de distribucién de
insumos se realizara en cumplimiento con lo establecido en el Apéndice Normativo
de los Lineamientos para la Distribucién y el Correcto Almacenamiento de los
Paquetes Alimentarios conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa, la normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional DIF.

DECIMO SEXTA. - DE LOS MECANISMOS DE CORRESPONSABILIDAD. “LAS
PARTES" el presente instrumento juridico es el mecanismo de corresponsabilidad
en cumplimiento a lo establecido en las Reglas de Operacién del Programa, la
normatividad aplicable y los Lineamientos establecidos por el Sistema Nacional DIF.

DECIMO SEPTIMA. - DE LAS SANCIONES. “LAS PARTES" acuerdan que en
caso de suscitarse algun conflicto o controversia lo resolveran de acuerdo con la
clausula vigésima del presente convenio.

Ademas de lo establecido en el parrafo anterior, “LAS PARTES" tendran la
responsabilidad de hacer del conocimiento de las autoridades competentes,
cualquier falta administrativa, acto de corrupcién o comisién de delito alguno, por
parte de cualquiera de los servidores publicos relacionados con la operacion del
programa.

DECIMO OCTAVA. - CONFIDENCIALIDAD. "LAS PARTES" guardaran
confidencialidad estricta respecto de la informacion que mutuamente se
proporcionen o por aquella a la que tengan acceso con motivo del cumplimiento y
ejecucion del presente instrumento juridico, de manera especial la clasificada como
confidencial y/o reservada en términos de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pulblica, la Ley Federal de Trasparencia y Acceso a la
Informacién Publica, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados y demas disposiciones aplicables a la materia, salvo que se
cuente con la previa autorizacion escrita de quien sea responsable de dicha
informacion, debiendo asegurarse que la que se proporcione por el personal que
cada una designe sea manejada bajo estricta confidencialidad.

Las obligaciones contempladas en el parrafo anterior permanecerén vigentes y
seran exigibles en el supuesto de que "LAS PARTES" dieran por terminado el
presente instrumento juridico.

DECIMO NOVENA. - PUBLICIDAD DE LOS RESULTADOS. "LAS PARTES", por
los medios de difusion mas convenientes, promoveran y divulgaran entre las
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personas promotoras, ejecutoras, responsables de los proyectos e interesadas en
general, las caracteristicas, alcances y resultados de la coordinacién prevista en el
presente Convenio.

VIGESIMA. -COMPETENCIA. “LAS PARTES" convienen que las controversias
que se susciten con motivo de |a interpretacion y cumplimiento de este instrumento
juridico, seran resueltas por la jurisdiccion de los Tribunales de la ciudad de
Villahermosa, Tabasco, por lo tanto, renuncian al fuero que por razén de su domicilio
presente o futuro llegara a corresponderles.

Enteradas “LAS PARTES" del contenido y alcance juridico del presente convenio
de colaboracién, lo fiiman de conformidad y por triplicado en la Ciudad de
Villahermosa, Tabasco, el dia quince de enero del afio dos mil veintiuno.

POR EL “DIF TABASCO" POR EL “DIF BALANCAN"
C. CELIA MARGARITA BOSCH MUNOZ MTRA. MARIA TERESA EVIA GARCIA
COORDINADORA GENERAL DEL SISTEMA COORDINADORA GENERAL DEL SISTEMA
DIF-TABASCO DIF- BALANCAN

C. DENISE MARCELA SEGOVIA DEL ANGEL
DIRECTORA DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

de

firmas, al
:lnl" dlhduqlnnolmllldunlm mmﬂwnmi.mmdhmhbwﬂhll
F-ulauEmammmmmwhnc‘nmmmmwmmcm
General, de forma conjunta con la C. Denise Marcela Segovia del Angel, de Servicios

sele DIF Ly por la e dﬂmmpnlbu-nlumﬂh!-illdw&
Tabasco, rep por su General fa Mra. Maria Teresa Evia Garcia, a quien en jo sucesivo se le
denominard “DIF BALANCAN".
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- SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
el DIF ESTADO DE TABASCO

Tamiscn Jewfir i soreir DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

DIF-DSA-105 ACTA DE REUNION
MUNICIPIO:
LOCALIDAD:
ESCUELA:

FECHA:

SIENDO LAS HRS. DEL DIA DEL MES

DEL ANO REUNIDOS
EN SE
LLEVA A CABO UNA REUNION CON LOS PADRES DE FAMILIA QUE
PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES,
CONTANDO CON LA PRESENCIA DE LA SIGUIENTES AUTORIDADES:

Y CON LA ASISTENCIA DE PADRES DE FAMILIA PARTICIPANTES
EN EL PROGRAMA.

ORDEN DEL DIA

ACUERDOS
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DIREGCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

SIN OTRO ASUNTO QUE TRATAR SE DA POR TERMINADA LA PRESENTE, A
LAS HRS. DEL DiA, MES Y ANO EN CURSO.

FIRMAN AL CALCE LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON:

FIRMA, NOMBRE DE LA FIRMA, NOMBRE DE LA
AUTORIDAD LOCAL AUTORIDAD ESCOLAR

FIRMA, NOMBRE DE LA | FIRMA, NOMBRE DEL
PRESIDENTA DEL COMITE REPRESENTANTE DEL DIF TABASCO

FIRMA DE LOS PARTICIPANTES:
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DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

DIF-DSA-106 ACTA DE FORMACION DE COMITE

SIENDO LAS HRS. DEL DIA DEL MES DE DEL
ANO , REUNIDOS EN EL (LA) DE
LA LOCALIDAD DEL MUNICIPIO DE

SE LLEVO A CABO UNA PLATICA CON EL DIRECTCR (A), Y
LOS PADRES DE FAMILIA, SOBRE LA OPERACION DEL PROGRAMA DE
DESAYUNOS ESCOLARES, ESTANDO ELLOS DE ACUERDO EN PARTICIPAR
PARA EL BENEFICIO DE SUS HIJOS, SE INTEGRO EL COMITE DE LA SIGUIENTE

MANERA:
NOMBRE, FIRMA NOMBRE, FIRMA
PRESIDENTE SECRETARIO
NOMERE, FIRMA NOMBRE, FIRMA
TESORERO VOCAL1
NOMBRE, FIRMA NOMBRE, FIRMA
VOCAL 2 DIRECTOR (A) DEL PLANTEL ESCOLAR
NOMBRE, FIRMA NOMBRE, FIRMA
DE LA AUTORIDAD LOCAL REPRESENTANTE DEL DIF TABASCO
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14. DIF-DSA-107 Acta de No Aceptacion del Programa

Dl F SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE TABASCO
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DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

DIF-DSA-107 ACTA DE NO ACEPTACION DEL PROGRAMA

SIENDO LAS HRS., DEL DiA DEL MES DE
DEL ANO REUNIDOS EN EL/LA
DE EL/LA

DEL MUNICIPIO DE

SE EFECTUO REUNION CON EL DIRECTOR (A) DEL PLANTEL ESCOLAR,
PADRES DE FAMILIA Y AUTORIDAD LOCAL PARA EXPLICAR LA OPERACION
DEL PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES, LOS ASISTENTES

MANIFIESTAN NO ESTAR DE ACUERDO EN PARTICIPAR EN EL PROGRAMA
POR LOS SIGUIENTES MOTIVOS:

NOMBRE, FIRMA'Y SELLO NOMBRE, FIRMA Y SELLO DE LA
DIRECTOR(A) DEL PLANTEL AUTORIDAD LOCAL
ESCOLAR
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15. DIF-DSA-103 Actividades Programadas

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMELIA DEL ESTADO DE TABASCO
- Dl F DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS
: L - DIF-DSA-103 ACTIVIDADES PROGRAMADAS
s v g s
PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES MUNICIPIO
SEMANA DEL AL DEL MES DE DEL ARC
LOCALIDAD:
ESCLELA:
LDEAUDAD:
ESCUELA:
IDCALDAD:
ESCUELA
TTCARRE ¥ FIRIAR B . ¢
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16. DIF-DSA-104 Informe de Acciones Realizadas en Comunidad

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE TABASCO
- Dl F DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

SUBDIRECTOR OPERATIVO
DIF-DSA-104 INFORME DE ACCIONES REALIZADAS EN COMUNIDAD

P

Y FIRMA CARGO Vo.Bo DEL COORDINADOR
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

= DIF
L e DIF-DSA-114 ACTA DE HECHOS
ENTREGA DE PAQUETES ALIMENTARIOS
FECHA: HORA:
MUNICIPIO:
LOCALIDAD:
PLANTEL ESCOLAR:
RUTA: MES:

UNIDAD: CHOFER:

SE PRESENTARON LOS SIGUIENTES HECHOS:

SE LEVANTA LA PRESENTE ACTA FIRMANDO AL CALCE LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON.

NOMBRE Y FIRMA DEL PROMOTOR NOMBRE Y FIRMA DEL CHOFER RESPONSABLE DEL
RESPONSABLE DE LA ENTREGA VEHICULOD

NOMBRE Y FIRMA DE TESTIGO
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18. DSA-F-112 Acta de Entrega Comunitaria de Equipamiento de
Espacios Alimentarios

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE TABASCO
DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS - DIF TABASCO

i
|y DIF PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES MODALIDAD CALIENTE
T Rt DIF-DSA-112 Acta de Entrega Comunitaria de
Equipamiento de Espacios Ali tarios

Fecha de Entrega: Ruta: Vehiculo: Folio:
(Clave Municipio: Municipio:
(Clave Localldad: Localidad:
Clave Escolar: Escuela:

CANTIDAD DESCRIPCION

OLLA RECTA DE ACERO INCXIDABLE DE 30 L
|EUDINERA DE ACERC INOXIDABLE DE 21 L

|SARTEN DE ACERO INOXIDABLE NO. 32

CUCHILLO DE COCINA DE 7 PULGADAS CON MANGO DE PLASTICO
CUCHARA DE ACERO INOXIDABLE DE 36 CM

CUCHARON SOPERC DE ALUMINIO NO. 14

PINZA DE COCINA DE 35 CM DE ALCANCE )

|EXPRIMIDOR DE PLASTICO DE NARANJA TIPO PINZA

EXPRIMIDOR DE PLASTICO DE LIMON TIPO PINZA

CUCHARA SOPERA DE ACERO INOXIDABLE
JARRA DE PLASTICO CON TAPA DE 35 L
COLADOR METALICO GRANDE DE 18 CM
TORTILLERA MANUAL DE FIERRO FUNDIDO DE 19 CM

TABLA PARA PICAR DE POLIETILENO

COLADOR DE PLASTICO TIPO CANASTO GRANDE

PALANGANA DE PLASTICO DE 40 POR 18 CM

CONTENEDOR CERRADO DE PLASTICO CON TAPA Y CON CAPACIDAD DE 80 LITROS

BOTE DE PLASTICO DE 3 L CON TAPA

CUBETA DE PLASTICO DE 10 L CON ASA PLASTIFICADA

CUBETA DE PLASTICO REFORZADO DE 19 L CON ASA

BOTE DE PLASTICO DE 25 L CON TAPA Y AGARRADERAS A LOS COSTADOS

LICUADORA DE 8 VELOCIDADES CON VASO DE PLASTICO Y ASPAS DE ACERO INOXIDABLE
REFRIGERADOR DE 8 PIES CON DESPACHADOR DE AGUA DE 2 L EN PUERTA

FPARRILLA DE 4 HORNILLAS CUERPO DE ACERO INOXIDABLE CON BASE TUBULAR DE FIERRO
PARRILLA DE 2 HORNILLAS CUERPO DE ACERO INOXIDABLE CON BASE TUBULAR DE FIERRO
REGULADOR DE GAS DE BAJA PRESION CON MANGUERA PARA GAS DE 5 M

CILINDRO DE GAS DE 20 KG

MESA DE PLASTICO REFORZADO PLEGABLE

|EANCO APILABLE DE PLASTICO

IMESA TABLON INFANTIL DE FIBRA DE VIDRIO

JSILLA DE PLASTICO INFANTIL CON DESCANSABRAZOS

Entrega por DIF Estatal Recibe por parte de la comunidad

Mombre, firma y cargo del funcionario. MNombre, firma y cargo, en su caso
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SELECCIO DE BENEFICIARIOS

Familia PrOmotos Operativo Onatativs | Asoyo Tacoks

Elaboran Recibe la Recibe la Valida
Solicitud del | Solicitudy »  Solicitud y Solicitud
Programa entrega envia
Realiza " Programa i Ak

reunién reunién criterios
Si No
Aceptan Integra
Programa Documentos
s valid
: alida

Acta de No Inscribe 1 Integra i Recibe y Al elabor:
Aceptacion Beneficiarios formatos entrega Padrén

Termina
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YE LA FAMILIA

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que, de conformidad a lo establecido en los objetivos del componente
de desarrollo y considerando que, en la Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo,
de fecha 04 de diciembre de 1986, fue aprobado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en el Articulo 1, que todos los individuos puedan disfrutar de un
nivel de vida adecuado en términos de salud y bienestar; que incluyen la
alimentacion, el vestido, la vivienda y la atencion médica, asi como los servicios
sociales necesarios.

SEGUNDO. De conformidad a lo sefialado en el Articulo 11 del Protocolo Adicional
a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador", establece el
derecho a un medio ambiente sano sefalando que: “Toda persona tiene derecho a
vivir en un medio ambiente sano y a contar con servicios publicos basicos. Los
Estados Partes promoveran la proteccion preservacion y mejoramiento del medio
ambiente”.

TERCERO. Que, de conformidad a la Declaracion de Estocolmo sobre el Medio
Ambiente Humano, proclamada por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Ambiente Humano, llevada a cabo en Estocolmo, Suecia el 16 de junio de 1972 y
de acuerdo al principio numero 1 que refiere: El hombre es a la vez obra y artifice
del medio ambiente que lo rodea, el cual le da el sustento material y le brinda la
oportunidad de desarrollarse intelectual, moral social y espiritualmente. En la larga
y tortuosa evolucién de la raza humana en este planeta se ha llegado a una etapa
en que, gracias a la rapida aceleracion de la ciencia y la tecnologia, el hombre ha
adquirido el poder de transformar, de innumerables maneras y en una escala sin
precedentes, cuanto lo rodea.

CUARTO. Que, de acuerdo al Convenio Constitutivo del Fondo para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas de América Latina y el Caribe, firmado en la ciudad de
Madrid, Espafia, en ocasion de la Segunda Cumbre de los Estados Iberoamericanos
el 23 y 24 de julio de 1992; establece implementar un mecanismo destinado a
apoyar los procesos de autodesarrollo de los pueblos, comunidades vy
organizaciones indigenas de América Latina y el Caribe.

QUINTO. Que de acuerdo al documento emitido en el afio 2011 por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), denominado Indice Absoluto de Marginacién
2000-2011, se hace mencién que la marginacion es un fenébmeno multidimensional
y estructural, originado en ultima instancia, por el modelo de produccion econémica
expresado en la desigual distribucion del progreso, en la estructura productiva y en
la exclusion de diversos grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios
del desarrollo; de esta manera, se asocia a la carencia de oportunidades sociales y
a la ausencia de capacidades para adquirirlas o generarlas, pero también a
privaciones e inaccesibilidad a bienes y servicios fundamentales para el bienestar.
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En consecuencia, las localidades marginadas enfrentan escenarios de elevada
vulnerabilidad social, cuya mitigacién escapa del control personal o familiar
(CONAPO, 2011 y 2012), pues esas situaciones no son resultado de elecciones
individuales, sino de un modelo productivo que no brinda a todos las mismas
oportunidades; por lo que la intervenciéon del Estado para combatir la marginacion
es indispensable, ya que es la instancia que debe regular el modo de produccion,
fomentar las actividades economicas, procurar el bienestar de la poblacion y de las
localidades, asi como incorporar al desarrollo a los sectores de poblacién o regiones
que, por sus condiciones y carencias, no participan de los beneficios de la dinamica
econdmica ni de su bienestar.

SEXTO. Que de conformidad con el Articulo 15 de la Ley del Sistema Estatal de
Asistencia Social, el Organismo a que se refiere el Articulo 217 de la Ley de Salud
del Estado de Tabasco se denomina Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Tabasco (Sistema DIF Tabasco), es el rector de |a asistencia
social, constituido como Organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo del
Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Este vigilara el cumplimiento
de la Ley y promovera la interrelacion sistematica de acciones que en el campo de
la asistencia social lleven a cabo las instituciones publicas y privadas.

SEPTIMO. La Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, dispone que los
objetivos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco
(Sistema DIF Tabasco), son promover la asistencia social y proporcionar servicios
asistenciales encaminados al desarrollo integral de la familia, entendida como la
unidad basica de la sociedad que provee a sus miembros de los elementos que
requieren en las diversas etapas de su desarrollo; apoyar en su formacion y
subsistencia a individuos con carencias familiares esenciales no superables en
forma auténoma; gestionar la politica de asistencia social a individuos y grupos
vulnerables y prestar auxilio a familias e individuos en las emergencias derivadas
por desastres naturales.

OCTAVO. Que el Articulo 3 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social,
define a la asistencia social como: “el conjunto de acciones tendientes a maodificar y
mejorar las circunstancias de caracter social que impidan al individuo su desarrollo
integral, asi como la proteccién fisica, mental y social de personas en estado de
necesidad, desproteccion o desventaja fisica o mental, hasta lograr su incorporacion
a una vida plena y productiva”.

NOVENO. Que la Ley de Desarrollo Social del Estado de Tabasco, en su Articulo 5
define a los Grupos Sociales Vulnerables, como aquellos nucleos de poblacién y
personas que por diferentes factores o la combinacion de ellos enfrentan situaciones
de riesgo, desamparo o discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de
vida.

DECIMO. Que en el Articulo 8 de la misma Ley citada en el numeral anterior se
hace mencion que los Grupos Sociales Vulnerables, tienen derecho a ser
beneficiados con apoyos y acciones tendientes a mejorar su situacion social.
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DECIMO PRIMERO. Que los recursos econémicos con los cuales se operara el
Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12), durante el ejercicio
fiscal 2021, provienen del Ramo General 33: Aportaciones Federales para
Entidades Federativas y Municipios, en su Fondo V de Aportaciones Multiples
componente Asistencia Social (FAM-AS), mismos que se rigen por la Ley de
Coordinacion Fiscal (LCF).

DECIMO SEGUNDO. Que el Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021”
(Ramo 12), se encuentra alineado en el marco del Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024, dentro del Eje rector 2 Bienestar, Educacion y Salud; Objetivo 2.5.3.17
Fortalecer las capacidades de la poblacion vulnerable e indigena que vive en
localidades de alto y muy alto grado de marginaciéon, mediante un proceso
educativo-formativo que articula acciones de salud comunitaria que les permitan
mejorar su calidad de vida; Estrategia 2.5.3.17.1 Integrar en las localidades de alto
y muy alto grado de marginacion, grupos de desarrollo comunitario formado por
personas vulnerables e indigenas para formarlos mediante capacitacion y el
otorgamiento de apoyos econdémicos y en especie que les permitan realizar sus
propios proyectos de desarrollo comunitario; Linea de accidén 2.5.3.17.1.2 Capacitar
a los Grupos de Desarrollo Comunitario mediante un proceso educativo-formativo
que les permita mejorar las condiciones sociales de vida, 2.5.3.17.1.3 Proporcionar
apoyos sociales a los Grupos de Desarrollo comunitario para que implementen o
fortalezcan sus proyectos sociales, econdmicos, culturales y deportivos, con base
en la cédula autorizada de Planeacion y Programacion Presupuestaria para Gasto
Corriente.

DECIMO TERCERO. Que de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 2, 3, 4,
16 y 22 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, tltima reforma publicada
en el Suplemento “J” del Periédico Oficial (8043) de fecha 5 de octubre de 2019 y el
similar 45 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Tabasco, publicado en el Suplemento 7950, del Peridodico
Oficial del Estado de Tabasco, el 14 de noviembre de 2018 y en cumplimiento al:

Acuerdo

UNICO: Se aprueban mediante acuerdo JGOB/S-ORD01/A24-19-03-21
correspondiente al Acta de la Primera Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, celebrada
el 19 de marzo del aiio 2021 las presentes Reglas de Operacién, en los términos
gue a continuacién se mencionan:

Reglas de Operacion del Programa:
“Salud y Bienestar Comunitario 2021”
(Ramo 12).
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Introduccion

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, Sistema
DIF Tabasco, ha detectado que los habitantes de las localidades marginadas del
medio rural y urbano que carecen de acceso a herramientas que permitan beneficiar
adecuadamente a todos y cada uno de los miembros del nucleo familiar, siendo
latente el sentir de las personas que integran dichas localidades, por ello, en el
Sistema DIF Tabasco con base en la Estrategia Transversal del Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024, busca sustituir la asistencia social a las personas a través
del acceso a la educacion, la salud, vivienda y mejorando sus condiciones de vida,
mediante la coordinacion de los Gobiernos Federales y Municipal , el sector privado,
las organizaciones sociales y los organismos internacionales.

En este contexto, el Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12)
aborda los componentes de los estilos de vida saludable, tomando en cuenta las
necesidades de |la poblacién vulnerable, como lo son el autocuidado de la salud, la
recreacion y manejo del tiempo libre, la gestion integral de riesgos, los espacios
habitables sustentables, la alimentacion correcta y local, la economia solidaria y, la
sustentabilidad, con el objetivo de fomentar la salud y el bienestar comunitario en
localidades rurales y urbanas de alto y muy alto grado de marginacion del estado
de Tabasco, con Grupos de Desarrollo constituidos, mediante el fortalecimiento de
sus capacidades individuales y colectivas, complementadas con el desarrollo de
Proyectos Productivos.

En tal virtud, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Tabasco, Sistema DIF Tabasco presenta, este Programa como una alternativa que
involucre a los miembros del nucleo familiar, toda vez que pueden desarrollar sus
habilidades en la aplicacion adecuada del Programa, con la finalidad de auto
emplearse y en consecuencia mejorar la calidad y condiciones de vida de las
familias beneficiadas.

De las Disposiciones Generales

Articulo 1
Las presentes Reglas de Operacioén tienen como objetivo ser los lineamientos para
la operacion del Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12).

Articulo 2

Con el propésito de brindar a la poblacion objetivo una atencién de calidad, la
Direccidon de Desarrollo Integral de la Comunidad, dentro de las funciones
estipuladas en las presentes Reglas de Operacién, tendra la facultad de planear,
coordinar, organizar, evaluar y dirigir con eficiencia y eficacia las funciones y
actividades de trabajo del Programa.
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Articulo 3
Las disposiciones contenidas en las presentes Reglas de Operacién del Programa
“Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12) son de observancia obligatoria
para el personal de la Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad, para la
poblacion objetivo y para todas aquellas instituciones, organizaciones y personas
que directa o indirectamente intervengan en el Programa.

Articulo 4

Glosario de Términos: Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion se
entendera por.

A.Apoyo Social: Las Capacitaciones o los Proyectos Productivos otorgados a
través del Programa de Salud y Bienestar Comunitario;

B.Acta de Asamblea: Documento en el que se registra la actividad llevada a
cabo en el Grupo de Desarrollo atendido (presentacion del Programa,
acuerdos tomados, seguimiento de actividades, entre otras);

C.Acta de Entrega-Recepcion: Documento oficial en el cual se especifica el
apoyo entregado y plasman su firma autografa los Beneficiarios;

D.Acta de Integracion: Documento donde se registran las personas que
aceptan aplicar el Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12);

E. Asesor Comunitario: Servidor publico del Sistema DIF Tabasco, adscrito a la
Direccién de Desarrollo Integral de la Comunidad, y el cual es encargado de
dar platicas formativas, formar los Grupos de Desarrollo y realizar
periddicamente visitas a las localidades;

F. Autoridad de la Localidad: Maxima autoridad de una localidad facultada por
la normatividad aplicable, quien ejerce sus atribuciones dentro la misma
(Delegado Municipal, Jefe de Sector, Comisariado Ejidal, Director de
Institucion Educativa);

G.Beneficiarios: Integrantes de Grupos de Desarrollo de localidades rurales y
urbanas de alto y muy alto grado de marginacién del estado de Tabasco, que
aplican el Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12);

H.Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco: Area que representa al
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco;

I. Coordinador de Brigada: Servidor publico del Sistema DIF Tabasco, adscrito
a la Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad y el cual es el encargado
de supervisar los trabajos de los Asesores Comunitarios;

J. CURP: Clave Unica de Registro de Poblacién, que se usa como registro
individual de todas las personas que viven en el territorio mexicano y de los
ciudadanos mexicanos que viven en el extranjero;

K. Diagnéstico Participativo: Documento en el que se plasman las debilidades
y fortalezas de la localidad;

L. Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad (DDIC): Unidad
Administrativa del Sistema DIF Tabasco, que opera el Programa “Salud y
Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12);

M.Estilos de Vida Saludables: Formas de comportamiento humano, cotidiano
que expresan el desarrollo individual y colectivo de capacidades para: el
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autocuidado, la recreacion y manejo del tiempo libre, la gestion integral de
riesgos, los espacios habitables sustentables, la alimentacion correcta y local,
la sustentabilidad, la economia solidaria y la organizacién para la autogestion;

N.FAM-AS: Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social;

O.Grupos de Desarrollo: Nucleo organizado por mujeres y hombres de una
localidad, que han decidido trabajar voluntariamente a favor del desarrollo de
la misma y constituidos en marco del Programa Salud y Bienestar Comunitario;

P. Localidad: Conjunto de personas que habitan bajo ciertas reglas o que tienen
los mismos intereses en una misma area geografica

Q.Padrén de Beneficiarios: Lista de registro o base de dato de Beneficiarios,
que administra, opera y tiene a su cargo la DDIC, con el objetivo de integrar la
informacion de cada Beneficiario;

R.Plan de Trabajo: Documento en el que se plasman las actividades que van a
desarrollar los Grupos de Desarrollo para la mejora de su localidad;

S. Programa: Al Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12);

T. Reglas de Operacion: Las presentes Reglas de Operacion;

U. RFC: Registro Federal de Contribuyente;

V. SATEC: Subdireccion de Apoyo Técnico; perteneciente al Area administrativa
de la DDIC;

W. SEA: Subdireccion de Enlace Administrativo; Area administrativa
perteneciente a la DDIC;

X. Servidores Publicos: Personal de la DDIC y todas aquellas personas que
indiqguen estas Reglas y/o que participen directa o indirectamente en la
ejecucion del Programa y que sustenten un cargo en la administracion publica;

Y. Sistema DIF Tabasco: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco;

Z. SO: Subdireccién de Operacién; Area administrativa perteneciente a la DDIC;

AA.Solicitantes: Habitantes de localidades rurales y urbanas de alto y muy alto
grado de marginacion del Estado de Tabasco, que presentan una Solicitud de
Apoyo y;

BB.Solicitud de Apoyo: Documento por medio del cual se solicita ser
Beneficiado con el Programa.

Del Objetivo

Articulo 5§

Objetivo: El Programa “Salud y Bienestar Comunitario 2021” (Ramo 12) busca
fomentar la salud y el bienestar comunitario en localidades rurales y urbanas de alto
y muy alto grado de marginacién del estado de Tabasco, con Grupos de Desarrollo
constituidos, mediante el fortalecimiento de sus capacidades individuales vy
colectivas, complementadas con el desarrollo de Proyectos Productivos.

Objetivos Especificos:
e Desarrollar conocimientos, habilidades y competencias en localidades de alta
y muy alta marginaciéon con Grupos de Desarrollo constituidos en materia de
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desarrollo social, humano y comunitario para fomentar la salud y bienestar
comunitario, a través de capacitaciones e;
e Implementar Proyectos Productivos en localidades de alto y muy alto grado
de marginacion con Grupos de Desarrollo constituidos para fomentar la salud
y el bienestar comunitario.

De los Lineamientos

Articulo 6
Cobertura: Estatal.

Articulo 7

Poblacién Potencial: Todas las localidades rurales y urbanas de alto y muy alto
grado de marginacion, de acuerdo a la publicacién oficial “indice de Marginacién por
Localidad 2010” del Consejo Nacional de Poblacion CONAPO.

Articulo 8
Poblacién Objetivo: Los Grupos de Desarrollo de localidades rurales y urbanas de
alto y muy alto grado de marginacion del estado de Tabasco.

Articulo 9

Criterios de Focalizacion: Identificar las localidades rurales y urbanas
consideradas de alto y muy alto grado de marginacion, de acuerdo al “indice de
Marginacion por Localidad 2010” del Consejo Nacional de Poblacion CONAPO.

Articulo 10

Requisitos y Métodos de Seleccion: Para poder participar en el proceso de
seleccion del Programa, los beneficiarios, deberan cumplir con los siguientes.

Requisitos Métodos de Seleccién

e Copia legible y vigente en el | e Cumplir con los requisitos establecidos
ejercicio fiscal aplicable de |la en las presentes Reglas;

credencial para votar; e Pertenecer a localidades rurales y
e Constancia de Residencia emitida urbanas consideradas de alto y muy
por la Autoridad de la comunidad o alto grado de marginacion de acuerdo
por la Coordinacion de Delegados al “indice de Marginacién por Localidad
no mayor a un ano, en caso de que 2010" del Consejo Nacional de

el domicilio indicado en la Poblacion CONAPO;
credencial para votar no coincida | e Estar integrados en Grupos de
con la comunidad en donde se Desarrollo y;

entrega el Apoyo Social; e No haber sido Beneficiado con el
e CURP en formato actualizado; Programa en un periodo de 3 afios
e Solicitud de Apoyo con fecha no inmediatos anteriores como minimo.

mayor a un_afo, dirigida a la
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Coordinacion General del Sistema
DIF Tabasco;

Diagnostico Participativo;
Programa de Trabajo;

Acta de Integracidon de Grupo;
Acta de Actualizacion vy;

Acta de Asamblea.

Articulo 11

Caracteristicas de los Apoyos: El Apoyo Social que se entregara a los
Beneficiarios, con la finalidad de fortalecer los Estilos de Vida Saludables tales
como: el autocuidado de la salud, la recreacién y manejo del tiempo libre, la gestion
integral de riesgos, los espacios habitables sustentables, la alimentacion correcta y
local, la economia solidaria y la sustentabilidad; estara en funcion de lo siguiente.

. Caracteristicas del Unidad y Periodicidad del
Tipo de Apoyo Apoyo Apoyo
* Capacitaciones y; Capacitaciones y
* En Especie. Proyectos Productivos. D mansra:ankel.
Articulo 12

Acciones Transversales: El Programa se encuentra alineado a la Estrategia
Integral Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC), en el
componente Desarrollo Comunitario y en la Linea Transversal de Organizacion y
Participacion Comunitaria.

Articulo 13

Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios: Son derechos de los
Beneficiarios, los siguientes.

I. Conocer las presentes Reglas.
Il. Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin discriminacion alguna, por
parte del personal de la DDIC.
Il. Recibir los Apoyos Sociales conforme a lo establecido a las Reglas de
Operacion.
IV. Aquellos enunciados en otra normatividad que tengan relacion directa con el
Programa.
V. El Apoyo no podra ser objeto de donacion, intercambio y/o venta.
VI. Firmar el Acta de Entrega Recepcién y la documentacion que aplique al
momento de recibir el Apoyo Social.

Articulo 14
Son obligaciones de los Beneficiarios, las siguientes:

I.  Cumplir con lo establecido en estas Reglas.
1. Aplicar los Apoyos Sociales para los fines que fueron otorgados.
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[ll. Atender al personal de la DDIC en cualquier etapa del proceso de la
operacion del Programa.

IV. Acusar de recibido, atender y responder, cuando asi sea solicitado por la
DDIC, a los comunicados, notificaciones u oficios entregados por las
instancias facultadas para operar, vigilar o fiscalizar la operacion del
Programa en los plazos y términos correspondientes, anteponiendo el
respeto y trato digno hacia el personal del Sistema DIF Tabasco.

V. El Apoyo Social no podra ser objeto de donacién, intercambio y/o compra-
venta.

VI. Firmar el Acta de Entrega Recepcion y la documentacion que aplique al
momento de recibir el Apoyo Social.

VII.  Alguna otra mencionada en la normatividad aplicable.

Articulo 15

Derechos y Obligaciones de los Servidores Publicos: Son derechos de los
Servidores Publicos, los siguientes.

I. Conocer las presentes Reglas.
II. Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin discriminacion alguna de sus
companeros, jefe inmediato y del beneficiario.
lll. Aquellos enunciados en otra normatividad que tengan relacién directa con
el Programa.

Articulo 16
Son obligaciones de los Servidores Publicos, las siguientes.

I. Cumplir con lo establecido en estas Reglas.
[I.  Cumplir con la privacidad y reserva que requiere la informacién personal de
los Beneficiarios.

lll. Atender a los Beneficiarios en cualquier etapa del proceso de la operacion
del Programa.

IV. Acusar de recibido, atender y responder, cuando asi sea solicitado por la
DDIC, a los comunicados, notificaciones u oficios entregados por las
instancias facultadas para operar vigilar o fiscalizar la operaciéon del
Programa en los plazos y términos correspondientes, anteponiendo el
respeto y trato digno hacia sus companeros.

V. Alguna otra mencionada en la normatividad aplicable.

Articulo 17

Sanciones: En caso de incumplimiento a lo establecido en las presentes Reglas
por parte de los Beneficiarios, éstos podran ser sancionados de acuerdo con lo
siguiente.

I. Apercibimiento verbal.
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Cuando incurran en alterar el orden durante el proceso de entrega de los Apoyos
Sociales.

Il. Se realiza la suspension temporal del Apoyo Social.

Cuando el Beneficiario no se presente a la entrega del Apoyo Social; podra
realizarse la suspension temporal a criterio de la DDIC.

1. Se realiza la Cancelacion del Apoyo Social definitiva.

a) Cuando el Beneficiario se niegue a firmar el Acta de Entrega Recepcion o los
documentos que apliquen al ser entregado el Apoyo Social.

b) El Beneficiario no acepte por causa infundada y no razonable el Apoyo Social
que se les esta entregando.

c) El Beneficiario agreda fisica o verbalmente al personal de la DDIC, poniendo
en riesgo su integridad fisica.

Los Apoyos Sociales que sean suspendidos de forma definitiva, deberan ser
distribuidos a otros beneficiarios, atendiendo los criterios de seleccion de las
presentes Reglas.

Articulo 18

En caso de incumplimiento a las presentes Reglas por parte de los Servidores
Publicos, podran ser sancionados de acuerdo con lo establecido en la
normatividad aplicable en la materia.

De las Instancias Participantes

Articulo 19

Instancia Ejecutora: El Sistema DIF Tabasco a través de |la Direccién de Desarrollo
Integral de la Comunidad.

Articulo 20
Instancia Normativa Estatal: El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Tabasco, Sistema DIF Tabasco.

Articulo 21

Instancia Normativa Federal: El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (SNDIF), a través de la Direccion General de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario, por medio de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario (EIASADC), con fundamento en la Estrategia Programatica
del FAM-AS del presupuesto de Egresos de la Federacidon para el ejercicio fiscal
vigente.
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Articulo 22

Convenios de Colaboracién: El Sistema DIF Tabasco podra establecer acciones
de coordinacién con dependencias y entidades de la Administracion Publica estatal
u organizaciones de la sociedad civil en el marco de las disposiciones contenidas
en las presentes Reglas de Operacién, asi como de la normativa aplicable, lo cual
se lograra a través de la celebracion de convenios de coordinacion especificos que
permitan alcanzar el objetivo sefialado en el cuerpo de este documento.

De la Mecanica Operativa

Articulo 23
El proceso de operacion del Programa se sujetara a lo siguiente.

I. Focalizacién

La DDIC a través de la SO, realizara en el ano anterior inmediato, la promocion del
Programa y el analisis de los Grupos de Desarrollo constituidos, que muestren
interés en recibir los Apoyos Sociales descritos en el Articulo 11 de las presentes
Reglas; a través de un Acta de Asamblea, lo anterior con la finalidad de determinar
la cantidad de Beneficiarios potenciales y el tipo de Apoyo Social.

Il. Registro de Solicitudes

a) Cuando integrantes del Grupos de Desarrollo, muestren interés en emplear el
Programa elaboraran una Solicitud de Apoyo, dirigida a la Coordinacién General
del Sistema DIF Tabasco, en donde manifiesten el interés de ser Beneficiados
con los Apoyos Sociales del Programa.

1. La Solicitud de Apoyo sera recepcionada a través de los Asesores
Comunitarios de la DDIC, el afio anterior inmediato, con la finalidad de
realizar la validaciéon de la misma; asi como, de los documentos descritos
en el Articulo 10 de las presentes Reglas de Operacion.

b) Una vez entregada la solicitud al Asesor Comunitario, éste en conjunto con su
Coordinador de Brigada, revisaran y cotejaran que la informacion sea la
correcta. Asimismo, verificaran que se agreguen los requisitos establecidos en
el Articulo 10 de estas Reglas de Operacion, posteriormente seran canalizadas
al Departamento de Subregion al que pertenezcan, para su revisiéon y analisis
correspondiente.

lll. Aprobacién

Para determinar la aprobacién de una Solicitud de Apoyo se tomara en cuenta lo
siguiente:
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a) Validacion Documental: Se revisara que la documentacion solicitada en el
Articulo 10 de estas Reglas de Operacion, sea clara y fidedigna.

1. En caso de que algun documento entregado por los Solicitantes presente
inconsistencias y no pueda ser subsanada, no procedera la aprobacion de
la Solicitud de Apoyo.

b) Validacion Normativa: Se analizara que la Solicitud de Apoyo presentada
cumpla con lo establecido en estas Reglas de Operacion.

IV. Notificaciéon

Si la Solicitud de Apoyo es aprobada, se dara a conocer al personal que intervenga
en el proceso, con la finalidad de que informen a los Solicitantes.

\. Protocolo de entrega

Calendarizada la entrega de los Apoyos Sociales a los Beneficiarios del Programa,
la SO:

a) Dara a conocer a los Beneficiarios a través de los Asesores Comunitarios
o del personal capacitado, el manejo y/o funcionamiento adecuado de los
Apoyos Sociales a entregar; mediante una platica que tenga como minimo
una hora de duracion;

b) Se coordinara con el proveedor para la entrega de los Apoyos Sociales;

c) Informara a los Beneficiarios la fecha de entrega de los Apoyos Sociales;

d) Asignara al personal de la DDIC para supervisar que el proveedor
entregue los Apoyos Sociales de acuerdo con las especificaciones
contratadas;

e) Entregara los Apoyos Sociales directamente a los Beneficiarios;

f)  Vigilara que los Beneficiarios verifiguen las condiciones de los Apoyos
Sociales que reciban, y que sean entregados en su totalidad;

g) Verificara que los Beneficiarios plasmen su firma autégrafa en el Acta de
Entrega-Recepcion, previa identificacion mediante credencial para votar;

1) En caso de que algun Beneficiario no cuente con firma autografa, éste
plasmara en el Acta de Entrega-Recepcion su huella dactilar.

2) Firmada el Acta de Entrega-Recepcion por los Beneficiarios, el Consejo
Directivo y el Comité de Contraloria Social segun sea el caso de la
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Accibdn aplicada, haran constar lo entregado, y procederan a plasmar su
firma autografa en dicha Acta.

Causas de fuerza mayor

Si algun solicitante causa baja voluntaria del Grupo de Desarrollo antes de recibir el
Apoyo Social, debera ser sustituido por otro integrante en la Solicitud de Apoyo; en
caso de que el Grupo de Desarrollo no tenga mas integrantes para sustituir al
Solicitante que causa baja voluntaria, el Grupo de Desarrollo debera integrar a otra
persona a través de un Acta de Actualizacion del Grupo de Desarrollo y en los
siguientes casos:

a) Fallecimiento de alguno de sus integrantes; o
b) Baja voluntaria.

Cuando un integrante cause baja del Grupo de Desarrollo después de haber
recibido, éste renuncia a los Apoyos Sociales del Programa, ya que pertenecen al
Grupo de Desarrollo que se beneficia.

De la Evaluacion

Articulo 24

Evaluacién: Con el objeto de enfocar la gestion del Programa “Salud y Bienestar
Comunitario 2021” (Ramo 12) se evaluara la operacion y resultados del mismo;
mediante la aplicacion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), misma
que disefia la DDIC, a través de la SATEC, la cual debera contribuir al mejoramiento
de la Gestion Publica, la toma de decisiones y el logro de los resultados, para
efectos de la rendicidn de cuentas y la transparencia en los términos de las
disposiciones aplicables.

Articulo 25
Resultados y Seguimiento: La SO a través del personal operativo, dara el
seguimiento oportuno de las Acciones desarrolladas en marco del Programa.

Articulo 26

Control y Auditoria: La auditoria, supervision y vigilancia de los recursos con los
que opere el Programa, seran realizadas en el ambito de su competencia por las
siguientes instancias.

L Auditoria Superior de la Federacion (ASF):

. Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Tabasco (OSFE);

. Secretaria de la Funcién Publica (SFP) en el ambito Estatal y Federal y;
IV.  Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco.
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Articulo 27
Informacién Presupuestaria: El presupuesto del Programa, estara sujeto a la
suficiencia presupuestal del Ejercicio Fiscal vigente.

Articulo 28

Avances Fisicos-Financieros: La SO en coordinacion con SATEC y SEA,
formulara mensualmente y bajo su responsabilidad, los informes de los Avances
Fisicos-Financieros del Programa.

Articulo 29

Cierre de Ejercicio: En términos del articulo 176 del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, los recursos que al cierre del
ejercicio no sean devengados o no se destinen a los fines autorizados, deberan
reintegrarse a la Tesoreria de la Federacion, con base en la normativa aplicable.

Articulo 30

Indicadores de Resultados: Los indicadores que serviran como parametro para
evaluar el desempefo del Programa, y que seran utilizados por la Instancia
Normativa como parte de la rendicion de cuentas, son los contenidos en la siguiente
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Indicador de pobreza

NOMBRE: i onal CONEVAL NOMBRE: Integracién de informacidn
Este indicador es un promedio
estatal de las carencias
- multidimensionales detectadas
DEFINICION: por el CONEVAL Son AREA RESPONSABE | Direccidn de Planeacidn y
consideradas las principales DE LA INFORMACIO: | Finanaas.
jpara determinar Ia calidad de
vida y I linea de pobreza.
TIPC:
DIMENSION: DISPONIBILDAD DE | .
Contribuir a elevar la - LA INFORMACION: | Peblica.
calidad de vida y AMBITO: Las personas
bienestar de los UNIDA o beneficiadas
Fin grupos vulnerabiis por Indicador obtenido segin las M:sm Poblacion logran elevar su
riaduiccidn de tas extensas del calidad de vida
carencias socisles. METODO: CONEVAL, Sumando as et Estatal
carencias ponderadas de la GEOGRAFICA:
poblacién objetive de estudio. | DESAGREGACION - "
GEOGRAFICA: Entidad Federativa
AND LINEA BASE: 36
VALOR LINEA BASE: 100%
PERIODICIDAD DE
COMPORTAMIENTD DEL ACTUALIZACION DE | Anual
INDICADOR: Comi LA INFORMACION:
FRECUENCIA DE MEDICION: | Anual
UNIDAD DE MEDIDA: Poblacién beneficiada
. FECHADE Segunda semana despuds de
MET SO PUBLICACIGN: concluido sl periodo.
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i Diferancia porcentual de "
NOMERE: = TR NOMBRE: Intesracion de Informacion.
. Variacidn de personas
DEFINICION: atandidas antre pariodos AREA RESPONSABE | Desarrollo Integral de la
das en p ] DE LA INFORMACIO:; | Comunidad.
TIPD: Estratégico.
DIMENSION: Eficacia. DISPONIBILIDAD DE |
TvETo = — LA INFORMACION: -
Personas y/o grupos - _
que habitan en [Tetal de personas atendidas
Iocaldiades de altay i = en el periodo/Ndmero de UNIDAD DE TDPPA: Diferencia parcentual
muy alto grado de . personas atendidas en el ANALISIS: de personas atendidas. Los costos de los
Propdsito marginacion sujetas de periodo anterior *100) - 100 i presenta
asistencia social y COBERTURA ool una variacion.
apayns para el i TDFPA= (TPAF/NPAPA® 100)- | GEOGRAFICA:
desarrolto comunitaric ) 100 DESAGREGACION e Rl
v ; GEOGRAFICA- —
ANO LINEA BASE: 2019
VALOR LINEA BASE: 100%
PERIODICIDAD DE
COMPORTAMIENTD DEL ACTUALIZACKONDE | Sexsnal
Constante
INDICADOR: . LA INFORMACION:
FRECUENCIA DE MEDICION: | Anual
UNIDAD DE MEDIDA: Porcentsje
) _ FECHA DE Sagunda temana después de
ML £=100% PUBLICACION: concluide el perisdo.
: Variacidn parcantual de :. Informes cuamtitativos y
NOMBRE: e NOMERE: LA
Muestra la variacion porcentusl
de personas que terminaron los
Cursos y obthunieron proyectos
- comunitarios AREA RESPONSABLE
DERNICION: g FEa—— DELA g:;::::;nmldlli
toral de personas qua inicisron | INFORMACION: ’
los cursos y trabajan proyecios
productivos.
TIPO: Estratégico
DAMENSION: Eficacia DISPONIBILDADDE | o
AMEBITO: Impacia LA INFORMACION: i
[Total de personas que El poder ejecutivo
terminaron lot cursos y mantiens su
Capacitacién ctorgada obtuvieron proyectos peliticz de
Commprmamae: para proyectos ME . comunitarios UNIDAD DE Grupas de =odial
1 productives satisfactoriaments/Total de AMALISIS: Capacitados. slirnentaria y
personas que iniciaron los desarrollo
cursos y obtunvieran proyectos comunitario.
comunitarios] *100
COBERTURA ik
ALGORITMO: VPA=({TPTCPCS/TPICTPC) *100 GEOGRAFICA: T,
> DESAGRLGACION Localidedes de alto y muy sito
GEOGRAFICA: grada de marginacidn.
ANO LINEA BASE: 2007
VALOR LINEA BASE- 100
COMPORTAMIENTO DEL sttt :
INDICADOR: Descendente ACTUALIZACION DE | Trimestral.
FRECUENCIA DE MEDICION: | Sexenal L5 R CubBhCIcH
UNIDAD DE MEDIDA: Tasa de variacian
- FECHADE _ Sapunda semana después de
ot i PUBLICACION: concluido el periodo.
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3 Rendimiento porcentual de L Informes cuantitativos y
MERESE: sprovechamiento. N cuslitativas
Musstra la variacion porcentual
de persones que terminaron y
obtuvieron proyectos
. comunitarios i
DEFINICION: samish ) — al AREA RESPONSN!E_ : Dmfﬂ?ﬂﬂ Integral de la
toal die Piranas qum vicisron DE LA INFORMACIO: | Carmunidad
les cursos y trabajan proyectos
productives.
PO
DEMEMSION: Eficacia DISPONIBILIDAD DE E
= Pablica
AMBITO: Impacta. LA INFORMACION:
Impartic [Total de perscnas qus
capacitaciones terminaron los cursos y Lo Grupos de
cvidades | tesralesyproyecto: abtuvieron proyectos Desarralic realizan
"‘“"'1 1' productivas 2 Grupos | romunitarios UNIDAD DE = e Ia eolicited y
- que habiten an . atisfactoriaments, Total da ANALISIS: R tramites
Iocaldisdes de alta y personas gue iniciaron los pertinentes.
muy alta marginacién, cursos y trabajan provectos
comunitarios) *100
COBERTURA
. Estatal.
GEOGRARCA:-
ALGORITMO: VPA= (TPTOOPC/TPICTEC) *100
{ ac) DESAGREGACION Loczlidades de alo y muy ake
GEDGRAFICA gradn de marginacion
AND LINEA BASE: 2017
VALOR LINEA BASE: 100 OOICIDAD DE
:ﬂ\l’:,_. Mc DA DeL Descendente ACTUALZACION DE | Triemestral
FRECUENCIA DE MEDICION: | Arual LA INFORNAACION:
UNIDAD DE MEDIDA: Tasa de Variacidn
7 = FECHA DE Segunda semana despuds de
WS A PUBLICACION: conduido.

Articulo 31

Transparencia: En el ambito de la transparencia del Programa, de manera
trimestral se hara llegar un informe de las actividades desarrolladas en la DDIC, a
la Unidad de Transparencia del Sistema DIF Tabasco, mismo que se apegara a la
normatividad vigente y aplicable en la materia.

Articulo 32

Difusién: Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos se
instrumentara la siguiente accion: En la papeleria, documentacion oficial, asi como
en la publicidad y promocién impresa o de cualquier otra indole, debera incluir la
siguiente leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”, de
acuerdo al Articulo 29 del Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Articulo 33

Padroén de Beneficiarios: La DDIC, a través de la SATEC elaborara un Padron de
Beneficiarios del Programa, el cual estara integrado con la informacion de las y los
Beneficiarios de acuerdo a los criterios establecidos en el modelo de personas
fisicas del Manual de Operacidn del Sistema Integral de Informacion de Padrones
de Programas Gubernamentales (SIIPP-G).
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De las Quejas y Denuncias

Articulo 34
Cualquier ciudadano podra presentar quejas y denuncias con respecto a la indebida
operacién del Programa, a través de un escrito presentado ante:

I. La Direccion de Desarrollo Integral de la Comunidad, ubicada en Av. Hierro,
Cerrada del Cromo, Col. Ciudad Industrial C.P. 86010 Villahermosa,
Tabasco; Teléfono 99-33-19-17-20 Ext. 39120, o a la siguiente direccion de
correo electronico: diftabasco.ddic@agmail.com

[I. La Subdireccion de Apoyo Técnico de la DDIC, ubicada en Av. Hierro,
Cerrada del Cromo, Col. Ciudad Industrial C.P. 86010 Villahermosa,
Tabasco; Teléfono 99-33-19-17-20 Ext. 39120, o a la siguiente direccion de
correo electronico: sub.apoyotecnico2019@gmail.com.

La Subdireccion de Apoyo Técnico, quien procedera a recabar la informaciéon
necesaria visitando al Beneficiario, quedando constancia en un Acta de Hechos para
posteriormente realizar las acciones necesarias para su aclaracion.

Ademas, otros lineamientos de observancia general deberan ser los siguientes:

a) Recibir las quejas o denuncias sobre la aplicacion y ejecucion del Programa
por cualquier medio y personalmente, expidiendo en todo momento acuse
de recibido y solicitando una descripcion detallada del asunto que motiva
dicha queja o denuncia;

b) Verificar que las quejas sean procedentes, confirmando que tienen

fundamento;

c) Atender y canalizar de manera inmediata las quejas y denuncias e;

d) Informar al interesado sobre el seguimiento de su queja o denuncia y hasta
la resolucion de la misma de acuerdo con los términos legales aplicables,
inmediatamente después de ser emitida por la autoridad correspondiente.

En el supuesto de que la queja no sea atendida o solucionada, el Beneficiario
afectado podra presentar la queja o denuncia con respecto a la indebida operacion
del Programa, ante cualquiera de las siguientes instancias:

I.  LaCoordinacion General del Sistema DIF Tabasco, ubicada en Calle Manuel
A. Romero No. 203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco; Teléfono
993319170 Ext. 39010, o a la siguiente direccion de correo electronico:
cg.particular.diftab@gmail.com

. El Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco, ubicado en Calle
Manuel A. Romero No. 203, Col. Pensiones, Villahermosa, Tabasco;
Teléfono 9933-19-17-20 Ext. 39080, o a la siguiente direccion de correo
electronico: oicdiftab@gmail.com.
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PRIMERO. Las presentes Reglas entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial del estado de Tabasco.

SEGUNDO. Cualquier asunto no previsto en las presentes Reglas se facultara al o
a la Titular de la DDIC, para que en el ambito de su competencia interprete y
resuelva lo conducente. Cuando por su naturaleza el asunto rebase su competencia,
lo turnara a la Coordinacion General del Sistema DIF Tabasco.
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